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SAZETAK

Suvremeno doba pozitivno je utjecalo na razvoj poduzetnistva. Moze se reci da je poduzetnistvo
pocelo prepoznavati sve viSe ljudi i u tome vidjeti priliku za promjenom i ulaganjem u
buduénost. Osim poduzetnika, priliku su poceli uvidati i ljudi na visim instancama koji su, na
razini drzave, odlucili sve vise ulagati u poduzetnistvo. Temelj produktivnog poduzetni¢kog
poslovanja su kvalitetan poslovni plan i inovativni poduzetnicki projekt. Kombinacijom ovih
dvaju parametara stvara se konstrukt na kojem ¢e, uz odredene uvjete, zazivjeti vrlo dobra

poduzetnicka ideja.

kljuéne rijeci: poduzetnistvo, poduzetnik, poslovni plan, poduzetnic¢ki projekt



SUMMARY

Today's development and way of living had a positive impact on the development of
entrepreneurship. Entrepreneurship has begun to recognize more people with the opportunity
for change and investment in the future. Except entrepreneurs, people with higher education
and knowledge also began to see the opportunity in investment into entrepreneurship. The main
aim of productive entrepreneurial business is quality business plan and innovative
entrepreneurial projects. By combining these two parameters, a construct is created on which,

under certain conditions, the main idea of entrepreneurship is developed.

key words: entrepreneurship, entrepreneurs, business plan, entrepreneurial project
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1. UvOD
1.1. Predmet i cilj istrazivanja

Predmet istraZivanja ovog rada je razvoj poduzetnicke ideje pri ¢emu ¢e biti analiziran osobni
poduzetnicki projekt. Rije¢ je o djecjoj igraonici ,,Fora*“ koja nudi usluge rada s djecom u
igraonici kao 1 proslave djecjih rodendana u prostorima igraonice. Cilj istrazivanja je analizirati
poduzetnicki projekt od nastanka ideje pa sve do njegove realizacije i daljnje provedbe u praksi.
Kako bi se ostvario cilj istrazivanja, potrebno je analizirati mnogobrojne parametre Cija
kombinacija stvara formulu za uspjeSnu provedbu poslovnog projekta odnosno realizaciju

poduzetnicke ideje
1.2. Metode istraZivanja i koriStena literatura

Izrada rada na studiju svakako zahtjeva koriStenje znanstvenih metoda istrazivanja. U ovom
radu koristene su sljede¢e znanstvene metode: metoda deskripcije, metoda analize, metoda

sinteze, metoda kompilacije te metoda indukcije.

Metoda deskripcije koristi se u gotovo svim radovima, posebice u teorijskom dijelu u kojem se
opisuju kljucni pojmovi o kojima ¢e biti rijeci u radu. Metoda analize takoder ¢e biti vidljiva u
ovom radu u kojem se, nakon razlaganja cjeline na manje dijelove svaki od njih analizira
neovisno o Siroj slici, tj. potpuno zasebno. Suprotno metodi analize, u zavrSnom dijelu rada
koristi se metoda sinteze i njome se svi pojedinacni dijelovi spajaju u cjelinu koja se na taj nacin
1 promatra. Kao 1 kod vecine radova, ovdje je vidljivo koriStenje metode kompilacije jer se
koriste ideje 1 zakljuc€ci drugih autora koji su se prethodno bavili ovom problematikom. Na
kraju, zadnja navedena metoda je metoda indukcije. Indukcija je posebna vrsta logickog
zaklju€ivanja pri kojoj se od pojedinacnih zakljucaka ide prema opéem zakljucku. U pojedinim

dijelovima preklapa se s osnovnim postulatima induktivne metode.

Kada je rije¢ o izvorima literature, oni su uglavnom dostupni na internetskim stranicama te u
bibliografskim jedinicama koje se bave temom poduzetniStva. Najvazniji izvor literature u
prakticnom dijelu rada su biljeske sa studija u kojima je razradivan projekt poduzetnicke ideje

autora.



1.3. SadrzZaj i struktura rada

Uvodni dio rada zavrSava iznoSenjem sadrZaja i strukture rada. Rad se sastoji od deset poglavlja.
Prvo je uvodno poglavlje u kojem se navodi problematika i ciljevi rada. Osim toga, uvod

prikazuje i znanstvene metode istrazivanja koriStene u radu, literaturu te strukturu rada.

Teorijski dio zapocinje definicijom pojma poduzetniStvo i njegovih op¢ih odrednica nakon
kojih se spominje povijesni razvoj poduzetniStva. Takoder, u teorijskom dijelu rada navode se
i osnovne funkcije poduzetniStva. Osim pojma, analiziran je i profil osobe koja se bavi
poduzetnistvom, a to je poduzetnik. Opisuju se njihove kljucne osobine te se navode vrste
poduzetnika. Teorijski dio rada zavrSava planiranjem, poslovnim planom te namjenom i

strukturom poslovnog plana.

Prakti¢ni dio ovog rada puno je slozeniji i sastoji se od puno vise poglavlja. Trece poglavlje,
kao uvod u prakti¢ni dio donosi naslovnu stranu projekta s osnovnim informacijama. Slijedi
poglavlje rada koje se odnosi na saZetak projekta u kojem su navedene sljedece stavke: podaci
o0 investitoru, asortiman proizvoda i usluga, trzisni podaci, potreba za radnom snagom, potrebna

ulaganja i izvori financiranja projekta.

Peto poglavlje vezano je uz trziSne podatke projekta, Sto znaci da su ovom dijelu razradene
karakteristike prodajnog trziSta, a izvedena je i analiza konkurencije na trzistu. Slijedi
lokacijska analiza te projekcije cijena i nabavnog trzista

Nadalje, na trziSne podatke nadovezuje se marketinski plan projekta s aktivnostima marketing
plana i promidzbenim aktivnostima poduzeca. Sedmo poglavlje rada bavi se troskovima

poslovanja projekta.

Nakon troSkova poslovanja projekta navode se financijski pokazatelji poduzec¢a. U ovo
poglavlje ubrajaju se projekcije prihoda i rashoda, ali i struktura financiranja poslovnog

pothvata.

Pretposljednji dio rada odnosi se na ocjenjivanje ucinkovitosti projekta u praksi. Prikazuje se
razdoblje povrata, godi$nja stopa prinosa, pravilo palca, Cista sadasnja vrijednost i interna stopa
profitabilnosti. Ovo poglavlje zavrSava dvjema analizama, a to su analiza likvidnosti i analiza

osjetljivosti.

Rad zavrSava zakljuckom i popisom ilustracija koriStenih tijekom izrade ovog rada. To su slike

i tablice preuzete iz literature, ali i one koje su vlastiti rad autora.



2. TEORIJSKI DIO

Teorijski dio rada daje uvod u prakti¢ni dio i u njemu ¢e biti rije¢i o pojmovima koji su kljucni
za svakog poduzetnika, razvoj njegovih poduzetnickih ideja i provedbe istih u praksi. Pojmovi
poduzetnistva i poduzetnika bit ¢e analizirani znanstvenom metodom deskripcije i kompilacije,
a cijelo poglavlje razlozeno je na manje segmente pri ¢emu su vidljive metode analize i

indukcije.
2.1. Op¢enito o poduzetniStvu

Pojam poduzetniStva u ekonomija vrlo je opSiran. U njemu se isprepli¢u razliCite vrste
sposobnosti i produktivnosti, a to su organizacijske, upravljacke, ali i inovacijske. Poslovanje
u suvremenom dobu nezamislivo je bez upotreba bilo kojeg od navedenih segmenata.
Organizacijske sposobnosti vrlo su vazne i u malim sustavima, a posebice u onim velikima
poput globalno utjecajnih korporacija. Nadalje, upravljacke sposobnosti nadovezuju se na
organizacijske 1 produktivno poduzetniStvo ulaze znacajne napore u njihov razvoj. Takoder,
poslovanje koje uspjeSno poduzetniStvo odvaja od prosjeka mora biti i inovativno. Razvojem
gospodarstva, u svim njegovim granama dolazi do razvoja konkurencije u poslovanju. U tom

smislu, inovacije su pozeljne i ¢esto su klju¢ poduzetnickog, ali i poslovnog uspjeha opcenito.

Sukladno navedenome, poduzetnistvo se moze definirati kao nacin gospodarskog djelovanja u
kojem je poduzetnik taj koji odlucuje $to, na koji nacin i za koga stvoriti i na trzistu realizirati
ulazeéi u poduzetni¢ki poduhvat na osobni trosak i rizik, a sve s ciljem ostvarivanja dobiti.!
Dva su klju¢na pojma koja razlikuju poduzetnistvo od drugih nacina gospodarskog djelovanja,
a to su inovativnost i spremnost na rizik. Inovativnost izdize uspjeSne poduzetnike iznad
prosjecne konkurencije. Takoder, sklonost riziku je dio poduzetnistva. Poduzetnik sam donosi
odluke za ciljani posao, ulaZze osobna sredstva i odreduje nacina poslovanja. Prema svojim

afinitetima ili predvidanjima bira ciljano trziSte. Ovisno o tijeku i ishodima poslovanja, trziste

.......

Poduzetni$tvo je nain gospodarskog djelovanja koji si ne moZze ,priustiti mirovanje.
Mirovanje daje prostor konkurenciji koja u svim sektorima djelatnosti postaje sve vec¢a. Upravo
zbog toga, u poduzetnistvu je vazno kontinuirano usavrSavanje pracenje inovacija na svjetskoj

razini, spremnost na ponovno ulaganje dobivene zarade i sl.

1 Poduzetnistvo, http://poduzetnistvo-zagrebacka-zupanija.hr/sto-je-poduzetnistvo/ (31.08.2020.)



http://poduzetnistvo-zagrebacka-zupanija.hr/sto-je-poduzetnistvo/

2.2. Povijesni razvoj poduzetniStva

Podaci o razvoju poduzetnistva sezu u daleku proslost, ¢ak i u razdoblje prije nove ere. Drevne
kulture poput babilonske, egipatske, grcke, rimske, kineske 1 arapske koristile su poduzetnicke
ideje u svojim obrtima, trgovini i novéanom poslovanju.? Iako je to sasvim razli¢ito od pojma
poduzetnistva danas (prvenstveno zbog dostupnosti razli¢itih informacijsko komunikacijskih
tehnologija i razvoja znanosti), postoje osnovni elementi koji se preklapaju i zbog kojih se moze

govoriti 0 poduzetnistvu u razdoblju prije nove ere.

Tek u razdoblju izmedu 11. i 13. stolje¢a dolazi do razvoja bankarsko — kreditne djelatnosti i
do implementacije mjenjacke djelatnosti. Takva ,,nadogradnja“ daje novu dimenziju razvoju
poduzetniStva i trgovina i obrt posluju na drugacije nacine od onih u prethodnim stoljec¢ima.
Robna i novc€ana trgovina mogu se odvijati na razli¢ite nacine pri ¢emu su dobro poslovali oni
koji su, kao i danas u poduzetniStvu, bili inovativni, skloni riziku i skloni koristenju do tad

nevidenih ideja.

Novi moment u razvoju poduzetnis$tva dogada se u 15. stolje¢u kada se razdvajanjem privredne
aktivnosti 1 poslovne imovine od privatne imovine javlja poduzetnistvo koje je vrlo slicno svom
danasnjem obliku.® Nadogradnja ovog nacina poslovanja uodena je u 17. stolje¢u kada je doglo
do sve masovnijeg razvoja trgovine u smislu medunarodne prekooceanske trgovine. Nadalje, u
19. 1 20. stolje¢u, poduzetnistvo nadograduje svoju djelatnost zbog razvoja industrije 1 zbog
drugih posljedica industrijske revolucije. Dolazi do razvoja znanosti i informacijsko
komunikacijskih tehnologija. Danasnje doba je doba velikih industrijskih korporacija s jos
intenzivnijim razvojem informacijsko komunikacijske tehnologije. U svemu ovome,
poduzetnistvo se prilagodava nastalim promjenama u gospodarstvu i industriji, ali i u drustvu

opcenito.

2 Enter, Entrepreneurship for Employment, http://www.partnerstvo-
razvoj.net/files/file/pdf/Poduzetnistvo/l.Razvoj%20poduzetni%C5%Altva.pdf (24.8.2020.)
3 Ibidem



http://www.partnerstvo-razvoj.net/files/file/pdf/Poduzetnistvo/1.Razvoj%20poduzetni%C5%A1tva.pdf
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2.3. Funkcije poduzetnistva

Suvremeno poduzetniStvo temelji se na razli¢itim funkcijama. Svaka funkcija o kojoj ¢e biti
rijeCi oznaCava grupe zadataka i grupe aktivnosti koje predstavljaju svakodnevnicu suvremenog

poduzetni¢kog poslovanja.
U nastavku rada bit ¢e spominjane najvaznije funkcije suvremenog poduzetnistva, a to su:
-> strateSka funkcija,
- planska funkcija,
-> organizacijska funkcija,
-> upravljacka funkcija,
- kontrolna funkcija.*

Svaka od navedenih funkcija ima svoj krug djelovanja, ali nikad nije u potpunosti izoliranja od
ostalih. Uglavnom se svih pet funkcija u pojedinim aspektima ispreplice, a upravo je to kljuc
uspjeha u poduzetnistvu. lako su navedene ,,nepisanim* redoslijedom, moguce je odredene
funkcije obavljati paralelno. S druge strane, kontrolna funkcija ne moze prethoditi planskoj ili

organizacijskoj funkciji.

2.4. Definicija pojma poduzetnik

Prema nacinu poslovanja i djelatnostima koje obavlja, poduzetnik je ,,0s0ba koje na razlicite
nac¢in, uz koriStenje potrebnog kapitala, organizira poduzetnicki pothvat, pokuSavajuci
zadovoljiti odredenu potrosacku potrebu na ciljanom trzistu ili pojedinim trziSnim segmentima,

povratiti vlastiti ulozeni kapital i kontinuirano ostvarivati profit, pri ¢emu osobno preuzimaju

4 Draci¢, I. (2012.): ,,Poslovanje poduzeca i poduzetni¢ko okruzenje*, Varazdin: Hrvatski zavod za zapo$ljavanje
Varazdin, str. 5.



sve rizike i odgovornost glede buducih ucinaka (eventualnih dobiti ili gubitka) svoje

poduzetni¢ke aktivnosti.* °

Da bi osoba bila uspjeSan poduzetnik, vazno je da posjeduje navedene osobine koje istice u
svom poslu: inovativnost, kreativnost, neustrasivost, stalozenost, ustrajnost, zainteresiranost,
Siroki pogledi na svijet oko sebe i odredene situacije, spremnost na rizik. Ovo su osobine koje
su usko vezane uz posao, dok na osobnom planu treba biti komunikativan i suradljiv kako bi

bio §to produktivniji u Sirenju posla i radu s drugim poduzetnicima i poduze¢ima.

2.5. Vrste poduzetnika

Prema literaturi koja se bavi poduzetniStvom i promatranjem tipova ljudi koji se nalaze u tom

poslu, razlikuje se pet osnovnih vrsta poduzetnika, a one su sljedece:
-> odrzavatelji,

-> zongleri,

-> idealisti,

-> optimizatori,

- radnici. ©

Za razliku od funkcija poduzetni§tva o kojima je prethodno bilo rije¢i i koje se u svojim
elementima preklapaju, vrste osoba koje se poduzetnistvom bave u potpunosti se razlikuju

unutar navedenih skupina.

Poduzetnici koji se nazivaju jos i ,,0drzavatelji“ su oni koji poduzeée dobivaju kupovinom ili
putem nasljeda. Specifi¢ni su po tome $to nisu pretjerano ambiciozni u razvoju poduzeca, vec
su zadovoljni postoje¢im stanjem i financijskim prihodima koje ostvaruju. Njima je najbitnije

da tu razinu odrzavaju, a pad profita ili napredak poduzeca nisu im opcije.

Zongleri u poduzetnistvu su one osobe koje imaju postavljene visoke standarde, a poslove

najvise vole obavljati sami. Budu¢i da najvise vjeruju sebi 1 svojim postignué¢ima, ¢esto imaju

5> N. Kuvaci¢, Poduzetnicka biblija, Beretin d.o.0. 2005., Split, str. 17
6 Skrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 105



potesSkoca s organizacijom vremena. Istina je, zapravo, u tome da nije rije¢ o 10oSoj organizaciji

vremena, ve¢ o njegovom nedostatku jer pokuSavaju odraditi paralelno vise od jedne aktivnosti.

Poduzetnici idealisti prvenstveno su usmjereni na poslovne prilike. Uocavaju priliku i na
mjestima gdje je mnogi drugi ne bi uocili. Nestrpljivi su kada su u pitanju financijska i pravna
pitanja, a vole se baviti i administracijom ili barem biti upuéeni u njeno provodenje. Idealisti su
u radu vrlo kreativni. Prilagodavaju se isklju€ivo sebi i svojim interesima, a poslovanje
odrzavaju isklju¢ivo s provjerenim suradnicima. Nisu pretjerano otvoreno prema novim i

nepoznatim suradnicima i radije ¢e neke poslove odraditi sami.

Pretposljednja skupina su optimizatori koje karakterizira fleksibilnost u poslovanju, sloboda i
otvorenost prema suradnicima i idejama. Njihov fokus primarno je usmjeren na profit i zbog

toga su vrlo zainteresirani za financije i vjesti u radu s njima.

Radnici su strpljivi. Oni vide visi cilj u poslovanju i spremni su na ulaganje dodatnih napora, a
sve s ciljem ostvarivanja svog zadatka. lako svoj posao usmjeravaju na ostvarenje profita kao i
svog vremena i vremena poduzeca, kako bi se ostvarili dugoro¢ni planovi i na taj nacin se

stabiliziralo poslovanje.

2.6. Planiranje i poslovni plan

Prvi korak u bilo kojem poslu pa tako i u izvrSavanju poduzetnickih poslova je
planiranje. To je korak koji se ne smije preskakati jer bi, neplansko poslovanje, moglo rezultirati
negativnim posljedicama za poduzece. Definicija planiranja opisuje ga kao ,,formalni proces
utvrdivanja vizije, misije i ciljeva poduzeca , izbor adekvatnih strategija za ostvarenje tih ciljeva
te utvrdivanje Zrtava i koristi koje poduzeée ima ostvarenjem tih ciljeva.“’ Planiranje

poslovanja vrlo je kompleksno i potrebno je postivati sve unaprijed predvidene korake.

Poslovni plan usko je vezan uz poslove planiranja. Rije¢ je o dokumentu u kojem se

uglavnom nalaze odgovori na sljedeca pitanja:
- Gdje sam?

- Kamo idem?

7 Dujani¢, M (2006): Osnove menadimenta, Veleudiliste u Rijeci, Rijeka, str. 23.



- Kako ¢u sti¢i?®

U ovoj formi, poslovni plan predstavlja predloZzak koji objasnjava korake u poslovanju bilo da
je rije¢ o samom zacetku ideje u poduzetnickom projektu ili da je ve¢ u zavrsnoj fazi. Dolazak
do zavr$ne faze uz poStivanje poslovnog plana znaci da je plan kvalitetno izraden i da
poduzetnik detaljno izvrSava i poStuje sve njegove odredbe. Poslovni plan moze se mijenjati
tijekom procesa provedbe ukoliko se uoci da ¢e to doprinijeti produktivnosti i profitabilnosti

poduzeca.
2.7. Namjena i struktura poslovnog plana

Iako se namjene poslovnog plana razlikuju izmedu poduzeca, ali i vizija poduzetnika koji ih
stvaraju, ipak postoji odredena struktura koju sadrzavaju. Prema tome, svaki poslovni plan

uglavnom sadrZava sljedece elemente:
- naslovnica poslovnog plana,
-> sadrZaj poslovnog plana,
-> operativni sazetak,
-> opis poduzetnicke ideje koja se razraduje u poslovnom planu,
—> trzisni podaci dobiveni istrazivanjem trzista,
-> tehnicko-tehnoloski opis poduzetnicke ideje odnosno projekta,
-> organizacija i menadzment,
-> marketing,
-> financijski podaci,
—> procjena ucinkovitosti poduzetnicke ideje te analiza osjetljivosti,
- dohodak koji se ostvaruje po realizaciji i provedbi poduzetnicke ideje.®

Izostanak jednog od predvidenih elemenata moze imati negativne posljedice na realizaciju

poduzetnicke ideje.

8 Hisrich, R., Peters, M., Shepherd, D.: Poduzetnistvo, Zagreb, 2011. str. 199.
9 KruZié, D.: Od poduzetniéke ideje do izrade poslovnog plana, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, 2008., str. 66.



3. PRAKTICNI DIO PROJEKTA — NASLOVNA STRANA PROJEKTA

Djecja igraonica ,,Fora*

A. Vraniczanya 6

47 000 Karlovac

Kontakt: +38599 308 7240

Mail: jelena429@gmail.com

Slika 1. Logo igraonice ,,Fora“

Izvor: arhiva autora

Osnivac: Jelena Srdi¢
Kontakt: jelena4d29@gmail.com
» +38599 308 7240

Autor projekta: Jelena Srdi¢


mailto:jelena429@gmail.com

4. SAZETAK PROJEKTA

4.1. Podaci o investitoru

Nositelj ovog poduzetnickog pothvata je Jelena Srdi¢, rodena u Karloveu 1982. godine. Nakon
zavrsetka srednje strukovne Skole, dolazi do zaposljavanja koje u tim trenucima nije bilo vezano
s idejama koje su se razvile netom upisivanja studija na Veleu¢ilistu u Karlovcu. Sto se tie
informati¢ke pismenosti, ona je na razini viSoj od prosje¢nog poznavanja obzirom na ste¢ene

kompetencije ECDL operatera. Od stranih jezika govori engleski, njemacki 1 talijanski.

Uz privatnu osobu, nositelj ovog projekta bio bi i Hrvatski zavod za zapoSljavanje buduci je, u
razdoblju realizacije ove projektne ideje, postojala moguénost ostvarivanja poticaja za

samozaposljavanje.

4.2. Asortiman proizvoda i usluga

Usluga na kojoj se temelji ovaj projekt je organiziranje i proslava djecjih rodendana u prostoru
igraonice. S roditeljima se dogovara program slavlja u trajanju od dva sata pri ¢emu oni nisu
prisutni na proslavi, ve¢ dovedu djecu i dolaze po njih po zavrSetku rodendana. Postoji
unaprijed odreden plan provedbe rodendana koji moze biti modificiran ovisno o Zeljama djece

ili roditelja te uskladen s dobi slavljenika i ostalih gostiju.

Roditelji u tom periodu imaju slobodno vrijeme dok se s djecom odraduju strukturirane
aktivnosti pod nadzorom ovlastene osobe. Prostor u kojem se odvijaju djecji rodendani u
potpunosti je siguran i opremljen na nacin da je u prvom planu sigurnost djece koja se u njemu
nalaze. Pribor za igru i aktivnosti zadovoljava sve ergonomske standarde i standarde sigurnosti
§to je vrlo bitno buduci da su primarni korisnici usluga djeca. U sklopu proslave za djecu,

postoji mogucnost oslikavanja lica i tijela, organizacije plesnih radionica i sadrZaja za roditelje.

Osim proslave rodendana, djeca imaju i moguénost nestrukturiranog dolaska i boravka u

dje¢joj igraonici, unutar radnog vremena iste ili prema dogovoru u izvanrednim situacijama.
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Obzirom na postojanje konkurencije na trzistu, u pocCetku stvaranja projekta napravljena je i

SWOT analiza u kojoj su navedene snage, slabosti, prijetnje i prilike projekta i njegovog

buduceg poslovanja. SWOT analiza prikazana je u tablici 1.

Tablica 1. SWOT analiza poduzetnicke ideje
SNAGE
- motiviranost za rad
- optimizam i ustrajnost
- odlucnost investitora
- fleksibilnost u organizaciji proslave
- lokacija u centru grada
- nema blizine opasnih prometnica
- idealno za ljude koji Zive u stanovima i
nemaju prostorne mogucnosti za proslavu
- organizacija boravka za roditelje za
vrijeme trajanja djec¢je proslave
PRILIKE
- koristenje poticaja za samozaposljavanje
- zapoSljavanje mladih ljudi, pruzanje prilike
studentima
- moguénost uvodenja inovacija
- rad vikendom
- marketing putem drustvenih mreza
- u manjoj sredini moguce je privuéi nove
korisnike preko preporuke

Izvor: vlastiti rad autora

SLABOSTI
- novo poduzece o kojem ljudi nemaju
saznanja
- cijena se placa u gotovini, bez moguénosti
obro¢nog placanja
- place djelatnika ovise iskljucivo o interesu

za igraonicu i broju odradenih proslava

PRIJETNJE
- postojanje konkurencije
- relativno maleno trziSte
- ovakav nacin proslave moze se smatrati
»luksuzom*

- konstantni troskovi odrZzavanja i ulaganja

Iz prethodne tablice vidljivo je da investitor naglaSava jake strane ovog projekta i pri tome je
navedeno najvise snaga i prilika. Slabosti i1 prijetnje takoder postoje, ali ih je manje nego snaga
i prilika. Nepostojanje slabosti i prijetnji oznac¢avalo bi nerealna promisljanja poduzetnika $to
ne moze dovesti do jacanja poslovanja i razvijanja projekta zbog ignoriranja realnih dogadanja
u okruzenju u kojem se nalaze. Investitor naglasava osobne snage koje ¢e uloziti u stvaranje

projekta i koje ¢e iskoristiti kako bi stvarao prilike i nove Sanse za proboj projekta na trziste.
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4.3. Trzisni podaci

Ciljano trziSte za ovaj projekt bilo je unaprijed odredeno. Tome je prilagoden 1 asortiman koji
igraonica ,,Fora“ nudi svojim korisnicima. Takoder, potrebno je naglasiti da ne postoji isti
program proslave za djecu od otprilike 3. godine i za djecu koja su ve¢ osnovnoskolci. Upravo
zbog takvih potreba trzista u Karlovcu i u skladu s tim je izvrSena prilagodba. Na trziStu postoji
prili¢no jaka konkurencija buduéi da je Karlovac manji grad i samim time nema toliko djece
kao npr. u obliznjem Zagrebu. Prema dostupnim podacima o trZistu cijena, nema velikih razlika
izmedu postojec¢ih. U ovom slucaju su ponuda i kvaliteta nositelji prodaje i vazno je raditi na

programu koji se nudi, a ne na prilagodbi cijena.

Ako bismo prostorno precizirali ciljano trZiSte, to su gradovi Karlovac, Duga Resa i Ozalj te
njihova okolica, a nakon odredenog razdoblja trziSte se moze Siriti, ovisno 0 preporukama

korisnika koji su nase usluge ve¢ koristili.

4.4. Potreba za radnom snagom

Potreba za radnom snagom ovisi o broju djece i broju organiziranih proslava. Ukoliko se
organizira smjenski rad u igraonici, potrebno je zaposliti dodatnu osobu kako bi se raspodijelio
tjedni fond sati. Osim toga, u terminima rodendanskih proslava ponekad ¢e istovremeno raditi

dvoje ljudi. Opcija zaposljavanja je i angazman studenata putem studentskog ugovora.

Osim angazmana radnika nakon pokretanja projekta, vazno je naglasiti da je potrebna dodatna

pomoc¢ i prilikom uredivanja prostora, dovozenja i postavljanja namjestaja 1 sl.

4.5. Potrebna ulaganja

U realizaciji projekta bit ¢e potrebna ulaganja prilikom uredivanja prostora jer ga je bilo
potrebno prenamijeniti u potpunosti Sto je iziskivalo dio gradevinskih radova, ali i dio radova

koji je ukljucivao sastavljanje namjestaja, oslikavanje i dekoraciju prostora. Sve navedeno
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zahtijevalo je ulaganja kojima su se pokrivali troSkovi materijala kao i troSkovi radnika koji su
obavljali posao. Financijske troskove stvarao je i transport kupljene opreme koja je dopremljena
do prostora igraonice.

4.6. lzvori financiranja projekta

Primarni izvor financiranja bilo je koriStenje poticaja za samozaposljavanje od strane Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje. Ostala sredstva i materijali koji su bili potrebni za ostvarenje projektne

ideje bila su financirana osobnim novcem investitora.
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5. TRZISNI PODACI PROJEKTA
5.1. Karakteristike prodajnog trzista

Prodajno trziste za ostvarenje ovog projekta podrazumijeva podrucje grada Karlovca te okolnih
gradova i mjesta. Ciljana skupina na koju se odnose predvidene usluge su djeca predskolske
dobi te djeca koja pohadaju prva Cetiri razreda osnovne $kole, otprilike starosne dobi do 11
godina. Korisnici usluga mogu biti i starija djeca, no pretpostavlja se da su u daljnjem razdoblju

djeca sve manje zainteresirana za proslavu rodendana u igraonici.
5.2. Analiza konkurencije

Na podrucju grada Karlovca ovo nije jedina igraonica ¢ija je primarna djelatnost vezana uz
organizaciju i proslavu djec¢jih rodendana. Konkurentska poduzeca su tri djecje igraonice:
,Leptiri¢i®, ,,PCelica Maja* 1 ,,Lavi¢i“. Osim njih, konkurencija na trziStu je 1 lanac brze

prehrane Mc' Donalds koji takoder u svojim prostorima organizira proslavu dje¢jih rodendana.

Analiza konkurencije prema parametrima prikazana je u tablici 2. Prema pregledu asortimana
proizvoda, robe i usluga, osobni projekt smatra se podjednakim s poduzeéem jedan i dva, a
boljim od promatranog u sluc¢aju poduzeca tri i Cetiri. Tehni¢ka i uporabna obiljezja

podjednaki su s prva tri promatrana poduzeca, ali smatra se da je bolje nego kod poduzeca Cetiri.

Poslije prodajne usluge, prema procjeni investitora, jednake su u odnosu na sva Cetiri
promatrana poduzeca. Kod ostalih obiljezja usluga, procjenjuje se da je poduzetnicki projekt
podjednak obiljezjima poduzeéa jedan i dva, ali smatra se da u ovom pogledu ima kvalitetnija
obiljezja od poduzeca tri 1 Cetiri.

Nadalje, u pokretanju poduzetnickog projekta vazno je razmatrati kakav je odnos
konkurentskih poduzec¢a u smislu prodajnih kanala i prodajne distribucije. Sli¢an je odnos

s prva tri promatrana poduzeca, ali procjenjuje se da je nova igraonica loSija u odnosu na

poduzece 4.

Analizom cijena, popusta, nacina i uvjeta placanja, igraonica ,,Fora“ izdize se iznad prva tri
promatrana konkurentska poduzeca, ali je u tom pogledu losija u odnosu na poduzece Cetiri kao
i kad se usporeduje ekonomska propaganda. Cjelokupna konkurencija podjednaka je u
uvjetima, nac¢inima i tokovima isporuke usluge kao i kod nabavnih kanala i nabavne

distribucije.
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U podrucju osobno — prodajne promidzbe i publiciteta i odnosa s javnos$éu, igraonica
,Fora“ podjednaka je s ostale tri karlovacke igraonice. Suprotno njima, u osobno — prodajnoj
promidzbi smatra se boljom od poduzeca Cetiri, a u smislu odnosa s javnosc¢u, poduzeée Cetiri
smatra se uspjesnijim.

Tablica 2. Analiza konkurencije prema postavljenim parametrima
LLeptiri¢i“ ,,Péelica Maja“ ,Lavi¢i“ Mc' Donalds

. asortiman proizvoda, robe i +/- +/- + -
. usluga
tehnicka obiljeZja usluga +/- +/- +/- +
uporabna obiljeZja usluga +/- +/- +/- =
poslije  prodajne usluge +/- +/- +/- +/-
“ potrosacima
ostala obiljeZja usluga +/- +/- + 0
prodajni kanali i prodajna +/- +/- +/- S
E distribucija
7/ | cijene, popusti, nacini i + + + -
. uvjeti placanja
uvjeti, nadin i rokovi +/- +/- +/- +/-
n isporuke
“ ekonomska propaganda + + + -
(10 aktivnosti promicanja +/- +/- +/- -
. prodaje
(| osobno - prodajna +/- +/- +/- +
. promidzba
(7, publicitet i odnosi s +/- +/- +/- =
. javnoscu
(k2. nabavni kanali i nabavna +/- +/- +/- +/-
. distribucija

Izvor: vlastiti rad autora prema ,,Radnoj biljeZnici — poduzetnicki projekt®, materijal studija

5.3. Lokacijska analiza

Proslava djecjih rodendana postala je istodobno ,,luksuz* ali i potreba. Vrlo je tesko organizirati
druzenje za veci broj djece u stanovima. Problem moze predstavljati veli¢ina stana, ali i buka
koja je neizbjezna na dje¢jim rodendanima. Takoder, mnogo vremena iziskuju rodendanske
pripreme, ali i ¢iS¢enje stana nakon proslave. Izvrsno rjesenje ovih problema je proslava djecjeg

rodendana u prostorijama igraonice. Karlovac je grad u kojem stanuje otprilike 45 000
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stanovnika. Nadalje, u gradu egzistira devet vrti¢a i sedam osnovnih $kola. Upravo to je
populacija koja koristi usluge igraonice. Takoder, Karlovacka zupanija ovom broju dodaje

svoje osnovne Skole 1 vrtiée te je na tom podrucju uoceno jos vise potencijalnih korisnika.

Prema navedenome, mikrolokacija je Karlovac i njegova uza okolica. U Siroj okolici moze biti
zainteresiranih roditelja koji svojoj djeci Zele organizirati rodendansku proslavu u igraonici, ali
mnogi od njih zive u ku¢ama i imaju mogucénost organizacije proslave u vlastitom prostoru bez

dodatnih troSkova prijevoza do igraonice i sl.

5.4. Projekcija cijena

Vanjski Cinitelji koji su direktno povezani uz cijene koje se odreduju za izvrSavanje usluga
proslave rodendana i organizacije radionica su: visina najma, visina troskova reZija, porezi te
cijene potroSnog materijala. Cijene usluga nalaze su u domeni drzavne kontrole, a posebnu

vaznost ima i ¢injenica da je investitor obveznik fiskalizacije.

Cijene medu konkurencijom i u toj bransi opcenito su prili¢no stabilne i nema velikih oscilacija
ili odstupanja. U svim karlovackim igraonicama koje organiziraju proslave djecjih rodendana,
cijena usluge iznosi 600,00 kn. Cijenu usluge nije bilo tesko odrediti jer je medu konkurencijom
bila jedinstvena i kao takva, unaprijed formirana. Varijacije u cijeni trenutno su nedopustive.
Povisiti cijenu znacilo bi izgubiti odredeni dio zainteresiranih kojima je cijena primarni faktor
u izboru igraonice za proslavu rodendana. Suprotno tome, smanjivanje cijena radi privlacenja
zainteresiranih korisnika moze imati negativan ucinak. Preniska cijena predstavlja ujedno i
izlaganje riziku jer poduzetnik ne bi pokrio fiksne tekuce troSkove. Kao Sto je navedeno,
manipulacije cijenom u relativno malenoj sredini gotovo da 1 nisu moguce. Ono Sto se moze

prilagodavati je vrijeme trajanja rodendana za istu cijenu.
5.5. Projekcija nabavnih trZista

Oprema koja se koristi u prostoru igraonice je uglavnom nabavljena u Hrvatskoj ili u Italiji.
Primjerice, razglas, rasvjeta, podna podloga i namjestaj kupljeni su u Hrvatskoj. Igracke za

napuhavanje poput dvorca koji se nalazi u igraonici, kupljene su od talijanskog dobavljaca.

Sirovine koje su potrebne za funkcioniranje projekta, u ovom slucaju podrazumijevaju sanitarni
pribor i sredstva za CiS¢enje kojima ¢e se odrzavati prostor igraonice. Osim toga, u ovu se
skupinu ubrajaju i sokovi i slastice koje se daju djeci tijekom proslave. Sve navedeno nabavlja

se u velikim trgovackim centrima poput Lidla, Kauflanda, Interspara i sl.
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Sto se ti¢e pribavljanja dostatne koli¢ine sredstava za ulaganja u stalna i trajna obrtna sredstva,
vecina sredstava ulazi u iznos koji je namijenjen poduzetnicima za samozaposljavanje putem

Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje.
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6. MARKETINSKI PLAN PROJEKTA
6.1. Aktivnosti marketing plana

Marketinske aktivnosti u poduzetni¢kom poslovanju vrlo su bitna stavka prema produktivnosti
i finalizaciji poduzetni¢ke ideje. Budu¢i da u ovom obliku poslovanja ve¢ od prije postoji
konkurencija na trzi$tu, vazno je predstaviti se ne¢im novim ili neke ideje dodatno razraditi i

naglasiti.

U marketinSkom planu cijena usluge nije mogla biti stavka koja ¢e privuci korisnike. Cijena je
ve¢ unaprijed formirana od strane trzista i u tom pogledu nije bilo moguce reklamirati svoju

uslugu po povoljnijoj cijeni od one koja je na trziStu veé¢ postojala.

Najvaznija stavka u marketingu bio je individualni pristup svakom djetetu buduci da je svako
dijete ,,svijet za sebe®. Djeca su drugacija karakterom i interesima i upravo je to bilo polaziste
za kreiranje svakog rodendana. Nadalje, sigurnost djece uvije je bila na prvom mjestu i to se

naglaSavalo prilikom reklamiranja, ali i usmenom predajom zadovoljnih korisnika.

Kako bi se naglasila inovativnost i razlika u odnosu na druge igraonice za proslavu rodendana,
kupljen je, u to vrijeme, vrlo moderan i popularan proizvod, a to je X-box. Putem tog uredaja,
djeca su se zabavljala uz aplikaciju ,,Just dance* u kojoj je bilo potrebno pokazati svoje plesne
i zabavljacke vjeStine. Tu moguénost druge igraonice nisu imale i zbog toga je na tome bio
stavljen fokus u marketinskom planu. Marketinski plan bazirao se na komunikaciji s medijima

I usmenoj predaji.

6.2. Ime tvrtke

Ime tvrtke takoder je jedna od stavki koja je sama po sebi vrlo dobra promidzba. Buduc¢i da je
rije¢ o djecjoj igraonici, potrebno je bilo osmisliti neki naziv koji ¢e njima, kao krajnjim
korisnicima, biti blizak i prepoznatljiv, a istodobno i primjeren njihovoj dobi. U tom
razmisSljanju, bilo je viSe naziva koji su odgovarali uvjetima, ali ,,Igraonica Fora®“, uz dodatne
vizualne elemente uz naziv pokazala se kao vrlo dobar odabir. Naziv je kratak, upecatljiv i
postao je vrlo dobro prihvacen od strane djece i roditelja. Budu¢i da nema drugih poduzec¢a na

mikrolokaciji koji imaju isti ili slican naziv, samo ime je postalo brend i postalo dio marketinga.

18



6.3. PromidZbene aktivnosti poduzeéa

PromidZbene aktivnosti odvijale su se usmenom predajom zadovoljnih korisnika usluga, ali i

putem karlovackih medija. Sukladno tome, u promidZbenim aktivnostima sudjelovali su:
- Ka-portal,

- Karlovacki radio,

-> razli¢iti gradski portali na drustvenim mreZama.

Osim navedenoga, otvorenje djecje igraonice bilo je medijski popraceno, posebice zbog nastupa

grupe Vatra na otvorenju.

Slika 2. Koncert grupe Vatra na otvorenju igraonice

Izvor: arhiva autora
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Jedan od najznacajnijih oblika promidzbe bio je i rodendan koji igraonica poklanja djetetu u
potrebi odnosno djetetu kojem roditelji to nisu u moguénosti ostvariti. Ta nagradna igra
provodila se u prosincu kako bi se, u vrijeme Bozi¢a, nekom djetetu ostvarila zelja o proslavi
rodendana. Roditelji, bake 1 djedovi, slali su svoje price o najblizima kako bi upravo oni
pokusali osvojiti taj rodendan. Iako je u nekoliko godina bila velika konkurencija za dodjelu
nagradnog rodendana, posebice se pamti situacija u kojoj je prijavljena djevojCica koja s
majkom Zivi u ,,sigurnoj ku¢i* i koja nikada u svome Zivotu nije slavila rodendan. Usre¢ivanje

najmladih 1 osmjesi na djec¢jim licima, u ovom su poslu najbolji marketing.
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7. TROSKOVI POSLOVANJA PROJEKTA

Kada bi se definirao pojam troska, to je vrijednosno izraZzen iznos utroSene imovine,
izvrSenih usluga, a moze biti i posljedica nastanka obveza koje se odnose na primljena dobra ili
usluge. U ovom slucaju rijec¢ je o uslugama buduci da je rije¢ o organizaciji dje¢jih rodendana.
TroSak je novcani iznos onih Kkoristenih resursa koji su upotrijebljeni u svrhu postizanja
odredenih ciljeva. TroSkovi se mogu podijeliti na dvije vrste: troSkovi proizvoda i troskovi

razdoblja.

Prema tome, troSkovi proizvoda bi bili oni troskovi koji se odnose na proizvod (ili uslugu)
koji poduzece prodaje, a troskovi razdoblja su oni troskovi koji su nastali u odredenom
vremenskom razdoblju u kojem su se trebala pribaviti dobra ili usluge koje poduzece koristi u

svom poslovanju, u ovom slucaju u pruzanju usluge.

TroSak se sastoji od nabave proizvoda koji ¢e se prodavati i stalne imovine. Poslovanje
objekta se temelji na prodaji usluga i zato one predstavljaju i troSak, ali posebice i buducu
financijsku korist. U odnosu na prodaju proizvoda, moze se utvrditi da je primarni troSak kod
prodaje usluga u odredenom obliku manji. Ostali troskovi su mjese¢ne rezije, najam prostora,

troSkovi marketinga i placa zaposlenika.
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8. FINANCIJSKI POKAZATELJI
8.1. Struktura financiranja pothvata

Kao §to je ve¢ navedeno u prethodnim dijelovima rada, u poduzetni¢kom planiranju vrlo vaznu
ulogu ima stvaranje financijske strukture prema kojoj ¢e se planirati pothvat. U ovom slucaju
financijska struktura sastoji se od dva segmenta prikazana u tablici 3., a to su poticaj za

samozapoSljavanje i osobna sredstva koje poduzetnik ulaze.

U ovom slucaju, poticaj za samozaposljavanje iznosio je 50 000 kuna. Rijec je o bespovratnim
sredstvima, ali 1 u tom slucaju postoji uvjet koji treba zadovoljiti kako poduzetnik ne bi ipak
bio duzan taj isti iznos vratiti. U roku godine dana od ispla¢ivanja poticaja i pokretanja poslovne
ideje, poduzetnik treba poslovati minimalno godinu dana bez kontinuiranih gubitaka i odrZavati
poslovanje. U tom sluéaju ima pravo opravdano zadrZati sva sredstva koja je koristio od strane
drZave. Nadalje, ovdje se radi i o ulaganju osobnih sredstava u iznosu od 70 000 kuna pri ¢emu

ukupna gotovina za pocetak poslovanja i pokretanje ideje iznosi 120 000 kuna.

Tablica 3. Struktura financiranja pothvata

Poticaj za samozaposljavanje 50 000,00

Osobna sredstva 70 000,00

Izvor: vlastiti rad autora

Ukupna potrebna sredstva za pokretanje ove poslovne ideje razradena su na sljedeci nacin:
1. mjeseCni najam za prvi mjesec poslovanja — 3500,00 kn

2. uredska oprema — 20 000,00 kn

3. poslovni inventar i uredenje — 75 000,00 kn

4. ostalo — 20 000,00 kn

UKUPNO: 118 500,00 kn
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Nakon prvog mjeseca odnosno razdoblja s ovim troskovima, u daljnjim ¢e mjesecima biti

potrebno platiti sljedece stavke:

1. najam prostora,

2. mjesecne rezije,

3. uredska oprema,

4. sokovi i ,,grickalice” za rodendane,

5. ostali nepredvideni mjesecni troskovi.

Prema procjeni poduzetnika, prosje¢ni mjesec¢ni fiksni troskovi iznosili bi otprilike 7500,00 kn.

8.2. Projekcija prihoda

Sljedeca stavka u podruéju financijskih pokazatelja odnosi se na projekciju godiSnjeg prihoda
igraonice. U tablici 4. prikazan je naziv usluge, koli¢ina ostvarenih izdanih usluga, jedini¢na
cijena i ukupni godiSnji iznos prihoda za igraonicu. U promatranoj godini odradeno je 396

djecjih rodendana po cijeni od 600 kuna.

Ukupna brojka prihoda koju dobijemo je 237 600 kuna. Povratkom na prethodno potpoglavlje
koje se odnosi na prikaz ulozenog novca, ovim na¢inom ¢e igraonica zadrZati sredstva na koja

je ostvarila pravo putem poticaja Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje za samozaposljavanje.

Tablica 4. Projekcija godisnjeg prihoda

Redni broj Naziv usluge Koli¢ina Jedini¢na cijena Ukupno u

kunama

Prihodi od usluge 237 600,00

proslave rodendana

lzvor: vlastiti rad autora
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8.3. Projekcija rashoda

Posljednja stavka u ovom dijelu je projekcija rashoda za 2019. i 2020. godinu. U odredenom

periodu, kao rashodi su navedene sljedece stavke:

- mjeseCni najam prostora,

- mjeseéne rezije za prostor,

—> mjesecni doprinosi,

-> potrodni materijal,

- place za studente.

U tablici 5 prikazani su rashodi objedinjeni u godisnje iznose.

Tablica 5. Projekcija godisnjih rashoda

2019. 2020.

NETE 42000 42000

12000 12000

Doprinosi 21600 21600
Potrodni materijal 10000 10000
Plaée za studente 15000 15 000
Ukupno 100 600 100 600

lzvor: vlastiti rad autora

24



Mjesecni najam prva je stavka koju poduzetnik treba podmiriti svakog odredenog datuma u
mjesecu i koja je fiksna iz mjeseca u mjesec. Promjena cijene najma moze ovisiti o0 najmodavcu,
ali planirano je da cijena najma bude fiksna u cijelom trajanju koriStenja prostora. U ovom

slu¢aju, cijena mjesecnog najma iznosila je 3500,00 kn fiksno.

Nadalje, potrosnja mjesecnih rezija varira iz mjeseca u mjesec, no u pregledu rashoda koristen

je prosjek od 1000,00 kn mjesecno i samim time godi$nji troSak rezija iznosi 12 000,00kn.

Doprinosi koji se placaju iznose 1800,00kn mjesecno, a na godi$njoj razini taj iznos doseze

21 600,00 kn. Rijec je o fiksnom mjese¢nom trosku.

Sljedeca stavka je potro$ni materijal ¢ije se koriStenje teSko moze procijeniti na mjesecnoj
razini te je predvideno da ¢e se za njega izdvojiti 10 000,00kn godisnje. U potros$ni materijal
ubrajaju se sanitarije i sredstva za odrzavanje prostora te potroSni materijal za djecu koji se

koristi na rodendanima (hrana, papir, bojice 1 sl.)

Place za studente koji rade kao ispomoc¢ u razdoblju veéeg intenziteta odrZzavanja rodendana

dosezu otprilike 15 000,00kn godisnje.

8.4. Sadrzaj i oblik racuna dobiti i gubitka

U poslovanju je vazno uspostaviti odnos dobiti i gubitka kako bi bila jasnija projekcija buduceg
rada poduzeca. U tablici 6. prikazan je sadrzaj 1 oblik raCuna dobiti i gubitka za igraonicu. U
njoj se nalaze poslovni prihodi, poslovni rashodi te dobit iz poslovne aktivnosti koja se

izraCunava odnosom prihoda i rashoda.

Nadalje, izracunavaju se financijski prihodi i rashodi iz kojih se izraCunava dobit od
financiranja. Sljede¢a promatrana stavka su izvanredni prihodi i rashodi koji, u kona¢nici daju

dobit od izvanrednih aktivnosti.

Tablica zavrSava evidencijom ukupnih prihoda i rashoda iz koji se izratunava bruto dobit prije
oporezivanja. Sljedeca stavka je porez na dobit, a zavrSna porez na dobit nakon oporezivanja.

U tablici 6. prikazan je okvirni plan za ovakav projekt.
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Tablica 6. Racun dobiti i gubitka — primjer

a) poslovni prihodi

b) poslovni rashodi

c) dobit iz poslovnih aktivnosti (a-b)

d) financijski prihodi

e) financijski rashodi

f) dobit od financiranja (d-e)

g) izvanredni prihodi

h) izvanredni rashodi

1) dobit od izvanrednih aktivnosti (g-h)

J) ukupni prihodi (a+d+g)

k) ukupni rashodi (b+e+h)

I) bruto-dobit, dobit prije oporezivanja (j-k)

m) porez na dobit

70 000,00

55 000,00

15 000,00

15 000,00

10 000,00

5 000,00

10 000,00

5 000,00

5000,00

95 000,00

70 000,00

25 000,00

5000,00

N) NETODOBIT - DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (L-M) 20 000,00

Izvor: vlastiti rad autora
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U tablici 6. prikazani su sljede¢i financijski meduodnosi na kojima se temelji izracun dobiti 1

gubitka:
1) POSLOVNI PRIHODI — POSLOVNI RASHODI
U sluc¢aju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljedeci izracun:

70 000,00 — 55 000,00 = 15 000,00 (dobit iz poslovne aktivnosti)

2) FINANCIJSKI PRIHODI - FINANCIISKI RASHODI
U sluc¢aju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljedeci izracun:

15 000,00 — 10 000,00 =5 000,00 (dobit od financiranja)

3) IZVANREDNI PRIHODI - IZVANREDNI RASHODI
U sluc¢aju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljedeci izracun:

10 000,00 — 5 000,00 =5 000,00 (dobit od izvanrednih aktivnosti)

4) POSLOVNI PRIHODI + FINANCISKI PRIHODI + IZVANREDNI PRIHODI
U slucaju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljede¢i izracun:

70 000,00 + 15 000,00 + 10 000,00 = 95 000,00 (ukupni prihodi)

5) POSLOVNI RASHODI + FINANCHSKI RASHODI + 1ZVANREDNI RASHODI

U sluc¢aju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljedeci izracun:

55 000,00 + 10 00, 00 + 5 00,00= 70 000,00 (ukupni rashodi)
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6) BRUTODOBIT - RAZLIKA UKUPNIH PRIHODA | RASHODA
U slucaju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljede¢i izracun:

95 000,00 — 70 000,00 = 25 000,00 (dobit prije oporezivanja)

7) NETODOBIT - ODBITAK POREZA NA DOBIT OD BRUTODOBITA
U slucaju primjera koji je naveden u tablici, vrsi se sljede¢i izracun:

25 000,00 — 5 000,00 = 20 000,00 (dobit nakon oporezivanja)
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9. OCJENE UCINKOVITOSTI PROJEKTA

Naposljetku, postoje i parametri kojima ¢e se provjeriti u¢inkovitost projektne ideje. U tom ¢e
se slucaju koristiti razli¢ite strategije poput razdoblja povrata, godiSnje stope prinosa, pravila

palcai sl.
9.1. Razdoblje povrata

Razdoblje povrata jedan je od najjednostavnijih financijskih kriterija odnosno pokazatelja
ucinkovitosti projektne ideje. Pomocu ove stavke prikazuje se razdoblje u kojem ¢e se vratiti
ona sredstva koje je poduzetnik ulozio u ostvarenje projekta, odnosno rije¢ je o broju mjeseci
ili godina u kojima ¢e tekuci (mjesecni ili godi$nji) nov€ani tokovi vratiti poCetne investicije i
nakon kojih ¢e tekuc¢i dohodak postajati poduzetnikov profit. Ovaj kriterij vrlo je znacajan kod
procjene rizika, ali i kod likvidnosti promatranog projekta. Osim toga, znac¢ajan je i za procjenu

brZe stope povrata kao i za obnovu sredstava.

9.2. Godisnja stopa prinosa

Jo§ jedan u nizu statistickih pokazatelja koji su vezani uz pokazatelje profitne djelotvornosti

projekta je i godiSnja stopa prinosa. Ona se odreduje prema unaprijed odredenoj formuli:

SP=(ND/1lo) x 100

SP=stopa prinosa
ND= kvocijent Ciste dobiti
lo= ukupna ulaganja

Kako bi se odredila za analizu u¢inkovitosti ovog poslovnog projekta, koristit ¢e se ostvareni

podaci za igraonicu i na taj ¢e se nacin do¢i do relevantnih pokazatelja.
9.3. Pravilo palca

Nadalje, ovo pravilo koristi se iskljucivo za projekciju broja godina koje su potrebne
kako bi se dohodak poduzeca udvostrucio. Dodatni uvjet pri ovoj procjeni je da se u obzir uzima
i prosjecna stopa ekonomskog rasta. Drugi naziv za ,,pravilo palca® je ,,pravilo 72“. Taj naziv
povezan je uz nacin izraGunavanja kod ove projekcije $to znaci da ¢e se trazeni broj godina za

udvostruc¢avanje dohotka dobiti na nacin da se broj 72 dijeli s godi§njom stopom povecanja.
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Takoder, prilikom ovog nacina izraCunavanja potrebno je naglasiti da ono vrijedi iskljucivo za
one izracune koji se odnose na do 20% godisnjih prinosa. U suprotnome, odnosno kad su prinosi

veci od 20%, ovo pravilo nece dati vjerodostojne rezultate.

9.4. Analiza likvidnosti
Kada je rijec o likvidnosti, najcesce se koriste njeni sljedeéi pokazatelji:
-> koeficijent ubrzane likvidnosti,
- koeficijent financijske likvidnosti,
- koeficijent tekuce likvidnosti,
- koeficijent financijske stabilnosti,
-> neto obrtni kapital.

Analiza likvidnosti odnosi se na svojstvo imovine koje joj daje mogucénost da se pretvara u
gotovinu Cija je svrha pokrivanje preuzetih obveza. Kod ostvarivanja i provodenja
poduzetnic¢kih ideja i planova, likvidnosti prvenstveno treba teziti jer ona ukazuje na
produktivnost u poslovanju. Likvidnost je zasluzna za podmirivanje troskova i izdataka kao i

pravovremeno financiranje tekucih obaveza.

9.5. Analiza osjetljivosti

Posljednja analiza kod provjere ucinkovitosti poduzetnickog projekta je analiza
osjetljivosti. Ona je isklju¢ivo usmjerena na procjenu eventualnih rizika jer upravo oni mogu
imati izrazito nepovoljan utjecaj na postizanje profitabilnosti u projektu. Naposljetku, cilj
svakog poduzetnickog projekta i njegove provedbe u praksi je ostvarivanje financijske dobiti
za poduzetnika. Kako bi se $to viSe smanjio rizik od neuspjeha, ali i moguénosti da dode do
propadanja poduzetni¢ke ideje 1 gubitka ulaganja, ova analiza i njeno provodenje tijekom

poslovanja su vrlo bitne.
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Kod analize osjetljivosti nije bitno samo kvantificirati rizik, ve¢ je bitno detektirati cimbenike
¢ije variranje moze imati nepovoljan utjecaj na realizaciju i provodenje projektne zamisli.
Sukladno tome, ova analiza ne uzima eksplicitno u obracun vjerojatnost, ve¢ se razmatra ima li
projekt potencijal za uspjeh. Na osnovu analize osjetljivosti samo se ispituje kako pojedini
projekt reagira na izmjenu odredenih parametara. Njenim koristenjem utvrduju se i unaprjeduju
oni projekti i njihovi dijelovi koji imaju najmanju Sansu za reakcijom na promjene u okolini

poslovanja, tj. oni koji imaju ¢vrste i samim time najbolje pokazatelje.
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10. PISMO PRIMATELJU PROJEKTA

Djecja igraonica Fora
Ambroza Vraniczanya 6
47 000 Karlovac
tel. 0993506005
Hrvatski zavod za zapoSljavanje
Podruéni ured Karlovac
Domobranska 19
47 000 Karlovac

Postovani,

nastavno na informativne razgovore koje smo vodili unazad mjesec dana, vrijeme je za

realizaciju poduzetnicke ideje.

Ovim putem Vam se javljam kako bih uSla u program poticaja za samozapoS$ljavanje u
nadleznosti Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje. Kandidat sam koji zadovoljava sve uvijete.
Realizacija projekta u koji ulazim nije pokrivena sredstvima koje bih dobila u svrhu
samozaposljavanja. Razliku ¢u podmiriti vlastitim sredstvima iz uStedevine. PoSto sa
sredstvima za zapoSljavanje smijem opremati prostor, zamisljeno je da se sredstva uloze u
dvorce na napuhavanje, tatami podnu podlogu, televiziju, laptop, razglas, rasvjetu, uredenje

izloga, kupnju stolova i stolica za djecu, igracaka i sanitarija koje su prilagodene djeci.

Ideja koju sam vam predlozila o otvaranju djecje igraonice koja pruza usluge proslave djecjih
rodendana i Vama se Cinila kao odli¢na ideja. Naime, grad Karlovac ¢ine ve¢inom obitelji koje
Zive u stanovima i ograni¢ene su prostorom. Samim time, ograni¢eni su i prilikom organizacije
proslave djecjeg rodendana. Ovise o vremenskim uvjetima ako bi to zeljeli organizirati na
otvorenom, ovise 0 broju djece ako bi Zeljeli organizirati doma. Igraonica za proslavu
rodendana je spas u takvoj situaciji. Zakaze se termin, pozove kolektiv u kojem dijete provodi

vrijeme, a proslava rodendana od strane animatora prilagodi se uzrastu.
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Cijenu proslave formiralo je trziste, te s obzirom na ogranic¢eni broj korisnika usluge, nema je

smisla mijenjati.

Obzirom na ¢injenicu da planirani projekt nije proizvodni, te je ograni¢en vremenom za
pruzanje usluge i kolektivima kao korisnicima usluga, ne ocekuje se milijunski priljev

sredstava. Ali kao takav osigurava stalan izvor prihoda meni kao pokretacu tog projekta.

Iskreno se nadam VaSem pozitivnom odgovoru i pokretanju projekta na obostrano

zadovoljstvo.

S postovanjem,

Jelena Srdié
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11. ZAKLJUCAK

Kao sto je navedeno u pocetnom dijelu ovog rada, poduzetnistvo se u suvremenom dobu sve
vise razvija i sve viSe privatnog i drzavnog novca ulaze se u njega. Samim time, sve vise ljudi
koji se Zele okusati u izradi poslovnog plana i razradi projektne ideje, dobivaju svoje prilike i
otvara im se mogucnost za djelovanje u poduzetnickom svijetu. S druge strane, ulazak u svijet
poduzetnistva sve je samo ne jednostavan. Tko zeli ostvariti karijeru u ovom podrucju, a po¢inje
od pocetka, treba biti spreman na mnoge prepreke koje ¢e mu se s vremenom poceti nalaziti na
putu prema uspjehu. Nije jednostavno preuzeti niti ve¢ uhodani (npr. obiteljski) posao obzirom
na ¢injenicu da u ovom poslu svakodnevno dolazi do unaprjedenja poslovnih ideja i nacina
njihove realizacije. U poduzetniStvu je postalo vrlo vazno ,pratiti trendove®, kako zemlje u

kojoj posluju tako i one na globalnoj razini.

Na samo pocetku ulazenja u poduzetnicki svijet, vazno je postaviti temelje na kojima ¢e se ideja
razvijati. lzrada poslovnog plana i provedba projekta u djelo su postupci koji zahtijevaju velika
ulaganja, napore i pripremu poduzetnika u smislu projekcije trziSta, promisSljanja o
marketinSkim aktivnostima 1 sl. Takoder, od klju¢ne je vaznosti i izrada financijskog plana. U
ovom slucaju bila je rije¢ o poduzetnickoj ideji koja je i provedena u djelo, tj. o projektu koji je
nekoliko godina produktivno Zivio u praksi. U danasnje doba kada je veéina poduzetnika
prisiljena koristiti usluge banaka u vidu kreditiranja, ovdje to nije bio slucaj jer se novac koristio
od poticaja za samozaposljavanje kao i iz osobnih sredstava. Samim time i poslovanje je bilo

bez vec¢ih opterecenja 1 obaveza prema trecoj strani.

Sredstva dobivena od strane Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje trebalo je ,opravdati
jednogodisnjim poslovanjem bez zatvaranja obrta i uz kontinuirani dohodak kroz spomenutih
dvanaest mjeseci. Poslovanje u podru¢ju poduzetnistva vrlo je poticajno, motivirajuce i
dinamicno. Potrebno je biti uvijek u tijeku s novostima u tom podrucju, ali i trziStem te
trendovima koje na odredenoj lokaciji namecée ve¢ postoje¢a konkurencija. Takoder, ne treba
zanemariti niti ¢injenicu da vec¢ina poduzetnika ulaze osobna financijska sredstva i na taj se

nacin ve¢ u pocetku poslovanja izlaze odredenim rizicima.
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Iako su rizici sastavni dio posla u mnogim djelatnostima, u ovom sluc¢aju nema puno prostora
za pogreske te krive procjene i odluke. Posebice je tako ako je rije¢ o djelatnosti koja unutar
svog podrucja ve¢ ima izrazenu konkurenciju. Novi poduzetnici kod takvih poslova trebaju od
samog zacetka ideje imati fokus na kompetitivnosti i na poboljSanju svih onih komponenti za
koje suuocili da bi, kod konkurenata, mogli biti bolje razradeni i prezentirani u praksi. Sukladno
tome, istrazivanje trziSta prije pocetka stvaranja vlastite poduzetnicke ideje vrlo je vazno. U
tom podrucju postoje eksperti koji ¢e, na temelju odredenih parametara, procijeniti na ¢emu ¢e

se staviti naglasak i u kojem smjeru ¢ée se proizvod odnosno usluga izgradivati.
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