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Sazetak

Tema ovog rada je organizacija rada servisa. Prije samog prikaza servisa, u teorijskom
dijelu opisana su plinska troSila, njihove komponente te nacCin rada. Dan je opceniti
prikaz plinskin bojlera s naglaskom na konstrukciju kombiniranih bojlera, rad
atmosferskog i fasadnog uredaja te njihove osnovne dijelove. Takoder, opisan je sustav

kondenzacijskih uredaja, zakonske odredbe te njihova konstrukcija.

U prakticnom dijelu opisana je organizacija rada servisa na primjeru kondenzacijskog
uredaja uz opisane sve tehnoloSke faze servisiranog uredaja. Dan je prikaz organizacije

servisa  tvrtke Plin-Mont  koja je ovlastena za  Vaillant  uredaje.

Kljuéne rije€i: servis, organizacija, kondenzacijski uredaj, dimni plinovi, energetska

ucdinkovitost



Summary

The topic of this research is the organization of service work. Before the presentation of
the service work, the theoretical part describes the gas consumers, their components
and mode of operation. A general overview of gas water heaters is given, with an
emphasis on the construction of combined water heaters, the operation of atmospheric
and facade devices and their basic parts. Also, the system of condensing devices, their

construction and legal provisions are described.

The Practical part describes the organization of service work on the example of a
condensing device with the description of all technological phases of the serviced
device. A presentation of the service is given on example of organization of Plin-Mont,

which is authorized for Vaillant devices.

Keywords: service, organization, condensing unit, flue gases, energy efficiency
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1. UVOD

Veé sam tijekom srednjoSkolskog obrazovanja spoznao svoje interese u podrucju
strojarstva, a znanja i vjestine produbio sam na preddiplomskom studiju. Fakultet mi je
omogucio da svoje interese o plinskim uredajima nadogradim teorijskim znanjem. Vec¢
duzi niz godina, moja se obitelj bavi servisom i odrzavanjem plinskih troSila. Uz studij,
najvise sam vremena provodio pomazuci svojoj obitelji i na taj sam nacin stekao veliko
iskustvo u pogledu servisa plinskih uredaja. Ovim radom sam Zelio pokazati steCeno
znanje te prikazati jedan servis u tvrtki Plin-Mont. Takoder, Zelio sam naglasiti vaznost
redovitog odrzavanja uredaja. Naime, svakim se servisom produljuje sam vijek uredaja

te osigurava njegova ispravnost.

Rad se sastoji od dva dijela. U teorijskom dijelu je dan prikaz plinskih trosila s
naglaskom na konstrukciju kombiniranih bojlera te usporedba rada atmosferskog,
fasadnog i kondenzacijskog uredaja. Takoder, dan je prikaz osnovnih dijelova plinskog
uredaja. U prakti€¢nom je dijelu prikazan servis uredaja sa svim tehnoloskim fazama

rada.

Svrha rada je prikazati servis plinskog uredaja kao jednog od glavnih faktora sigurnosti i

ispravnosti rada uredaja.
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2. OPCENITO O PLINSKIM BOJLERIMA

~ovaki plinski bojler se sastoji od istih osnovnih dijelova koji mu omogucavaju da
iskoriStava toplinu dobivenu izgaranja plina u svrhu zagrijavanja vode u sustavu

centralnog grijanja, te za zagrijavanje sanitarne vode.“ [1]

Kada govorimo o podjeli troSila prema nacinu odvodenja dimnih plinova, mozemo

razmotriti sliedecéu podjelu prema TRGI 86/961:

e Plinska troSila vrste A imaju otvorenu komoru za izgaranje u odnosu na prostoriju
gdje su postavljeni i nisu predvideni za priklju¢ak na dimnjak. Svjezi zrak uzima

se iz prostorije u kojoj je troSilo instalirano, a dimni plinovi struje u prostoriju.

e Plinska trosila vrste B imaju otvorenu komoru za izgaranje u odnosu na prostoriju
gdje su postavljeni i prikljuCuju se na zidani dimnjak. Svjezi zrak uzima se iz
prostorije u kojoj je troSilo instalirano, a dimni plinovi struje kroz dimnjak u

okolinu.

e Plinska troSila vrste C su troSila sa zatvorenom komorom za izgaranjem te ne
ovise o prostoriji u kojoj su postavljeni. Sustav za dovod zraka i odvod produkta
izgaranja vrSi se preko zrako-dimovodne cijevi koja je u vezi s vanjskom

atmosferom.

Prema TopliCanec i Buljak [2] plinska se troSila prema izvedbi dijele na:
e protocni grijaCi potroSne tople vode
e akumulacijski grijaCi potrosne tople vode
e cirkulacijski uredaji

e kombinirani uredaji

1 Tehnicki pravilnik za plinske instalacije — njemackog struénog udruZenja za vodu i plin iz 1986., odnosno 1996.
godine



2.1. Konstrukcija kombiniranih bojlera

S obzirom na konstrukciju, kombinirane bojlere dijelimo na:

e uredaje spojene na dimnjak (atmosferski uredaj)

e uredaje spojene na zrako-/dimovodnu cijev (fasadni uredaju)

Razlika u konstrukciji izmedu atmosferskih i fasadnih uredaja vrlo je malo zna¢ajna. U
izvedbi fasadnog uredaja zatvorena je komora za sagorijevanje u kojoj je smjeSten
ventilator nakon izmjenjivaca topline koji kroz jednu cijev ispuhuje dimne plinove, a kroz
drugu uvlaci svjezi zrak za sagorijevanje. Kod atmosferskih uredaja spojenih na

dimnjak, sustav radi na principu podtlaka.

10



2.1.1. Rad atmosferskog kombiniranog uredaja u rezimu grijanja

Servisni ventil
Sigurnosni ventil
Ventil

Crpka

Trosmjeni ventil
AquaSensor ®
Osjetnik tiaka vode
NTC-osjetnik

mEEpEe XU

Legenda

1. Povratni vod grijanja

2. Prikljulak hladne vode

3. Plinski prikljudak

4. Prikljulak tople vode

), Polazni vod grijanid

6. Filter

7. Sekundarni izmjenjival topline
8. Upravijadka ploca

9. Plinska armatura

10. Plamenik

1. Nadzorna elektroda

12. Primarni izmjenjival topline
13. Osjetnici dimnih plinova

14. OsiguraZ strujanja zraka

15. Dimni plinovi

16. Elektrode paljenja
17. Svjedi zrak

18. Ekspanzijska posuda
19. Prestrujni ventil

Slika 1: PredodZba atmosferskog uredaja

»Funkcija rezima grijanja se odvija na sljedeci nacin: nakon dojave potrebe za toplinom
od strane sobnog termostata, vanjskog osjetnika, atmosferskog regulatora ili elektronike
(u koliko radom uredaja upravlja radni termostat) elektronika Salje signal crpki.“ [2]
Crpka zapocinje s cirkulacijom fluida te se Salje signal automatu za paljenje koji otvara
plinsku armaturu koja propusta plin (plin i zrak se dovode zasebno) u plamenik.
Visokonaponski transformator stvara iskru na dvije elektrode i pali plamen. Rad
plamenika nadzire ionizacijska elektroda. Plamen zagrijava fluid u izmjenjivacu te

cirkulira prema toplinskom tijelu. Dimni plinovi struje kroz difuzor u dimnjak. U slu€aju
11



zastoja dimnih plinova te povrata u uredaj, dolazi do opasne situacije u plinskoj tehnici.
Kao sigurnost, u atmosferske uredaje ugradeni su senzori dimnih plinova koji nakon
priblizno 115 sekundi gase uredaj. Ugraduju se dva ili viSe senzora - jedan je ugraden
direktno u strujanje dimnih plinova koji mjeri temperaturu izlaznih plinova, a drugi je
smjeSten izvana. Kod istjecanja dimnih plinova, razlika temperature izmedu dvaju
senzora se smanjuje te upravljaCka jedinica prepoznaje isticanje dimnih plinova i odlazi

u blokadu. Ovakav ishod je opasan po Zivot te moramo kontaktirati stru€nu osobu.

12



2.1.2. Rad fasadnog uredaja u rezimu pripreme tople vode (PTV)

Servisni ventil
Sigurnosni ventil
Venti

Crpka

Trosmijeni ventil
AquasSensor

Os|etnik tlaka vode
NTC-osjetnik

BNEeE® X

Presostat

bW T

O o

Fz=0
SIRIDB
%
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2T ¥ & & XY A

@ @

Slika 2: Predodzba fasadnog uredaja

Otvaranjem slavine tople vode, uredaj dobiva signal o rezimu (PTV). Protokom hladne
vode kroz rotirajuc¢e krilno kolo (aquasenzor), Hallov osjetnik prepoznaje promjene
jaCine polja i Salje signal upravljackoj jedinici. Upravljacka jedinica Salje napon na
troputni ventil koji se postavlja u polozaj (PTV). Pokrece se crpka koja cirkulira fluid
unutar samog uredaja. Nakon $to crpka proradi, upravljacka jedinica Salje napon na
ventilator koji se nalazi iznad izmjenjivaca topline. UpravljaCka jedinica Salje signal
automatu za paljenje, on aktivira plinski ventil, a visokonaponski transformator pali
plamen. Kod PTV, plinski ventil propusta maksimalnu koli€inu plina. Fluid za grijanje i
voda cirkuliraju kroz sekundarni izmjenjivaC topline gdje se prenosi toplinska energija
grijanog fluida na potro$enu toplu vodu. Kod fasadnog uredaja, komora za izgaranje je
zatvorena te je sigurnija od atmosferskog uredaja. Naime, ventilator dovodi zrak
13



potreban za izgaranje na plameniku i odvodi dimne plinove u okolinu preko zrako-

dimovodne cijevi.

2.1.3. Osnovni dijelovi fasadnog i atmosferskog uredaja

,2Upravljatka jedinica (elektronika) je skup komponenti koje sluze za upravljanje i
reguliranje samog uredaja.“ [2] Ona vrSi konstantan nadzor, a eventualna pogreska se
analizira te vizualno prikazuje na displeju. Takoder, znac¢ajne informacije se memoriraju

u mikroprocesorima.

Slika 3: Upravljacka jedinica

Primarni izmjenjivaC topline sluzi za zagrijavanje fluida pomoc¢u vrucih dimnih plinova.
Sastoji se od pet bakrenih cijevi spojenih u seriju na koje su nalemljene bakrene lamele.
Duljina cijevi i broj lamela ovisi od jacini samog uredaja. ,Temperaturni osjetnici (NTC)
na ulazi i izlazu primarnog izmjenjivaca topline nadziru temperaturu vode, a time
indirektno i protok.“ [2] U slu¢aju nedostatka vode, pregrijavanja ili zaepljenosti, smanijit

¢e plamen ili u potpunosti ugasiti.

14
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Slika 4: Primarni izmjenjivac topline

Sekundarni izmjenjivac topline namijenjen je za prijelaz topline s jednog fluida na drugi,
a njihov izravni kontakt je sprijeCen. Sastoji se od plo¢a plemenitog metala, postavljene
jedna na drugu te medusobno zalemljene. Grijani fluid i potroSna topla voda cirkuliraju u
suprotnom smjeru. Takva konstrukcija je najefikasnija zbog najviSe prenesene koliine

topline s toplinskog fluida.

Slika 5: Sekundarni izmjenjivac topline

Trosmjerni ventil s elektromotorom hidrauli¢ki preusmjerava strujanje fluida u uredaju
(pripremu tople vode ili centralnog grijanja). Kod pripreme tople vode tijelo kuglastog
oblika nepropusno zatvara protok fluida te vrSi cirkulaciju u samom uredaju, a kod

centralnog grijanja preusmjerava fluid u grijaca tijela.

15



Slika 6: Trosmjerni ventil

,=Uslijed rotacije krilnog kola se u aquasenzoru stvara elektromagnetsko polje koje
registrira Hallov osjetnik priljubljen uz aquasenzor. Kada se slavina zatvori, aquasenzor
registrira da viSe nema protoka vode i elektronika iskljuCuje uredaj.” [2] Potrebna je

minimalna koli¢ina vode za uklju€ivanje (1.5 I/s).

Slika 7: Aquasenzor

Crpka osigurava protok fluida u sistemu, brze i bolje zagrijavanje sistema te samog
fluida. Na njoj se nalazi automatski odzraénik koji omogu¢ava nesmetan rad uredaju,
ukoliko se u sistemu javi zrak.

16



Slika 8: Crpka

Ekspanzijska posuda nacinjena je od Celika u kojoj se nalazi membrana. Sluzi za
komprimiranje fluida u grijanju uslijed povecanja temperature. Neispravnim radom
posude tokom zagrijavanja fluida tlak se povecava te mozZe dovesti do puknuca cijevi,
toplinskih ¢&lankova te dijelova na uredaju. Ispravnim sigurnosnim ventilom (3bar)

izbjegavamo nepozeljne posljedice.

Slika 9: Ekspanziona posuda

17



Plinska armatura sastoji se od dva elektromagnetska i jednog modulacijskog ventila

koje kontrolira elektronika te NTC osjetnik. Spojena je na plinsku instalaciju (20mbar).

Slika 10: Plinska armatura

Plamenik sluzi za nesmetan proces izgaranja plina(pod tlakom) i zraka pomijeSanog u
injektoru plamenika. Postize se maksimalna iskoristivost goriva te kvalitetno izgaranje.

Paljenje vrSi dvostruka elektroda a nadzor vrsi elektroda na principu ionizacije.

Slika 11: Plamenik

18



Ventilator dovodi svjez zrak potreban za izgaranje na plameniku te odvodi dimne
plinove uslijed izgaranja. Smjesten je iznad sekundarnog izmjenjivaca topline. Povezan
je presostatom (nalazi se izvan zatvorene komore) koji uslijed rada ventilatora

prekoracuje odredenu razliku tlaka (80Pa) te uklju€uje plinski ventil.

Slika 12: Ventilator

19



3. KONDENZACIJSKI PLINSKI UREDAJ

3.1. Zakonske odredbe u Hrvatskoj

Dana 17. listopada 2014. Hrvatski sabor objavljuje novi zakon, Zakon o energetskoj
uCinkovitosti, izdan u NN (127/14) koji je stupio na snagu 5.11.2014. Samim time
prestaje vaziti Zakon o ucinkovitom koriStenju energije u neposrednoj potrosnji. Aktualni

Zakon obuhvaca 47 ¢lanaka, razvrstanih u 8 poglavlja, a ona glase:
e opcCe odredbe,
e ovlasti nadleznih tijela,
e planovi energetske ucinkovitosti,
e obveze energetske ucinkovitosti,
e energetska usluga,
e nadzor,
e prekrSajne odredbe,

e prijelazne i zavrSne odredbe.

Svrha je ovoga Zakona ostvarivanje ciljeva odrzivog energetskog razvoja: smanjenje
negativnih utjecaja na okoli§ iz energetskog sektora, poboljSanje sigurnosti opskrbe
energijom, zadovoljavanje potreba potroSaca energije i ispunjavanje medunarodnih
obveza Republike Hrvatske u podrucCju smanjenja emisije stakleniCkih plinova i to
poticanjem mjera energetske ucinkovitosti u svim sektorima potroSnje energije. Na
temelju Zakona o energentskoj ucinkovitosti, ugraduju se kondenzacijski uredaji manje

potroSnje energenta te manje emisije dimnih plinova.

20



3.2. Opcenito o kondenzacijskim uredajima

Kondenzacijski se uredaji koriste izgaranjem plinova za zagrijavanje fluida. Izgaranjem
smjese zraka i plina nastaju vruci dimni plinovi koji zagrijavaju fluid. Unutar izmjenjivaca
topline stvara se vodena para kao produkt izgaranja plinova. Kondenzacijske uredaje
obiljezava vrlo visok stupanj iskoristivosti, u nekim situacijama i vise od 100%. Kod
atmosferskih i fasadnih uredaja toplina s dimnim plinovima direktno odlazi u okoli$, a
samim time dolazi do rasipanja toplinske energije. Tehnika kondenzacije iskoridtava
lanternu toplinsku energiju koja se u smjesi vodene pare i dimnih plinova dodatno
iskoriStava te predaje grijanju sistema. ,Kondenzacijski uredaji pokazuju upravo pri
malim opterecenjima narocito dobar stupanj iskoriStenja, buduci da je zbog niskog nivoa
temperature vode za grijanje efekt kondenzacije naroCito dobar.“ [2] Efikasnost

kondenzacije mozZe se vidjeti na sljede¢em grafu:

STANOARONI KOTAO

50 |

40

Stupanj iskoristivosti, [%)]

30

20

10

0

o 10 20 30 40 S0 60 70 80 90 100
Opterecenje kotla, [%]

L 1 1 1 1 1

20 15 10 5 (4} -5 -10 -15

Vanjska temperatura, [°C]

Slika 13: Graf iskoristivosti

Graf nam prikazuje stupanj iskoristivosti triju razliitih kotlova. Vidljivo je da
kondenzacijski kotao kod malih opterecenja ima visok stupanj iskoristivosti s obzirom na
standardi kotao te niskotemperaturni kotao.
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3.2.1. Konstrukcija kondenzacijskih uredaja

Posebno konstruiran sekundarni izmjenjivac topline zasluzan je za postizanje visoke
iskoristivosti. GrijaC se sastoji od Cetiri elementa od kojih se svaki sastoji od Cetiri

savijene cijevi. Cijevi su izradene od plemenitih ¢elika (inoxa) sa stienkom od 0.8mm.

Slika 14: Izmjenjivac topline kondenzacijskog uredaja

U prostoru ispred izolacijske ploCe smjestena su tri elementa cijevi oko kojih struje vruci
dimni plinovi, a dimni plinovi koji su neSto manje ohladeni struje oko elementa koji se
nalazi iza izolacijske ploCe te se u tom prostoru oslobada lanterna toplina koja dovodi
do kljuéne kondenzacije. Polazni vod prikljuéen je s prednje strane dok je povratni vod
prikljuCen sa straznje strane izolacijske ploCe. Tako konstruiran izmjenjiva¢ topline
velikog kapaciteta dobro prenosi toplinu te nije podloZzan stvaranju kamenca zbog
velikih brzina strujanja fluida. Glatke cijevi malog promjera dovode do samociséenja
uslijed vertikalnog strujanja. Na donjoj strani konstrukcije izmjenjivaCa topline nalazi se
otvor za izljev kondenzata koji je spojen na sifon. Kiselost kondenzata je niska (pH 3-4)
Sto ima utjecaj na izbor materijala. Otpadna voda se slobodno bez ikakve neutralizacije
odvodi direktno u sustav odvodnje. U dimnim plinovima ostaje dio vodene pare ¢ime
dolazi do kondenzacije u dimovodnoj cijevi. Odvodenje dimnih plinova provodi se putem

plasti¢ne cijevi, dok se kod fasadnih uredaja koristi aluminijska cijev.
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Za razliku od fasadnih uredaja, kod kondenzacijskih uredaja termomodul s ventilatorom
i plinskom armaturom nalazi se ispred grija¢a. Na termomodulu se joS nalaze plamenik

s elektrodom za paljenje i nadzor te cijev za mijeSanje zrak/dimnih plinovi.

Slika 15 : Predodzba hidraulicke sheme
kondenzacijskog uredaja
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PRAKTICNI DIO
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4. OGANIZACIJA RADA SERVISA

RACUN, PONUDA, VAILLANT D.O.O.
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N a0 o —
: PLIN-MONT VAILLANT SPARECHECK
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—'} ’
VAILLANT SOBMI VAILLANT
TERMOSTAT - PARTNER+
INTERMET MOBILMA
MODUL - APLIKACLA
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- 17':
ZA NADZOR
UREDAIA €

Slika 16: Predodzba sheme organizacije servisa
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Prema preporuci svih proizvodaca, vazno je barem jednom godiSnje obaviti servis
bojlera. Redovitim se odrZzavanje osigurava pouzdan, ekonomican te prije svega siguran
rad uredaja bez znacajnijeg Stetnog djelovanja na okolis. Servis se obavlja kroz cijelu
godinu, no obujam posla je najveéi u zimskim mjesecima zbog potrebe za grijanjem
sustava. Prije samog servisa, uredaj se treba pregledati kako bi se utvrdilo stanje
uredaja te usporediti sa zadanim stanjem. Pregled se vrSi pomodu ispitivanja, mjerenja,
dijagnostike te promatranja. Odrzavanjem uredaja uklanjaju se odstupanja stvarnog od
zadanog stanja. , odrzavanje se obi¢no sastoji od CiS¢enja, namjeStanja i po potrebi

zamjene pojedinacénih dijelova koji su podlozni habanju.” [3]

,Pozivanje podataka iz DIA sustava, jednostavnim opti¢kim pregledom i mjerenjem
omjera zraka na brz i ekonomi¢an nacin se moZe obaviti pregled bez potrebe za
rastavljanjem komponenti.“ [3] Naime, iskustvo pokazuje da u normalnim radnim
uvjetima nema potrebe da se svake godine Ciste plamenik i izmjenjivaci topline.
UCestalost CiSCenja i opseg servisa odreduje za to obuc€eni struCnjak na temelju
utvrdenog stanja uredaja. ,Kako bi se dugoro€no osigurao ispravan rad svih funkcija
uredaja te kako ne bi doslo do promjene odobrenog serijskog stanja uredaja, prilikom
inspekcijskih radova te radova servisiranja i odrzavanja, smiju se Kkoristiti samo

originalni rezervni dijelovi.“ [3]

Do samog korisnika dolazi se preko usmene preporuke, reklame na kombiju, medijskog
oglaSavanja te preporuke preko instalatera. Nakon Sto instalater izvrSi montazu
potrebno je pustanje uredaja u pogon. Ovlasteni serviser zatim vrSi podeSavanje
parametara, ispituje nepropusnost instalacije te mjerenje dimnih plinova. Instalaciju
uredaja provodi isklju€ivo ovlasteni serviser. On preuzima odgovornost za propisnu

instalaciju te pustanje uredaja u pogon.

Prilikom pusStanja u pogon, serviser preuzima sve podatke od korisnika te ih biljezi na
uredaju. Korisnik dobiva jamstvo u trajanju od dvije godine, s moguéno$¢u produljenja
jamstva na pet godina. Ukoliko korisnik produlji jamstvo na pet godina, zakonski se
obvezuje izvrsiti servis nakon druge i Cetvrte godine. Nakon druge godine, Vaillant
partner + aplikacija obavjeStava korisnika o nadolazeCem servisu. Serviser zatim stupa

u kontakt s korisnikom te se dogovaraju termin servisa.
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4.1. Tijek servisa

Nakon prethodno dogovorenog termina, serviser dolazi kod korisnika. Prilikom dolaska,
serviser upoznaje korisnika s tijekom servisa, uslugom te cijenom. Serviser odraduje
vizualnu kontrolu uredaja, provjerava parametre (greSke, propustanja, radne sate
uredaja), potroSnju tople vode te rezim grijanja. Nakon pocetnih provjera, slijedi sam

servis uredaja koji se opisuje u nastavku.

Prilikom zavrSetka servisa, otvara se radnih nalog i stavlja naljepnica na koje se upisuju
dijelovi i usluga (utroSeni materijal), upisuju se radni sati grijanja i potroSnja tople vode
te vrijednost dimnih plinova. Stranka se potpisom usuglasava s navedenim materijalom i
cijenom te se izdaje racun prethodno dogovoren s korisnikom o nacinu pla¢anja. Kako
bi se ostvarilo pravo na jamstvo, vrSi se upis u Vaillant partner + aplikaciju o0 odradenom
servisu te se u privitak stavlja raCun, izmjera i radni nalog. Nakon drugog servisa,

nadolazeci se servisi obavjestavaju po zelji korisnika.

Ukoliko korisnik nema jamstvo, servis i odrzavanje uredaja dogovora na sljedeci nacin:
korisnik kontaktira ured servisa koji ga zapisuje na listu ¢ekanja te dogovara okvirni
termin dolaska, ovisno o hitnosti (uredaj u kvaru ima prioritet nad dolaskom). Serviser
potom kontaktira korisnika i dogovori termin servisa. Serviser dolazi kod korisnika,
dijagnosticira kvar uredaja i vrSi procjenu. Nakon procjene uredaja izdaje ponudu te
odraduje servis ili popravak uredaja, ovisno o zateCenom stanju. Po zavrSetku servisa ili
popravka, podeSavaju se parametri za nesmetan i siguran daljnji rad uredaja te se

izdaje radni nalog i racun.
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4.2. Servis uredaja

Da bi sam servis mogao zapocCeti, po dolasku se ulazi u popis greSaka koji se nalazi na
displeju uredaja. Time se dobiva uvid u greSke koje su nastale od posljednjeg servisa.
Skidaju se oplate te zapoc€inje prva vizualna kontrola. Prilikom prve kontrole uo¢ava se
propustanje vode, odnosno brtvi, hrda, ¢ada, garez i ostale smetnje. Uredaj se iskljuCuje
iz struje i zatvara se dovod plina. Zatvaraju se servisni ventili na strani grijanja i vode
radi ispustanja tlaka iz samog uredaja. Sljedeci je korak kontrola ekspanzione posude
koju nadopunjavamo do otprilike 1 bar. Vazno je ne preskociti navedeni korak jer se
mora osigurati odgovarajuci tlak vode u samom sistemu grijanja. Na taj se nacin
izbjegava velik porast tlaka u samom sistemu te osiguravamo zadrzavanje vode u

sistemu.

Nakon provedene kontrole ekspanzione posude, zbog nesmetanog se sagorijevanja
vrSi demontaza i provjera oStecCenosti plamenika. Potom se demontiraju grijaca tijela
(primarni i sekundarni izmjenjiva€ topline) da bi se ocistili od garezi koja je nastala
izgaranjem te od nastalog kamenca i ostalih necCistoca. Vodom se ispiru dozvoljeni
demontirani dijelovi (primarni i sekundarni grijac, sita, bypass, sifon), dok se plamenik
ispuSe i obavezno se mijenja brtva plamenika kako kasnije ne bi doSlo do
samozapaljenja uredaja. Uredaj se Cisti od prasine i ostalih neCistocCa te se skidaju brtve

i Ciste dosjedi radi boljeg prianjanja novih brtvi na hidrauli¢nim dijelovima uredaja.

Nakon cCis¢enja primarnog i sekundarnog izmjenjiva¢a te ostalih hidrauli¢kih dijelova,
navedeni se dijelovi montiraju na uredaj te se vrSni vizualna kontrola. Otvaraju se
servisni ventili vode i grijanja, nadopunjava se sistem do otprilike 1,0 — 2,0 bar, ovisno o
statickoj visini sustava. Slijedi zavrSna kontrola hidrauli¢nih dijelova nepropusnosti
dosjeda u kojima se nalazi fluid. Montira se plamenik te se pritezu matice moment
klju€em (8 Nm). Zatim se prikljuCuje dovod plina te ostali kablovski spojevi. Na vrata se
plamenika montiraju elektrode za paljenje te uzemljenje. Otvara se glavni plinski ventil i

instrumentom se za detekciju dimnih plinova utvrduje nepropusnost plina.

Uredaj se potom uklju€uje u struju te odlazi u servisni mod P.0 (odzracivanje uredaja)
gdje samostalno provodi operaciju odzracCivanja radi nesmetanog rada uredaja. Nakon
odzraCivanja, uredaju se zadaje naredba za grijanjem kako bi se osigurala cirkulacija.
Nakon nekoliko trenutaka prelazi se na PTV (potroSnju tople vode) radi provjere
ispravnosti uredaja. Sljedeci je korak kontrola i podeSavanje dimnih plinova radi dobre

smjese izgaranja samog plamenika te izbjegavanja negativnih posljedica. Kod
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podeSavanja dimnih plinova, uredaj mora raditi pod najvecim opterecenjem s otvorenom
i zatvorenom komorom. Kada namjestimo parametre, uredaju zadajemo naredbu za
grijanjem i potroSnjom tople vode. U zavrSnom se koraku provjerava crpka, trosmjerni
ventil, osjetnik tlaka vode te ostali dijelovi uredaja radi daljnjeg nesmetanog rada.
Oplate se postavljaju na uredaj radi hermetiCke zatvorenosti uredaja i time se servis

plinskog troSila priveo kraju.

Slika 17: Predodzba servisa po fazama: prvi vizualni
pregled, otvaranje, rastavljanje, provjera mjerenjem
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5. ZAKLJUCAK

Plinski uredaji prije svega sluze za grijanje i pripremu potrosne tople vode. Vecina
kucanstva Koristi plinske uredaje zbog jednostavnosti. Osim jednostavnosti koriStenja, u
usporedimo s loz uljem, ugljenom i drvom koji takoder mogu biti odabir za grijanje.
Zastarjela ogrjevna postrojenja veci su potrosaci energije te se sve viSe ljudi odluCuje za
kondenzacijske plinske uredaje. Kako bi iz kondenzacijskih uredaja iskoristili
maksimalnu ucinkovitost, oni se moraju redovito odrzavati. Radi sigurnosti ku¢anstva,
potrebno je napraviti servis uredaja barem jednom godiSnje. Servis uredaja radi za to
kvalificirana i ovlastena osoba. Vazno je za napomenuti kako provjeri po tehniCkim
propisima podlijezu svi tehnicki dijelovi uredaja. Na taj se nacCin osigurava takoder i

sigurnost upotrebe samog uredaja.

Nove generacije kondenzacijskih uredaja Cine velik iskorak u tehniCkom pogledu.
Takoder je vazno za napomenuti kako je ucinkovitost novih kondenzacijskih uredaja
visa u odnosu na starije. Samim time je i potroSnja energenata kod novih uredaja
znatno manja. 1z navedenog mozemo zaklju€iti kako su zakonske regulative koje
proizlaze iz Zakona o energetskoj u€inkovitosti primjenjive u praksi te nam omogucuju

ugodniji zivot.
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KECEK MARINKO
PETRA PETROVICA NJEGOSA 14

Ugovor o ,Vaillant Programu Produljenog Jamstva“ 42000 VARAZDIN
OIB: 98482795174

MOB: 0989559950

Broj Ugovora: “s D 2 9 DATUM KUPNJE: 16.07.2019.

DATUM INSTALIRANJA: 16.07.2019.
DATUM P.U.P.: 16.07.2019.
Kupac:

Ime i prezime/Naziv drustva/obrta: _ HBRIDKD KEEEK
Adresa_ PETRA PETeowda WIEGCOIA 1§

Postanski broj  mjesto: _ 57 ©C0  YAZATD )

Telefon: Mobitel: 0983539950
E-malil:
oB:_3898 L 73S 174

Kontakt osoba:

Telefon kontakt osobe:

E-mall kontaktosobe:

Vaillant/Prodavatelj:
Valllant d.o.0., Heinzelova ul. 60, 10000 Zagreb, Telefon: 01/ 618 8670, e-mail: info@vaillant.hr
OIB: 65934263539, MBS: 080020517

Podaci o uredaju:
Tipuredsja: _eco TEC pa, VUN lLG/5' S V-7 Y ey
Serijski broj uredaja: _ 21131 00 15) L 135 30vp o0 S363 03

Datum pustanja uredaja u pogon: __16.07 . 2019

Datum kupnje uredgja: __ .07 . 2013

Ugovor:
Trajanje: 3 godine po isteku redovnog tvornitkog jamstva

Datum sklapanja Ugovora: __ 1€ . OF . 20/8.

Ukupna vrijednost Ugovora: 460,00 kn (ukljugen PDV)
Datum dospijec¢a: 30 dana

Vaillantov kontakt za aktiviranje Ugovora:
valllant d.o.o. Heinzelova ul. 60, 10000 Zagreb
Kontakt broj: 0800/44 33 44, e-mail: info@vaillant.hr

Ugovorne strane su suglasne da su Op¢i uvjeti dodatnog ugovornog ,Vaillant Programa Produljenog Jamstva® (dalje: Op¢i uvjeti)
prilozeni ovom Ugovoru te ¢ine njegov sastavni dio. Potpisom ovog Ugovora Kupac je suglasan i prihvaca vaZece Opce uvjete.
Ugovor se sklapa u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih Kupac zadrZava jedan | Prodavatel| jedan.

u VAL AP0 datumn . 10 OF. 2O/Y

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60 yﬂ" S

‘ HR-10000 Zagreb
N2 OIB: 65934263539
Potﬁlskupca Potpis Prodavatelja

Prilog 2: Ugovor o produljenom jamstvu
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Prilog 3: Vaillant partner + aplikacija

"PL IN-MONT "
Vliadimira Nazora 70
42214 Zigrovec
088/714-118 |vica
Plin-mont@vz.t-com.hr

000 K000 K0 KK KK K K K
Mjerenje Delta BS

SBr . :026746
0N KK RN KKK K K K

07.06.21 03:48
Firma 19
Z2emni plin 3% 12.1%
Program 1
Td.plin 45.7 °C

-
Co2 9.0 X
CoO 5S4 ppm
Tzrak 238 *C
Lambda 1:35
Gubici 0.0 %Xc.
ETA 109.8 %Xc.

Podt | ak 0:40 mbar

Prilog 4: Ispis mjerenja dimnih plinova
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"PLIN-MONT" vl. Josip Posavec-Lon¢ari¢

- 2IGROVEC, VLADIMIRA NAZORA 70
42214 SVETI ILIJA, Tel/Fax: 042/686-177
MONTAZA | ODRZAVANJE PLINSKIH TROSILA
0IB: 31153290079

Radni nalog br: 2110606

Nadan: 07.06.2021. pregledao sam aparat VAILLANT
Tip uredaja: VUW INT | 206/5-5 R4 Serijski broj:  21164500100117200001005565N6
Kuplien dana:  17.05.2017. Jamstveni list: 976368

KORISNIK: BARESIC MARIJO
ADRESA:  VINKA MEDERALA 2/B, STAN B-4-1, VARAZDIN  Varazdin HR-42000

R.BR. $IFRA MATERIJALA  NAZIV UTROSENOG MATRIJALA JEDINICA KOLICINA CIJENA
MJERE BEZ PDV-a
1 0020025929 SET BRTVI (PLAMENIK SPOJNICA) kom 1 86,00
2 981151 O-BRTVA (SET) kom 1 26,00
MATERIJAL UKUPNO: 112,00
R.BR. IZVRSENE USLUGE  OPIS JEDINICA  KOLICINA BODOVA
JERE
1 U8 SERVIS KONDENZACIJSKOG PLINSKOG UREDAJA 11-37 kom 1 680,00
KW
USLUGE UKUPNO BODOVA: 680,00
USLUGE UKUPNO KUNA: 408,00
VRIJEDNOST 1 BODA = 0,60 KUNA.
UKOLIKO SA USLUGOM NISTE ZADOVOLJNI OBAVIJESTITE NAS.
POTPISOM POTVRDUJEM UGRADENI MATERIJAL, USLUGU | CIJENU.
GARANCIJA ZA KVALITETU USLUGA VRIJEDI 3 MJESECA.
GARANCIJU NA UGRADENI MATERIJAL NE DAJEMO.
UTROSENI MATERIJAL OSTAJE U VLASNISTVU “PLIN-MONT"-a DO PODMIRENJA RACUNA.
NAPOMENA
RADNI SATI GRIJANJA: 1133 h RADNI SATI PTV: 618 h OSNOVICA ZA PDV: 520,00
VRIJEDNOST C02=9.0%
PDV 25%: 130,00
SVEUKUPNO: 650,00
Serviser: PLIN - "B Pouavec Toniarie Korisnik:

RANAZORA 70

(%&\ MONT a:,:l‘;\\.rnulh /// o %\{
MON’VA}AIDDR?AVA\;EV;’L;;S;;HYROSILA 07 __

) e

Strana 10d 1

* Ako imate bilo kakyih pitanja ili komentara u vezi sa osobnim ima koje ovdje j ili za vise ija o obradi i zastiti Vasih

osobnih podataka, molim Vas da i provjerite Pravila pri i na nadoj web stranici www.vaillant.hr.

Prilog 5: Radni nalog

35



PLIN- mo NT" vl. Josip Posavec-Lonéari¢ |II“IIII|IIIIII

2IGROVEC, VLADIMIRA NAZORA 70

42214 SVETI ILIJA, TellFax: 042/686-177 R-2

MONTAZA | ODRZAVANJE PLINSKIH TROSILA  "OBRACGUN PREMA NAPLAGCENOJ NAKNADI"
0IB: 31153290079

Racun br.: 592-1-5

MJESTO IZDAVANJA:  Varazdin
DATUM | VRIJEME: 07.06.2021. 09:58:56

BARESIC MARIJO DATUM ISPORUKE:  07.06.2021.

VINKA MEDERALA 2/8, STAN B-4-1, VARAZDIN DATUM DOSPIJECA: 7 dana (14.06.2021.)
NACIN PLACANJA: Transakcijski ratun
HR-42000 Varazdin MODEL: HROO
POZIV NA BROJ: 592-1-5
B IBAN: HR7823600001101783942
OIB : 63300790704

Zagrebatka banka

Racun izdan temeljem radnog naloga broj: 2110606

KN
RBR. SIFRA EAN OPIS USLUGE - MATERWAL JEDINICA KOLICINA CIJENA STOPA IZNOS
MJERE BEZ PDV-a PDV-a BEZPDV-a
1. 0020025929 4024074509142 SET BRTVI (PLAMENIK SPOJNICA) kom 1 8600 25% 86.00
2. 981151 4024074381441 O-BRTVA (SET) kom 1 26,00 5% 26,00
3. u1ss SERVIS KONDENZACIJSKOG PLINSKOG  kom 1 408.00 25% 408,00
UREDAJA 11-37 KW
) " Iznos bez PDV-a: 520,00
Osnovica za PDV: 520,00
PDV 25%: 130,00
S Saior Juna | nola lips IZNOS ZA UPLATU: 650,00
e-mail: plinmont.vss@gmail.com
RaEun se smatra vjerodostojnom ispravom. Na temelju €l. 31. st. 2. Ovrénog zakona, u sluéaju neispunjavanja novéane obveze,
vjerovnik moZe zatraziti odredivanje ovrhe na temelju vierodostojne isprave.
Podaci za placanje ratuna
PLIN - Jostp Posavee Lontarit
\ZORATO
Operater: Luka MONT MBS Potpis: -
MONTAZA | ODRZAVANJE PLINSKIH TROSILA < - '_—_E—,r_'_‘
Qbrt je upisan u obrtni registar VaraZdin temeljem RjeSenja Klasa: UP/1-311-02/96-01/370, URBROJ: 2186-

0102 DT 96 -2 od 26.09.1996. Mati&ni broj obrta: 90142691

Prilog 5: Racun
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Prilog 6: Detektor za ispitivanje plina i moment kljuc

printer

Prilog 7: Aparat za mjerenje izlaznih plinova
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