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SAZETAK

U ovome radu prikazati ¢u logisticko poslovanje, te primjenu zastite na radu u logisti¢kom
centru. Svi poslovi koji se obavljaju sa sobom nose i dozu rizika, tako da je bitno imati
funkcionalni logisticki sustav. Prema tome je opisan znacaj logisticke funkcije, elementi
sustava, diferencija i ciljevi takvog sustava opisani su protoci robe u opskrbnim lancima, tko
su 1 Sto su logisticki operateri te upravljanje logisticko — distribucijskim centrima. Na kraju
shodno tome, u tri naslova, zakljuCuje se kako je zaStita na radu najbitnija u nekom

poslovanju.

KLJUCNE RIJECI: logisti¢ki centar, zastita na radu, logisticko — distribucijski centar,

logisticki sustav, roba, operateri



SUMMARY

Through this work I will present the logistics business, and the application of safety at work
in the logistics center. All the work that is done carries with it a dose of risk, so it is important
to have a functional logistics system. Therefore, the importance of the logistic function, the
elements of the system, the differences and the goals of such a system are described the flows
of goods in supply chains, who are and what are logistics operators, and the managment of
logistics - distribution centers are described. In the end, accordingly, in three titles, it is

concluded that safety at work is the most important in a business.

KEYWORDS: logistics center, safety at work, logistics — distribution center, logistics

system, goods, operators
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1. UVOD

Svaka tvrtka ili poduzeée treba imati skladiste. SkladiSta su prostori u kojima se uvijek
desavaju nezgode i ozlijede. Logistika je pojam koji u poslovnoj praksi preuzet krajem 1950-
ih godina iz vojne terminologije. Objasnjenje logistike je zapravo, ostvariti pravi materijal, u
pravo vrijeme, na pravome mjestu, uz najmanje moguce troskova u procesima nabave,
proizvodnje i distribucije. Logistika se bavi sustavskim kretanjem robe od dobavljaca do
potrosaca u svrhu ostvarenja ravnomjernog i Sto boljeg iskoriStenja kapaciteta sredstava i
djelatnika u prijevozu, primanju, skladistenju, drzanju zaliha i izdavanju robe kao i sa njima

vezanih procesa pakiranja, te oznacavanju i obradi podataka.

1.1. Predmeti cilj rada

U skladisnim poslovima razina ugrozenosti radnika ovisi o vrsti robe, vrsti skladiSta gdje
osoba radi. Zato je osnovni predmet rada kako zastiti radnike o koje kakvih nesreca. Isto tako,

zastita na radu u logistickom poslovanju, te protumaciti nacela i sluzbe zastite na radu.

Cilj ovoga rada je objasniti i istaknuti vaznosti logistickih centrara, njihovo poslovanje,

ukazati na probleme koji postoje i prikazati vaznost zastite na radu u logistickim centrima.

1.2. Metode prikupljanja podataka
Izvori prikupljanja podataka su knjige o zastiti na radu, priruc¢nici i internetski forumi kao 1
ostale internetske stranice sa statistickim podacima. Od metoda koriStene su sistemska

analiza. Analizirala se literatura koja je povezana s temom istrazivanja.



2. LOGISTIKA

2.1. Logisticko poslovanje

Od svog nastanka do danas, logistika se razvila u modernu znanstvenu disciplinu koja u
teoriji 1 praksi upravlja sustavima i procesima. Njegova specificna funkcija unutar
organizacijskih, socijalnih i drugih sustava podrazumijeva proces planiranja i pruzanja
dobara i usluga kako bi se zadovoljile potrebe promatranog sustava, tj. logistika ima funkciju
integriranog planiranja, dizajniranja, implementacije 1 kontrole protoka materijala i
proizvoda, optimalno koriStenje opreme za transport i1 rukovanje te ostalim tehnoloskim
elementima, energiju i informacije kako unutar promatrane tvrtke, tako i izmedu tvrtke 1

njezinih kupaca.

U poduzecu je sustav logistickih aktivnosti bitan i konceptualan, organizacijsko-tehnicko-
tehnoloSki sustav. Diferencijacija logistiCkog sustava razmatra podsustave, njihovu
interakciju, strukturu tehnoloskih elemenata proizvodnje, procese i aktivnosti, utjecaje na
okoli§ 1 kriticne logisticke sposobnosti koje ¢e predstavljati relevantna ogranicenja u
funkcioniranju poduzeca kada ih karakterizira viSefazna 1 viSesmjernost u procesima
transformacije. do potrosnje. Cilj je identificirati klju¢ne elemente kojima se postize
prostorna povezanost, kvantitativno, vremensko i1 asortimansko izjednac¢avanje zahtjeva

proizvodnje 1 potrosnje [19].

2.1.1. Znacaj logisticke funkcije

Novi koncept logisticke funkcije karakteriziraju: koncentracija rada i logistickih aktivnosti,
specijalizacija u pruzanju logistickih usluga, Sto je dovelo do outsourcinga, pojava pruzatelja
usluga, visoka kvaliteta 1 raznolikost usluga u lancima opskrbe, primjena suvremenih
tehnologija kombiniranog prijevoza i novih upravljackih informacija tehnologija, ¢ime se

znac¢ajno mijenja klasi¢na uloga prijevoza i organizatora [19].



Kao posljedica razvoja novih tehnologija, oko 40% novih proizvoda pojavljuje se svakih 5-
8 godina, prosjecna transportna ruta se povecava, dostava je potrebna za oko 70% robe danas-
sutra, a za preostalih 30% u roku od 36- 48 sati, Sto ukazuje na vaznost logistic¢kih usluga.
Ako se zna da logisticki troSkovi imaju udio u ukupnom prihodu visokorazvijenih zemalja
od 5,5-7,8%, u Americi ¢ak 10% i da, ovisno o industriji, u visokorazvijenim zemljama ti
troskovi u prosjeku sudjeluju 10-30%. Znacaj logistika je neosporna u smislu primjene
logisti¢kih principa i1 smanjenja logistickih troskova, §to postaje dominantan ¢imbenik u
razvoju logistiCkih sustava, a time 1 strategije razvoja tvrtke. Prema primjeni logistickih
nacela mogu se postici sljedece ustede [19]:

e stvarno poboljSanje performansi otpreme proizvoda za 5-25%,

e smanjenje zaliha, vremena skladiStenja i ostalih procesa skladistenja za 5-30%,

e posredovanje u transportu 6-12%,

e planiranje prijevoza 8-12%,

e pracenje i predvidanje ostvarenja od 5-10%,

e upovratnim tokovima, smanjenje troSkova nabave za 40-60%, od ¢ega do 20% samo

zbog pogreSaka u proizvodnji itd.

Svakako, logistika je od velike vaznosti za povecanje razine kvalitete logistickih usluga,
posebno u skradivanju vremena isporuke, pouzdanosti 1 fleksibilnosti isporuke,

informacijskoj sposobnosti i mnogim drugim elementima koje klasi¢ni pristupi nisu imali.

2.1.2. Elementi logisti¢kog sustava tvrtke

Tvrtka je otvoreni, druStveno-tehnicki sustav koji ima organizaciju i tehnologiju za
proizvodnju proizvoda i usluga. Da bi se razumjela logistika poduzeca, u analizi poduzeca
treba koristiti sistemski i procesni pristup, jer je poduzece kao logisticki sustav slozena
jedinstvena cjelina s nekoliko razli¢itih interaktivnih procesa. Sistemski pristup ima cikli¢ku
strukturu pronalaska rjeSenja od formuliranja, prikupljanja, analize podataka i informacija,

kroz razvoj potencijalnih rjeSenja, evaluaciju, modeliranje i odabir najboljeg rjeSenja.



Procesni pristup objaSnjava tvrtku kao mrezu poslovnih procesa kroz koje organizacija
djeluje i1 postize svoje ciljeve. Oba su pristupa prepoznata u teoriji i praksi.
Tvrtka je u pocetku nepoznata, a ima ulaze s trziSta nabave, izlaze na trziSte prodaje,

tehnologiju kojom provodi proizvodne procese i uvjete pod kojima posluje (Slika 1) [20].

TEHNOLOGIJA
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_>—| Infarmacioni tok
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Slika 1. Osnovni kontekstni dijagram tvrtke [20]

Ulazi su uvjeti pod kojima se mogu pruziti: materijali, kapital, zaposlenici, energija,
informacije 1 sve ostalo S§to je potrebno za proizvodnju kao srediSnji segment tvrtke.
Ogranicenja su u obliku zakonskih propisa, pravila i normi koje moraju biti ispunjene.
Tehnologija definira najpovoljnije postupke, metode, sredstva i opremu za proizvodnju,
transport, pohranu i cirkulaciju informacija. Mnogi vjeruju da je proizvodnja glavni segment,
jer bez prodaje nema odrzivosti proizvodnje. Ova cCetiri segmenta povezuju protoke

informacija i protoke materijala kao integrativni dio i1 potporu funkcijama upravljanja [20].

Za implementaciju sucelja u tvrtki postoje sljedece tehnicke, informacijske i upravljacke
funkcije koje podrzavaju:

o tehnicka sredstva povezana s protocima materijala,

e informacijski sustav, u smislu prikupljanja, ¢uvanja, prijenosa, obrade i distribucije

podataka i1 informacija,



e poslovni procesi, posebno njihova ekonomska komponenta s kojom se provodi
poslovno planiranje, ocjenjivanje, donosenje odluka, kontrola i nadzor.

Moze se zakljuciti da je logisticki sustav tvrtke upravljanje fizickim tokovima materijala i
proizvoda, od nabave materijala do mjesta proizvodnje, preko proizvodnog procesa do
isporuke gotovih proizvoda kupcima, kao i protoka informacija, resursa i energije povezanih
s tim fiziCkim protocima. Bit intralogistike sastoji se od dvije osnovne komponente
logisti¢kog sustava: fizickog protoka i protoka informacija. Fizicki protok odnosi se na
operacije kretanja i skladiStenja imovine, materijala i proizvoda, dok protoci informacija
prate fizic¢ki tok u istom i suprotnom smjeru i moze se re¢i da upravlja fizickim protocima,

osiguravajuci njihovo kretanje prema zahtjevima korisnika [20].

2.1.3. Funkcionalna diferencija logistickih sustava

Logistika sustava moze se opc¢enito razlikovati prema:
e institucionalno postavljena organizacija,
e funkcionalnosti unutar tvrtke,
e operativno-dispozicijska razina protoka materijala,
e prema mjestu podrijetla u provedbi,
e aktivnosti u kojima se realizira,

e prema moguénostima manipulacije itd.

Sigurno je da se odredeni dijelovi i aktivnosti neke logistike preklapaju, jer npr. logistika
proizvodnje ukljucuje transportnu logistiku, logistika distribucije ukljucuje logistiku pustanja
u pogon, logistika pakiranja ukljucuje logistiku rezervnih dijelova itd. Ovisno o odabranoj
tvrtki, njenoj slozZenosti, strukturi procesa i potrebnoj razini detalja, definiraju se granice
analize.

Diferencijacija logistike prema funkcionalnom principu najopsezniji je pristup prouc¢avanju
intralogistike, jer povezuje i ukljucuje sve aktivnosti materijalnih tokova u procesu
reprodukcije, od primanja materijala preko proizvodne potroSnje do gotovih proizvoda i

njihove isporuke kupcima (Slika 2) [20].
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Slika 2. Diferenciranje segmenta logistike [20]

Dakle, segmentacijom integriranih funkcija, u skladu s logistiCkim nacelima, podrucje

logistike moze se podijeliti u Cetiri osnovna segmenta [20]:

logistika nabave s protokom materijala od trenutka dolaska u tvrtku do njenih
skladiSta za primanje ili izravno do proizvodnih mjesta u pogonu,

proizvodna logistika s materijalnim tokovima od prijemnih skladiSta do pocetnih
radnih mjesta gdje se obraduju, preraduju ili trose pretvarajuéi ih u poluproizvode ili
gotove proizvode i gotove proizvode s finalnih radnih mjesta do skladiSta gotove
robe,

logistika distribucije s tokovima proizvoda od skladista gotovih proizvoda do utovara
u vozila Speditera, krajnjih korisnika ili vozila vlastite flote,

logistika povratka i otpadnih materijalnih resursa.



2.1.4. Ciljevi logistike tvrtke

Povecanje nivoa logistickih usluga, izraZzeno vremenom isporuke, pouzdanoscu, pravilnim i
uravnotezenim taktom proizvodnje, racionalnim upravljanjem prostorom i sredstvima
(urednost, nezagusSenost, ali i ne previse praznog hoda), fleksibilno$¢u u koristenju ljudskih
1 tehnickih resursa, kvalitetom i informativnom sposobnoscu, zahtjeva dobru koordinaciju i
objedinjavanje svih uvjeta vezanih uz iste i slicne operacije u redoslijedu realizacije
logistickog lanca. Suvremena proizvodnja zahtjeva, modularni dizajn, primijenjena
tehnologija, Kklasifikaciju brendova, integriranje proizvoda i wusluga, intenzivniju
specijalizaciju, mrezno povezivanje poslovnih jedinica s umrezavanjem Ccitavih poduzeca
polaze¢i od procesa, e-business, dalju integraciju informaciono-komunikacionih sustava i

procesa, koriStenje raznih ERP programa za planiranje i organizaciju poduzeca i dr [20].

Sto su proizvodni sustavi i procesi sloZeniji, to su i rizici nastanka neo&ekivanih dogadaja
veci. U tom segmentu, logistika ima posebnu ulogu, i to u smislu smanjenja ili njihove
potpune eliminacije primjenom raznih naucnih pristupa 1 ekspertnih tehnika zastite:
kalkuliranjem vremenskih rezervi, definiranjem prioriteta, uvodenjem strateskih alternativa,
nivoa standardizacije, odredivanjem minimalnog vremena procesuiranja i drugog vremena
po operaciji, slucajnim izborom uzoraka, kombiniranjem razli¢itih teorijskih i prakti¢nih

iskustava.

Ciljevi su i uspostavljanje uravnotezenog ritma zahtijevane brzine i tocnosti obrade, potrebna
proto¢nost pojedinih faza tehnoloskih linija, vremensko uskladivanje poslova, provodenje
aktivnosti odrzavanja tehnickih sredstava, interventna alokacija resursa, primjena pozeljnih i
dostupnih nivoa automatizacije, proizvodnja za poznatog kupca, maksimalna iskoristenost
strojeva i radnika, postizanje zahtjeva nekvalitete i ispunjenja preuzetih rokova isporuke, sve
uz najnize troSkove dopreme i otpreme, skladiStenja, zaliha i pretovara. Generalno, cilj je
povecanje prostorne i vremenske efikasnosti i efektivnosti poslovanja u smislu ostvarivanja
dodatnih financijskih rezultata, odnosno povecanje nivoa kvaliteta usluga uz ostvarivanje

najnizih troskova [20].



Logistika, moze smanjiti nuzne prekide u radu identifikacijom potencijalnih mjesta nastanka
problemskih mjesta, utjecanjem na uska grla proizvodnje, manje troSenje alata, manji Skart,
umor radnika, preoptere¢enost po linijama, nezgode i nuzno stajanje uz kombiniranje
tehnickih 1 ekonomskih faktora i time nade najpovoljniji odnos relativnih fizickih i tehnic¢kih
veli¢ina ¢ime bi se ostvario optimalan kapacitet ukupne proizvodnje.

Op¢i trend u logistici, nezavisno od tipa proizvodnje, je sve visi stupanj automatizacije,
robotizacije, kompjutersko integriranje informacijskih sustava i procesa, koji zajedno djeluju

na nacin da kontinuirano podizu nivo tehnologija proizvodnih sustava [20].

2.1.5. Diferenciranje unutrasnjeg transporta i intralogistike

Problematika intralogistike analizira se u razli¢itim drustvenim djelatnostima i u zavisnosti
od aspekta promatranja tehnologije, ekonomije ili upravljanja proizlaze i razlicite definicije.
Dugo godina, u stru¢no-naucnoj javnosti 1 literaturi se koristio termin Unutrasnji transport
Ciji su sinonimi Industrijski transport, MaterialsHandling (Rukovanje materijalom),
Materialflussysteme (Tokovi materijala), Innerbetriebliche, Pogruzo-razgruzocnie roboti
(Utovarno-istovarni radovi), Indoorlogistic ili Internallogistic u kojima se djelimi¢no
izuCavala problematika intralogistike, jer su uglavnom obradivana transportno-
manipulativna sredstva i1 tehnologije pretovara na mjestima pocetno-zavrSnih operacija.
Porastom nivoa tehnologija, nastajali su sve sloZeniji zahtjevi pred unutra$njim transportom,
posebno zbog mijesanja s vanjskim transportom na osnovu ¢ega su se Sirile njegove funkcije

[20].

Tumacenjem definicija pojmova unutrasnjeg transporta i intralogistike vide se razlike [20]:
e unutra$nji transport je prijenos materijala i proizvoda kao predmeta rada unutar bilo
koje vrste materijalne proizvodnje u okviru koje se vrse fizicke ili druge promjene na
predmetu rada. Ovaj transport pri tome obuhvaca sve transportne i pomo¢ne operacije
u fazi pripreme i izrade predmeta rada i njegovog pretvaranja u proizvod do stavljanja

proizvoda u promet,



e unutra$nji transport obuhvata svaku promijenjen umijesto materijala, ukljucujuéi i
nezavrSenu proizvodnju, unutar industrijskog proizvodnog pogona, s ciljem planskog
osiguranja materijalom glavnih, pomo¢nih i sporednih odjeljenja kao i pojedinih
radnih mjesta u spomenutim odjelima. Pocinje sa prijemom dopremljenog materijala
sredstvima vanjskog transporta, a zavrSava se utovarom gotovih proizvoda u
transportna sredstva vanjskog prometa iz skladista gotovih proizvoda

e unutras$nji transport je funkcija koja obuhvaca sve postupke kretanja unutar
tvornickog kruga, ukljucujuéi utovar, istovar, slaganje, skladiStenje sve dok se
istovremeno dogada neka druga obrada ili Ccisti skladiSni prostor, prema

GablersWirtschaft Leksikon.

U ovim i drugim definicijama se ne objasnjavaju tokovi informacija, energije, novcanih i

drugih sredstava $to je znacajno za funkciju intralogistike.

Intralogistika obuhvaca organizaciju, upravljanje, implementaciju i optimizaciju internih
tokova materijala, tokove informacija i aktivnosti prometa u industriji, trgovini i javnim
sluzbama. Dalje se ukazuje, na to da su kljucni elementi intralogistike: dobro organizirane
putanje od dobavljaca do krajnjih korisnika, sustavi za skladiStenje materijala, proizvoda i
rezervnih dijelova, Cuvanje informacija, logisticki softver, transportno-manipulativna
sredstva i prate¢a oprema, tehnologije pakovanja, industrijska komunikacija i sve drugo $to

sluzi kao integrator u logistickim procesima [1].

Prema, forumu za intralogistiku, intralogistika je visoko potencijalni nacin poboljsanja
konkurentnosti kompanije u skladistenju 1 kretanju materijala i proizvoda unutar tvornickih
postrojenja. Intralogistika pocinje u trenutku kada vozilo dolazi spolja, istovari se i zavrSava
kada je drugi kamion natovaren teretom napustio prostor kompanije. Navedena tumacenja
ukazuju da postoje sustinske razlike izmedu upravljanja i organizacije unutrasnjeg transporta
1 intralogistike i da treba koristiti pojamintralogistika kao op¢i u analizi logistickih sustava i

procesa u poduzecu [2].



2.2. Logistic¢ko distribucijski centar

Logisticko-distribucijski centri su posebna vrsta objekta 1 bitni infrastrukturni objekti
opskrbnog lanca koji su dizajnirani na takav naCin da ubrzavaju protok robe i izbjegavaju

nepotrebne troskove skladistenja.

Logisticko-distribucijski centar (LDC) je sustav koji u fizickom i organizacijskom smislu
predstavlja vezu izmedu proizvodnje i potrosnje. Prema prirodi poslovanja, LDC se moze
definirati kao javni davatelj logistickih usluga koji po nalogu svojih klijenata (korisnika
usluga) operativno preuzima odredeni dio opskrbnog lanca i za to naplacuje ugovorenu

naknadu kao svoj poslovni prihod [3].

Logisticko-distribucijski centar raspolaze sa stru¢nim kadrom koji posjeduje kvalitetne
vjestine, znanja i kompetencije za donoSenje poslovnih odluka, te raspolaze sa Sirim

spektrom djelovanja [3].

Analizom rada logisticko-distribucijskih centara mogu se uociti, tj. identificirati bitna
obiljezja koja utvrduju temeljne sustavne elemente i glavne odrednice koncepta ¢ineci

zaokruzenu cjelinu funkcioniranja centra, a obiljezja su sljedeca [3]:

multimodalnost

e razina integriranosti

e otvorenost

e multifunkcionalnost

e Dbliska suradnja i integriranje razli¢itih poslovnih sektora
e clektronicka razmjena podataka

e manipulacija teretom

e usteda troSkova

e dodatne usluge
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2.2.1. Opskrbnilanac

Opskrbni lanac sastoji se od koraka u preoblikovanju sirovine u gotove proizvode za kupce i
poduzeca koja obavljaju te korake. Opskrbni lanac predstavlja sustav koji omogucuje
zadovoljavanje potreba potrosaca, tj. kupaca, ostvaruju¢i pri tom komercijalnu dobit, te
obuhva¢a medudjelovanje uklju¢enih subjekata, kao Sto su: dobavljaci sirovina i
repromaterijala, proizvodaci finalnih proizvoda, distributeri (veletrgovci), maloprodajni
trgovci, logisticki operateri, kupci i drugi [3].
Svaki opskrbni lanac dodaje upotrebnu vrijednost proizvodu/usluzi kroz Cetiri funkcionalne
faze (Slika 3), i svaka faza ukljucuje razli¢ite subjekte kao Sto su dobavljaci, proizvodaci,
distributeri, maloprodajni trgovci, kupci na ¢ijim se interakcijama zasniva opskrbni lanac [4]:

1. Faza nabave ukljucuje dobavljace sirovina, komponenata i repromaterijala,

2. Faza proizvodnje ukljucuje proizvodace gotovih proizvoda,

3. Faza distribucije ukljucuje veleprodajne i1 maloprodajne trgovce, prijevoznike,

logistiCke operatere i druge subjekte koji zajednicki tvore distribucijsku mrezu,

4. Faza potroSnje koja ukljucuje kupce, odnosno korisnike usluga.

1 2 3 4

Nabava |:> Proizvodnja |:"> Disuibucija |::

Porroknja

Slika 3. Faze opskrbnog lanca [4]

Procesi opskrbnog lanca mogu se grupirati u niz Cetiri funkcionalna ciklusa: ciklus prodaje,
zaliha, proizvoda i ciklus materijala [3].

Ciklus prodaje inicijalizira kupac, dolaskom na prodajno mjesto ili slanjem upita, ovisno o
vrsti robe ili usluge i tehnologiji distribucije. Ciklus zaliha inicijalizira prodajno mjesto, kada
zaliha odredenog proizvoda padne ispod odredene koli¢ine. Ciklus proizvoda inicijalizira
distributer tj. prodajno mjesto, posjetom proizvodacu ili slanjem upita. Ciklus materijala

predstavlja sucelje faze proizvodnje i faze nabave.
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Osnovna obiljezja procesa opskrbnog lanca u kontekstu odnosa ponude i potraznje odredena
su inicijalizacijom i vremenom njihova izvrSenja s obzirom na potraznju kupaca. Prema
tome, procesi opskrbnog lanca mogu se podijeliti na one ¢ije izvrSenje inicijalizira reakcija,
tj. odgovor na potraznju, te one Cije izvrSenje inicijalizira ocekivanje, tj. predvidanje

potraznje.

2.2.2. Logisticki operateri

Logisticki operater je registrirana i ovlastena pravna ili fizicka osoba koja obavlja ili
organizira brojne logisticke aktivnosti. Logisticki operater obavlja logisticke aktivnosti u
pravilu za svoje ime i za svoj racun i nastoji maksimalno zadovoljiti zahtjeve trziSta uz
minimalno ulozene resurse [5].
Danas u logistici postoji pet koncepata logistickih operatera [6]:

e Koncept 1PL (FirstPartyLogistics) operatera

e Koncept 2PL (SecondPartyLogistics) operatera

e Koncept 3PL (ThirdPartyLogistics) operatera

e Koncept 4PL (FourthPartyLogistics) operatera

e Koncept SPL (FifthPartyLogistics) operatera

Koncept 1PL moze se definirati kao poduzece koje obavlja vlastite logistiCke aktivnosti, ima
vlastiti transport, skladiStenje, pretovarnu mehanizaciju 1 ljudske resurse za izvrSenje
logistickih aktivnosti.

Koncept 2PL moze se definirati kao upravljanje tradicionalnim logisti¢kim funkcijama, kao
Sto su transport i skladiStenje.

Koncept 3PL je vanjski davatelj logistickih usluga, tj. poduzece specijalizirano za pruzanje
cjelovitih skladiSnih, prekrcajno—manipulacijskih i transportnih usluga, koje preuzima

organizaciju i provedbu odredenog dijela opskrbnog lanca korisnika.
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Koncept 4PL je integratoropskrbnog lanca koji okuplja i upravlja resursima, moguénostima
1 tehnologijom svoje vlastite organizacije, kao i resursima srodnih pruzatelja usluga u cilju
stvaranja cjelovitih rjeSenja u lancu opskrbe.

SPL logisticki operateri upravljaju mrezom razli¢itih opskrbnih lanaca. 5PL logisticki
operater razvija i provodi najbolji moguci opskrbni lanac ili opskrbnu mrezu za svojeg

klijenta [7].

2.2.3. Upravljanje logisticko — distribucijskim centrima

Jedan od zahtjeva koji se postavljaju logisti¢ko-distribucijskom centru u ostvarivanju
izvr$nog koeficijenta logisticke izvedbe je princip upravljanja u kojem bitnu ulogu ima
menadzment tvrtke. Najc¢esce odabir upravljanja logisticko-distribucijskim centrom ovisi o
osnivacu centra na odredenoj lokaciji i interesu korisnika konkretnog logistickog centra.
Osnovni je zadatak koji mora obaviti distribucijski centar uspje$no rukovodenje razmjenom
robe, odnosno uspjesno funkcioniranje kao ulazno-izlazne postaje u komunikaciji
gravitacijskih zona i prometnih ¢vorista sa korisnicima.
Prvi zahtjev koji se pojavljuje u logisticko-distribucijskom centru je na¢in upravljanja i
ovlasti voditelja.
U svijetu se koriste razli¢iti modeli upravljanja logisticko-distribucijskim centrima, no se
najcesce dijele u tri skupine [8]:

e ogranic¢eno upravljanje,

e djelomi¢no ograni¢eno upravljanje i

e potpuno upravljanje.

OgraniCeno upravljanje predvida odredenu pravnu osobu kojoj je dodijeljeno pravo
upravljanja infrastrukturom logisticko-distribucijskog centra, dok se pomocne djelatnosti
stavljaju u koncesiju, kao $to usluzni servisi u primarnim djelatnostima u sklopu logistickog

centra.
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Pravna osoba, kao nositelj cjelokupnih primarnih djelatnosti logisti¢kog centra, reprezentira
vlastito poduzece na trziStu logistickih usluga, te istovremeno, organizira logisticko-
distribucijske aktivnosti koje povecavaju vrijednost robe. Infrastruktura logistickog centra,
koja je od zajedniCkog interesa, obi¢no je [8]:

e Primarna i sekundarna komunalna infrastruktura unutar logistickog centra.

e Vanjske i unutrasnje prometnice koje povezuju logisticki centar sa zaledem, odnosno

sadrzaje 1 objekte unutar logistickog centra.
e Objekti od zajedniCkog interesa koji omogucuju izvodenje pomoc¢nih djelatnosti

logistickog centra.

Jedna od klju¢nih zadaca voditelja logisticko-distribucijskog centra u spomenutom modelu
je da od samog pocetka projicira uskladeni razvoj logisticko-distribucijskog centra i svih
izvedbenih djelatnosti unutar centra. U protivnom, lako se moze dogoditi da logisticki centar
preraste svoju primarnu namjenu. U navedenom modelu upravljanja objekti su uglavnom
izgradeni po mjeri korisnika, a vlasnistvo je:

e urukama korisnika, kao i1 upravljanje

e urukama trecih osoba koje su investirale u izgradnju objekata i dale ih u dugoro¢ni

najam korisnicima koji njima upravljaju
e u rukama osnivaca logisticko-distribucijskog centra, odnosno u potpunom

upravljanju korisnika.

Model djelomi¢no ograni¢enog upravljanja logistiCko-distribucijskim centrom obuhvaca
osnivace centra koji su otkupili zemljiste ili su vlasnici zemljista od pocCetka. Vlasnik centra
duZzan ga je opremiti komunalnom infrastrukturom, te izgraditi objekte koji su po tehnickim
svojstvima pogodni za manipulaciju, skladiStenje, distribuciju i popratne djelatnosti u

funkciji skladistenja i distribucije.
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Potpuno upravljanje ukljucuje osnivace logisticko-distribucijskih centara kojima je primarna
djelatnost izvedba cjelovitih logisti¢kih usluga za korisnike, odnosno industriju ili trgovacke
djelatnosti. Struktura djelatnosti ovakvog modela logistiCko-distribucijskih centara u
potpunosti je prilagodena osnivacu koji iz djelatnosti upravljanja centrom doprinosi

prosperitetu poduzeca, te poboljSava svoju konkurentnu poziciju na trzistu [8].
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3. ZASTITA NA RADU U LOGISTICKOM POSLOVANJU

Zastita na radu podrazumijeva ostvarivanje uvjeta rada u kojima se poduzimaju odredene
myjere 1 aktivnosti u cilju zastite Zivota 1 zdravlja zaposlenika i drugih osoba koje na to imaju
pravo. Postizanje najvise razine sigurnosti i zdravlja na radu, smanje neZeljene posljedice na
minimum predstavlja opsti drustveni interes. U svrhu postizanja ovog cilja, neophodan je

sustavni pristup preventivnom djelovanju.

Zakonom o zastiti na radu ¢l. 1 ureduje se sustav zastite na radu u Republici Hrvatskoj, a
osobito nacionalna politika i aktivnosti, opéa nacela prevencije i pravila zastete na radu,
obaveze poslodavca, prava i obaveze radnika i povjerenika radnika za zaStitu na radu,
djelatnosti u vezi sa zastitom na radu te nadzor i prekrSajna odgovornost [18].

Sigurnost i zaStita na radu predstavljaju jedno od osnovnih prava svakog ¢ovjeka. Sigurnost
1 zaStita na radu je osiguravanje takvih uvjeta rada koji, smanjuju ozljede na radu,
profesionalnih i bolesti povezanih s radom 1 koji stvaraju preduvijet za punu dobrobit

zaposlenika.

Vaznost sigurnosti na radu vidi se s humanog, socijalnog i ekonomskog gledista Rad u
humanim uvjetima zadovoljstvo je svakog pojedinca, ali 1 uspjeh 1 ponos organizatora,
poslodavca 1 drustva u cjelini.
Drustveni znacaj najviSe se izrazava kroz velik broj zaposlenika koji su ozlijedeni ili gube
zivot na poslu, pate od profesionalnih bolesti i drugih bolesti povezanih s radom o kojima, a
¢esto 1 0 njihovim obiteljima, brine drustvo.
I trec¢e, ekonomska dimenzija sagledava se kroz posljedice ozljeda na radu, profesionalnih 1
drugih bolesti i izrazava se odredenim financijskim pokazateljima koji ovise o broju i tezini
takvih sluc¢ajeva. Svaka zastita na radu vodi se za primjenom sljedecih propisa [10]:

e medunarodnim

e nacionalnim

e autonomnim

e normama poslodavaca.
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Propisi kojima se na izravan ili neizravan nacin utvrduju djelatnosti iz zastite na radu dijele
se na medunarodne propise, nacionalne propise i autonomne propise ili norme poslodavca.

U medunarodne se propise ubrajaju povelje, deklaracije, konvencije, preporuke i drugi akti
koje donose medunarodne organizacije kojih je Republika Hrvatska Clanica, a Cije akte

prihvate mjerodavna tijela Republike Hrvatske [10].

3.1. Nacela i zastite na radu u logisticCkom poslovanju
Funkcionalne jedinice kod logistike su:

e nabava,

e skladiStenje,

e upravljanje zalihama,

e pakiranje,

e transport.

Upravljanje skladiStem podrazumijeva niz aktivnosti planiranja, organizacije, kontrole i
rukovodenja skladiSnim procesima da bi se ti procesi i operacije odvijali bez smetnji, tocno
prema rokovima kako bi se mogli planirati i izvrSiti sa §to nizim troskovima [11].

Razvijanje politike kojom se postize optimalno ulaganje u zalihe naziva upravljanje zaliha.
Ovisno o djelatnosti i preduzecu u odredenoj djelatnosti razlikuje se optimalna razina zaliha.
Uspjesno upravljanje zalihama smanjit ¢e zalihe na svim razinama proizvodnje zadrzavajuci
troskovno isplativ opseg proizvodnje [11]. U logistickom sustavu osim stati¢nih funkcija,

vaznu ulogu imaju i dinamicne funkcije [11].

Pakiranje ima vaznu ulogu u prijevozu i distribuciji roba i shodno tome postoji viSe razloga
adekvatnog pakiranja proizvoda a to su sigurnost robe i deklariranje robe/proizvoda.
Pakiranje predstavlja postupak stavljanja proizvoda u ambalazu odgovarajuce kakvoce,
oblika i nacina zatvaranja i njegova osnovna funkcija je zastitu robe. Pored zastitne funkcije
ambalaza ima i1 informativnu i promotivnu funkciju [12].

Zastitnom funkcijom Stite se proizvodi u fazi prijevoza, skladiStenja i opéenito tijekom

manipulacije, povecava se trajnost proizvoda [12].
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Informativna funkcija ambalaze ogleda se u komuniciranju s potencijalnim trziStem na taj
nacin $to se na ambalazi istaknu slike, simboli, rijeci kojima se daju klju¢ne informacije o
proizvodu, a koje informacije su najceS¢e vezane za trajnosti proizvoda, nacin korisStenja,

sastojke proizvoda, kao i druge informacije znacajne za potrosace.

U sluc¢aju informativne znacajke ambalaze postoji transportna ambalaza koja sluzi za zastitu
proizvoda tijekom transporta i informativna ambalaza koja ima na sebi razne oznake i
upozorenja za osobe u logistickom sustavu kao i zakonski propisane podatke o proizvodu

koji su vazni za administrativne funkcije u vezi transporta i skladiStenja robe [13].

Transportna ambalaza ima vaznu informativnu ulogu kako za Speditera tako 1 za sve osobe
koje dolaze u doticaj s pakiranom poSiljkom. Oznake na transpornoj ambalazi upucuju na
nacin transporta, primjenu sigurnosnih uvjeta za zastitu robe u transportu, ali i njezine okoline
[13].

U logistickom poslovanju roba cirkulira, pa je stoga prvi je korak u zastiti ljudi koji rukuju
robom u skladi$tu, sigurnosno obiljezavanje na ambalazi. Sigurnosno obiljezavanje takoder
osigurava i daljnju sigurnost drugih subjekata i objekata koji ¢e do¢i u doticaj s robom. Zbog
svega navedenog, u logistickom poslovanju vazan segment zastite ljudi je sam proces

pakiranja kao i obiljeZavanja roba za daljnje skladiStenje 1 transport [13].

Nakon pakiranja roba, ona se obi¢no transportira. Transport je djelatnost koja se bavi
prijevozom ljudi i robe s jednog mjesta na drugo [13]. U osnovne transportne rizike ulaze
[14]:

e opasnosti od prometnih nezgoda — nesreca,

e clementarne nepogode,

e pozar i eksplozija u prijevoznom sredstvu,

e razbojstvo, provalna krada i

e neisporuka posiljke.
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Pored zakonski utvrdenih sustava zastite ljudi i roba u logistickom poslovanju, svako
logisti¢ko poduzece treba se drzati i temeljnih nacela zastite na radu, kako bi se izbjegle Stete
1 nezgode. Osnovno nacelo sprjecavanja nezgoda na radu polazi od zahtjeva da se sredstva
rada prilagode zaposleniku gdje god je to moguce. U ova nacela spadaju [14]:

e uklanjanje izvora opasnosti

e udaljavanje zaposlenika s mjesta opasnog za rada - mehanizacija i automatizacija

procesa proizvodnje
e ogradivanje ili svladavanje izvora opasnosti - hermetizacija, izolacija ili ventilacija,

sprjeCavanjem ulaska zaposlenika u opasni prostor.

Izrada procjene opasnosti na radnom mjestu na temelju Pravilnika o izradi procjene opasnosti
je duznost svakog poslodavca. Procjenom se utvrduje primjena pravila zastite na radu kojima

se smanjuju ili uklanjaju opasnosti na radnome mjestu [10].

3.1.1. Oznacavanje opasnih tvari

Sve vrste ambalaze u kojima se izvrSava prijevoz zapakirane ili nezapakirane opasne
tvari, zakonski moraju imati posebne oznake koje poblize objaSnjavaju tvar koja se prevozi.
Na ambalazama s opasnim tvarima obavezno je isticanje odgovarajucih listica opasnosti.
One pokazuju osobama koje rukuju sa ambalazom s kakvom vrstom opasne tvari se

suocavaju.

Listica opasnosti je klju¢an faktor u odabiru ispravnog operativno-tehnickog postupka.
Listica (etiketa) predoCava glavnu opasnost transportirane tvari te mogucu jednu ili vise
dodatnih tvari koje nisu vezane uz glavni razred opasnosti.

Americka Nacionalna udruga za zastitu od pozara (NFPA, National Fire Protection
Association) napravila je normu NFPA 704 kao standardni sustav za identifikaciju

opasnosti od odredenih opasnih tvari u industrijskim postrojenjima i skladistima.
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Dijamant ili romb je sastavljen od Cetiri polja, koja se popunjavaju brojevima od 0 do 4, na

kojima se isti¢u razli¢ite vrste opasnosti (Slika 4).

ZAPALJIVOST

ZDRAVLJE NESTABILNOST

POSEBNA
UPOZORENJA

Slika 4. NFPA dijamant [23]

Boje na dijamantu imaju sledece znacenje:
plavo - oznacava opasnost za zdravlje,
crveno - sklonost neke tvari zapaljenju,
- opasnost od nestabilnosti,
- moze sadrzavati posebna upozorenja kao Sto su ,,W*

(tvari koje izrazito opasno reagiraju s vodom) ili ,,0X“ za jake oksidanse

20



Ozbiljnost opasnosti oznacena je broj¢anom oznakom. Brojka ,,0° oznacuje minimalnu

opasnost dok brojka ,,4 predstavlja maksimalnu mogucu opasnost (Tablica 1).

Tablica 1. Tumacenje NFPA (National Fire Protection Association) dijamanta [22]

Zdravlje (Plava)

TUMACENJE NFPA DIJAMANTA

Nestabilnost; Reaktivnost

(Zuta)

Posebno (Bjela)moze
sadrzavati viSe simbola, a

NFPA 704 su definirani:

Nema opasnosti po Ne gori Uobicajeno stabilan, ¢ak i Reagira sa vodom na
zdravlje, nisu potrebne kod izlaganja pozaru i ne 2 | neuobiCajen i opasan
mjere zastite reagira sa vodom nacin
Izlaganje uzrokuje Tocka paljenja iznad 93 Uobicajeno stabilan, ali Oksidans
iritaciju sa manjim °C moze postati nestabilan pri o
povredama poviSenoj temperaturi i =
pritisku
Intenzivno i Tocka paljenja izmedu Burno reagira na Jaka kiselina
kontinuirano, moze biti 38°Ci93°C poviSenoj temperaturi i
uzrok privremene pritisku, burno rreagira sa =
nesposobnost ili vodom, ili daje eksplozivu %
eventualno trajne smjesu sa vodom
povrede
Kratkotrajno izlaganje Tocka paljenja ispod 23 Moze do¢i do eksplozije, Jaka baza
moze prouzrokovati °C i to¢ka kljucanja ali je potreban jak izvor
privremene i umjerene iznad 38 °C ili tocka kao inicijator, mora se v
povrede paljenja izmedu 23 °C i zagrijati, reagira j
38°C eksplozivno sa vodom, ili
detornira pri udaru
Kratkotrajno izlaganje Brzo i potpuno isparava Brzo eksplodira pri Korozivni materijal
moze prouzrokovati smrt pri atmosferskom normalnoj temperaturi i
ili trajne povrede pritisku i temperaturi. pritisku %
Tocka paljenja ispod 23 ©
°C
- Materijal je bioloski
=
o opasan (zarazan)
.“ Radioaktivna
materija
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S obzirom na cirkularnost robe u logistickom poslovanju, sigurnosno obiljeZzavanje na
ambalazi robe prvi je korak u zastiti ljudi koji rukuju robom u skladiStu na taj nacin se Stiti
njihova sigurnost, ali 1 daljnja sigurnost drugih subjekata i objekata koji ¢e do¢i u doticaj s
robom posebno ako se radi o opasnim tvarima (Tablica 2) [16] .

Osim navedenog NFPA dijamanta na transportnoj ambalaZi nalaze se i sigurnosne oznake:

zapaljivo, eksplozivno, opasno po zdravlje okolisa i ljude [15].

Tablica 2. Znakovi upozorenja za rukovanje robom u transportu [16]

Znacenje

Papir

Aluminij

Zastititi od kiSe
Proizvod u ambalazi mora biti zasti¢en od kise, ne smije ga se ostavljati na

otvorenom prostoru izlozenom kisi.

< Y &) Gk

ﬁ;; Proizvod u ambalazi treba zastititi od kiSe, s proizvodom se mora pazljivo

I

rukovati, te mora biti postavljen tako da strelice budu usmjerene prema gore.

P Zastititi od utjecaja sunca, ne izlagati suncu.

o Temperaturne granice, normirani znak.
30 o T0£°F|

Pazljivo postupati, ne bacati.

Optereéenje ograniceno masom, normiran znak

Ne otvarati oStrim predmetima i udarati

Moguce duboko zamrzavanje

Lomljivo
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3.2. Sluzba zastite na radu u logistickim poslovima

Poslodavac je duzan u pisanome obliku utvrditi pravila zastite na radu, organizaciju provjere
zastite na radu, obveze 1 odgovornosti njegovih ovlastenika i zaposlenika u dijelu koji nije
utvrden Zakonom i propisima donesenim na temelju Zakona, kolektivnim ugovorom i
ugovorom o radu [18].U organizaciji zastite na radu, pored poslodavaca i zaposlenici imaju
svoje obaveze u sprjecavanju nezgode i Stete prilikom poslovanja. U tom smislu zaposlenik
je duzan da [10]:
e prije pocetka rada pregledati mjesto rada te o uocenim nedostatcima izvijestiti
poslodavca,
e obavlja posao sukladno pravilima struke, uputama proizvodaca opreme i uredaja,
osobnih zastitnih sredstava te uputama poslodavca,
e pri radu se koristiti propisanim osobnim zastitnim sredstvima i opremom,
e prije napustanja mjesta rada ostaviti sredstva rada tako da ne ugrozavaju druge
zaposlenike i sredstva rada,

e obavljati poslove sukladno pravilima zastite na radu.

Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju definira ozljede na radu kao ozljeda izazvana
neposrednim 1 kratkotrajnim mehanickim, fizikalnim ili kemijskim djelovanjem te ozljeda
prouzrocena naglim promjenama polozaja tijela, iznenadnim optere¢enjem tijela ili drugim
promjenama fizioloSkog stanja organizma, ako je uzro¢no vezana uz obavljanje poslova,
odnosno djelatnosti na osnovu koje je ozlijedena osoba osigurana u obveznom zdravstvenom
osiguranju koje zaposlenik moZze zadobit na redovitom putu od mjesta stanovanja do mjesta
rada i obratno te na putu poduzetom radi stupanja na posao koji joj je osiguran, odnosno na

posao [17].

Poslodavac je takoder duzan osigurati najbolje uvjete rada kako bi se odgodio, umanjio ili u
potpunosti smanjila mogucnost nastanka profesionalne bolesti [14].
Profesionalnom boles¢u smatra se odredena bolest izazvana duljim neposrednim utjecajem

procesa rada i uvjeta rada na odredenim radnim mjestima ili djelatnostima na osnovi kojih

23



oboljela osoba ima svojstvo radnika. Kod logistickih poslova obi¢no se radi o bolestima
vezanim za bolesti kicme i lednog tonusa, te bolesti diSnih putova ukoliko se radi o

skladiStenju i transportu opasnih tvari, braSnastih proizvoda i zitarica [ 14].

Svaki dogadaj koji uzrokuje promjene u procesu rada, na radnome mjestu, a koji je mogao
izazvati ozljedu na radu, profesionalnu bolest ili tjelesno ostecenje radnika, ali ih nije
izazvao, naziva se nezgoda na radu. U logistickim poslovima nezgode mogu biti: padovi,
frakture i ozljede izazvane prikljestenjem od strane robe ili strojeva, opasnost od strujnog

udara, nezgode vezane za rukovanje motornim strojevima, te nezgode u prometu [11].

U cilju izbjegavanja nezgode, profesionalne bolesti 1 ozljede svi zaposlenici moraju biti
osposobljeni za rad na siguran nacin, dok poslodavac ne smije dopustiti samostalno
obavljanje poslova zaposlenicima koji prethodno nisu osposobljeni za njihovo obavljanje,
osim ako iz procjene opasnosti proizlazi da ne postoji opasnost za njihovu sigurnost i zdravlje
[15]. Zaposlenicima koji jo§ nisu osposobljeni za rad na siguran nacin poslodavac mora
osigurati rad pod nadzorom zaposlenika osposobljenih za rad na siguran na¢in. Poslodavac
takoder ne smije dopustiti samostalno obavljanje poslova zaposlenicima koji prethodno nisu
osposobljeni za njihovo obavljanje. Osposobljavanje za rad na siguran nacin poslodavac je
duzan provesti [10]:

e prije nego Sto zaposlenik pocne raditi,

e prije nego Sto izvrSi promjene u procesu rada,

e prije nego Sto premjesti zaposlenika na drugo radno mjesto.

U svakome radnom prostoru poslodavac je duzan zaposlenicima davati odgovarajuce
obavijesti 1 pisane upute koje se odnose na opasnost i Stetnost za sigurnost i zdravlje
zaposlenika u vezi s djelatnos¢u koju obavljaju [15].

Na mjestima rada, na sredstvima rada i pripadaju¢im instalacijama poslodavac je duzan trajno
postaviti znakove sigurnosti i znakove op¢ih obavijesti u skladu s odgovaraju¢im propisima

[15].
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Ako znakovi sigurnosti nisu dovoljni za djelotvorno obavjes¢ivanje, poslodavac je duzan
trajno postaviti pisane upute o uvjetima i nacinu koriStenja prostora, sredstava rada, opasnih
radnih tvari i opreme [10]. Poslodavac je duzan zaposlenicima davati odgovarajuce obavijesti
1 pisane upute koje se odnose na opasnost i Stetnost za sigurnost i zdravlje zaposlenika.
Navedenim mjerama poslodavac osigurava opce uvjete sigurnosti na radu, no u logistickoj
djelatnosti postoje domene koje zahtijevaju posebne uvjete zastite na radu, a one su vezane
za: dob zaposlenika, njegovo psiho-fizicko zdravlje te mjere opreza plikom rukovanja i

skladiStenja opasnih tvari.

3.2.1. Posebni uvjeti zastite na radu u logistickoj djelatnosti

Poslovi s posebnim uvjetima rada prema odredbama Zakona o zastiti na radu jesu poslovi
koje mogu obavljati samo zaposlenici koji osim op¢ih uvjeta za zasnivanje radnoga odnosa
ispunjavaju i posebne uvjete vezane uz:

e 7Zivotnu dob,

e spol,

e strucne sposobnosti,

e zdravstveno stanje,

e tjelesno stanje,

e psihicko stanje,

e psihofizioloske i psihi¢ke sposobnosti.

Zaposlenika rasporedenog na poslove s posebnim uvjetima rada poslodavac upucuje na
pregled u ovlastenu zdravstvenu ustanovu, odnosno specijalistu medicine rada u privatnoj
praksi s uputnicom koja sadrzava podatke o vrsti poslova i drugim okolnostima koji utjecu
na ocjenu njegove sposobnosti obavljanja tih poslova. U logisti¢koj djelatnosti postoje cesto
1 posebni uvjeti za obavljanje odredenih poslova primjerice u transportu mogu raditi osobe
koje zadovoljavaju lije¢nicke standarde te stru¢nu spremnost za obavljanje poslova

transporta.
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Posebni uvjeti zastite na radu obuhvacaju specificnost sredstava rada u logistickom
poslovanju. Sredstvima rada smatraju se svi objekti, prostori, povrSine, prijevozna sredstva,
strojevi, uredaji, skele i pomoc¢na sredstva koja se koriste pri obavljanju posla [10].

Poslodavac je duzan objekte namijenjene za rad odrzavati u stanju koje ne ugrozava sigurnost
1 zdravlje zaposlenika te ispitati pojedine vrste instalacija u rokovima utvrdenim tehnickim
propisima. Takoder, duzan je zaustaviti poslove u objektima namijenjenima za rad na kojima
nastanu promjene zbog kojih postoji opasnost za sigurnost i zdravlje zaposlenika. Poslodavac
mora osigurati odgovarajuca zastitna sredstva i pobrinuti se da ih zaposlenici koriste pri
obavljanju poslova. Duzan je osigurati da strojevi 1 uredaji te osobna zastitna sredstva u

svakome trenutku budu ispravni [10].

Budu¢i da u logistickom poslovanju poduzec¢a mogu poslovati sa raznim opasnim tvarima tu
se misli na tvari opasne za ljudsko zdravlje i zapaljivim tvarima, poslodavac je duzan prostor
1 zaposlenike osigurati posebnom opremom kojom bi se §titilo njihovo zdravlje. Oprema

obuhvaca: maske za lice (protiv dima), protupozarnu odjecu, aparate za gaSenje pozara [10].

Ukoliko zaposlenik radi u prostoru gdje se prevoze i skladiSte opasne tvari za njegovo
zdravlje: kiseline, opasni plinoviti materijali, prostor i zaposlenici takoder moraju biti
osigurani opremom koja ¢e ih §titi od nezgoda [10].

Zastita na radu u logistickoj djelatnosti u nacelu prihvaca temeljne odredbe zastite na radu,
no zbog specificnosti kategorija roba i1 usluga koje nudi logistika postoje i dodatne mjere
zastite zaposlenika i prostora. U nastavku rada ¢e se detaljnije opisati skladisSno poslovanje

koje je jedno od funkcija logistike te osnovne mjere zastite na radu u skladiSnom poslovanju.
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3.2.2. Mjere zaStite na radu prilikom rukovanja strojevima u fazi istovara robe

Prilikom istovara robe obic¢no se koriste sljede¢i strojevi: vili¢ar, pomi¢na rampa za spustanje
tereta iz kamiona, ruc¢ne pile i rezaci te mali traktori — transportna vozila unutar samog
skladiSta- ukoliko se radi o robi koja se skladiSti u posebnim komorama ili prikolicama koje
su ujedno i mjesto ¢uvanja robe.
Kod koristenja strojeva za transport robe unutar skladiSta te strojeva za pakiranje i
otpakiravanje robe moze do¢i do mehanickih ozljeda. Mehanicke ozljede uzrokuju predmeti
u stanju mirovanja ili gibanja. Opasnosti od mehanickih ozljeda ponavljaju se primjerice pri
rukovanju oStrim i Siljastim predmetima, rotirajué¢im predmetima, na mjestima ukljestenja,
u blizini predmeta koji se gibaju pravocrtno 1 sl. [14]. Osim toga, opasnost predstavljaju i
dijelovi stroja ili predmeti koji mogu odletjeti iz stroja.
Tipi¢ne su opasnosti [10]:

e opasnosti pri kruznome gibanju,

e opasnosti pri pravocrtnome gibanju,

e opasnost na razli¢itim mjestima radnoga postupka.

Mehanickim izvorima opasnosti smatraju se izvori koji uzrokuju tzv. mehanic¢ke ozljede.
Dizalice se obi¢no gibaju pravocrtno, stoga kod njih postoji opasnost od prignjecenja.
Pravocrtno gibanje strojnih dijelova za prijenos gibanja mnogo je rjede od kruznoga, a takvi
su strojni dijelovi gotovo uvijek zatvoreni u kucistu, pa su opasnosti mnogo manje. Jedan od
tipi¢nih primjera kombiniranoga kruznoga i pravocrtnoga gibanja uoavamo pri pogonu
brodskoga dizelskog motora. Kod takvih dijelova opasnost od ukljeStenja izmedu njih ili
zaposlenicima onemogucio pristup dok su u pogonu. Opasnosti pri kruznome 1 pravocrtnome
gibanja pojavljuju se na mjestima gdje se na stroju obavlja radni postupak [10].

Kao i kod uredaja za prijenos gibanja koji je potencijalna opasnost za zaposlenike, i na stroju
je potrebno odgovarajude zastititi opasna mjesta radnih postupaka. Na izbor zaStitne naprave

za pojedine strojeve utjeCu mnogi Cimbenici, primjerice mogucénost smjesStaja, nacin
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koriStenja unutar zahtjeva tehnoloskoga procesa, veli¢ina i oblik predmeta koji se obraduje,
transportni i mnogi drugi ¢imbenici vazni za sigurnost i ekonomicnost proizvodnje.
Osnovne vrste zastitnih naprava [10]:

e Cvrste ili nepomicne zastitne naprave,

e zaStitne naprave za blokiranje,

e automatske zasStitne naprave,

e uredaji za daljinsko upravljanje i prinoSenje predmeta za obradu,

e kombinacije dviju ili viSe vrsta spomenutih zastitnih naprava.

Cvrste zastitne naprave koriste se kod zasti¢ivanja dijelova za prijenos gibanja, a u
zaSti¢ivanju mjesta radnih postupaka najcesc¢e ih nalazimo ondje gdje se predmet obraduje
savijanjem, rezanjem ili odsijecanjem. Cvrste naprave postavljene su tako da materijal
nesmetano prolazi, a zaposlenik rukom ne moze do¢i u podrucje gdje bi ga mogao zahvatiti

alat ili dio stroja (Slika 5).

Slika 5. Cvrste nepomiéne zastitne naprave [21]
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Uporaba ¢vrste zastitne naprave nemoguca je u obradi predmeta jer zazor koji ne dopusta
prilaz zaposlenikove ruke onemogucuje namjestanje predmeta za obradu. Za takvu se obradu

mora primijeniti pomic¢na zastitna naprava za blokiranje [10].

Ako je nemoguce upotrijebiti ¢vrste ili pomicne zastitne naprave za blokiranje, a ugradnja
elektronskih zastitnih naprava je preskupa, primjenjuju se automatske zastitne naprave.
Svrha automatskih zastitnih naprava je onemoguciti pristup zaposleniku u opasnu zonu
tijekom radnog hoda stroja.

Takvi se uredaji, u pravom smislu te rijeci, ne ubrajaju u zastitne naprave. Potrebno ih je ipak
spomenuti jer se u praksi ¢esto primjenjuju, a Cesto su ucinkovitiji od bilo kakvog dosad
spomenutoga nacina zastite. Upotrebljavaju se samostalno ili, ¢es¢e, u kombinaciji s nekom
drugom zasStitnom napravom.

Kod koristenja vili¢ara i dizalica najvise se koriste ¢vrste zastitne naprave, npr. utezi koji se
stavljaju iza vilicara da se ne bi nekontrolirano kretao te razne blokade za dizalice koje imaju
u sebi senzore ¢im se dizalica spusti na razinu do 190 cm. Dizalica na toj razini ostaje sve
dok ju ¢ovjek ne spusti vlastitim manevrom. Na traj nacin se umanjuje vjerojatnost nezgode
da se dizalica nekontrolirano spusti na ¢ovjeka koji bi se nalazio ispod nje [10].

Osim strojeva za istovar i slaganje robe kod istovara robe koriste se manje ru¢ne pila kako bi
se sa robe otklonile folije ili snaznije zastite. Kod prijenosnih elektri¢nih strojeva postoji
izrazita opasnost od udara elektri¢ne struje, opasnost od mehanickih ozljeda te opasnost od

povratnoga udara stroja ili predmeta obrade.

Na vedini strojeva nema zastitnih naprava jer je konstrukcija stroja izvedena tako da
osigurava dovoljnu zastitu zaposlenika. Na novijim tipovima ubodnih pila ugradena je
plasti¢na zastita na gornjemu dijelu pile.

Stroj treba ukljuciti kada list pile postavimo na mjesto koje se rezati. Donja strana stroja mora
potpuno lezati na predmetu koji obradujemo. Opasnost nam prijeti jedino ako stroj naginjemo

tijekom rada.
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Radi zastite od pucanja pile list pile mora biti dobro uc¢vrScéen u pripadajuce leziste tako da
odgovara vrsti i debljini predmeta te brzini uboda koje stroj obavlja [14].

Sve pile imaju zastitu haubu kako ne bi reza¢ doSao u doticaj s dijelovima ljudskog tijela.
Takoder pile imaju sigurnosnu sklopku za ukljucivanje i iskljucivanje kao 1 to¢no odredenu
futrolu u koju se odlazu nakon koristenja. Budu¢i da se radi o pilama koje se puna na punjacu,
nuzno ih odlagati u folije kako bi se mogle odmah napuniti. Na kraju radnog vremena
iskljucuje se glavna sklopka kako ne bi u sluc¢aju poplave skladista doslo do kratkog spoja i

poZzara strojeva na punjacu.

3.2.3. Mjere zaStite na radu prilikom rukovanja strojevima u fazi utovara robe

Kod utovara robe takoder se koriste vilicari i dizalice, no i stroj s folijom za pakiranje robe.
Radi se o stroju koji ima postolje na koje se stavi zeljena roba, rotacijom postolja, lijepi se
zastitna folija oko robe. Kod ovog stroja postoji opasnost da osoba ako stoji u blizini postolja
bude zahvacena rotacijom Sto moze zazvati ozljede loma i prikljestenja [14]. Opasnost od
takvih predmeta povecava se ovisno o brzini njihove rotacije. Cak i savr$eno glatke osovine
1 vratila mogu zahvatiti kosu ili odjecu zaposlenika i izazvati nezgodu. To se moze sprijeciti
postavljanjem zaStitne ograde kod svih osovina i vratila postavljenih iznad poda.

Ako se osovina nalazi na vecoj visini ili ispod radnoga stola, treba izraditi prikladnu zastitnu
ogradu. Za tako postavljene osovine ograda se obi¢no izraduje od zi¢ane mreze ili lima.
Veliku opasnost predstavljaju strojni dijelovi koji se kruzno gibaju, a izmedu kojih se mogu
uklijestiti dijelove tijela ili odjece zaposlenika te je takve dijelove potrebno dobro zastititi.
Svi strojni elementi na sredstvima rada zastiCuju se odgovaraju¢im zastitnim napravama:

ogradama, mrezama ili poklopcima.

3.2.4. Mjere zastite na radu prilikom rukovanja strojevima u fazi manevra robe u

skladiStu

Za manevar robe u skladiStu najviSe se koriste: male dizalice, viliari te mini traktori.

Nerijetko osobe zaposlene u skladiStu moraju i same stati na dizalicu kako bi razmjestile robu
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na odredenim policama. Budu¢i da se pojedine police u skladistima mogu nalaziti na visini
od 3 metra koja moze biti kobna ako osoba s nje padne, strojevi koji podizu ljude moraju se
osigurati 1 biti stati¢ni. Svako pomicanje stroja moglo bi utjecati na ravnotezu osobe koja
stoji na rampi [10].

Nadalje, pod radne prostorije mora biti ravan i gladak, ali ne klizav, od materijala koji se lako
Cisti 1 odrzava te koji ima potrebnu ¢vrstinu, odnosno otpornost na trosenje. Na takvome podu
padovi se mogu sprijeciti redovitim odrzavanjem, tj. odstranjivanjem ulja, masti, loja,
sapuna, vode, mulja, boje, snijega, leda i sl. S poda treba uklanjati sve predmete, alat i pribor
koji bi mogli prouzro€iti spoticanje, prilikom kretanja osobe na pomi¢noj rampi [10].
Manevarski poslovi u skladistu takoder obuhvacéaju poslove u kojima sami zaposlenici
sudjeluju u prenoSenju tereta. Takve aktivnosti takoder mogu izazvati ozljede ili trajna
oSte¢enja misSi¢ne mase i kicme zaposlenika. Tehniku podizanja prenoSenja i odlaganja
razlicitih predmeta, kao $to su sanduci, vrece i sl., treba uvjezbati. Ako takve poslove
obavljaju zaposlenici koji za taj posao nisu posebno uvjezbani, oni se brzo umaraju, njihov
radni ucinak opada, a povecava se i mogucnost ozljedivanja. Najcesc¢e se dogada da
zaposlenik ozlijedi kraljeznicu, zglobove i1 miSi¢e. NajceS¢i uzroci ozljeda u takvim
okolnostima obi¢no su improvizirane radne platforme od stolica i sanduka te neprikladne,
ostecene 1 neodgovarajuce ljestve. Najuspjesnija zastita od ovakvih opasnosti primjena je
priznatih tehni¢kih norma, a posebno tehnike podizanja, prenoSenja i spustanja tereta,

odnosno ispravno rukovanje predmetima u svim prilikama i na svim mjestima rada.

Stoga se od zaposlenika u skladi$tu ocekuje da kod manevra robe koriste strojeve ve¢ kod
predmeta koji su laksi 4 puta od ukupne tjelesna mase zaposlenika. Od zaposlenika se isto
tako ocekuje da poStuju nosivost strojeva, posebno manjih dizalica, jer prevelika opterecenja
dizalica mogu utjecati na pucanje osovina dizalice pri ¢emu ¢e uslijediti pad robe 1 moguce

ozljedivanje zaposlenika.
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3.2.5.

Zastita zaposlenika pri upravljanju strojevima u skladiStu

Pri upravljanju strojevima, odnosno uredajima za rad, zaposlenici se pridrzavati sljedecih

osnovnih pravila [10]:

strojem smiju upravljati samo zaposlenici, odnosno ucenici koji su za to osposobljeni,
prije pocetka rada uvjerite se da rad stroja kojim upravljate nece ugroziti zivot i
zdravlje drugih zaposlenika,

zabranjeno je popravljanje, ¢iS¢enje i podmazivanje stroja dok je u pogonu,

pristup stroju mora uvijek biti slobodan, a okolni prostor €ist i nezakrcen,

nosite samo radnu odjecu koja prianja uz tijelo,

kosu zastitite kapom ili maramom da je ne zahvate pokretni dijelovi stroja,

tijekom rada na stroju nemojte nositi kravatu ni nakit

ako pri radu na stroju postoji opasnost od ozljeda oka, obvezno nosite zastitne naocale
ili drugo propisano zastitno sredstvo,

raditi se smije samo na strojevima koji su pregledani i ispitani prema Zakonu o zastiti
na radu,

upotrebljavajte iskljucivo ispravan alat,

ne uklanjajte zaStitne naprave sa stroja,

svaki kvar ili nedostatak koji uocite na stroju odmah prijavite odgovornoj osobi,
neposredna okolina stroja nije mjesto za igru ili Salu,

prije napustanja radnoga mjesta ili mjesta za rad uvjerite se da je rad stroja potpuno

zaustavljen.

Osim osiguravanja samog stroja te stjecanja kompetencija za upravljanje strojevima, od

zaposlenika koji rade u skladistu te upravljaju strojevima ocekuje se i nosenje prikladne

zastitne odjece. Glava se obi¢no $titi kacigama kako bi se sprijeci moguéi udarci 1 ozljede

glave prilikom pada robe sa rampe, dizalice ili vili¢ara na visini iznad zaposlenikove glave.

Zastitna kaciga sluzi za zastitu glave od pada teskih predmeta, udaraca glavom o tvrde

predmete te od udara elektricne struje. Kacige su izradene od plasticnih materijala, metala,
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fibera itd. Prilikom rezanja omota i folije zaposlenici moraju nositi zastitne naocale kako im
nesto ne bi upalo u oko i ozlijedilo oko.
Ruke se zaSti¢uju rukavicama i drugim sredstvima:

e 0obi¢nim koZnim zastitnim rukavicama,

e azbestnim rukavicama,

e gumenim rukavicama,

e rukavicama otpornim na otapala

e gumenim rukavicama za elektri¢are (za napon do 650 V),

e koznim Stitnikom za rucni zglob (teski fizicki radovi),

e naprstkom od koze, gume ili metala (Stiti prste).

Kako bi se zastitio trup, noge i gornji dio ruku koriste se zastitna odjela. Zastitno odijelo sluzi
za zastitu tijela od zahvacanja rotirajucih dijelova stroja, zastitu od prljanja praSinom, uljima
1 mastima. Zastitna odijela namijenjena su zaposlenicima koji rade u pretovaru i utovaru robe
te manipulacijom robom u skladistu. Budu¢i da osobe koje rade u skladisStu moraju i mati
dobru ravnotezu 1 sigurno teziSte pozeljna je radnicka obuca od gume ili koze s metalnom

kapicom, poviSena u gleznju radi teziSta [10].
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4. PRIMJER ZNR U LOGISTICKOM POSLOVANJU -
INTEREUROPA

Poduzece Intereuropa vodece je logisticko poduzece u Republici Hrvatskoj, te logistika ovog
poduzeée ukljucuje organizaciju i izvodenje svih faza kretanja robe izmedu posiljatelja i
primatelja, ukljuujuéi prijevoz, skladiStenje, carinsko posredovanje, pripremu robe za
daljnju otpremu i distribuciju do krajnjeg primatelja u zemlji 1 inozemstvu. Prilikom

navedenih aktivnosti vazno je u svakom trenutku voditi raCuna o zastiti na radu.

4.1. Zastita na radu u skladiStu Intereurope

Pri svojem skladisSnom poslovanju poduzece Intereuropa u velikoj mjeri koristi strojeve, i to
prilikom utovara, istovara kao i manipulacijom robe. NajviSe posiljaka, materijala i ostalog

tereta pristize u teretnim vozilima odnosno kamionima.

Prilikom istovara vazno je voditi raCuna o nacinima istovara i utovara ovisno o kakvoj

posiljci se radi. Od strojeva prilikom istovara ili utovara se koriste:

1. Vili¢ar — za paletizirane posiljke

2. Rucna kolica za nepaletiziranu robu u tvornickom pakiranju

Zbog nacina na koji ¢e se preuzimati roba vazno je odrediti i mjesto istovara i utovara robe
koke se odvija na samom kraju procesa. Prije skladiStenja, obavlja se preuzimanje nakon toga
se roba smjesta u skladiSni prostor odnosno mjesto predvideno za to, ovisno o veli¢ini,

sastavu 1 ostalim karakteristikama robe.

Ulogu u raspodjeli i koordinaciji unutar skladiSta i zaposlenika skladiSta ima voditelj
skladiSta koji daje upute o preuzimanju posiljaka, nacinu istovara te preslagivanja i

rasporedivanja unutar skladiSnog prostora.

Manipulacija robom takoder je dio procesa na skladiStu koji ukljucuje poslove koji se
obavljaju prilikom uskladiStenja robe poput istovara i utovara robe, smjeStanja robe 1

rasporedivanje robe (Slika 6).

34



Slika 6. Raspored skladiSnog prostora [24]

Sto se ti¢e samih uvjeta skladiste Intereurope prijamni i otpremni prolazi, su dovoljno Siroki
kako bi omogucili mimoilaZenje dvaju transportnih sredstava. Na prijamnim i otpremnim
prolazima postoji prostor za privremeni smjestaj paletiziranog materijala uz sam prolaz. To
omogucuje brzi proces primanja odnosno otpreme materijala, odmah po istovaru, odnosno
neposredno pred utovarom. Sljedece karakteristike skladiSta Intereurope koji imaju uvjete

zaStite na radu:

Unutarnji zidovi - pregrade skladiSta su montazni, kako bi se skladi$ni prostor po potrebi

......

Nosaci u skladistu su nizi, izradeni od cCelika, a prostor medu nosacima omogucuje

skladiStenje paletiziranog materijala.
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Vrata i prozori su sigurni i zasti¢eni. Prozori su dovoljno veliki, s metalnim okvirima i

osiguravaju dovoljno svijetla.

Instalacije u Sirem smislu rije¢i obuhvacaju: elektri¢ne i vodovodne instalacije, instalacije
grijanja, uredaje za ventilaciju, klimatizaciju, kontrolu vlage i rashladne uredaje. Elektricne
instalacije i instalacije grijanja propisno su zasti¢ene za slu¢aj pozara. Pri instaliranju uredaja

za grijanje vodilo se racuna da toplina ne oStecuje robu.

Za materijale koji zahtijevaju kondicioniranje ili rashladivanje u skladistu Intereurope postoji
potreban prostor za uredaje za klimatizaciju i za rashladivanje. Takoder u skladi$tu se nalaze
1 uredaji za ventilaciju, te je osigurana odgovarajuca svijetlost i osvjetljenje. Pri odredivanju
skladiSnog 1 manipulativnog prostora u sklopu skladista Intereurope postoji prostor za

parkiranje transportnih sredstava koji dopremaju i otpremaju robu.

Sastavni dio skladiSnog prostora je 1 prostor namijenjen smjestaju i odrZzavanju transportnih
sredstava i ostalih uredaja. Taj prostor prilagoden je vrsti 1 broju transportnih sredstava i

nalazi se u posebnoj zgradi.

4.2. Transport i zastita na radu u Intereuropi

Prekrcajno-prijevozne aktivnosti sastavni su dio prijevoznog procesa u Intereuropi. Prema
tome, i sredstva kojima se obavljaju te manipulacije trebaju pratiti obiljezja sredstava na

kojima se temelji ukupni prijevozni proces.

U transportnim aktivnostima i prekrcajima tereta i robe u Intereuropi postoje razliciti

prijevozni strojevi.
Vilicari Intereurope udovoljavaju sljede¢im osnovnim zahtjevima:

e lakoca upravljanja

e sigurnost pri radu
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e minimalan utjecaj na okoli§

e lakoca odrzavanja

e mogucénost nabave rezervnih dijelova
e standardiziranost konstrukcije

e tipizirani konstrukcijski dijelovi

e minimalan gubitak vrijednosti.

Transport i prijenos tereta dizalicama i prijenosnicima provodi se u Intereuropi sukladno
utvrdenoj metodologiji rada i oni se koriste za mehanizirani utovar te se pritom vodi racuna

da se navedenim sredstvom ne podizu stvari zasute zemljom, pijeskom i slicnim materijalom.

Transporteri Intereurope za premjestanje tereta osiguravaju 1 m slobodnog prostora sa strane
koji omogucéuje nesmetan premjestaj. Za one transportere sa trakom Sirom od 800 mm

omogucen je prolaz s obje strane.

Kod procesa, utovara, istovara i manipulacije robom ali rukovanja odredenim strojevima
moze do¢i do mehanickih ozljeda, raznih prignjecenja i sli¢no. Stoga u Intereuropi kako bi
se osigurala sigurnost radnika postavljene su zastitne naprave od ¢vrstog i nepomicnog
materijala, kao i naprave za blokiranje i daljinsko upravljanje odredenim predmetima.
Zastitne naprave osiguravaju nesmetan protok robe a istovremeno osigurava da radnik ne

ulazi u prostor gdje bi ga stroj mogao ozlijediti.

Strojevi poput vilicara i dizalica sadrze utege koji se stavljaju sa njihove straznje strane kako
bi regulirali neobuzdano kretanje te po potrebi blokiralo dizalice kada padnu na razini ispod
1 metar 1 90 cm. Te da se dizalica zaustavlja i radnik ju spusta vlastitim manevrom ¢ime se

osigurava opasnost od nezgode.

Od opasnijih rucnih alata u Intereuropi sluzi se ru¢nim pilama te kod takvih alata poput ovog
postoji opasnost od udara elektricne struje, mehani¢kih ozljeda te ozljedivanja pri
obradivanju predmeta istom. Kod pila poput ubodnih pila u Intereuropi ugradena je plasti¢na

zastita.
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4.3. Ostale mjere zaStite na radu u Intereuropi

Od ostalih mjera o kojima se vodi racuna i Intereuropi, vazno je napomenuti da se uvijek
vodi racuna da je pod u skladistu i prostorima gdje se vrsi utovar i istovar odnosno gdje su
prisutni radnici ravan 1 suh, kako prilikom nekog od manevara i manipulacije robom radnici
ne bi pali 1 ozlijedili se te ne bi doslo do problema u samom procesu uzrokovano padom ili

ozljedom.

Zaposlenici skladista prosli su kroz obuku za prijenos, podizanje i odlaganje razlicite robe i
predmeta, sa skladista kako bi pravilno baratali i manipulirali njima 1 u Sto vecoj mjeri

izbjegli ozljede kicme i slicne zdravstvene probleme.

Ono $§to je vazno da za strojevima moraju biti isklju¢ivo obuceni radnici i pritom moraju
voditi racuna da njihovo rukovanje zadovoljava sve uvjete da ne ugrozava zdravlje njih i

ostalih zaposlenika u okruzenju.

Svi zaposlenici nose radnu odjecu, kosu zavezanu rep te se vodi racuna da se radi bez satova,
nakita 1 slicnih dodataka kako ne bi ometali proces. Kod radnji koje mogu direktno ugroziti
oko nose se zastitne naocale ili neko sli¢no sredstvo koje §titi o¢i. Kod opasnijih radnji kada
se radi s rampama, vili¢arima i slicno, glava se $titi zaStitnom kacigom. Kod nekih radnji

koje mogu iritirati i oStetiti kozu koriste se rukavice (Slika 7).
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Slika 7. Zastitna oprema [25]
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5. ZAKLJUCAK

Danas zasStita na radu ima bitnu ulogu u jednom uspjeSnom poslovnom procesu. Zastita na
radu podrazumijeva ostvarivanje uvjeta rada u kojima se poduzimaju odredene mjere i
aktivnosti u cilju zastite Zivota i zdravlja zaposlenika i drugih osoba koje na to imaju pravo.
Kako se moze vidjeti iz ovog rada logisti¢ko poslovanje ima veliki broj aktivnosti pri cemu
se moze ugroziti ljudsko zdravlje.

Jedan od navedenih je skladistenje. Dakle, da bi se posao u skladiStu uspjesno obavljao,
zaposljavaju se radnici za odredene poslove kao Sto su: rukovoditelj skladista, glavni
skladistar, Sef logistike sustava, vozac viliCara i slicno. Kako se niti jedan posao ne moze
odvijati bez odredene sigurnosti tako se i rad u skladi$tu obavlja uz odredene upute za rad na
siguran nacin te uz koriStenje odgovarajuce zastitne opreme.

U skladistu postoje odredeni znakovi sigurnosti koji radnike upozoravaju na pojedine
opasnosti, obveze i zabrane, stoga da bi se rad odvijao bez mogucih nesrec¢a radnici su duzni
pridrzvati se svih znakova. Svaki poslodavac je duzan radniku osigurati sigurno radno mjesto
1 odgovarajucu zastitnu opremu. Ovisno o sadrzaju koji se skladisti, postoje posebne mjere
zastite. Ako se radi o skladiStenju opasnih ili zapaljivih tvari jako je vazno da se prostor
provjetrava i da se osigura slobodan pristup vatrogascima u sluc¢aju nesrece.

Mozemo zakljuciti da skladiSta koja su pravilno uredena, u slucaju nesree omogucuju
slobodan prolaz za vatrogasce, ali i evakuacijski put za radnike. Zastita na radu je u svakoj

ulozi ljudi, kako bi zastitili sebe i svoje zdravlje.
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