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SAZETAK

Nakon strukturiranja sadrzaja rada te njegovog uvodnog dijela, razrada teme zapocinje kratkim
pojasnjenjem obiljezja djelovanja turistickih agencija. Potom se u radu razraduje raCunovodstvo
turistickih agencija, konkretno racunovodstvo usluga turistickih aranzmana, ukljuc¢ujuc¢i primjere
iz prakse turisticke agencije Obzor putovanja. S obzirom da ra¢unovodstvo turisti¢kih agencija
ukljucuje i troskove poslovanja, u radu je obuhvacen njihov pregled i pojasnjenja na prakti¢nim
primjerima. Osim toga, rad obuhvaca i ra¢unovodstveni proces utvrdivanja stanja i uspjeSnosti
poslovanja turistickih agencija, na primjeru turisticke agencije Obzor putovanja. Na kraju rada

iznijeti su zakljucci, popis koriStene literature te popis slika, tablica i priloga.

Kljuéne rije€i: turisticka agencija, racunovodstvo, turisticki aranzman, troSkovi, stanje i

uspjesnost



ABSTRACT

After structuring the content and introductory part, the elaboration of the topic begins with a brief
explanation of the characteristics of the activities of travel agencies. Then, the final paper
elaborates the accounting of travel agencies, specifically the accounting of travel arrangement
services, including examples from the practice of the travel agency Obzor putovanja. Since the
accounting of travel agency also includes operating costs, the final paper includes the accounting
process of determining the state and performance of travel agencies, on the example of the travel
agency Obzor putovanja. At the end of the final paper conclusions are presented, a list of used

literature and a list of figures, tables and appendices.

Keywords: tourist agency, accounting of tourist agencies, arrangements, special taxing procedure,

operating costs
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1. UVOD

1.1. Predmet i cilj rada

S obzirom da racunovodstvo kroz nov€ani izraz i interpretaciju poslovnih transakcija pomaze u
ostvarivanju financijskih, organizacijskih te drugih ciljeva, ono u poslovanju turistickih agencija
ima znacajnu ulogu. Kao predmet istrazivanja u ovome zavr§nom radu odabrano je stoga

racunovodstvo turistickih agencija, na primjeru poslovanja turisticke agencije Obzor putovanja.

Temeljni cilj istraZivanja je dati cjelovit pregled i objasnjenje odvijanja racunovodstvenog procesa
na primjeru turisticke agencije Obzor putovanja. Cilj je takoder, kroz prakti¢ne primjere, utvrditi
znacaj raCunovodstvenog sustava i racunovodstvenih vjestina za razumijevanje racunovodstvenog

procesa turisticke agencije.

1.2. Izvori podataka i metode istraZivanja

Izvori podataka koristenih u izradi zavrSnog rada proizlaze iz strucne literature, odnosno knjiga i
¢lanaka, a potom i zakonskih i podzakonskih akata iz podrucja turizma te racunovodstva i poreza.
Odredeni podaci preuzeti su s internetskih stranica, kao i iz ostale stru¢ne literature. Takoder,
podaci za izradu prakticnih primjera prikupljeni su iz poslovanja turisticke agencije Obzor
putovanja, bilo neposrednom komunikacijom s djelatnicima ili komunikacijom putem

elektronicke poste.

Istrazivacke metode koje su korisStene pri izradi rada su deskriptivna metoda, metoda analize i
metoda apstrakcije. Deskriptivna metoda koriStena je u teorijskom dijelu rada, s ciljem
upoznavanja s osnovnim pojmovima racunovodstva turistiCke agencije te pri definiranju njihovih
temeljnih obiljezja. Metodom analize, koja predstavlja postupak znanstvenog istrazivanja i
objasnjavanja jednostavnim dijelovima i elementima, utvrdeni su raCunovodstveni postupci u
poslovanju turisticke agencije temeljeni na prakticnim primjerima. Uz primjernu metode
apstrakcije sastavljen je sadrzaj zavrSnog rada, a na kraju rada i izvedeni odredeni zakljucci.

Prikupljeni prakti¢ni podaci obradeni su u istrazivanju za stolom.



1.3. Sadrzaj i struktura rada

Zavrsni rad razraden je kroz Sest temeljnih cjelina. Nakon strukturiranja sadrzaja rada, u uvodnom
dijelu rada, uz ovu su cjelinu definirani jo$ predmet i ciljevi istrazivanja te izvori podataka i metode
istrazivanja. Nakon toga, u drugoj cjelini rada razrada teme zapocinje kratkim pojasnjenjem
obiljezja djelovanja turistickih agencija. Potom se, u tre¢oj cjelini rada daje detaljan pregled
raCunovodstva turistickih agencija, konkretno raCunovodstva usluga turistickih aranzmana,
ukljucujuéi primjere iz prakse turisticke agencije Obzor putovanja. S obzirom da rac¢unovodstvo
turistickih agencija ukljucuje i troskove poslovanja, njihov pregled 1 pojasnjenja na primjerima
predoceni su i objasnjeni u Cetvrtoj cjelini rada. Osim toga, u petoj cjelini rad obuhvaca
racunovodstveni proces utvrdivanja stanja i uspjeSnosti poslovanja turistickih agencija, obraden
takoder na primjeru odabrane turisticke agencije. Na kraju rada izneseni su zakljucci do kojih se
doslo istrazivanjem. Osim toga, sastavljen je popis koriStene literature, kao 1 popis slika, tablica 1

priloga.



2. OBILJEZJA DJELOVANJA TURISTICKE AGENCIJE

2.1. Pojam i usluge turisticke agencije

TuristiCke agencije osmisljene su radi lakSe organizacije turistickog putovanja. Agenti turistickih
agencija povelike Stede vrijeme 1 novac korisniku turistickih usluga svojim znanjem,
sposobnostima i vjeStinama. Bez njih, korisnik turistickih usluga, prisiljen je samostalno
proucavati 1 prikupljati podatke o turistickim destinacijama, nacinu prijevoza do turisticke
destinacije, prikupljati podatke o valuti, carinske i1 grani¢ne propise, smjestajne objekte 1 druge
detalje i1 specifi¢nosti mjesta koje planiraju posjetiti. Turisticke agencije olakSavaju Zeljeno
putovanje 1 odabir turisti¢ke destinacije onim korisnicima usluga koji znaju $to Zele, a ne znaju

koja destinacija bi zadovoljila njihove turisticke potrebe.

Prvo organizirano turisticko putovanje bilo je od Leicestera do Loughborougha na kojem je

sudjelovalo 600 ¢lanova antialkoholiarskog drustva.!

Tim c¢inom potaknuto je daljnje
organiziranje putovanja, tako nastaje prva turisticka agencija pod nazivom ,,Cook and Son* koju
je osnovao Thomas Cook u Engleskoj, 1855. godine. Prvo organizirano turistiCko putovanje

turisti¢ke agencije ,,Cook and Son“ bilo je preko Kanala La Manche na svjetsku izlozbu u Parizu.?

Prva definiranja pojma turisticke agencije pojavljuje se prije Prvog svjetskog rata kada se
turistickom agencijom smatrala svaka fizicka osoba koja je sudjelovala u posredniStvu usluga
smjestaja i prijevoza.’ Razvojem turizma, definicija i djelatnosti turisti¢kih agencija mijenjala se
kroz vrijeme. Danas je u Republici Hrvatskoj pojam turisticke agencije definiran Zakonom o
pruzanju usluga u turizmu®, koji poima turisticke agencije kao trgovacka drustva, trgovce
pojedince 1 obrtnike ili organizacijske jedinice, koje mogu pruzati usluge kao trgovci, organizatori
ili prodavatelji, te organizirati, posredovati ili pruzati druge usluge vezane uz putovanje i boravak
turista. Prema Vukonicu, turisticka agencija je gospodarstveni organizam, odnosno organizacija
¢ija se osnovna djelatnost sastoji od organiziranja i prodaje putovanja i boravka, te pruzanju drugih
usluga putnicima i sudionicima turisti¢kog prometa.’ U poslovnoj praksi, ali i teoriji, jo§ uvijek se
podjednako koriste termin turisticka agencija i termin putnicka agencija. Poslovanje turistickih

agencija regulira se ve¢ spomenutim Zakonom o pruzanju usluga u turizmu, a u njemu se navodi

! Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, D., Kesar, O. i suradnici, Turizam — ekonomske osnove i organizacijski sustav,
Skolska knjiga, Zagreb, 2011, str. 214.

2 Vukoni¢, B., Ke€a, K., Puksar, L., Turisti¢ke agencije, VPS Libertas, Zagreb, 2015., str. 17.

3 Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, D., Kesar, O. i suradnici, str. 216.

4 Zakon o pruzanju usluga u turizmu, Narodne novine br. 130/17., 25/19., 98/19., 42/20.1 70/21., &1. 7., st. 22.

5 Vukoni¢ B., Turisti¢ke agencije, Mikrorad, Zagreb, 2003., str. 34.



da je koriStenje nazivom ,,turisticka agencija*“ obvezno imenu tvrtke turisticke agencije, ali da je
iznimno dopuSteno koriStenje 1 termina ,,putnicka agencija“. Zakon o pruzanju usluga u turizmu

koristi pojam turisticke agencije. Porezni propisi koriste pojam putnic¢ke agencije.

Djelatnosti turistickih agencija obuhvacaju Sirok spektar usluga. Prije svega svaka turisticka usluga
agencije zapoc€inje informativno-savjetodavnim poslovima. Davanjem informacija i savjeta
potencijalnim korisnicima turisti¢kih usluga usmenim i/ili pisanim putem, turisti¢ka agencija
pokusava pridobiti interese korisnika. Informiranje potencijalnog turista najceS¢e se ostvaruje
usmenim putem, putem telefona, e-maila ili izravnim, odnosno direktnim kontaktom s klijentom
u poslovnici. Danas se nesto rjede koristi pismeni put u obliku broSura, prospekata, kataloga i
sli¢nih nacina informiranja potencijalnih klijenata. Za Zeljno putovanje, potencijalni turist takoder
moze direktnim razgovorom s djelatnikom u turistickoj agenciji odnosno poslovnici zatraziti
besplatne informacije koje ¢e mu pomo¢i i koristiti pri odabiru Zeljenog putovanja. Turisticka
agencija za pruzanje usluga mora imati poslovnicu, odnosno poslovni prostor koji ispunjava uvjete

uredenja i opremljenosti kao i osoblje prema vrsti usluga koje pruza.®

Turisti¢ka agencija mora ¢uvati poslovnu tajnu odnosno osobne podatke putnika’ koje je sakupio
agent prilikom informiranja i savjetovanja korisnika turistickih usluga odnosno prilikom izrade
rezervacije. Osobnim podatkom smatraju se svi oni podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je
identitet utvrden ili se moze utvrditi.> Prema GDPR-u, osobni podaci koji mogu biti korisni
turistickoj agenciji prilikom organizacije putovanja su: ime, prezime, broj osobne iskaznice,
lokacijski podaci, podaci s kreditnih kartica, vjerska i filozofska uvjerenja, eticka pripadnost,
seksualna orijentacija i sli¢no.” Ukoliko je obrada podataka temeljena na privoli, turistitka
agencija duzna je potencijalnom korisniku pruziti izjavu o privoli prilikom prikupljanja podataka,

te zahtijevati potpis privole za koristenje podataka.'”

Turisticka agencija djeluje kao posrednik izmedu turistiCke ponude i turisticke potraznje. Za

poslove u kojima turisticka agencija djeluje kao posrednik, dobiva odredenu proviziju. Agencijska

6 Cutvari¢, M., Obradun PDV-a u poslovanju turisti¢kih agencija / Sari¢, D., Pravni aspekti poslovanja, seminari,
Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, listopad 2017.

7 Prema Zakonu o pruzanju usluga u turizmu (Narodne novine br. 130/17., 25/19., 98/19., 42/20.1 70/21., €l. 7.,st. 6.)
putnik je svaka osoba koja Zeli sklopiti ugovor o putovanju u paket-aranzmanu ili izletu ili ugovor o putovanju u
povezanom putnom aranzmanu ili koja ima pravo putovati na temelju sklopljenog ugovora o putovanju u paket-
aranzmanu ili izletu ili ugovora o putovanju u povezanom putnom aranzmanu.

8 GDPR informer, GDPR i osobni podaci, 13. svibnja 2018. god., https://gdprinformer.com/hr/gdpr-clanci/gdpr-
osobni-podaci (pristup 08.04.2021.)

% Tbid.

10 Zastita podataka na temelju Opce uredbe o zastiti podataka, https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-
customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_hr.htm (pristup: 26.3.2021.)



provizija je ono Sto turistickim agencijama daje prednost jer dobivaju cijene usluga ili paketa
usluga povoljnije nego $to bi krajnji korisnik dobio prilikom samostalne organizacije putovanja.

Posrednicki karakter isti¢e se u obavljanju poslova poput sklapanja ugovora.

Iskljucivo turisticke agencije mogu pruzati sljedeée usluge'':

v organizirati paket-aranzmane i izlete, sklapati i poduzimati ugovor o paket-aranZmanu i
izletima,

v’ organizirati kongrese,

v' posredovati u sklapanju ugovora o organiziranom putovanju (paket-aranzman i izlet),

v posredovati u ugostiteljskim uslugama (prodaja i rezervacija smjestaja i drugih ugostiteljskih
usluga),?

v’ posredovati u uslugama prijevoza (prodaja putnih karata i rezervacija mjesta za sva
prijevozna sredstva),

v’ organizirati prihvat i transfer putnika,

v" posredovati u pruzanju usluga u posebnim oblicima turisti¢ke i ugostiteljske ponude,

v’ organizirati i posredovati u pruzanju usluga turisti¢kih vodica, turisti¢kih pratitelja i usluga
upravljanja plovnim objektima nauticara (skipera),

v’ zastupati strane i domace turisticke agencije.

Mnogi nisu upoznati s ¢injenicom da turisticka agencija posreduje moze sudjelovati u pribavljanju
npr. putnih isprava, viza, isprava za lov, ribolov, ronjenje, plovidbu nautiCara; posredovati u
sklapanju ugovora o osiguranju putnika i prtljage; nabavi, rezervaciji i prodaji ulaznica za razlicite
priredbe, muzeje i sl.; iznajmljivanju 1/ili posredovanju u iznajmljivanju vozila, plovila, letjelica;

te prodaji razliite trgovacke robe vezane za potrebe putovanja ili odmora i sl.

Turisticka agencija obvezna je za svako grupno putovanje koje organizira izdati program, prospekt
ili katalog u tiskanom ili elektronickom obliku koji treba staviti na raspolaganje putniku. Ovisno
o uslugama on mora sadrzavati cijene putovanja, destinaciju, sredstva, karakteristike i kategorija
prijevoza, vrstu smjestajnog objekta, njegovu lokaciju i1 kategoriju, te turisticku klasifikaciju, broj
dnevnih obroka, plan putovanja, iznos ili postotak predujma, te o broju i iznosu obroka otplate
ostatka cijene, grani¢nim, viznim i zdravstvenim formalnostima putovanja i boravka u odredistu,

najmanjem broju putnika koji je potreban za organiziranje putovanja, te o roku u kojem ¢e putnik

! Slovinac, 1., Putni¢ke agencije - raGunovodstveni i porezni aspekt, Zoom meeting , TEB, Zagreb, srpanj 2021.
12 Turisti¢ka agencija moZe organizirati ili posredovati u pruzanju usluge smjestaja samo za smjestajne kapacitete
pruZzatelja ugostiteljskih usluga koje je za pruzanje tih usluga ishodio rjesenje nadleznog tijela.



biti obavijeSten o otkazivanju putovanja, ukoliko za putovanje nije prijavljen dovoljan broj

putnika.'?

2.2. Turisticka agencija Obzor putovanja

Obzor putovanja drustvo s ograni¢enom odgovornoScu turisticka je agencija osnovana 1993.
godine. PodruZznica je nacionalnog zra¢nog prijevoznika Croatia Airlines. Specijalizirana je za
poslovna, privatna i MICE putovanja. Ono §to ju posebno odlikuje su njihovi agenti za poslovna
putovanja, odnosno stru¢njaci u svom podrucju koji Stede vrijeme, novac i trud kad su u pitanju
poslovna putovanja. Bilo da se radi o pronalaZenju najboljeg hotela ili prijevoznih opcija, agenti
Obzor putovanja pruzaju kvalitetnu uslugu koja je prilagodena jedinstvenim Zeljama i potrebama
putnika. Njihov pouzdan tim agenata predan je detaljima i sposoban realizirati ¢ak i najzahtjevnije

ideje.

Turisticka agencija Obzor putovanja zaposljava 20 zaposlenika od ¢ega je 15 obucenih i stru¢nih
savjetnika za putovanja. Imaju vise od 50 korporativnih poslovnih partnera. Svojom efikasnosc¢u,
pouzdanoscu 1 kvalitetom usluge dostigli su medu top 5 vodecih pruzatelja usluga poslovnog
putovanja i MICE'* u Hrvatskoj. Vode¢e mjesto medu organizatorima poslovnih putovanja
postigli su profesionalnom kvalitetom usluge, fleksibilno$¢u i dostupnoséu 24/7 te izradom usluga
po mjeri. Unatrag 25 godina svojim klijentima omogucuju zadovoljstvo u ispunjavanju turistickih

1 poslovnih potreba u skladu s budzetom.

Ponudu usluga agencije Obzor putovanja €ine:
v' avionske karte i let mlaznjakom,
v hotelske rezervacije,
v' najam automobila, autobusa, rezervacije Zeljeznickih i trajektnih linija,
v’ vize,
v’ putno osiguranje,
v’ organizirani posjeti sajmovima, konferencijama i skupstinama,
v" poslovna putovanja i MICE putovanja,
v pradenje programa nagrada zrakoplovnih agencija i hotela,

v’ izvjeStavanje, odnosno informiranje.

13 Zakon o pruzanju usluga u turizmu, Narodne novine br., 130/17., 25/19., 98/19., 42/20. i 70/21., ¢&l. 29.
4 eng. Meetings, Incentives, Congresses and Events



Informacijski sustavi koje koriste su GDS Amadeus i E-booking. Rezervacije obavljaju putem e-
maila ili u poslovnici koja se nalazi u ulici Nikole Tesle 5 u centru Grada Zagreba. Izraduju i
pohranjuju profile klijenata kako bi ubrzali i skratili vrijeme rezervacije. Temeljem zahtjeva
klijenta za rezervacijom nude minimalno dvije ponude. Posebnu paznju pridaju pracenju svih
novcanih i posebnih regulativa te se strogo pridrzavaju svih pravila svojih medunarodnih klijenata.
Cilj im je potpuna optimizacija i standardizacija svih usluga, odnosno postati regionalni pruzatel;

BT i M&E usluga za sve klijente prisutne na podrucju Hrvatske.



3. RACUNOVODSTVO USLUGA ARANZMANA TURISTICKE AGENCIJE

Turisticka agencija duzna je primjenjivati racunovodstvo poduzetnika, Sto podrazumijeva
prikupljanje 1 sastavljanje knjigovodstvenih isprava, vodenje poslovnih knjiga te sastavljanje
financijskih izvjestaja, poStujuci pritom standarde financijskog izvjestavanja, kao i temeljna nacela
urednog knjigovodstva koja nalazu vodenje poslovnih knjiga na nacin da je moguce provjeriti
poslovne dogadaje, financijski polozaj i uspjesnost poslovanja turisticke agencije kao poduzetnika.
Turisticka agencija duzna je osigurati da raCunovodstvena dokumentacija bude to¢na, potpuna,
provjerljiva i razumljiva. Poduzeti treba mjere kako bi racunovodstvena dokumentacija bila
zaSti¢ena od gubitka i oStecenja te osigurati potrebnu tehnicku opremu, nositelje podataka 1 zastitu
softvera od zlouporabe, oStecenja, uniStenja, neovlaStenog ometanja, neovlaStenog pristupa,

gubitka, krade ili otudenja.

3.1. Postupak oporezivanja usluga aranZmana porezom na dodanu vrijednost

Turisticka agencija moze poslovati u svoje ime i za svoj racun te u tude ime 1 za tudi racun. Nacin
poslovanja kada agencija prodaje usluge u svoje ime, znaci da je za iste obvezna putniku izdati
racun. Na rac¢unu mogu biti obracunate vlastite isporuke dobara i usluga, dobra i1 usluge poslovnih
partnera, kao i kombinacija vlastitih i tudih dobara i usluga. Porezna stopa koju obracunava pri
ispostavljanju racuna ovisi je li usluga iz ponude vlastitih usluga ili se radi o usluzi poslovnog
partnera, odnosno drugog poreznog obveznika. Obracun poreza na dodanu vrijednost (PDV-a)
moze biti prema redovnom postupku oporezivanja, posebnom postupku oporezivanja ili
mjeSovitom obracunu. U rijetkim slu¢ajevima turisti¢ka agencija obavlja usluge u tude ime i za
tudi racun pri ¢emu obracunava svoju proviziju, te kao takva djeluje kao posrednik, odnosno

zastupnik.

Djelatnost turisticke agencije je specifi¢na, Sto dokazuje i kompleksnost kod primjene poreznih
propisa, s obzirom da se mora voditi ra¢una o razli¢itim pravilima, odnosno nacelima oporezivanja
za svaku pojedinu uslugu. Kod prodaje usluge smjesStaja u inozemstvu primjenjuje se nacelo
oporezivanja, kao i1 porezne stope propisane u zemlji gdje se smjestajni kapacitet nalazi. Kod
usluge prijevoza putnika od turisticke agencije se zahtijeva da se registrira za porezne potrebe u
svim zemljama kroz koje se putnici prevoze. Zbog sloZenosti problematike oporezivanja ¢itavog
niza agencijskih usluga, Direktivom EU 2006/112/EZ'® propisan je posebni postupak oporezivanja

koji se odnosi na poslovanje turisti¢kih agencija, s ciljem pojednostavljenja djelatnosti turistickih

15 Direktiva 2006/112/EZ o zajedni€kom sustavu poreza na dodanu vrijednost, Sluzbeni list Europske unije br. 376.
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agencija. Od 1. srpnja 2013. godine, kada je Hrvatska pristupila EU, u poreznu praksu Republike
Hrvatske uveden je posebni postupak oporezivanja turisti¢ke agencija ¢ija je primjena obvezna.'®
Tijekom 2014. i 2015. godine znacajno su promijenjeni uvjeti primjene poreznog postupka

oporezivanja turisti¢kih agencija zbog pojednostavljenja sloZenosti postupka.!’

3.1.1. Redovni postupak oporezivanja

TuristiCke agencije u ponudi mogu imati uslugu smjestaja u vlastitim apartmanima, hotelima i/ili
drugim smjestajnim kapacitetima koji su u vlasniStvu turisticke agencije, kao 1 uslugu prijevoza
putnika'® u vlastitim prijevoznim sredstvima ili koriStenje radnika turisticke agencije za pruzanje
usluge turisti¢kog vodica, animatora i sl. Ipak, danas to ¢ini manji broj agencija, zbog velikih
fiksnih troSkova imovine koju je nuzno redovito modernizirati i odrzavati u skladu sa standardima
kvalitete. U slucaju kada agencija prodaje uslugu prijevoza vlastitim autobusom, uslugu smjestaja
u vlastitom smjestajnom objektu ili uslugu vlastitog turistickog vodica, tada obavlja usluge u svoje
ime 1 za svoj racun. U tim slu€ajevima duZna je primijeniti redovni postupak oporezivanja. Kod
primjene redovnog postupka oporezivanja obracunava se PDV na ukupnu naknadu napla¢enu od
korisnika usluge. Turisticka agencija tada ima pravo priznati pretporez iz ulaznih racuna koji se

odnose na vlastitu uslugu koja ¢e biti zaracunana u cijeni aranzmana.

Pruzanje usluge smjestaja ili smjestaja s doruckom, polupansiona ili punog pansiona u hotelima
ili objektima sli¢ne namjene, ukljucujuci smjestaj za vrijeme odmora, te iznajmljivanje prostora u
kampovima za odmor ili u mjestima odredenima za kampiranje te smjestaj u plovnim objektima
nauti¢kog turizma u vlasnistvu turisticke agencije u Hrvatskoj, turisticka agencija oporezuje po

stopi od 13%, prema aktualnom Zakonu o porezu na dodanu vrijednost!®

. U slu¢aju pruzene usluge
smjestaja 1 neke dodatne usluge 1 isporuke, kao Sto su primjerice izleti, razni tecajevi, sportski
tereni, troskovi telefona i sl., na te usluge i isporuke agencija ¢e primijeniti stopu PDV-a od 25%.
Za uslugu prijevoza koja je obavljena na dionici u Republici Hrvatskoj agencija obracunava PDV
u iznosu od 25%, a na dionicu prijevoza izvan Republike Hrvatske porez obracunava po propisima
drzave kroz koju je obavljen prijevoz. Turisticka agencija iz prakticnog primjera, Obzor putovanja,

ne posluje po redovnom postupku oporezivanja.

16 Baica, N., Poslovanje putnickih agencija — porezi i ratunovodstveni aspekti, Raéunovodstvo i porezi u praksi, lipan;
2019. str. 55.

17 Tbid.

18.0d 1. sije¢nja 2014. iz presude Europskog suda pravde, putnikom se treba smatrati svaka osoba kojoj turisti¢ka
agencija obavlja usluge.

19 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 73/13.,99/13., 148/13.,153/13., 143/14.,115/16., 106/18.,
121/19.1 138/20.



3.1.2. Posebni postupak oporezivanja

Turisticka agencija moZze djelovati u svoje ime, a za tudi racun, §to znaci da koristi dobra i usluge
poslovnih partnera, odnosno drugih poreznih obveznika. U tom slucaju, propisan je posebni
postupak oporezivanja turistickih agencija ¢lancima 91. do 94. Zakona o PDV-u?’ i odredbama
¢lanka 187. Pravilnika o PDV-u?l. Posebni postupak oporezivanja primjenjuje se pri obracunu
PDV-a samo u slu¢ajevima prodaje tudih usluga od kojih je barem jedna usluga vezana za
putovanje (smjestaj ili prijevoz). Tada turisticka agencija nema pravo na odbitak pretporeza po

radunima koji su izravno vezani za pruzenu uslugu.?

Kada turisticka agencija posluje s kupcima u svoje ime, a koristi dobra i usluge drugih poreznih
obveznika za obavljanje usluga putovanja, PDV obracunava po posebnom postupku oporezivanja
turistickih agencija na ostvarenu marzu. Ostvarena marza ili jedinstvena usluga turisticke agencije
predstavlja razliku u cijeni izlaznog rac¢una krajnjem korisniku turisticke usluge i ulaznog racuna
isporucitelja dobara ili usluga.”® Jedinstvena usluga turisti¢kih agencija fizickim osobama
oporeziva je prema mjestu sjedista turisticke agencije iz koje se usluge obavljaju ili prema mjestu
sjedista njezine stalne poslovne jedinice.?* Kod prodaje pravnim osobama, jedinstvena usluga
turisticke agencije oporeziva je prema mjestu sjedisSta kupca. Tretman kod posebnog postupka
oporezivanja jednak je za fizicke i pravne osobe. Jedinstvena usluga turisticke agencije oporeziva

je PDV-om po stopi od 25%.

Porezni obveznik koji je davatelj usluge smjestaja obracunat ¢e PDV po stopi od 13%. Medutim,
ukoliko turisticka agencija prodaje smjestaj, usluga je oporeziva prema mjestu gdje je obavljen
smjestaj. To znaci da se PDV ne obracunava na ukupnu primljenu naknadu od kupca ve¢ samo na
razliku u cijeni, odnosno ostvarenu marzu. Iznos PDV-a koji je turistiCka agencija obvezna platiti
izraCunava se primjenom preracunate stope PDV-a, koja iznosi 20% na ostvarenu razliku u cijeni.
Razliku u cijeni moze se nazvati bruto osnovicom za PDV, jer se radi o osnovici kod koje se

obveza za PDV izraCunava primjenom preracunatih poreznih stopa.

20 Ibid.

2! Pravilnik o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 79/13., 85/13., 160/13., 35/14., 157/14., 130/15.,
01/17.,41/17.,128/17., 1/19., 1/20.,01/21., 73/21., ¢l. 187.

22 Posebni postupak oporezivanja turisticke agencije obvezan je, $to znaci da turisticka agencija nema moguénost
izbora primjene ovog postupka, ve¢ je to uvjetovano obiljezjima pruzene usluge.

2 Markota, Lj., Oporezivanje usluge smjeStaja, ugostiteljske usluge i posebni postupak oporezivanja putnickih
agencija, Zoom meeting , RRiF, svibanj 2015, str.75.

24 Ukoliko turisti¢ka agencija ima sjediste u tuzemstvu ili ako ima u tuzemstvu poslovnu jedinicu iz koje obavlja
usluge, tada je mjesto oporezivanja tih usluga u Republici Hrvatskoj.
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Cilj posebnog postupka oporezivanja turisticke agencije je pojednostavljenje postupka
oporezivanja porezom na dodanu vrijednost. S obzirom da se PDV obracunava prema mjestu gdje
se obavlja smjestaj, turisticke agencije bi se morale prijaviti u porezne uprave svih zemalja u
kojima obavljaju uslugu organizacije smjestaja. Posebni postupak oporezivanja pojednostavljuje
proceduru na nacin da turisticka agencija oporezuje samo svoju marzu stopom PDV-a koja je
propisana u Republici Hrvatskoj. Posebni postupak oporezivanja primjenjuje se u slucaju kada se
obavlja viSe usluga povezanih s putovanjem koji ¢ine jedinstvenu uslugu, ali i u slucaju kada se
radi o prodaji samo jedne usluge, $to znaci da ¢e posebni postupak biti primijenjen i u slucaju kada

turisti¢ka agencija preprodaje avionsku kartu.?

Primjerice, ukoliko je zaposleniku odredene tvrtke sluzbeno putovanje organizirano od strane
turisticke agencije, tada se za oporezivanje smjestaja u hotelu primjenjuje posebni postupak
oporezivanja, Sto znaci da nema iskazanog PDV-a, pa stoga nema pravo na odbitak pretporeza.
Ukoliko mu uslugu smjestaja fakturira hotel, primjenjuje se redovni postupak oporezivanja uz

stopu od 13% i time ima pravo na odbitak pretporeza.>®

Prema Zakonu o pruzanju usluga u turizmu paket-aranzman je unaprijed utvrdena kombinacija od
najmanje dvije pojedinacne usluge koje se sastoje od prijevoza, smjestaja ili drugih turistickih 1
ugostiteljskih usluga koji ¢ine cjelinu, a pruzaju se u vremenu duljem od 24 sata ili ukljuc¢uju barem
jedno nocenje, te se prodaju po ukupnoj unaprijed utvrdenoj cijeni.?’ Iskljucivo turisti¢ka agencija
moze raditi paket-aranzmane.?® Ako se radi o organizaciji i prodaji nekoliko pojedinaénih usluga
(prijevoza, smjeStaja te drugih ugostiteljskih 1 turisti€¢kih usluga), vezanih uz organizaciju
konferencija, seminara, edukacije i sl., one se ne smatraju paket-aranzmanom jer je njihovo
financiranje osigurano iz donatorskih sredstava, prora¢una, EU fondova, te sudionici ne placaju

kotizaciju, niti snose troskove puta, smjestaja i prehrane.

Turisticka agencija u neposrednom je kontaktu s klijetima i u poslovno-pravnom smislu posluje u
svoje ime, ali za racun tre¢ih osoba. Radi se o tome da turisticka agencija posreduje u pribavljanju
pojedinacnih usluga za svoje klijente, i1 to uz povoljnije financijske uvjete nego Sto bi to bio slucaj
kad bi klijenti te usluge pribavljali sami od pruzatelja usluga na turistickom trziStu. Turisticke

agencije isto tako vrlo Cesto na trziStu posreduju u prodaji tudih turistickih aranzmana, odnosno

25 Zakon o pruzanju usluga u turizmu, Narodne novine br. 130/17., 25/19., 98/19., 42/20. 1 70/21., &l. 79.

26 Tznajmljiva¢ koji je upisan u registar obveznika PDV-a na uslugu smjestaja zaraGunati ¢e 13%, dok ¢e turisticka
agencija u posebnom postupku zaracunati 25%. Stopa koja se primjenjuje za uslugu turisticke agencije.

27 Zakon o pruzanju usluga u turizmu, Narodne novine br. 130/17., 25/19., 98/19., 42/20. 1 70/21., ¢L. 7.

B Ibid., ¢l. 12.
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»Zgotovih proizvoda® drugih turistiCkih agencija. Samim time turisticke agencije prosiruju svoju

ponudu, iako organizacija putovanja nije njihova.

3.1.3. Kombinirani obrac¢un

Postoje slucajevi kada turisticka agencija korisniku turisti¢kih usluga prodaje tude usluge vezane
za putovanje i vlastite usluge u istom paketu. Tada je rijeC o mjeSovitom obraCunu agencijske
marze. Za takvu uslugu ispostavlja se racun putniku koji istovremeno sadrzi dva postupka
oporezivanja. Na dio isporuke dobara i usluga drugih poreznih obveznika primjenjuje posebni
postupak oporezivanja, a za dio gdje koriste vlastita dobra i usluge primjenjuje redovni postupak

oporezivanja.

3.2. Poslovanje turisti¢ke agencije u tude ime i za tudi racun

Kada turisticka agencija obavlja usluge u tude ime i za tudi racun, djeluje kao posrednik ili
zastupnik. Za posredovanje 1 zastupanje sklapaju se dva potpuno razliita ugovora. Kod ugovora
za posredovanje, turistiCka agencija putnika upucuje iznajmljivacu, te mu za uslugu smjestaja,
racun ispostavlja iznajmljivac. Turisticka agencija od hotela dobije naknadu koja je unaprijed
ugovorena u postotku. U drugom slucaju, kada turisticka agencija sklopi ugovor o zastupanju s
iznajmljivacem, tada turisticka agencija ispostavlja dva racuna. Jedan racun za uslugu smjestaja
izdaje korisniku turistickih usluga s napomenom na racunu da je isporucitelj iznajmljivac, te se
primjenjuju sva porezna pravila kao da je racun ispostavio iznajmljiva¢ samostalno, a drugi racun
izdaje iznajmljivacu za ostvarenu naknadu za zastupanje. U vrlo malom broju slu¢ajeva turisticke
agencije se odluce za nacin poslovanja u tude ime i za tudi racun jer ugovorom o zastupanju nastaje
dupli posao, odnosno gubitak vremena, novca, a kasnije 1 mjesta koje se koristi za arhiviranje

dokumentacije.
Rijetko koji veliki iznajmljiva¢ posluje na nacin da turisticka agencija pise racun u tude ime i za

njihov racun. To pretezito rade mali iznajmljivaci koji najces¢e nisu obveznici PDV-a te npr.

nemaju printer, laptop kako bi izradili i poslali racun.
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3.3. Prakti¢ni primjeri organiziranja putovanja i izdavanja racuna za usluga putovanja

Turisticka agencija Obzor putovanja nema imovine te sve usluge obavlja u svoje ime pri cemu
koristi isporuke dobara i usluge drugih poreznih obveznika. Samim time, duzna je primjenjivati
poseban postupak oporezivanja. Prakti¢ni primjeri organiziranja putovanja i izdavanja racuna za
usluge putovanja vlastita su izrada autorice zavrSnog rada te su temeljena na stvarnim dogadajima

iz poslovne prakse odabrane turisticke agencije.

3.3.1. Primjer organiziranja putovanja i izdavanja racuna za uslugu putovanja u Hrvatskoj
Stranka, fizicka osoba, zatrazila je rezervaciju hotelskog smjestaja na bazi dva no¢enja s doruckom
u hotelu kategoriziranom s pet zvjezdica u Dubrovniku, za dvije osobe, ukljucuju¢i dvije avio
karte. Ujedno je zatrazila zatrazili preporuku kvalitetnih restorana i zanimljivih znamenitosti koje

bi mogli posjetiti.

Slika 1. Izlazni ra¢un za organizaciju smjestaja i prijevoza u Hrvatskoj

PLITOV
FPUIOV,

H oL IDAYS L

ALNIELABE “CROATIA AIRLINES

Global Partner A STAR ALLIANGE MEMBER 7

Ivana Kolarek R-1
RACUN (TERECENJE) 311-20
Fiskalni racun: 7849-20-1
Datum racuna: 12.02.2020.

Opis usluge Iznos

Smijestaj u Hotelu Idila Dubrovnik 5* s pogledom na more i balkonom na bazi nocenja s doru¢kom od 14.-
16.02.2020.

Zrakoplovna karta (ZAG-DBV-ZAG) 123-1011202011, KOLAREK, IVANA
Zrakoplovna karta (ZAG-DBV-ZAG) 123-1011202008, BORKOVIC, DOMAGOJ
- Pristojbe zra¢nih luka ukljucene u cijenu

Ime putnika: Ivana Kolarek i Domagoj Borkovi¢

Boravina pristojba 20,00
PODACI ZA UPLATU:

Kunski racun kod

PRIVREDNE BANKE ZAGREB, IBAN: HR48 2340 0091 1001 8258 0

ili ZAGREBACKE BANKE ZAGREB,IBAN: HR33 2360 0001 1016 2237 4

Molimo da prilikom uplate u POZIV NA BROJ upisete: 311-20

6.800,00

Ukupno (KN): 6.820,00

Oslobodeno: 20,00
* Poseban postupak
oporezivanja marze-putnicke

agendije temeljem ¢.91 6.800,00
Zakona o PDV-u:
Dospijece 12.02.2020 (KN): 6.820,00

Poseban postupak oporezivanja marze-putni¢ke agencije temeljem ¢1.91 st.1. Zakona o PDV-u.

Datum izdavanja : 12.02.2020. 15:03:37

Placanje na transakcijski racun

Racun je sastavljen na racunalu i vazedi je bez Ziga i potpisa.

Reklamacije se uvazavaju u roku 8 dana od primitka racuna. U slucaju neispunjenja dospjele novéane obveze zatraziti cemo
odredivanje ovrhe. Za neisplacenu obavezu u roku, zara¢unavamo zatezne kamate. U slucaju spora nadlezan je sud u Zagrebu.

Izvor: Izradila autorica prema izvornim racunima turisticke agencije Obzor putovanja
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Izlazni raCun mora sadrzavati podatke o prodavatelju (naziv, adresu, osobni identifikacijski broj
ili PDV identifikacijski broj), podatke o kupcu, broj rauna i datum izdavanja, uobicajeni
trgovacki naziv isporucenih dobara, te vrstu i koli¢inu ili opseg obavljenih usluga, datum isporuke
usluge i jedini¢nu cijenu bez PDV-a, stopu PDV-a i iznos PDV-a.? Turisti¢ka agencija ne iskazuje
PDV ukoliko primjenjuje posebni postupak oporezivanja, ve¢ navodi zbrojni iznos naknade s
PDV-om. Turisticka agencija na raCunu obavezno mora navesti napomenu ,,posebni postupak

oporezivanja — turisticke agencije*.

Tablica 1. Kalkulacija paket-aranzmana u Hrvatskoj

Opis Iznos
3.438,00 kn s PDV-om i boraviSnom
Racun hotela za smjestaj pristojbom
(3.820,00 kn — 10% agencija provizija)
Racun za avio kartu 2.800,00 kn
Ukupni rashodi 6.238,00 kn
Ukupni prihodi 6.820,00 kn
Bruto osnovica 582,00 kn
PreraCunata stopa PDV-a 20% | 116,40 kn
Neto osnovica 465,60 kn

Izvor: Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Postom je primljen ra¢un hotela za smjestaj u iznosu od 3.438,00 kn (3.820,00 kn umanjeno za
agencijsku proviziju u iznosu od 10%) te ra€un za avio karte u iznosu od 2.800,00 kn koji ukljucuje
pristojbe zra¢ne luke. Stavka hotelskog smjestaja na izlaznom racunu iznosi 3.800,00 kuna, dok
stavka avio karte na izlaznom racunu iznosi 3.000,00 kuna. U ovom slucaju, prodajni agent
turisticke agencije Obzor putovanja odlucio se na skupni prikaz ukupnog iznosa izlaznog racuna,
odnosno naveo je sve usluge rezervacije u jednoj stavci. Preporuka restorana i znamenitosti je
besplatna informacija turisticke agencije. Radi isporuke tudih usluga smjestaja drugog poreznog
obveznika, turisticka agencija je duzna primijeniti posebni postupak oporezivanja na ostvarenu
marzu. Ostvarena marza izracunava se oduzimanjem ukupnih rashoda (6.238,00 kn) od ukupnih
prihoda (6.820,00 kn). Ostvarena marza predstavlja bruto osnovicu kojoj se mora odrediti neto
osnovica i PDV. Uporabom preracunate stope PDV-a na iznos od 582,00 kn dobiva se iznos od
465,60 kn neto osnovice, odnosno 116,40 kn PDV-a koji agencija ima obvezu platiti. U ovom

slu¢aju, ostvarenu marzu poduzetnik ne knjizi u sveukupnom iznosu na prihode, ve¢ pri knjizenju

29 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 143/14.1 115/16., €1. 79.
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izlaznog 1 ulaznog raCuna razvrstava stavke na uslugu smjestaja i avio karte. Knjizenje takvog

obracuna, predoceno je u nastavku.

Redoslijed knjizenja u poslovnim knjigama turisticke agencije je sljedeci:

1. knjiZzenje ulaznog racuna za smjestaj,

2. knjiZenje ulaznog racuna za avio kartu,

3. knjiZzenje izlaznog raCuna turisticke agencije,

4. knjizenje obrac¢una marze (kalkulacije) s obvezom za PDV.

2200 299500 298000

Dobavljac¢ Usluga smjestaja Domaca avio karta

3.438,00 (1) (1) 3.438,00 | 3.820,00 (3) (2) 2.800,00 | 3.000,00 (3)

2.800,00 (2) (4) 382,00 (4) 200,00

752 280010
1200 Prihod od Obveze za
Kupac smjestaja Prihod od avio karte PDV

(3) 6.820,00 305,60(4) 160,00 (4) 76,40(4)

40,00(4)

U idealnim okolnostima obracun se sastavlja prema unaprijed poznatoj cijeni, $to nije Cest slucaj

u poslovnoj praksi. Knjizenje takvog obra¢una predoceno je u nastavku.

2200
Dobavlja¢

299500

Usluga smjestaja

3.438,00 (1)
2.800,00 (2)

(1) 3.438,00 | 3.438,00 (3)

298000

Domaca avio karta

(2) 2.800,00 [ 2.800,00 (3)
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752 280010

1200 Prihod od 751 Obveza za
Kupac smjestaja Prihod od avio karte PDV
(3) 6.820,00 305,60(3) 160,00 (3) 76,40(3)
40,00(3)

Kontni (racunski) plan turistickim agencijama nije propisan pa se stoga razlikuje od agencije do
agencije, ovisno o potrebi izvjeStavanja i vrstama dobara i1 usluge koje nude. Turisticka agencija
Obzor putovanja usluge sa smjestajem i/ili prijevozom u Hrvatskoj i Europskoj uniji evidentira na
istome kontu (299500), dok usluge izvan Europske unije evidentira na posebnom kontu (299501).
Avio karte izdvajaju na posebna konta i to usluge avionskih karata u Hrvatskoj (298000),
Europskoj uniji (298100) 1 izvan Europske unije (298101) te njihove takse i pristojbe.
Racunovodstvo provodi kontrolu uz primjenu racunalnog raCunovodstvenog programa.
Kontrolom ra¢unovoda provjerava je li knjizen izlazni racun, kao i ulazni racun ili oni nisu

proknjizeni te je doslo do pogreske u knjizenju.

TuristiCka agencija Obzor putovanja prihode knjizi na konto razreda 7, odnosno kontne skupine
75, pod prihode od prodaje proizvoda i usluga. Radi potrebe za raznim izvjestajima u svrhu
napredovanja organizacije i kvalitete, agencija u okviru skupine konta 75 evidentira prihode od
prodaje aranzmana u Hrvatskoj, Europskoj uniji i izvan nje te prihode od prodaje zrakoplovnih
karata koji su dodatno ras¢lanjeni na domace zrakoplovne karte, medunarodne zrakoplovne karte
1 zrakoplovne karte izvan Europske unije. Potreba za detaljnijim izvjeStajima o prihodima nastala
je zbog pojednostavljenja obracuna PDV-a po kojemu su oporezivi prihodi u Hrvatskoj i
Europskoj uniji, dok su prihodi izvan Unije neoporezivi. Kod prihoda od prodaje aranzmana
javljaju se razlike u cijeni koje su nastale organizacijom usluga sa smjesStajem i/ili prijevozom u
Europskoj uniji (i Hrvatskoj), dok prihode od prodaje inozemnih aranzmana ¢ine razlike u cijeni

koje su nastale izvan Europske unije.

Podatak o osnovici i iznosu PDV-a ne vidi se na izlaznom racunu. Taj podatak se uzima u obzir
pri kalkulaciji, odnosno obracunu turistickog aranzmana. Budu¢i da izlazni racun ne sadrzi
potrebne informacije za unos podataka u porezne evidencije i izvjestaje, svaki izlazni racun treba
biti povezan s kalkulacijom, odnosno obracunom turistickog aranzmana. Ulazni i izlazni raun za
obracun kalkulacije, odnosno PDV-a za prijavu, povezani su mjestom troska i veznom oznakom,

odnosno pozicijom. Svaka pojedinacna usluga ima svoju jedinstvenu poziciju.
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Za potrebe prijave PDV-a i kontrolu poslovanja, mjesta troska razlikuju se od agencije do agencije.
Tako neke oformljuju mjesto troska pod nazivom ,,skijanje®, ,,ljeto”, ,,daleka putovanja“ i dr., dok
kod turisti¢ke agencije Obzor putovanja mjesto troska predstavlja svako pojedino radno mjesto,
odnosno djelatnika. Svaki djelatnik ima svoju Sifru (mjesto troSka) po kojima se rasporeduju
troSkovi aranzmana i prihodi. Svaki aranzman ima svoju poziciju. Komercijalist koji prodaje
turisticku uslugu u veéini slu€ajeva unaprijed je informiran o iznosu ulaznog racuna, §to mu je

potrebno kako bi znao napraviti ponudu za potencijalnog putnika.

BoraviSna pristojba prikuplja se od inozemnih 1 domacih turista. Visina pristojbe obratunava se
po ostvarenom nocenju ovisno o razdoblju sezone i kategoriji turistickog mjesta, a iznimno se
moze placati 1 u umanjenom pausalnom iznosu ($to je omoguceno vlasnicima stanova i kuca za
odmore, te nauti¢arima).>* Ministar turizma predlaze visinu boraviine pristojbe, dok Vlada RH
utvrduje uredbom u prvoj polovici tekuée godine za sljedeéu godinu.’! Boravi$na pristojba je
prihod i glavni izvor financiranja turistickih zajednica te se u nacelu koristi za poboljSanje uvjeta
boravka u turistickom mjestu. Isporucitelj usluge smjeStaja ima obvezu od gosta naplatiti
boravisnu pristojbu. Obveznik pla¢anja boravisne pristojbe je isporucitelj usluge smjestaja, koji ju
plac¢a turistickoj zajednici u ime i1 za racun korisnika turisticke usluge istodobno s naplatom
pruzene usluge. Korisnik usluge smjestaja boravisnu pristojbu moze platiti u turistickoj agenciji,
zajedno s uslugom organizacije putovanja, ili izravno u smjestajnom objektu. BoraviSna pristojba
nije predmet oporezivanja stoga ju iznajmljivaci 1 turisticke agencije na racunu uraunaju u
sveukupni iznos ili posebno izdvajaju kao prolazne stavke. Prolazne stavke su neoporezive.*?
BoraviSna pristojba kao takva ne ulazi u izraun prilikom utvrdivanja razlike u cijeni na koju

turisticka agencija mora obracunati PDV.

3.3.2. Primjer organiziranja putovanja i izdavanja racuna za uslugu putovanja u inozemstvu

U danasnjem poslovanju dio pruzatelja usluga, poput zrakoplovnih tvrtki, nisu viSe spremni
turistickim agencijama placati odredeni postotak provizije za uslugu posredovanja u prodaji
njihovih usluga krajnjim korisnicima. Jedan od glavnih razloga je nastojanje tih poslovnih
subjekata da smanje troSkove distribucije usluga na trziSte, odnosno nastojanje da ostvare veci
financijski rezultat. TuristiCke agencije stoga svoj troSak rada za uslugu posredovanja naplacuju

izravno od klijenata. Tu se radi o naknadi kao unaprijed odredenom fiksnom iznosu, tzv. ticket

30 Cavlek, N., Bartoluci, M., Prebezac, D., Kesar, O., i suradnici, op. cit., str. 105.

31 Tbid.

32 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 73/13.,99/13., 148/13.,153/13., 143/14., 115/13.,106/18.,
121/19.1 138/20., ¢l. 33, st. 3.
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service charge (TSC), koji je dogovoren pravilnikom o poslovanju agencije. Ta se naknada koristi
iskljucivo na zrakoplovnu kartu. Naknada nece biti zaracunata na pristojbe zrakoplovnih karata jer
je iznos pristojbe poznat po ostaloj dokumentaciji koja je putniku potrebna za ulaz u avion. U
svojem poslovanju Obzor putovanja knjizenje prodanih avio karata razraduje na zrakoplovne karte
HR (konto 2990), zrakoplovne karte EU (konto 2991) i zrakoplovne karte van EU (konto 2992) te
primjenjuje posebni postupak oporezivanja pri obracunu marze na uslugu rezervacije avio karata

unutar Europske unije.

Posebni postupak oporezivanja primjenjuje se i u sluc¢aju kada se radi o prodaji samo jedne
turisticke usluge, ukoliko je ta usluga smjestaja ili usluga prijevoza i to bez obzira radi li se o
prodaji kupcu kao fizickoj osobi ili kupcu kao pravnoj osobi (npr. za poslovne svrhe).** Postoje
slucajevi kada je turisticka agencija oslobodena placanja PDV-a. Prema ¢lanku 49. Zakona o PDV-
u, turistiCke agencije oslobodene su placanja PDV-a za usluge koje su obavljene izvan Europske
unije. Budu¢i da se turisticka agencija smatra posrednikom, tako se i njena usluga rezervacije
smatra posredni¢kom uslugom te je i ona oslobodena PDV-a.** Oslobodenje od PDV-a mora biti

potkrijepljeno dokazima iz evidencije turisticke agencije.*

Za primjer se moZze uzeti da je putnik, pravna osoba, zatrazio organizaciju putovanja u Oslo, grad
koji nije unutar EU.*® Osoba putuje u poslovne svrhe i potrebna mu je organizacija smjestaja i avio
prijevoza za jednu osobu. U nastavku je predoCen izlazni ra¢un agencije Obzor putovanja za
organizaciju smjestaja i prijevoza izvan Europske unije. Smjestaj je rezerviran u hotelu na bazi tri
noc¢enja s doru¢kom u hotelu kategoriziranom s Cetiri zvjezdice u gradu Oslu, za jednu osobu,

ukljucujuéi povratnu avio kartu i policu putnog zdravstvenog osiguranja.

33 1bid., ¢1. 79.

34 1bid., ¢1. 49.1 ¢l. 93.

35 Kada se transakcije obavljaju unutar i izvan Europske unije osloboden je samo onaj dio turisti¢ke usluge koji se
odnosi na transakcije izvan Europske unije.

36 Ostvarena marza u EU oporezuje se PDV-om, dok je za transakcije izvan EU marza oslobodena pla¢anja PDV-a.

18



Slika 2. Izlazni racun za organizaciju smjestaja i prijevoza izvan Europske unije

JUNIELABE ™CROATIA AIRLINES
Global Partner A STAR ALLIANGE MEMBER 47
DI-Borkovic d.o.0. R-1_
OIB: 12345678910 RACUN 483-20
Stupnicka 22 Fiskalni racun: 483-20-5
Datum racuna: 10.03.2020.

10255 G. Stupnik
Opis usluge Iznos

Smijestaj u Hotelu Mozaik 4*, Oslo, period 22.03.2020-25.03.2020

Usluga: puni pansion 918,00
Ime putnika: Domagoj Borkovic
Polica putnog zdravstvenog osiguranja, broj police 1152-12345678 180,00
Zrakoplovna karta (ZAG-FRA-OSL-FRA-ZAG) 123-5857727255, BORKOVIC, DOMAGO] MR 22.03.2020. -

1.234,00
25.03.2020. f
Pristojbe zraénih luka (ZAG-FRA-OSL-FRA-ZAG) 123-5857727255, BORKOVIC, DOMAGO] MR 22.03.202. -
25.03.2020 258,00

PODACT ZA UPLATU:

Kunski ratun kod
PRIVREDNE BANKE ZAGREB, IBAN: HR48 2340 0091 1001 8258 0

ili ZAGREBACKE BANKE ZAGREB,IBAN: HR33 2360 0001 1016 2237 4 Ukupno (KN): 2:890.00
Molimo da prilikom uplate u POZIV NA BROJ] upisete: 483-20
Oslobodeno: 2.690,00
Dospijece 10.03.2020 (KN): 2.690,00
VRSTA PLACANJA Iznos
08.03.2020  UPLATA NA ZIRO RACUN 2,690,00

Usluga posredovanja oslobodena PDV-a prema ¢l. 49, st. 1. t. d ) Zakona o porezu na dodanu vrijednost
Usluge posredovanja izvan EU oslobodene PDV-a temeljem ¢&.49 Zakona o PDV-u.
Oslobodeno obracuna PDV-a temeljem ¢&l. 40. st. 1. tocka a) Zakona o PDV-u - osiguranje.

Izvor: Izradila autorica prema izvornim racunima turisticke agencije Obzor putovanja

Tablica 2. Kalkulacija paket-aranzmana putovanja u inozemstvo

Opis Iznos

Racun hotela za smjestaj 818,00 kn

Zrakoplovne karte (ll.li?ji’éoeonlgl;ristojba zracnih luka)
Polica putnog zdravstvenog osiguranja 180,00 kn

Ukupni troSkovi 2.490,00 kn

Ukupni prihodi 2.690,00 kn

Bruto marza 200,00 kn

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja
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Redoslijed knjizenja u poslovnim knjigama turisticke agencije je sljedeci:
1. knjiZzenje ulaznog racuna za smjestaj,
2. knjizenje ulaznog racuna za zrakoplovnu kartu (s uklju¢enom zra¢nom pristojbom),
3. knjiZzenje ulaznog racun za osiguranje,

4. knjizenje izlaznog racuna turisticke agencije.

7010 298101
2200 Usluga sa smjeStajem Obracun avio karata 2330
Dobavlja¢ 1/ili prijevozom van izvan EU Osiguranje
EU
818,00(1) (1) 818,00 (2)1.492,00 | 1.492,00(4) (3)180,00 | 180,00(4)
1.492,00(2)
180,00(3)
752 7511
Prihodi od prodaje Prihodi od prodaje 1200
aranZmana medunarodnih avio Kupac
karata
918,00(4) 100,00(4) (4)2.690,00

Ulazni radun za zrakoplovnu kartu izdaje IATA?? jednom tjedno. Razdvojene su karte za domadi
1 medunarodni prijevoz. To stvara odredene poteskoce zbog razli¢itog obracuna PDV-a za karte
unutar Europske unije i izvan Europske unije koje nisu oporezive, a na racunu od IATA-e sumarno
su navedeno pod stavkom medunarodni prijevoz. U toj situaciji, agencija samostalno mora
karata izvan Europske unije. Nadalje, ,,ako se transakcije Sto ih putnicka agencija provjeri drugom
poreznom obvezniku obavljaju izvan Europske unije, usluge putnicke agencije smatraju se

posredni¢kom uslugom oslobodenom PDV-a“8.

37 JATA (International Air Transport Association) je svjetsko udruZenje, ali i trgovacka organizacija koja okuplja,
vodi i pomaze oko 230 avio kompanija koje se bave zranim prijevozom i na taj nacin pokriva 94% ukupno ostvarenih
redovnih letova u medunarodnom avio transportu.

38 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 73/13.,99/13., 148/13.,153/13., 143/14., 115/16., 106/18.,
121/19.1 138/20., ¢l. 93.
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Turisticka agencija duzna je za svaki paket-aranzman osigurati jamcevinu kod druStva za
osiguranje ili kod banke, ukoliko zbog platne nemoguénosti ili stecaja turisticke agencije nece
mo¢i u potpunosti izvrsiti usluge putovanja ili povratak putnika u mjesto polaska. Uz to mora
sklopiti i ugovor o osiguranju od odgovornosti za Stetu koju bi prouzrocila putniku neispunjenjem,
djelomi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveze koja se odnosi na paket-aranzman.
Putnik prilikom uplate iznosa za turisticki paket-aranzman dobiva potvrdu o osiguranju jamcevine
koja mu omogucéava neposredno ostvarivanje prava na naknadu Stete prema banci ili
osiguravaju¢em drustvu. Osiguranje koje turisticka agencija mora ponuditi putniku je osiguranje
od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na putovanju, oSte¢enja i gubitka prtljage, dragovoljno
zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu, osiguranje od otkaza putovanja te
uz to i osiguranje troSkova pomoc¢i i povratka putnika u mjesto polaziSta u slu¢aju nesrece i bolesti.
Putnik potpisanom izjavom potvrduje da je upoznat sa sadrzajem police osiguranja. Osiguranja su
neoporeziva pa turisticka agencija naplac¢uje putniku isti iznos koji njoj naplacuje osiguravajuca

kuca. Turisticka agencija naknadno dobiva agencijsku proviziju u postotku.

3.3.3. Primjer organiziranja putovanja i izdavanja racuna za uslugu team building

U sljedec¢em primjeru predocen je izlazni racun 1 kalkulacija za organiziranje i pruzanje tzv. team-
building usluge. Poslovni subjekt DI-Borkovi¢ zatrazio je za svoje zaposlenike organizaciju
putovanja tzv. team-building-a od turisticke agencije Obzor putovanja. Paket-aranzman pod
nazivom ,,5 dana u Rimu‘ ukljucuje hotelski smjestaj Rimu na bazi 5 polupansiona, zrakoplovne
karte i uslugu animatora (animator s turistickom agencijom ima sklopljen ugovor o djelu i nije u
sustavu PDV-a). Cijena po osobi je 5.500,00 kuna, a prodano je ukupno 30 aranzmana, $to
predstavlja prihod od 165.000,00 kuna. Kao i u prethodnim primjerima, izlazni racun sadrzi sve

propisane elemente te je predocen u nastavku (slika 3).

21



Slika 3. Izlazni ra¢un za organizaciju team-building putovanja

[ \J |} \_,-" .\5:’ ! -:'w .\ﬂ k.,' f“' \\

K o LI DAYS

L t 4

JUNIRLOBEE ™CROATIA AIRLINES

Global Partner A STAR ALLIANCE MEMBER Y7

DI-Borkovic d.o.o.
OIB: 12345678910
Stupnicka 22

10255 G. Stupnik

R-1

RACUN 4783-20
Fiskalni racun: 4783-20-5
Datum racuna: 10.09.2020.

Opis usluge Iznos
Smjestaj u Hotelu Rossi 5*, Rim, period 23.09-30.09.2020 *30 osoba
Usluga: puni pansion * 30 osoba

165.000,00

Zrakoplovne karte *30 osoba (ZAGREB-RIM-ZAGREB) ukljuene pristojbe zracnih luka

Usluge turisti¢kog vodi¢a kroz 5 dana

PODACT ZA UPLATU:
Kunski racun kod

PRIVREDNE BANKE ZAGREB, IBAN: HR48 2340 0091 1001 8258 0
ili ZAGREBACKE BANKE ZAGREB,IBAN: HR33 2360 0001 1016 2237 4

Molimo da prilikom uplate u POZIV NA BROJ upisete: 4783-20

VRSTA PLACANJA

Ukupno (KN): 165.000,00

Oslobodeno: 165.000,00

Dospijece 10.09.2020 (KN): 165.000,00

Iznos

08.09.2020  UPLATA NA ZIRO RACUN

165.000,00

Poseban postupak oporezivanja marze-putnicke agencije temeljem &.91 st.1. Zakona o PDV-u.

Izvor: Izradila autorica prema izvornim racunima turisticke agencije Obzor putovanja

Tablica 3. Kalkulacija paket-aranzmana team building

Opis Iznos
< e 80.000,00 kn
Racun hotela za smjestaj (ukljugen PDV u Italii)
30.000,00 kn

Zrakoplovne karte

(medunarodni let — oslobodeno PDV-a)

Usluge turistickog animatora

5.000,00 kn
(bruto naknada po ugovoru o djelu)

Ukupni troskovi

115.000,00 kn

Obracun PDV-a

Ukupni prihodi

165.000,00 kn
(5.500,00 kn * 30 osoba)

Ukupni troSkovi

115.000,00 kn

Bruto marza

50.000,00 kn

Obveza za PDV

10.000,00 kn
(50.000,00 * preracunata stopa PDV-a 20%)

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja
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Turisticka agencija primjenjuje posebni postupak oporezivanja pri obracunu PDV-a.
Oduzimanjem ukupnih troSkova od ukupnih prihoda dobivena je ostvarena marza u iznosu od
50.000 kuna, koju se joS naziva bruto osnovicom. Primjenom preracunate stope PDV-a (20%)
utvrdeno je da je turisticka agencija duzna platiti PDV u iznosu od 10.000,00 kuna. I1znos osnovice

i PDV-a unose se u knjigu IRA u ono razdoblje u kojem je usluga izvrena.®

Kada turisticka agencija primjenjuje posebni postupak oporezivanja, nema pravo na priznavanje
pretporeza iz ulaznog racuna drugih poreznih obveznika. Turisti¢ka agencija ima pravo priznati
pretporez iz ulaznih racuna za opce rashode poslovanja koji predstavljaju operativne rezijske
troskove koji se ne ukljuCuju u izra¢un marze kao Sto su troskovi telekomunikacija, elektricne

energije, plina, vode i sli¢no.

39 Ukoliko je usluga zapocela u sije¢nju, a zavrSila u veljaci, iznosi osnovice i PDV-a unose se u veljadi u knjigu IRA.
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4. RACUNOVODSTVO TROSKOVA POSLOVANJA TURISTICKE AGENCIJE

4.1. Troskovi poslovanja turisticke agencije

U poslovanju turisticke agencije, kao poslovnog subjekta, pojavljuju se rezijski troskovi. Oni se u
prvom redu odnose na troskove opskrbe plinom, elektricnom energijom, pitkom vodom, zatim
troSkove najma poslovnog prostora (ukoliko agencija isti nema u svom vlasniStvu), troskove
Clanarine Hrvatskoj gospodarskoj komori 1 turistickoj zajednici, kao i1 ostale troSkove poput
troSkova zaposljavanja studenata putem studentskog servisa, troSkova reprezentacije, troskova
odvjetnickih usluga, troSkova usluge dezinfekcije, troSkova usluga uredenja poslovnice i1 drugih
troSkova. Osim navedenih troskova, operativni troSkovi povezani s redovitim poslovanjem

agencije su i troskovi plac¢a zaposlenika.

Turisticka agencija ima pravo koristiti pretporez 1 ostvariti povrat pretporeza za one isporuke
dobara i usluga koji su joj zaraCunali dobavljaci iz Republike Hrvatske, koji predstavljaju
operativne rezijske troskove. Primjerice, PDV iskazan na racunima koji su primljeni tijekom
poslovanja kao $to su najam poslovnog prostora, uredski materijal, troSkove telefona, elektricne
energije i dr. To su troskovi koji nemaju poziciju u kalkulacijama aranzmanskih usluga, odnosno
nisu povezani s aranzmanskom rezervacijom pa kao takvi ne mogu biti elementom kalkulacije

putnickog aranzmana.

Troskove je vazno odgovarajuce knjigovodstveno evidentirati, pratiti, kontrolirati, odnosno vazno
ih je odrzavati za optimalnoj razini, kako bi ih se u svakome trenutku moglo suceliti s ostvarenim
prihodima poslovanja, odnosno izracunati njihov utjecaj na financijski rezultat. Turisticka agencija
Obzor putovanja redovito provodi analizu operativnih troskova, kako bi lakSe mogla utvrditi treba
li obaviti odredene korekcije, odnosno poduzeti odgovarajue korake u upravljanju tim
troSkovima. U nastavku (slika 4) je predocena razrada troskova (razred 4) za prvo polugodiste

2019. godine (podaci koji su autorici dani na koriStenje).

Slika pokazuje razradu troSkova po mjesecima. Takvo obuhvacanje troSkova olakSava pracenje i
kontrolu rezijskih troskova. Ukoliko su troSkovi iz mjeseca u mjesec podjednaki ili postoji razlika
u razumnom postotku, iz agencije isticu kako to za njih znac¢i da nema potrebe za detaljnijom
razradom 1 analizom. Ukoliko se uoce znacajnije promjene 1 odstupanja, zaposlenici
racunovodstva Obzor putovanja provode detaljniju analizu troskova kako bi se moglo djelovati na

smanjenje troSkova i omoguciti kvalitetnije planiranje (odabir ciljeva, predvidanje rezultata
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pojedinih razli¢itih nacina postizanja tih ciljeva, te onda odlucivanje o nacinu njihova postizanja)

buducih troskova.

Slika 4. Rezijski troSkovi Obzor putovanja za prvo polugodiste 2019. god., bez PDV-a

ORZORPUTOVANJA REZLISKI TROSKOVI PO MIESECIMA 2019, GOD. BEZ PDV-a
KONTO ReZE Sietan]  Velata  Ovjpk _ Travan  Sviban|  lpam
400300 Troskowi materijala za ciscenje i odrzavanje 305,97 kn 194 00 kn 231,20 kn 130,00 kn 330,00 kn 201,00 kn
400400 uredski materijal 4.430,00 kn 883,00kn | 464723 kn 1.522,92 kn 3.288,00 kn 1.583,00 kn
401600 refijski trofkovi - struja 1378,80 kn 110691kn | 123381kn 1.179,30 kn 1.195,06 kn 1.520,06 kn
401700 refijski troékovi - plin 127376 kn 916,64 kn 523,62 kn 440,48 kn 403,24 kn 10,00 kn
410500 postarina (pisma, tiskanice i s} 1.035,70 kn 138844kn | 168530kn 1.494,00 kn 141250 kn 1.175,20 kn
410510 telefonskd troskovi 5:576,51 kn 5.052,26 kn 552786 kn 5.920,84 kn 5.235,67 kn 5.670,81 kn
412200 usluge Ciscenja 3.000,00 kn 3.000,00 kn 3.000,00 kn 6.000,00 kn 3.000,00 kn 3.000,00 kn
412300 tekuée odriavanje 1285700kn | BA5700kn | 9.256,00 kn 8.475,00 kn 9.372,00 kn 8.109,00 kn
414000 zakupnina - najam 12.549,00 kn 12.549,00 kni 1254900 kn 1254900 kn 12.549,00 kn 12.549,00 kn
414103 Lizing 122513 kn 999,77 kn 999,77 kn 109977 kn 1.095,77 kn B0O.47 kn
414300 troskovi skladiStenja 541,12 kn 541,12 kn 541,12 kn 550,96 kn 580,96 kn 580,96 kn
417300 refijski troSkovi - voda 2.085,00 kn 2.215,00 kn 1.761,00 kn 1.815,00 kn 2.247 .00 kn 1.927.00 kn
417500 refijski troskovi - fistoca (kom.otpad) 139,04 kn 139,04 kn 139,04 kn 139,04 kn 139,04 kn 138,04 kn
Bankarske usluge 16.416,00 kn 13.519,00 kn 15.927,00 kn 22.582,00 kn 1962400 kn 24.3256,00 kn
& 20:406,29 kn 17.813,93 kn 19:367,93 kn 26.226,77 kn 2370077 kn 2771347 kn
235154 44 kn | 24034154 kn | 24511543 kn 24150596 kn 253.661,36 kn 254.013,3% kn
413550 kn 4.135,50 kn 4.135,50 kn 4.135,50 kn 413550 kn 4.135,50 kn
18.581,76 kn 16.950,56 kn 18.745,00 kn 1723478 kn 12441 B0 kn 11.746,64 kn
| 341.491,02 kn  330.602,71 kn  346.399,91 kn 353.441,32 kn 354.426,67 kn 359.150,54 kn
| 208551217 kn |

Izvor: Izradila autorica prema bruto bilanci turisticke agencije Obzor putovanja

Troskovi turisticke agencije neizostavan su element analize poslovne uspjeSnosti, koja obuhvaca
analizu financijskih izvjeStaja, analizu trziSnih pokazatelja i utvrdivanje klju¢nih pokazatelja
financijskih performansi. Jedan je to od najpopularnijih ra¢unovodstvenih postupaka.*® Svrha
utvrdivanja klju¢nih financijskih pokazatelja je provjera financijskog stanja i kretanje odredenog

poduzeca i procjena njegove poslovne sposobnosti.*!

4.2. Primjeri knjiZenja troSkova poslovanja turisti¢ke agencije

Turisticka agencija Obzor putovanja u knjigovodstvenoj evidenciji, u okviru kontne skupine 40,
na sintetickom kontu 401 evidentira troskove energenata kao Sto su elektri¢na energija, plin,
motorni benzin, dizelsko gorivo i dr. S obzirom da agencija nije proizvodni poslovni subjekt, koji
bi trebao analiticki odvojiti troskove koji terete proizvodnju 1 ukljuciti ih u vrijednost proizvodnje
u tijeku 1 gotovih proizvoda, od onih koji ne terete proizvodnju i predstavljaju opée potrebe
poslovanja odnosno rashode poslovanja, agencija troskove elektricne energije knjizi po primitku
racuna na konto 4016. U nastavku je predo¢ena evidencija u dnevniku knjiZzenja. Primljen je racun

za potroSenu elektricnu energiju u ukupnom iznos od 1.410,38 kuna, od Cega se na trosSak

40 Belak, V., Analiza poslovne uspje$nosti, RRiF, Zagreb, 2014., str. 1.
41 Tbid.
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elektricne energije odnosi 1.248,12 kuna, dok je iznos obracunatog PDV-a 162,26 kuna (od

pocetka 2017. godine isporuke elektri¢ne energije oporezuje se snizenom stopom PDV-a od 13%).

Tablica 4. Evidencija troska elektri¢ne energije u dnevniku knjizenja

: Konto
Opis Iznos
Duguje Potrazuje
Racun za elektri¢nu energiju:
- elektri¢na energija 1.248,12 4016
- pretporez 13% 162,26 1600
- dobavljac¢ 1.410,38 2200

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Obveze prema dobavljacima evidentiraju se na sinteticki konto 2200 na potraznu stranu. Na
dugovnu stranu, na sinteticki konto 4016, knjizZi se osnovica racuna dobavljaca, a na sintetic¢ki

konto 1600 evidentira se pretporez primjenom stope od 13%.

U okviru sintetickog konta 414 evidentiraju se troSkovi zakupnina i najamnina nekretnina, opreme,
sredstava za osobni prijevoz, troSkovi usluga poslovnog (operativnog) leasinga opreme te usluga
poslovnog (operativnog) leasinga sredstva za osobni prijevoz. Obzirom na sadrzaj i obiljezja posla
najma (leasinga), on moze biti financijski ili operativni.** Primatelj financijskog leasinga davatelju
leasinga pla¢a naknadu koja ulazi u cjelokupnu vrijednost objekta leasinga, snosi troSkove
amortizacije 1 kupnjom moze ste¢i pravo vlasnis$tva nad tim objektom koja je u trenutku izvrSenja
manja od stvarne vrijednosti objekta.*> Primatelj operativnog leasinga nema ugovorenu opciju
kupnje ve¢ placa naknadu koja ne ulazi u cjelokupnu vrijednost objekta i u toj situaciji davatelj

leasinga snosi tro§kove amortizacije.**

U nastavku je predoCena i objaSnjena evidencija rate operativnog (poslovnog) leasinga osobnog
automobila u dnevniku knjizenja. Primljen je racun za ratu operativnog leasinga za nabavu
osobnog automobila na ukupan iznos od 1.250,00 kn, od ¢ega se na najamninu odnosi 1.000,00

kn, a PDV po stopi od 25% iznosi 250,00 kn.

42 Zakon o leasingu, Narodne novine br. 141/13., €. 5.

# Doj¢i¢, 1., Lukag, D., Rakijagi¢, J., Slovinac, 1., Stahan, M., Tusek, B., Zaloker, D., Zager, K., Ra¢unovodstvo i
porezi za poduzetnike, TEB, Zagreb, 2017., str. 550.

4 Ibid.
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Automobil koristi direktorica druStva za sluzbene 1 privatne potrebe te se obracunava plac¢a u
naravi. Obveze prema dobavlja¢ima evidentiraju se na sinteticki konto 2200 na potraznu stranu.
Na dugovnu stranu sintetickog konta 1600 evidentira se pretporez po stopi od 25%, ali samo 50%
iznosa. Preostali iznos evidentira se na sinteticki konto 414 porezno priznatog troska operativnog

leasinga.

Tablica 5. Evidencija troSka operativnog leasinga u dnevniku knjiZzenja

Konto

Opis Iznos . :
Duguje Potrazuje

Racun za ratu operativnog leasinga:

- dobavljac 1.250,00 2200
- pretporez 25% 125,00 1600
- porezno priznati troSak operativnog 1.125,00 414

leasinga (100% - placa u naravi)

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Automobil koristi direktorica drustva za sluzbene i privatne potrebe te se obracunava kao plac¢a u
naravi. Od pocetka 2018. godine posebno se evidentira trosak nepriznatog pretporeza, kako bi se
prilikom popunjavanja prijave poreza na dobit za taj iznos dodatno uvecala porezna osnovica.
Kada poduzetnici po osnovi koristenja sredstava za osobni prijevoz obracunavaju placu (dohodak)
u naravi, tada su svi troSkovi koriStenja porezno priznati ukljucujuci i iznos nepriznatog
pretporeza.®> Pretporez se moze odbiti ako se radi o troskovima koji se odnose na plovila i
zrakoplove kojima se obavlja djelatnost prijevoza putnika i dobara. Navedena vozila moraju sluziti
isklju¢ivo za obavljanje registrirane djelatnosti ili biti posebno oznacena i1 prilagodena za
obavljanje, te djelatnosti. U tom slucaju, pravo na odbitak pretporeza odnosi se i na isporuke svih
dobara i usluga koje su usko povezane za koristenje tih vozila kao Sto su gorivo i ulje, tekuce

odrzavanje 1 sli¢no.

Sljedeci primjer odnosi se na knjizenje troska goriva za osobni automobil u vlasni$tvu poslovnog
subjekta, odnosno turisticke agencije kojeg koristi direktorica agencije i Sto se smatra placom u
naravi. Primljen je racun za gorivo za osobni automobil u vlasni$tvu agencije na ukupan iznos od

500,00 kn, od ¢ega je troSak goriva 400,00 kn, a PDV po stopi od 25% 100,00 kn.

45 Zakon o porezu na dobit, Narodne novine br. 177/04., 90/05., 57/06., 146/08., 80/10., 22/12., 148/13., 143/14.,
50/16., 115/16., 106/18., 121/19., 32/20. i 138/20., ¢l. 7. st. 3.
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Tablica 6. Evidencija troska goriva za osobni automobil u dnevniku knjizenja

‘ Konto
Opis Iznos : :
Duguje Potrazuje
Racun za gorivo:
- dobavljac 500,00 2200
- pretporez po stopi od 25% 50,00 1600
- porezno priznati troSak goriva 450,00 40143
(100% - pla¢a u naravi)

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Nadalje, ,,troSak nabave dugotrajne imovine ukljucuje kupovnu cijenu i sve troSkove koji se
izravno mogu pripisati dovodenju sredstva na mjesto 1 pripremi u radno stanje za predvidenu

46 . . . v o 0 .e . .e o en e . . . .
uporabu‘“*®. Dugotrajna imovina moZze biti nematerijalna i materijalna. Tipicni primjeri dugotrajne
nematerijalne imovine su licencije, koncesije, franSize, zastitni znaci i ostala prava, softveri i dr.
Dugotrajnu materijalnu imovinu ¢ine primjerice gradevinski objekti, oprema, namjestaj,
umjetnicka djela i dr. Svaki dio pojedine dugotrajne materijalne imovine koji je znac¢ajan u odnosu
v . . . .o . . .« . . 47

na ukupne troSkove pojedine dugotrajne materijalne imovine treba amortizirati zasebno.
Poduzetnik rasporeduje pocetno priznati iznos svake pojedine dugotrajne materijalne imovine na

njihove znacajne dijelove i amortizira zasebno svaki dio.*®

U nastavku je predoCen i1 objasnjen primjer knjigovodstvene evidencije nabave uredskog
namjesStaja. TuristiCka agencija Obzor putovanja kupuje uredski namjeStaj. Primljen je od
dobavljaca racun za uredski namjestaj koji glasi na iznos od 20.000,00 kn, od ¢ega se 16.000,00
kn odnosi na cijeni samog namjestaja, a 4.000,00 kn na PDV-a. Dobavlja¢ je takoder obavio
prijevoz i montazu namjestaja. TroSak prijevoza je u ukupnom iznosu od 1.500,00 kn, od Cega se
1.200,00 kn odnosi na sami prijevoz, a 300,00 kn na PDV. Montaza ukupno iznosi 3.000,00 kn
(2.400,00 kn + 600,00 kn PDV-a). Nabavljeni namjestaj, kao i usluge placeni su dobavljacu.
Namjestaj je odmah stavljen u uporabu. Za prvu godinu koriStenja namjestaja obraCunata je

amortizacija primjenom godi$nje stope od 25%.

46 Dojéié, L. et al., Radunovodstvo i porezi za poduzetnike, TEB, Zagreb, 2017., str. 563.
47 Hrvatski standard financijskog izvjeStavanja (HSFI) 6, T. 39.
48 Odluka o obavljanju Hrvatskih standarda financijskog izvjestavanja, Narodne novine br.30/2008, 6.40
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Tablica 7. Evidencija nabave i amortizacije uredskog namjestaja

Konto
Opis Iznos
Duguje Potrazuje
Racun za uredski namjesta;:
- namjestaj 16.000,00 0222
- prijevoz 1.200,00 410
- montaza 2.400,00 419
- pretporez po stopi od 25% 4.900,00 180002
- dobavljac 24.500,00 2200
Placeno je dobavljacu 24.500,00 2200 10000
Obracun amortizacije za prvu godinu koriStenja 4.000,00 4300 029

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

U okviru kontne skupine 43 evidentiraju se troskovi amortizacije dugotrajne imovine koji se
odnose na tekuce obracunsko razdoblje. Amortizacija predstavlja troSak koji nastaje uporabom
dugotrajne nematerijalne i materijalne imovine s ograni¢enim vijekom trajanja.** Amortizacija se
sustavno rasporeduje tijekom procijenjenog vijeka uporabe dugotrajne imovine.>® Porezni tretman
priznavanja tro§kova amortizacije dugotrajne imovine propisan je Zakonom o porezu na dobit’!.
Imovina koja podlijeze obracunu amortizacije je ona za koju se ocekuje koriStenje duze od 12
mjeseci 1 koristi se za isporuku usluga ili dobara, za administrativne svrhe, za iznajmljivanje
drugima, te u proizvodnji, a amortizaciji ne podlijeZe dugotrajna nematerijalna imovina s
neodredenim vijekom trajanja, materijalna imovina s neodredenim vijekom trajanja i dugotrajna
imovina namijenjena prodaji.>> Amortiziraju¢i iznos dugotrajne imovine predstavlja trosak nabave
imovine umanjen za njen procijenjeni ostatak vrijednosti koji predstavlja iznos koji bi poduzetnik
dobio sada prodajom imovine, umanjen za procijenjene troskove prodaje, ali uz pretpostavku da
starost imovine i stanja odgovara onom koje se oéekuje na kraju korisnog vijeka uporabe.> Vijek
uporabe neke imovine odreden je vremenom u kojem poduzetnik ocekuje koriStenje neke

imovine.’*

4 Zaloker, D., Obratun amortizacije, 17.10.2018., http://www.teb.hr/novosti/2018/obracun-amortizacije (pristup
16.05.2021.)

30 Ibid.

51 Zakon o porezu na dobit, Narodne novine br. 177/04., 90/05., 57/06., 146/08., 80/10., 22/12., 148/13., 143/14.,
50/16., 115/16., 106/18., 121/19., 32/20. i 138/20., ¢L. 12.

52 Dojéi¢, I et al., str. 562.

33 Ibid., str. 564

3 1bid., str. 565
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Materijalna imovina koja se ne smatra dugotrajnom ve¢ kratkotrajnom imovinom je zaliha sitnog
inventara. Pod sitnim inventarom podrazumijevaju se predmeti koji se naj¢eS¢e ne utroSe
jednokratno u poslovnom procesu, a vijek trajanja tih predmeta moze biti i duzi od jedne godine
od trenutka njihovog stavljanja u uporabu.> Dugotrajnom materijalnom i nematerijalnom
imovinom smatraju se stvari i prava ¢iji je pojedinacni troSak nabave veci od 3.500,00 kn 1 vijek
trajanja duzi od jedne godine.’® Predmetima kojima je osnovica pojedinaénog troska nabave
3.500,00 kn 1 manji od tog iznosa, knjizi se kao sitan inventar iako ima obiljezja dugotrajne
imovine. Sitan inventar, odnosno predmeti manje vrijednosti, bez obzira na to $to njihov korisni
vijek trajanja moze biti i dulji od jedne godine, evidentiraju se na kontima zaliha, odnosno kao
kratkotrajna imovina kontnog razreda 3. Za razliku od dugotrajne imovine sitan inventar se ne
amortizira ve¢ otpisuje jednokratno (100%-tni otpis) ili kalkulativno (50%-tni otpis). Kao porezno
priznati rashod priznaje se troSak izraCunat primjenom metode jednokratnog otpisa sitnog
inventara. Metoda jednokratnog otpisa znaci da se prilikom izdavanja predmeta sitnog inventara u
uporabu otpisuje njihova cjelokupna vrijednost tj. prenosi se u troSkove razreda 4 i u bilanci

vrijednosno, te se stavke svode na nulu.”’

U nastavku je predocen i objaSnjen primjer knjigovodstvene evidencije nabave i otpisa sitnog
inventara u poslovanju Obzor putovanja. Turisticka agencija primjenjuje metodu jednokratnog
(100%-nog) otpisa sitnog inventara. Turisticka agencija Obzor putovanja nabavila je 5 mobilnih
uredaja za sluzbene svrhe. Primljena je faktura dobavljaca na iznos od 8.125,00 kn, od Cega se
6.500,00 kn odnosi na same uredaje, a 1.625,00 kn je PDV obracunat po stopi od 25%. 1z
navedenog slijedi da je cijena pojedinog mobilnog uredaja 1.300,00 kn. Plaéena je faktura
dobavljacu. Za potrebe poslovanja, svi kupljeni mobilni uredaji stavljaju se u uporabu. Prilikom
rashodovanja, manjka ili uniStenja sitnog inventara i njihovog uklanjanja u fizickom smislu na
otpad 1 sl. provodi se i njihovo isknjizavanje s odgovarajuc¢ih konta u uporabi na odgovarajuce

ispravke vrijednosti.

33 Dojeic, 1. et al. op. cit., str. 568.

56 Zakon o porezu na dobit, Narodne novine br. 177/04., 90/05., 57/06., 146/08., 80/10., 22/12., 148/13., 143/14.,
50/16., 115/16.,106/18., 121/19., 32/20. 1 138/20., €. 12., st. 3.

7 Bi¢ani¢, N., Sitni inventar i dugotrajna nefinancijska imovina male vrijednosti, 21. studeni 2019.,
www.teb.hr/novosti/2019/sitni-inventar-i-dugotrajna-nefinancijska-imovina-male-vrijednost (pristup 16.05.2021.)
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Tablica 8. Evidencija nabave i otpisa mobilnih uredaja

Konto

Opis Iznos : o
Duguje Potrazuje

Racun za mobilne telefone:

- sitni inventar u uporabi 6.500,00 3510

- pretporez 25% 1.625,00 160002

- dobavljac¢ 8.125,00 2200
Placeno je dobavljacu 8.125,00 2200 1000
Otpis sitnog inventara

- otpis sitnog inventara 6.500,00

- ispravak vrijednosti sitnog inventara 6.500,00 40> 3510

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Kod nabave sitnog inventara, kao u primjeru, nabavna vrijednost mobilnih uredaja iskazuje se kao
rashod, ali u razredu 3 Rashodi poslovanja. DonoSenjem odluke o otpisu sitnog inventara, nabavna
vrijednost mobilnih uredaja isknjizava se s konta sitnog inventara u uporabi te se evidentira na
sinteti¢ki konto 405 Otpis sitnog inventara. Protustavka kontu ispravka vrijednosti sitnog inventara

je odnosni konto otpisa sitnog inventara.

Kao jedan od troSkova u poslovanju pojavljuje se trosak reprezentacije. Reprezentacijom se
smatraju troskovi ugosc¢avanja, darovi s ili bez utisnutog znaka tvrtke ili proizvoda, troskovi
odmora, $porta, rekreacije, zakupa automobila, plovila, zrakoplova, kuc¢a za odmor i sl., nastali iz
poslovnog odnosa s poslovnim partnerom, te se knjiZi na konto 443.%® Porezni obveznik ne moze
odbiti pretporez za nabavu dobara i usluga za potrebe reprezentacije.”® Reprezentacijom se ne
smatra davanje poklona u pojedinac¢noj vrijednosti do 160,00 kn, bez PDV-a uz uvjet da se daju
povremeno i ne istim osobama.®® Poslovnim partnerima smatraju se osobe s kojima postoji
poslovni odnos ili se o¢ekuje da ¢e se takav odnos uspostaviti.®! Reprezentacijom se ne smatraju
reklamni predmeti s nazivom tvrtke, proizvoda i drugog oblika reklame (kemijske olovke,

kiSobrani, rokovnici, privjesci i sli¢no) dani za uporabu u prodajnom prostoru kupca, a ako se daju

8 Dojéi¢, I et al., str. 584.

59 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 73/13.,99/13., 148/13.,153/13., 143/14., 115/16., 108/16.,
121/19.1138/02., ¢l. 61. st. 1.

% Pravilnik o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine br. 79/13., 85/13., 160/13., 35/14., 157/14., 130/15.,
01/17.,41/17.,128/17., 1/19., 1/20., 01/21., 73/21., €. 136. st. 1.

61 Knezevié, J., Darovi poslovnim partnerima, promidZba i reprezentacija. Ra¢unovodstvo i porezi, 11/2017, str. 50.
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potrosacCima, ne smatraju se reprezentacijom ako je njihova pojedinacna vrijednost bez poreza na

dodanu vrijednosti do 160,00 kn.®?

U nastavku je predocen i objasSnjen primjer knjigovodstvene evidencije reprezentacije. Turisticka
agencija Obzor putovanja kupila je vazu za poklon poslovnom partneru. Primljen je racun
dobavljaca na iznos 537,50 kuna, od cega se 430,00 kuna odnosi na samu vazu, a 107,50 kuna je
iznos PDV-a obracunat po stopi od 25%. Placen je racun dobavljac¢u. S obzirom da se pretporez
za reprezentaciju ne moze odbiti, ukupan iznos raCuna predstavlja troSak. Za troSkove
reprezentacije tereti se konto 443. Budu¢i da je 50% troSkova reprezentacije porezno nepriznato,
za knjizenje troSkova reprezentacije predvidena su zasebna analiticka konta za porezno priznatu
reprezentaciju na sintetickom kontu 4430 i za porezno nepriznatu reprezentaciju na sintetickom

kontu 4431.

Tablica 9. Evidencija troSka reprezentacije u dnevniku knjizenja

' Konto

Opis Iznos _ .

Duguje | Potrazuje

Racun za vazu:
- porezno priznata reprezentacija (50%) 268,75 4430
- porezno nepriznata reprezentacija (50%) 268,75 4431
- dobavljac 537,50 2200
Placeno je dobavljacu 537,50 2200 10000

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja

Prema Zakonu o ¢lanarinama turisti¢kih zajednica® turisticke agencije, organizatori putovanja
(turoperatori) i ostale djelatnosti s rezervacijskim uslugama duzne su placati Clanarinu turistickoj
zajednici te pripadaju prvoj skupini stope obracuna plac¢anja ¢lanarine. Obzor putovanja placa
¢lanarinu prema sjediStu odnosno prebivalistu, turistickoj zajednici na podrucju Grada Zagreba.
Njenu osnovicu za obracun ¢lanarine ¢ine svi prihodi koje ostvari obavljanjem svoje turisticke
djelatnosti. Clanarinu plaéa do posljednjeg dana u mjesecu za tekuéi mjesec, a plaéa mjeseéni
predujam planirane u svoti koja se dobije kada se obracunana svota ¢lanarine za prethodno porezno
razdoblje podijeli s brojem mjeseci istog razdoblja. U slucaju preplaéenog predujma clanarine u

odnosu na dug po kona¢nom obracunu, preplaceni dio uracunava u sljedece razdoblje placanja

62 Zakon o porezu na dobit, Narodne novine 177/04., 90/05., 57/06., 146/08., 80/10., 22/12., 148/13., 143/14.,
50/16., 115/16., 106/18., 121/19., 32/20. i 138/20., €. 7. st. 6.
63 Zakonu o ¢lanarinama turisti¢kih zajednica, Narodne novine br. 52/19. 1 144/20.
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Clanarine, iako agencija moze zatraziti povrat preplacenog predujma za c¢lanarinu. TuristiCka
agencija Obzor putovanja svakog 15. u mjesecu isplacuje akontaciju za Clanarinu turistickoj
zajednici. Iznos ispla¢ene akontacije za ¢lanarinu evidentira na dugovnu stranu sintetickog konta
2450, a temeljem izvoda s transakcijskog racuna. Na kraju godine obracunava zakonski propisan
troSak Clanarine. Protustavka kontu obveze za ¢lanarinu na sintetiCkom kontu 2450 odnosni je

konto troska ¢lanarine turistickoj zajednici 4663.

Tablica 10. Evidencija troSka ¢lanarine turisti¢koj zajednici

Isplata akontacije:

Clanarina turisti¢koj zajednici 2450

Izvod 1000
Knjizenje obracuna na kraju godine:

Clanarina turisti¢koj zajednici 2450
Clanarina turisti¢koj zajednici 4663

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turistiCke agencije Obzor putovanja

Tablica 11. Evidencija knjiZzenja rekapitulacije placa

Troskovi prijevoza na posao i s posla 4610

Troskovi neto place 4200

Obveze za neto place 2300
Troskovi poreza i prireza 4210

Obveze za porez na dohodak iz place 1 2410
primitaka izjednacenih s plaCom

Troskovi doprinosa iz place — MIO 1 4220

Doprinos za MO iz placa (1. stup) 2420
Troskovi doprinosa iz place — MIO 11 4221

Doprinos za MO iz placa (II. stup — analitika 2421
prema fondovima)

Troskovi doprinosa na place — ZO 4230

Doprinos za zdravstveno osiguranje na place 2423

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turistiCke agencije Obzor putovanja
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Turisticka agencija Obzor putovanja koristi usluge vanjskog knjigovodstva za obracun placa.
Racun dobavljaca za uslugu obracuna place evidentira na sinteticki konto 4164 Racunovodstvene
1 porezne savjetodavne usluge. Prema dobivenoj rekapitulaciji plaée, Agencija knjizi obveze na
potraznu stranu konta razreda 2. Protustavka kontima obveza isplate place razreda 2 su odnosna

konta troskova razreda 4.
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5. UTVRPIVANJE STANJA I USPJESNOSTI POSLOVANJA TURISTICKE AGENCIJE

Prije utvrdivanja stanja i uspjesnosti poslovanja potrebno je provesti tzv. predzaklju¢ne radove.
Predzaklju¢ni radovi su popis imovine i obveze te uskladivanje knjigovodstvenog sa stvarnim
stanjem, ispravak netocnih knjizenja, kona¢ni obra¢un amortizacije, obracun prihoda i rashoda
(vremenska razgranicenja) te sastavljanje bruto bilance. Potom se sastavljaju financijski izvjestaji.
Poduzetnici su duzni sastavljati godi$nje financijske izvjestaje u obliku i sadrzaju propisanom
Zakonom o racunovodstvu®®. Godi$nje financijske izvjestaje te konsolidirane godi$nje financijske

izvjestaje poduzetnik je duzan dostaviti Financijskoj agenciji radi javne objave.

Temeljni financijski izvjestaji koje je turistiCka agencija, ukoliko je mali poduzetnik poput
agencije Obzor putovanja, duzan dostaviti su:

v bilanca,

v’ racun dobiti i gubitka i

v' Dbiljeske uz financijske izvjestaje.

Bilanca je financijski izvjestaj trenutacnog stanja imovine i obveza izrazen u novcu, odnosno ona
prikazuje financijsko stanje poduzeca na odredeni datum te korisnicima sluzi za procjenu
poslovanja.%® Sastoji se od aktive i pasive, odnosno u njoj se iskazuju imovina, obveze i kapital
poslovnog subjekta. Aktiva prikazuje strukturu i vrijednost imovine poslovnog subjekta, dok
pasiva prikazuje strukturu i vrijednost izvora imovine. Imovina se dijeli na dugotrajnu i
kratkotrajnu imovinu. Dugotrajna imovina ima vec¢u vrijednost i/ili njome se koristi dulje od jedne
godine te se dijeli na nematerijalnu (npr. prava, softveri, licence), materijalnu (npr. automobil,
oprema, nekretnine i sl.), financijsku i dugoro¢na potrazivanja. Kratkotrajna imovina se koristi
unutar jedne godine, a ¢ine ju primjerice zalihe, potrazivanja od kupaca, novac. Obveze su sredstva
koja poslovni subjekt duguje te se dijele kratkoro¢ne 1 dugorocne. Vlasnicki kapital je neto
vrijednost poslovnog subjekta, odnosno razlika njegove ukupne imovine i nastalih obveza. Glavno
obiljezje bilance je bilan¢na ravnoteza. Bilanca sluzi kao podloga za financijsku analizu, analizu
zaduzenosti, profitabilnosti likvidnosti 1 aktivnosti. Analiziranjem bilance 1 usporedbom tekucih
informacija s informacijama iz prijasnjih razdoblja moguce je predvidjeti odredene opasnosti koje
prijete poslovanju. Analiza zaduzenosti mjeri do koje se granice poslovni subjekt financira iz tudih

obveza, dok analiza profitabilnosti mjeri povrat ulozenog kapitala. Pokazatelj likvidnosti mjeri

%4 Zakon o rac¢unovodstvu, Narodne novine br. 78/15., 134/15., 120/16., 116/18., 42/20. i 47/20.
%5 Sakar, V., Bilanca u malom prstu, Skolska knjiga, Zagreb, 2010., str. 10
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sposobnost poslovnog subjekta da podmiri svoje kratkoro¢ne obveze, a pokazatelj aktivnosti mjeri

kako efikasno poduzeée upotrebljava svoje resurse.

Tablica 12. Skrac¢ena bilanca

AKTIVA PASIVA

A. Potrazivanja za upisani, a neuplaceni o
A. Kapital i rezerve

kapital
B. Dugotrajna imovina Upisani kapital
Nematerijalna imovina Revalorizacija rezerva
Materijalna imovina Rezerve
Financijska imovina Zadrzana dobit ili preneseni gubitak
Potrazivanja Dobit ili gubitak tekuce godine
C. Kratkotrajna imovina B. Dugoroc¢na rezerviranja
Zalihe C. Dugorocne obveze
Potrazivanja D. Kratkoro¢ne obveze
E. Odgodeno placanje troskova i prihoda

Financijska imovina

buduceg razdoblja
Novac u banci i blagajni F. Ukupna pasiva

D. Placeni troskovi budu¢eg razdoblja i . o
G. Izvanbilan¢ni zapis
nedospjela naplata prihoda

E. Gubitak iznad visine kapitala

F. Ukupna aktiva

G. Izvanbilan¢ni zapis

Izvor: Vidugié, Lj., Pepur S., Simi¢, M., Financijski menadzment, RRiF, Zagreb, 2005., str. 425.

Temeljem podataka iz godi$njeg izvjeStaja turisticke agencije Obzor putovanja za 2014. i 2015.
godinu provedena je horizontalna i vertikalna analiza stanja. Za analizu su odabrane poslovne
godine u usporedbi kojih su jasnije uocljive razlike, $to je zanimljivije za analizu, a ujedno je

koriStenje podataka za te godine odobreno od strane analizirane putni¢ke agencije.

Rezultati provedene analize predoceni su u tablicama 13 i 14.

% Belak, V., Analiza poslovne uspjesnosti, RRiF, Zagreb, 2014.
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Tablica 13. Horizontalna analiza bilance turisticke agencije Obzor putovanja

2 Iznos poveéanja | % povecanja
g Opis 31.12.2014 | 31.12.2015 / smanjena / smanjena
©) 2015.-2014. 2015.-2014.
Potrazivanja za upisani, a
A AT
ne uplaceni kapital
Dugotrajna imovina 121.564 46.218 -75.346 -61,98
Nematerijalna imovina 53.449 27.434 -26.015 -48,67
Materijalna imovina 42.782 18.784 -23.998 -56,09
Dugotrajna financijska 25.333 -25.333 -100,00
imovina
C | Kratkotrajna imovina 3.572.234 | 3.959.414 387.180 10,84
Potrazivanja 938.582 906.432 -32.150 -3,43
Novac 2.633.652 | 3.052.982 419.330 15,92
p | Placeni troskovi i 91.982 | 369.613 277.631 301,83
obracunati prihodi
UKUPNO AKTIVA 3.785.780 | 4.375.245 589.465 15,57
A | Kapital i rezerve 2.392.636 | 2.649.973 257.337 10,76
Temeljni upisani kapital 1.020.400 | 1.020.400
Rezerve iz dobiti 866.929 866.929
Dobit ili gubitak poslovne | 55 307 | 762 644 257.337 50,93
godine
B | Rezerviranja
C | Dugoroc¢ne obveze
D | Kratkoro¢ne obveze 1.234.872 | 1.469.533 234.661 19,00
Odgodeno placanje
E [ troskova i prihoda 158.272 255.739 97.467 61,58
buducega razdoblja
UKUPNO PASIVA 3.785.780 | 4.375.245 589.465 15,57

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja (iz priloga 1)

Promatrajuci stanje imovine i izvora imovine 2015. u odnosu na 2014. godinu uocava se povecanje
vrijednosti kratkotrajne imovine i to na poziciji novca u banci i blagajni. S druge strane povecale
su se i kratkoro¢ne obveze, iako ne toliko da bi to povecanje dovodilo u pitanje likvidnost
poslovnog subjekta. Nadalje, vrijednost dugotrajne imovine se smanjila u odnosu na prethodno
razdoblje za viSe od 60%. Najvece povecanje zabiljeZeno je kod stavke placeni troskovi 1
obracunati prihodi, koje je u najvec¢oj mjeri doprinijelo povecanju vrijednosti ukupne imovine,

odnosno povecanju pasive za vise od 15%. Ostvarena dobit se povecala i to za visSe od 50% u
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odnosu na prethodnu godinu. Navedeno je rezultat povecanja koli¢ine posla sklapanjem novih

poslovnih ugovora.

U tablici 14 provedena je vertikalna analiza bilance turisticke agencije Obzor putovanja. Znacajan

porast ostvarene dobiti u 2015. naspram 2014. godine nije bitno utjecao na vertikalnu analizu

bilance.
Tablica 14. Vertikalna analiza bilance turisticke agencije Obzor putovanja
Q
E
g | Opis 31.12.2014. % 31.12.2015. %
©)
Potrazivanja za upisani, a ne
A L
uplaceni kapital
B | Dugotrajna imovina 121.564 3,21 46.218 1,06
C | Kratkotrajna imovina 3.572.234 94,36 3959414 90,50
D Plgcen} troskovi 1 obracunati 91982 2.43 369.613 8.45
prihodi
UKUPNO AKTIVA 3.785.780 100 4.375.245 100
A | Kapital i rezerve 2.392.636 63,20 2.649.973 | 60,57
Temeljni upisani kapital 1.020.400 1.020.400
Rezerve iz dobiti 866.929 866.929
Doblt ili gubitak poslovne 505.307 760,644
godine
B | Rezerviranja
C | Dugorocne obveze
D [ Kratkoro¢ne obveze 1.234.872 32,62 1.469.533 | 33,59
Odgodeno plaéanje troskova i
E prihoda buducega razdoblja 158.272 4,18 255.739 385
UKUPNO PASIVA 3.785.780 100 4.375.245 100

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja (iz priloga 1)

U strukturi imovine turisticke agencije Obzor putovanja, u promatranim godinama, vrijednosno
dominira kratkotrajna imovina. Prema pojavnim oblicima isticu se potrazivanja od kupaca te
novac u banci i blagajni. U ukupnoj imovini kratkotrajna imovina sudjelovala je s nesto vise od
90% krajem obiju promatranih poslovnih godina. Udjel dugotrajne imovine pao je s 3% 2014. na
1% 2015. godine. Udjel placenih troskova buduceg razdoblja povecan je s oko 2,5% u 2014. na
oko 8,5% u 2015. godini. U pasivi bilance dominantan udjel zabiljeZen je na poziciji kapitala 1
rezervi, od preko 60% na kraju obje promatrane godine. ZabiljeZeni udjel kratkoro¢nih obveza

zadrzan je na oko 30%.

38



Dok bilanca prikazuje stanje imovine i njene izvore u odredenom trenutku, racun dobiti i gubitka
izrazava stupanj uspjesnosti poslovanja u odredenom trenutku. Racun dobiti i gubitka (izvjeStaj o
dobiti) vrsta je temeljnog financijskog izvjestaja koji se sastoji od dobitaka i gubitaka poslovnog
subjekta te njihove razlike koja prikazuje aktivnosti u odredenom vremenskom razdoblju, odnosno
koliko je prihoda i rashoda ostvareno u odredenom vremenskom razdoblju i kolika je ostvarena
dobit ili gubitak.®” Glavni elementi racuna dobiti i gubitka su:
v' prihodi,
rashodi,

v
v' dobiti (gubitak) prije oporezivanja,
v' porez na dobit i

v

dobit (gubitak) poslije oporezivanja.

Tablica 15. Skraceni racun dobiti i gubitka

Red.br. | Pozicija

1. Prihodi iz osnovne djelatnosti

2. Rashodi iz osnovne djelatnosti

3. Prihodi iz drugih aktivnosti

4. Rashodi iz drugih aktivnosti

5. Izvanredni prihod

6. Izvanredni rashodi

Ta. Dobitak prije oporezivanja (1+3+5 minus 2+4+6)
7b. Gubitak prije oporezivanja (2+4+6 minus 1+3+5)
8. Porez na dobitak ili gubitak

Qa. Dobitak financijske godine (7a.-8.)

Ob. Gubitak financijske godine

Izvor: Viduci¢, Lj., Pepur, S., Simié, M., Financijski menadzment, RRiF, Zagreb, 2005., str. 428.

Izvanredni prihodi i prihodi iz redovnog poslovanja (poslovni prihodi i prihodi iz financiranja)
¢ine prihode, dok rashode ¢ine rashodi iz redovitog poslovanja (poslovni rashodi i financijski) i
izvanredni rashodi.®® Sastavljanjem racuna dobiti i gubitka izradunava se razlika prihoda i rashoda,

odnosno utvrduje financijski rezultat poslovanja. Ukoliko su ostvareni prihodi ve¢i od rashoda u

67 Zager, K., Sacer, I. M., Sever, S., Zager, 1., Analiza financijskih izvjestaja, Masmedia, Zagreb, 2008. god. str. 67.
88 Viduci¢ Lj., Pepur S., Simi¢ M., Financijski menadzment, RRiF, Zagreb, 2005., str. 428
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poslovanju je ostvarena dobit, i obrnuto, ukoliko su ostvareni rashodi vec¢i od prihoda u poslovanju

je ostvaren gubitak. Navedeno se moze zapisati na sljede¢i nacin:

PRIHODI > RASHODI = DOBIT
PRIHODI < RASHODI = GUBITAK

Slika 5. Shema racuna dobiti i gubitka turisti¢ke agencije

RACUN DOBITI | GUBITKA

TURISTICKE AGENCUE

PRIHOD RASHODI

e

ARANZMANSKI REZIISKI

. Prihodi od prodaje dobarai TROSKOVI TROSKOVI
usluga u tuzemstvu

. Prihodi od prodaje dobarai
usluga u iznozemstvu

. Ostali prihodi
Smjestaj . Troskovi materijala
Boravisna pristojba . Troskovi osoblja
Osiguranje . Troskovi usluga
Avionske karte . Troskovi
Vize amortizacije
Ostali aranzmanski . Ostali troskovi
troskovi

DOBIT/ZARADA/PROFIT GUBITAK

POREZ NA DOBIT

20%

NETO DOBIT

Izvor: Izradila autorica

Utvrdivanje razlike prihoda i rashoda u racunu dobiti 1 gubitka odrazava se na stanje bilance, jer
se ostvarena dobit (ili gubitak) iskazuju u bilancu pod vlastitim izvorima kao dobit (ili gubitak)

tekuce godine. Obracunsko razdoblje za koje se racun dobiti i gubitka izraduje u pravilu je godina
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dana, ali moze biti 1 krace, ovisno o veli¢ini poduzetnika 1 njegovoj poreznoj obvezi te drugim
potrebama. Prije iskazivanja prihoda i rashoda u racunu dobiti i gubitka prihode se knjizi na konta
razreda 7 pod potrazuje, dok se rashode evidentira na konta razreda 4 pod duguje. Kontni razred 8
koristi se za knjizenje razlike prihoda i rashoda pa je taj kontni razred ujedno i obracunski iz kojega
se potom rezultat prenosi na konto razreda 9, kao rezultat tekuceg razdoblja. Zbog toga, pocetkom

poslovne godine, konta razreda 4, 7 i 8 ne iskazuju saldo iz prethodne godine.

Racun dobiti 1 gubitka turisticke agencije iskazuje ostvarene prihode i rashode. Rashodi se dijele
na aranzmanske i rezijske troskove. Aranzmanski troSkovi sastoje se od troSkova vezanih uz
organizaciju putovanja kao $to su smjestaj, avionske karte i sl. ReZijski troskovi podrazumijevaju
operativne troskove povezane s redovitim poslovanje, kao $to su opskrba plinom, elektricnom
energijom, pitkom vodom i sli¢no. Prihodi racuna dobiti 1 gubitka sastoje se od prihoda prodaje
dobara i usluga u tuzemstvu i inozemstvu, te ostale prihode. Ukoliko su ukupni prihodi ve¢i od
ukupnih rashoda, placa se porez na dobit. Ukoliko su ukupni rashodi ve¢i od ukupnih prihoda,
evidentira se gubitak. Shema strukture racuna dobiti i gubitka turisticke agencije predocena je

slikom 5.

Tablica 16. Analiza racuna dobiti i gubitka turisticke agencije Obzor putovanja

2 Iznos povecanja | % povecanja
g Pozicija 2014. 2015. / smanjena / smanjena
o 2015.-2014. 2015.-2014.
A | Poslovni prihodi 4.027.846 | 4.754.604 726.758 18,04
B | Poslovni rashodi 3.431.900 | 3.757.380 325.480 9,48
C | Financijski prihodi 75.108 12.785 -62.323 -82,98
D | Financijski rashodi 29.686 45.468 15.782 53,16
E(i‘fgﬂ;%gh"dl L retowlion 4.102.954 | 4.767.389 664.435 16,19
E(i‘fgﬂ;;?sh"dl iz redovitog 3.461.586 [ 3.802.848 |  341.262 9,86
E Izvanredni prihodi
F Izvanredni rashodi
UKUPNI PRIHODI 4.102.954 | 4.767.389 664.435 16,19
UKUPNI RASHODI 3.461.586 | 3.802.848 341.262 9,86
Dobit prije oporezivanja 641.368 | 964.541 323.173 50,39
Gubitak
Porez na dobit 136.061 | 201.897 65.836 48,39
G Dobit nakon oporezivanja 505.307 | 762.644 257.337 50,93

Izvor: Izradila autorica prema izvornim podacima turisticke agencije Obzor putovanja (iz priloga 1)
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Tablica 16 predoCava analizu racuna dobiti 1 gubitka turisticke agencije Obzor putovanja.
Usporedbom elemenata racuna dobiti i gubitka za 2015. u odnosu na 2014. godinu uoceno je da
su se poslovni prihodi povecali za 18%, ali povecali su se i1 poslovni rashodi za oko 9,5%. Uz to,
doslo je 1 do smanjenja financijskih prihoda za viSe od 80% te povecanje financijskih rashoda za
viSe od 50%. U konacnici ukupni prihodi povecali su se za oko 16%, prvenstveno zbog rasta
prihoda od prodaje turistickih aranzmana. Navedene promjene rezultirale su porastom dobiti prije
oporezivanja u 2015. godini za 50% u odnosu na prethodnu godinu. Porez na dobit obracunava se
sukladno propisanoj poreznoj stopi, a izraCunati iznos oduzima od iznosa dobiti prije oporezivanja
kako bi se izraCunao iznos dobiti nakon oporezivanja. U slu€aju turisticke agencije Obzor
putovanja, ostvarena dobit u posljednjoj promatranoj godini iznosila je neSto viSe od 255 tisuca

kuna.

42



5. ZAKLJUCAK

Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju dogodile su se znaCajne promjene vezane na
porezni tretman usluga turistickih agencija. Uveden je poseban postupak oporezivanja na
ostvarenu marzu, koji uvelike smanjuje broj slucajeva u kojima se turisticka agencija treba
registrirati za potrebe PDV-a u drugim drzavama clanicama Europske unije. Radi se o
jedinstvenom poreznom tretmanu zbog kojeg se usluge po posebnom postupku oporezivanja
evidentiraju odvojeno od usluga u redovnom postupku oporezivanja. Posebni porezni tretman
drzavi je olakSao ubiranje poreza, ali je smanjio zaradu turistickih agencija. 1z toga se zakljucuje
kako je poslovanje turistickih agencija isplativo u ¢lanicama Europske unije s najmanjim poreznim
tretmanom. Posebni porezni tretman s jedne je strane pojednostavio racunovodstveni postupak
turistickih agencija u smislu knjizenja izlaznog racuna, ali ga je istodobno i zakomplicirao jer je
uz svaki izlazni raun potrebno provoditi interni obraCun marze sa svom pratecom
dokumentacijom. Navedeno je vidljivo iz predocenih i objaSnjenih prakti¢nih primjera u ovome

radu.

Osim poreznog tretmana, posebnost racunovodstva turisticke agencije je potreba podjele troskova
na aranzmanske i rezijske, koja je neophodna za utvrdivanje cijene aranzmanske usluge. Podjela
je potrebna kako bi se odredilo moze li se troSak izravno obuhvatiti u cijeni agencijske usluge.
Aranzmanski troskovi su oni troskovi koji se obra¢unavaju po mjestu troska i veznoj oznaci
usluge. Rezijski trosak, kao Sto je placa radnika turisticke agencije, moZze biti 1 aranZzmanski troSak
ukoliko se radnikov rad moZze precizno odrediti pri izradi kalkulacije aranzmana. TroSak
amortizacije takoder nije jednostavno uvrstiti u aranzmanske troSkove, s obzirom da nije
jednostavno razlikovati u¢inak opreme koja se amortizira. Isto vrijedi i za troSak odrZavanja i
¢iS¢enja poslovnih prostorija. Za razliku od navedenih troskova fiksni dio rezijskih troSkova je
uvijek jednak, dok se varijabilni dio razlikuju ovisno o potrosnji, npr. troskovi elektri¢ne energije

1 plina ve¢i su tijekom zime u odnosu na ljeto.

Sve navedeno utjeCe na stanje i uspjeSnost poslovanja turistickih agencija. Glavni preduvjet
ucinkovitosti funkcioniranja njihovog racunovodstvenog sustava jesu racunovodstveni djelatnici
koji imaju odgovaraju¢e kompetencije. Upravo to je slucaj kod turisticka agencije iz prakti¢nog
primjera ovog zavr$nog rada. Turisticka agencija Obzor putovanja postuje sve zakonima propisane
racunovodstvene kriterije, Sto znaci da uredno vodi poslovne knjige, odnosno zapise temelji na
vjerodostojnim knjigovodstvenim ispravama, obracunava i podmiruje porezne obveze te sastavlja

financijske izvjestaje.
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Turisticke agencije imaju vaznu ulogu u turisticCkom sektoru svake zemlje, osobito kada je turizam
vrlo razvijena djelatnost kao $to je sluc¢aj u Hrvatskoj. Uzimajuéi u obzir da Republiku Hrvatsku
godisnje posjeti 1do 12 milijuna turista, ukljucivsi i sami tranzit kroz drzavu, dolazi se do spoznaje
da Hrvatska koja ima oko 4 milijuna stanovnika, godi$nje primi trostruko viSe turista. Promatrajuci
to u postocima, Hrvatska je pri samom vrhu Europske unije po posjecenosti turista. 1z tog razloga
turisticke agencije, uz odgovarajuée upravljanje te spremnost na promjene i prilagodbe na trzistu,

imaju potencijal za uspjeh i dugoro¢nu poslovnu odrzivost.

Unazad godinu dana u Republici Hrvatskoj drasticno se smanjio broj putovanja, a posljedi¢no i
broj turisti¢kih agencija. Promjene na turistickom trziStu dogadaju se svakodnevno, $to zahtijeva
neprestano pracenje 1 prilagodljivost. Mnoge turistiCke agencije ne uspiju se prilagoditi
dinami¢nom poslovnom okruzenju, ali niti drugim okolnostima, poput utjecaja krize uzrokovane
pandemijom COVID-19. S druge strane, neke se uspiju odrzati prepoznajuci svoje prilike 1 u
takvom okruzenju. Profesionalnim odnosom prema klijetima, sposobnim menadZmentom i
kvalitetom usluga turisticka agencija Obzor putovanja uspjela je zadrzati svoje dosadasnje klijente,
ali pridobiti i nove. Moze se zakljuciti da na tom vrlo dinami¢nom turistickom trzistu mogu opstati

samo oni koji su spremni prilagoditi se, traziti nove prilike 1 izvore prihoda.
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Prilog 1. Bilanca turisticke agencije Obzor putovanja (Obrazac POD-BIL)

BILANCA
stanje na dan 31.12.2015.

Obrazac

POD-BIL

Obveznik: 45547576946, OBZOR PUTOVANJA d.o.o0.

Naziv pozicije

AQP

oznaka

Rbr.

biljeske

Prethodna godina
(neto)

Tekuca godina
(neto)

A} P

B) DUGOTRAJNA IMOVINA (003+010+020+029+033) 002 121,564 46218
|. NEMATERIJALNA IMOVINA (004 do 009) 003 53.449 27.434
1. lzdaci za razvoj 004 . - B |
2. Koncesije, patenti, iicencije, robne i usluzne marke, softver i ostala prava 005_ | 53.449 27.434
3. Goodwill 006 B
4. Predujmovi za nabavu nematerijalne imovine 007
5. Nematerijalna imovina u pripremi - 008
6. Ostala nematerijalna imovina - 009 o [
Il MATERIJALNA IMOVINA (011 do 019) o 010 42782 18.784
1. Zemljiste - 011
2. Gradevinski objekti S 012
3. Postrojenja i oprema o 013 42,782 18.784
4. Alati, pogonski inventar i transportna imovina 014
5. Biolodka imovina ' 015
6. Predujmovi za materijalnu imovinu 016 R - N
7. Materijalna imovina u pripremi7 o 017 R
8. Ostala materijalna imovina 018 I
9. Ulaganje u nekretnine 019
Ill. DUGOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA (021 do 028) 020 25.333 0
1. Udjeli (dionice) kod povezanih poduzetnika 021
- 2. Dani zajmovi povezanim poduzetnicima 022 ]
3. Sudjelujuéi interesi (udjeli) 023
4. Zajmovi dani poduzetnicima u kojima postoje sudjéluju(:i interesi 024 |
5. Uiég?njémﬁedﬁne pa_pE 025
6. Dani zajmovi, depoziti i sli¢no 026 | B 25.333
7. Ostala dugotrajna financijska imovina . 027 -
'__B._Ulag;)jﬁ Ro}a.s_e'obraéunavaju metodom udjela 028 |
IV. POTRAZIVANJA (030 d0 032) 029 of 0
1. PotraZivanja od povezanih poduzetnika 030 S
'2_.Potraiivanja po osnovi prodaje na kredit - 031 o
3. Ostalapotrazivanja 032
V. ODGOBENA POREZNA IMOVINA 033 L
C) KRATKOTRAJNA IMOVINA (035+043+050+058) 034 3572.234 3.959.414
I. ZALIHE (036 do 042) 035 | 0 0
| 1:Sirovine i materijal 036 | ]
2. Proizvodnja u tijeku 037
3. Gotovi proizvodi 038 B N 7:7 ;
4, Trgovaékﬁﬁ - 039
5. Predujmovi za zalihe R 040 o
| 8. Dug_olfajna imovina namij?ﬁéna prodaiji - b4‘i o
7. Bioloska imovina - 042
Il. POTRAZIVANJA (044 do 049) 043 938.582  906.432
1. Potrazivanja od povezanih poduzetnika 044
2. Potrazivanja od kupaca 045 938.402] 847.354
3. PotraZivanja od sudjelujucih podllzetnika o 046 |
4, Potrazivanja o'd"ziaposlenika i &lanova poduzetnika 047
8. Potraiivanja od drzave i dFugiH i'nstitucija - 048 - 180 9.927
| 6. Ostala potrazivanja B 049 49.151
|IIl. KRATKOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA (051 do 057) 050 o 0 0
1. Udjeli (dionice) kod povezanih poduzetﬁi{; - 051 I
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BILANCA
stanje na dan 31.12.2015.

Obrazac

POD-BIL

Obveznik: 45547576946; OBZOR PUTOVANJA d.o.0.

Naziv pozicije :Z\nczf’a b.ﬁ?grﬁ(e Prnth?::fo?odina 'reku('é‘aesj?chna
AT Sl e S st SR
2. Dani zajmovi povezanim poduzetnicima
3. Sudjelujudi interesi (udjeli) - 053
4 Zajmo\n dani poduzetnicima u ko;lma postole sudjelujuci interesi 054 ] -
5 Ulaganja u vruudnosne papire 055
6. Dani zajmovi, depoziti i sliéno - s6 | | ] |
7 Ostala financijska imovina - - 057
FV NOVAC U BANCI | BLAGAJNI 058 2.633.652 3.052.982
D) PLACENI TROSKOVI BUDUGCEG RAZDOBLJA | OBRAGUNATI PRIHODI 059 | 91.982 369613
E) UKUPNO AKTIVA (001+002+034+059) B 060 3.785.780 4.375.245
F) IZVANBILANGNI ZAPISI
e e E =K HEels
A) KAPITAL | REZERVE (063+064+065+071 +072+O75+073) 062 2.392.636 2.649.973
{1. TEMELJUNI (UPISANI) KAPITAL 063 1.020.400 1.020.400
i1 KAPITALNE REZERVE 064 e ]
Ill. REZERVE 1Z DOBITI (066+067-068+069+070) B 065 | |  seeo2e| 866,929
1. Zakonske rezerve o 066 B
2. Rezerve za viastite dionice 067
3. Vastite dionice i udjeli (odbitna stavka) o 068 B |
4. Statutarne rezerve 069
5. Ostale rezerve B - 070  866.929| 866.929
IV. REVALORIZACIJSKE REZERVE a o7 B
V. ZADRZANA DOBIT ILI PRENESENI GUBITAK (073-074) 072 | 0 0
1. Zadrzana dobit 073
2. Preneseni gubitak 074
VI. DOBIT ILI GUBITAK POSLOVNE GODINE (076-077) - 075 505.307 762,644
~ 1. Dobit poslovne godine 076 505.307 762 644
Wéabitak poslovne godine 077
VII. MANJINSKI INTERES R 078
B) REZERVIRANJA (080 do 082) - 079 o o 0
1. Rezerviranja za mirovine, otpremnine i slicne obveze | 080 e
2. Rezerviranja za porezne obveze _08_1__ [
3. Druga rezemranja 082
C) DUGOROCNE OBVEZE (084 do 092) B 083 B 0 0
1. Obveze prema povezanim poduTze]riicima B 084 N
2. Obveze za zajmove, depozite i sliéno 085
3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 086
4. Obveze za predujmove - 087
5. Obveze prema dobavljacima - 088
‘8. Obveze po vrijednosnim papirima S 089 B i -
| 7. Obveze prema poduzetnicima u ko;lma postoje sudjelujuéi interesi 090 o i -
| 6. Ostale dugoroéne obveze 091 ) |
_ 9.0dgodena poreznaobveza o 092 -
D) KRATKOROENE OBVEZE (094 do 105) . 093 1.234.872 1.469.533
1. Obveze prema povezanim poduzetnicima . 094 | R 13,252 7.710
2. Obveze za zajaove, dep?’.ite isliéno 095
3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 096 )
4. Obveze za predujmove i 097 188.441 19.560
5. Obveze prema dobavljagima 098 i 625533 700.492
6. Obveze bd v}ijednosn}m pabirima o 099
7. Obveze prema poduzetnicima u kojima postoje sudjelujuci interesi 100
8. Obveze prema z zaposlenlmma o 101 g9.524| 145,731
) Obveze za poreze, ¢ &Smose i sliéna davanja 102 302.522 185.133
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BILANCA
stanje na dan 31.12.2015.

Obrazac

POD-BIL

Obveznik: 45647576946; OBZOR PUTOVANJA d.o.o0.

Naziv pozicije

1
10. Obveze s osnove udjela u rezultatu

AQP

[FLELE]

2

Rbr.

_biljeske

3

Prethodna godina

4

O R

Tekuéa godina
(lwetq)
5

405.307

G) IZVANBILANCNI ZAPISI
-

A) KAPITAL | REZERVE

i| 11. Obveze po osnovi dugotrajne imovine namijenjene prodaji 104
12. Ostale kratkoro&ne obveze S 105 5.600 5,606
E) ODGOPENO PLAGANJE TROSKOVA | PRIHOD BUDUCEGA RAZDOBLJA 106 | 158.272 255739
F) UKUPNO — PASIVA (062+079+083+093+106) 107 3785780 4.375 245
108

1. Pripisanc imateljima kapitala matice

2. Pripisano manjinskom interesu

110

Izvor: FINA: https://www.fina.hr/ (pristup 13.05.2021.)
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Prilog 2. Racun dobiti i gubitka turisticke agencije Obzor putovanja (Obrazac POD-RDG)

RACGUN DOBITI | GUBITKA Obrazac
za razdoblje 01.01.2015. do 31.12.2015. POD-RDG

Obveznik: 45547576946; OBZOR PUTOVANJA d.o.o.

ACP Rbr.

Naziv pozicije S
! ! oznaka biljeske

Prethodna godina Tekuca godina

1

I. POSLOVNI PRIHODI (112+113) 111 4.027.846 4.754.604
1. Prihodi od prodaje o 112 3.989.708 4.729.471
2. Ostali poslovni pﬁ{oai - 113 - 58.138 25.133
II. POSLOVNI RASHODI (115+116+120+124+125+126+129+130) 114 3.431.900 3.757.380

1. Promjene vrijednosti zaliha proizvodnje u tijeku i gotovih proizvoda 115
2. Materijalni trogkovi (117 do 119y 116 | e3ssm2 692.109
a) Trokovi sirovina | materijala 117 87.527 117.265

b) Troskovi prodane robe 118
_ c) Ostali vanjski troskovi 119 551.045 574844
(3. Troskovi osoblja (121 do 123) 120 1.932.224 2.344.680
a) Neto plae i nadnice - a 121 1.086.377 1.287.003
b) Troskovi poreza i doprinosa iz plaéa o 122 569.323 715.779
¢) Doprinosi na place 123 276.524 341.898
4. Amortizacija ) 124 105.368 49.143
5. Ostali troskovi 125 748.933 652.964
6. Vrijednosno uskladivanje (127+128) 126 B 0 0

a) dugotrajne imovine (osim financijske imovine) Wat |

b) kratkotrajne imovine (osim financijske imovine) 128

7. Rezerviranja 129
8. Ostali boslovni rashodi 130 6.803 18.484
IIl. FINANCIJSKI PRIHODI (132 do 136) 31 | | 75108 12.785

1. Kamate, te€ajne razlike, dividende i sliéni prihodi iz odnosa s

_# povezanim poduzetnicima 132
2. Kamate, te¢ajne razlike, dividende, sli¢ni prihodi iz odnosa s
nepovezanin]'l poduzetnicima i drugim osopbama 133 re:l08 12,250
3. Dio prihoda od pridruzenih poduzetnika i sudjelujuéih interesa 134 o
4. Nerealizirani dobici (prihodi) od financijske imovine 135 S
5. Ostali financijski prihodi - 136
IV. FINANCIJSKI RASHODI (138 do 141) - 137 29,686 45.468
1. Kamate, te&ajne razlike i drugi rashodi s povezanim poduzetnicima 138
2. Kamate, te¢ajne razlike i drugi rashodi iz odnosa s nepovezanim
poduzetnicin'{a i drugim osot?am i 138 29.6% Aades
| 3. Nerealizirani édbic'l' (fa;h(;ﬂ) od financijske imovine | 140
4. Ostali financijski rashodi - 141 -
V. .UDIO U DOBITI OD PRIDRUZENIH PODUZETNIKA 142 | I
VI. UDIO U GUBITKU OD PRIDRUZENIH PODUZETNIKA 143
VII. IZVANREDNI - OSTALI PRIHODI | 14a
VIIl. IZVANREDNI - OSTALI RASHODI 145 - B
IX. UKUPNI PRIHODI (111+131+142 + 144) 146 4.102.954 4.767.389
X. UKUPNI RASHODI (114+137+143 + 145) 147 3461586 3.802.848
XI. DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA (146-147) 148 641368 964,541
— boBiGrijeioporezivania (‘i46—147) o - %149 i 7  641.368 964541
2. Gubitak prije oporezivanja (147-146) 150 | 0 0
XIl. POREZ NA DOBIT - 151 136.061 201897
XIII. DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA (148-151) 152 505.307 762.644
1. Dobit razdoblja (149-151) | 183 505.307 762.644
" 2. Gubitak razdoblja (151-148) 154 B o o

[DODATAK RDG- poduzetnik koji sastavija konsolidirani godi&nji financijski izvjestaj) _
KIV. DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA

1. Pripisana imateljma kapitala matics 155

2. Pripisana manjinskom interesu 156 |




1ZVJESTAJ O OSTALOJ SVEOBUHVATNOJ DOBITI (popunjava poduzetnik obveznik primjene MSFl-a)

I. DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA (= 152) 157 o
Il. OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT/GUBITAK PRIJE POREZA (159 do 165) 158 o 0 o 0
1. Teéa]r;a'razﬁ(é iz pire'raéuné inﬁze}n}mgsfdvénjé - 159 —
72.ﬁarr;jene revalorizacijﬁ rezervi dugotrajne materijalne i 160
nematerijalne imovine
3 Dobit.ili gubitak s osnove ponovnog vrednovanja financijske 161 R o
imovine raspolozive za prodaju
4. Dobit ili gubitak s osnove u€inkovite zastite novéaﬁt;é toka | 1e2 - - i o
5. Dobit ili gubitak s osnove uginkovite zastite neto ulaganja u inozemstvu 163
6. Udiou bstalo] sveobuf'lv:-;tno] dobiti/gubitku pridruzenih poduzetnika 164
7. Aktuarski dobici/gubici po planovima definiranih primanja 165 o
IIl. POREZ NA OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT RAZDOBLJA 166
IV. NETO OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK i 5 3
RAZDOBLJA (158-166)
V. SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA (157+167) 6 | | of o
DODATAK IzvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (popunjava poduzetnik koji sastavlja konsolidirani godi&nji financijski izvjestaj)
VI. SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA
1. Pripisana imateljima kapitala matice - 189 N
2 Prlpisﬁna m;.ﬁ]inskom interesu 170 - - o

Izvor: FINA: https://www.fina.hr/ (pristup 13.05.2021.)
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