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PREDGOVOR I

Ovaj rad izraden je kao finalni rad petogodidnjeg studija Sigurnosti i zastite na
Veleucilistu u Karlovcu. Temelji se na naj¢eSCim tipovima i uzrocima provala u
obiteljskim domovima te predloZzenim mjerama prevencije i zastite. lako se rad
poglavito bazira na primjerima krada i teSkih krada koje se odvijaju fizi¢ki, pruza se i
mali odmak, odnosno pomak prema modernoj tehnologiji, digitalizaciji i svijetu kao
globalnom selu u kojem se tradicionalne valute polako zamjenjuju kriptovalutama, a
teSke krade se ne odvijaju vise samo fiziCkim kontaktom, vec i virtualno. Rad je izraden
u obliku teorijskog i prakti¢nog dijela, stoga bih se ovim putem zahvalila svom mentoru
Davoru Kalemu, stru€. spec. crim. na mentorstvu i strpljenju te svim ostalim
profesorima i djelatnicima Veleucilista u Karlovcu koji su mi pruzali podrSku i Sirok
spektar znanja tokom Citavog studija. Veliko hvala i Nikoli Trakostancu, policijskom
sluzbeniku Policijske uprave Varazdinske na nesebi¢noj pomoci i dijeljenju znanja i

iskustava.



SAZETAK 1

Ovaj rad obraduje temu najcescih tipova i uzroka provala u obiteljskim domovima te
predlozene mjere prevencije i zastite. Uz tipove provala i provalnika, u radu se
obraduje i tehniCka zastita kao Sto su detektori i protuprovalna vrata. Takoder se
obraduje i imovinski kriminalitet te imovinska osiguranja uz kaznena djela i sankcije iz
Kaznenog zakona. Rad se sastoji od teorijskog i prakti¢nog dijela pri Cemu se teorijski
dio sastoji od kritiCke analize relevantne grade koja kontekstualizira zadanu temu, a
prakticni dio sastoji se od intervjua s policijskim sluzbenikom Policijske uprave
Varazdinske koji donosi osobnu perspektivu na temu provala i krada. Shodno tome

obraduju se i primjeri provala u Varazdinskoj zupaniji.
Klju€ne rijeCi: krada, teSka krada, kazneni zakon, mjere prevencije, tehnicka zastita

SUMMARY

This paper deals with the topic of the most common types and causes of burglaries in
family homes and suggested prevention and protection measures. In addition to the
types of break-ins and burglars, the work also deals with technical protection such as
detectors and anti-burglary doors. Property crime and property insurance are also
processed, along with the information from the Criminal Code. The work consists of a
theoretical and practical part, where the theoretical part consists of a critical analysis
of relevant literature that contextualizes the given topic, while the practical part
consists of an interview with a police officer of the Varazdin Police Department who
brings a personal perspective on the subject of burglaries and thefts. Accordingly,

examples of burglaries in Varazdin County are also processed.

Keywords: theft, serious theft, criminal law, prevention measures, technical protection
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1. UvOD

Imovinski kriminalitet naziva se joS i klasicni kriminalitet te predstavlja najmasovniju
vrstu kriminaliteta. Ljudi se odlu€uju na kradu zbog mnogobrojnih razloga: iz o€aja, u
nedostatku novca, zbog nezaposlenosti, medicinskih potreba (problema), nedostatka
osnovnih uvjeta za Zivot ili se jednostavno nadu u prilici, tj. pored ku¢e koja ima
otvorena balkonska vrata ili prozore, u trgovini u kojoj u tom trenutku nitko ne boravi i
sl. Na kradu se odlucuju zbog porasta inflacije, troSkovi Zivota sve su veci, a kradom
im novac ili odredeni predmeti postaju dostupniji. Krada iz stana, kuce ili nekog
popratnog objekta kuce lakSa je u odnosu na kradu u trgovinama, Soping centrima,
bankama i slicno, gdje provalnici oCekuju veci stupanj prevencije i zastite, nego sto bi
oCekivali u privatnoj kuci ili stanu. U velikoj vecini slu€ajeva pocinitelj ostane nepoznat,
a samim time i nekaznjen. Ovaj rad bavi se problemom sigurnosti i zaStite obiteljskih
domova te tipovima i uzrocima provala u iste, s osvrtom na potencijalne mjere

prevencije i zastite.

1.1. Predmet i cilj rada

Cilj rada je analizirati naj¢eS¢e oblike provala i provalnika te pruziti uvid u to kako se
zastiti i sprijeciti potencijalnu provalu ili kradu u neki od objekata koje neka osoba ili

obitelj posjeduju.

1.2. Izvori podataka i metode prikupljanja

Metodologija koriStena za pisanje ovog rada ukljuCuje analizu relevantne grade te
metodu intervjua i to sa pripadnikom policije, odnosno policijskim sluzbenikom sa
zavrSenim kriminalistiCkim fakultetom i viSegodis$njim iskustvom. Polazi$na literatura
ukljuCuje info-Casopis ,Zastita“, web portal Ministarstva unutarnjih poslova, knjigu
,Osnhove osiguranja, nacela i prakse® €iji su autori Ivo Andrijani¢ i Ksenija Klasi¢ te

prou€avanje raznih zakona, stvarnih situacija i drugih internetskih izvora.



2. PROVALE

2.1. Zakonsko odredenje provala u kuce

Kazneni zakon dokument je donesen od strane Hrvatskog sabora na temelju Ustava
Republike Hrvatske u kojem se nalaze opéi pojmovi, kaznena djela i sankcije o
pocCinjenju odredenog kaznenog djela. [1] Kod provale u kuce razlikujemo nekoliko
vrsta kaznenih djela: krada, teSka krada, razbojnistvo, razbojni¢ka krada, oStecenje
tude stvari i povreda tudih prava. Krada je kazneno djelo kod kojeg se oduzimaju tude
pokretne stvari te je glavni cilj da se one protupravno prisvoje. Krada se smatra
dovrSenom kada se ukradena stvar zadrzi, odnosno kada postoji moguénost stvarnog
raspolaganja tom stvari, no ukoliko se time ne moze raspolagati, tj. stvar nije zadrzana
kod osobe, tada se ta ,krada“ svrstava samo u pokus$aj krade. Kada se govori o tudoj
stvari, zapravo je to rije¢ o stvari koja ima svog vlasnika, tj. kada ju posjeduje neka
druga osoba. Takoder, krada se moze dogoditi i na pokretnoj stvari Cije je vlasnistvo
od pocinitelja, ako se ta stvar nalazi u posjedu druge osobe, odnosno pocinitelj moze
biti suvlasnik ili suposjednik. Ovisno o pocinjenom dijelu, njegovoj tezini i propisanoj
kazni, krade se razlikuju kao: obi¢no djelo krade, sitna krada i teSka krada. TeSkom
kradom smatraju se krade koje su ucinjene na odredeni nacin, taj naCin moze biti:
provaljivanjem, obijanjem brava, kljuanica, savladavanjem nekih vecih prepreka kako
bi se doslo do stvari koje se nalaze u zaklju¢anim/zatvorenim zgradama, prostorijama,
blagajnama ili sli¢nim zatvorenim prostorima. [2] Takoder se na teSku kradu odnosi i
postupak iskoriStavanja stanja koje se dogodi prilikom neke nesrece, iskoriStavanjem
stanja unesre¢ene, nemocne osobe, ukoliko su ukradena vjerska, kulturna,
znanstvena, umijetni¢ka ili slicna dobra te ako je ukradeno oruzje i njemu slicna
sredstva i ako je pocinitelj uz sebe imao oruzje ili orude. Naravno, postoje i kaznene
odredbe za razbojnistvo i razbojni¢ku kradu. Osoba koja uporabom sile ili prijetnjom
da ce utjecati na zivot osobe oduzme pokretnu stvar kojoj nije vlasnik, upotrebljava
oruzje ili orude kako bi se pribavila znatna imovinska korist ili pak prilikom otudivanja
stvari prouzro€i smrt, osoba ¢e biti kaznjena za djelo razbojniStva. Tko je zateCen
prilikom pocinjenja krade, a svakako zeli zadrzati ukradenu stvar te uporabi silu ili
prijetnju protiv osobe, a pritom upotrebljava oruzje ili opasno orude ili usmrti osobu, bit
¢e kaznjen za djelo razbojniCke krade. Osoba koja oSteti, unisti ili tudu stvar ucini

neuporabljivom, razli€itim crtezima ili natpisima oSteti zidove kuce/stana ili drugih



povrSina kaznit ¢e se povredom oStecenja tude stvari. Zadnji propis iz Kaznenog
zakona koji se odnosi na imovinski delikt, odnosno provale u kucu je povreda tudih
prava. Svaka osoba koja ima cilj da osujeti ostvarenje prava na stvari, koja ukrade,
unisti, osteti, sakrije ili oduzme svoju osobnu stvar ili stvar osobe Cije interese i sama
zastupa, ali drugi ima zaloZeno pravo, odnosno pravo zadrzavanja i uZivanja, kao i
osoba koja ima cilj da sprije€i namirenje vjerovnika prije ili za vrijeme ovrSnog
postupka, koja unisti, osteti ili sakrije dijelove svoje imovine ili imovine osobe Cije
interese sama zastupa odgovarat ¢e za prethodno navedenu povredu tudih prava.
Kazneni zakon koji se odnosi na kaznena djela protiv imovine sadrzi jo$ i utaju,
pronevjeru, neovlastenu uporabu tude pokretne stvari, prijevaru, lan€anu igru,
zlouporabu osiguranja, zlouporabu ceka ili platne kartice, zlouporabu povjerenja,

lihvarski ugovor, iznudu, prikrivanje i kazneni progon za kaznena djela protiv imovine.

[1]

KAZNENI ZAKON

(Nar. nov., br. 125/11, 144/12, 56/15, 61/15
~ ispr., 101/17, 118/18 | 126/19)

Redakcijski procisceni tekst s napomenama uz pojedine odredbe
| pojmovnim kazalom

Binformator

Sl. 7. Kazneni zakon



U Kaznenom zakonu dio koji se odnosi na kradu i teSku kradu nalazi se u posebnom
dijelu, odnosno Glava dvadeset tre¢a (XXIII.) Kaznena djela protiv imovine, govori o
tome kako krada i teSka krada nisu isto. Ukoliko netko nesto otudi, a da je bez
provaljivanja i sile uSao u prostor to je krada, no ukoliko netko provali u prostor, otudi
iz njega nesto to je teSka krada o kojoj se i govori u ovom radu, a taj dio najbolje nam
objasnjavaju Kazneni zakon, Clanak 228.1 i Clanak 2292. Imovinski kriminalitet
poveca se te u sve veCem razmjeru postaje problem nacionalnih i multinacionalnih
dimenzija, odnosno prelazi nacionalne granice, remeti ekonomski,kulturni i drustveni
razvoj, a isto tako ugrozava ljudska prava i osnove slobode. Imovina je, s ekonomskog
stajaliSta skup svih dobra koja pripradaju odredenom subjektu dok je u pravhom smislu
skup subjektivnih imovinskih prava odredenog subjekta. Zastita imovine obuhvacéa
zastitu stvari/predmeta te zaStitu prava i interesa, a ona se ostvaruje pravilima
gradanskog/imovinskog i privrednog prava. Po svojoj velikoj ucestalosti, imovinski
kriminalitet predstavlja osnovnu masu poznatijeg kriminaliteta zbog poteskoca u
otkrivanju kao i dokazivanju osnovnih problema suzbijanja kriminaliteta, a
sudjelovanja maloljetnika i povratnika u izvrSavanju krivicnih djela utjeCe na stvaranje
drustveno negativnog statusa. Klasi¢nim kriminalitetom nazivamo imovinska krivicna
djela kao i krvne delikte Sto s prve strane ukazuje na njihovu otpornost pokusaja
drudtva da ih se iskorijeni , a s druge strane na paznju koju je potrebno posvetiti
otkrivanju, istrazivanju i dokazivanju krivi€nih djela.Imovinska krivicna djela imaju
mnostvo karakteristika, ali svkako jedna od vaznijih je raznolikost Djela se razlikuju
prije svega u nacinu izvrSenja kao i posljedici, ali i drugim elementima kao $to su
predmet radnje izvrSenja, njihova namjera prilikom izvrSenja i sl. Djela se mogu
razvrstati u skupine ovisno o: pociniteljima i njihovom nacinu izvrSenja, dolazi li napad
izvana ili iznutra, ovisno o samom nacinu izvrSenja provale u kucu, koriste li se

odredeni trikovi, stvaranju ili iskoristavanju situacije i dr. [3]

 €lanak 228. Kazneni zakon RH (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21)
! €lanak 229. Kazneni zakon RH (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21) [1]



2.3. Vrste provala i provalnika

Provalom se smatra kada provalnik ude u objekt s namjerom da pocini kazneno djelo,
odnosno moze provaliti radi odredene prijetnje prema vlasniku prostora i sl., provala i
provalnik definirani su kriminalistickim nazivom, dok je teSka krada kada pljacka$
naumi ukrasti odredenu stvar, ali mora provaliti u zatvoreni prostor razbijanjem vratiju,
obijanjem brave i kljuanice i sl., no ona je definirana kaznenim zakonom. Svi
provalnici su de facto kriminalci te unato€ tome da svi oni Zele uzeti ono $to im ne
pripada, ipak postoje razli€iti tipovi provalnika. Razlikuju se po tome da kradu razliCite
stvari i koriste se razli¢itim metodama da dodu do njih. Pa tako mozemo razlikovati
nekoliko tipova provala: obijanje ulaznih vrata i prozora, ulazak kroz otvorena vrata i
prozore, obmanom ili prijetnjom prisutnim uku¢anima, prijetnjom oruzjem, a postoji i
mogucnost provale ili krade u sporednim objektima na dvoristu (garaza, Stagalj, vrtna
kuéica...). Sto se tite provalnika, njih dijelimo na: oportuniste3, obijade, 4planske
provalnike 5te profesionalne provalnike®. Provale se najée$ée dogadaju u ljetnom
periodu kada kontinentalci odlaze na ljetovanja, a isto tako i u zimskom periodu kada
se odlazi na zimovanja te za vrijeme brojnih durgih blagdana i praznika. Provale se
takoder najéeSce dogadaju po danu, kada su ljudi na poslu ili na godiSnjem odmoru te
u prosjeku traju oko osam minuta. Cak 36% provala dogada se jer vlasnici nisu
zakljucali vrata, a 60% provala dogada se obijanjem glavnih ulaznih vrata. Provalnik
koji se svrstava u grupu “oportunista“ potrazit ¢e ulaz koji ¢e mu omoguditi lagani i brzi
plijen. Oportunist ne Zeli gubiti vrijeme na planiranje, ve¢ ¢e provala biti nesto to je

napravio jer mu se ukazala prilika, npr. opazanjem otvorenog prozora ili nezaklju€anih

3 Provalnici oportunisti, osobe koje ¢e provaliti u prostor koji im omogucuje lagani i brzi plijen, oni nemaju
vremena za planiranje provale, ve¢ ¢e uciniti provalu jer im se ukazala moguénost, kradu vrijedne stvari
od kojih mogu brzo i lako zaraditi [3]

4 Provalnici obijaci, osobe vrlo sli¢éne oportunistima, no o¢ajnije, takoder ¢e uéi u prostor gdje se ukaze
prilika, ali oni ¢e uéi obijajuci vrata ili razbijajuci staklo, tj. prozor ne znajuéi sto traze pa ¢e tako nerijetko
otuditi slabo vrijedne stvari, a ostaviti one vrijednije zbog Zurbe [3]

5 Planski provalnici, provalnici koji doista planiraju provalu prije nego $to krenu u provedbu, koriste duZi
period pripreme promatraju¢i mete, te ¢e krenuti u ,posao” tek kada su sigurni da se u prostoru nalaze
odredene vrijedne stvari zbog kojih se riskira provala [3]

6 Profesionalni provalnici, provalnici koji su najuspjesniji, oni su istrenirani, s postoje¢im iskustvom i
specijalizacijom za provaljivanje, imaju iskustva provaljivajué¢i mnogo godina u kuce i poslovne prostore

uzimajuéi vrlo vrijedne predmete [3]



vrata. No, on zna §to trazi, najCeSce je to nekoliko vrijednih stvari koje mozZe dobro
unovciti. Obijaci su pomalo nalik oportunistima, ali su malo agresivnijeg pristupa jer ¢e
oni, za razliku od oportunista, razbijati prozore ili obijati vrata samo da dodu do
vrijednih stvari. Takoder ne zna Sto trazi, i u Zzurbi, nerijetko ¢e pokupiti manje vrijedne
stvari, a ostaviti one vrijednije. Obrana od te dvije vrste provalnika je da se uvijek
provjeri jesu li vrata i prozori dobro zatvoreni, a prednost su, naravno, protuprovalna
vrata te da se vrijedne stvari i dokumenti uvijek drze sakriveni. Nadalje, Sto se tice
planskih provalnika, oni su vrlo razliCiti od prethodne dvije vrste provalnika jer oni
doista planiraju provalu prije no $to je izvedu. Oni ¢e motriti potencijalne mete i
djelovati samo kada su sigurni da ¢e se domoci necega vrijednog. U principu, to su
bivsi oportunisti koji su odlucili uloziti viSe truda u svoj posao i sada njime vladaju s
viSe vjestine. Njih je moguce zaustaviti veéim sigurnosnim mjerama jer ¢e izbjegavati
kuce sa ugradenim sigurnosnim mjerama zastite. Profesionalci su najuspjesnija vrsta
provalnika i ujedno najopasniji. Oni su dobro utrenirani, vrlo iskusni i specijalizirani.
Provaljuju u kuce i poslovne prostore duzi niz godina i ciljaju mete s vrlo vrijednim
stvarima. Oni to¢no znaju $to Zele i sigurnosne mjere ih nece sprijeciti da dodu do toga
jer ¢e ih vrlo lukavo zaobiéi. Velika vjerojatnost je da rade u skupini. Takve
organizirane skupine vrlo vjerojatno nece ciljati rezidencijalne Cetvrti ili male firme, ve¢
velika skladista ili banke. Bitno je stalno raditi na odrZavanju sigurnosti za obranu od

takvih napada. [4]



3. PREVENCIJA

Prevencija sama po sebi oznaCava ne samo represivno ponasanje policije, ve¢ se
odnosi i na poduzimanje niza korisnih mjera i radnji koje utje€u na sprjeCavanje
kaznjivih ponasanja. Kriminalisticka prevencija definira se kao ukupnost svih drzavnih,
privatnih i drugih mjera i aktivnosti usmjerenih na sprjeCavanje Cinjenja kaznenih djela
i smanjenje posljedica kaznenih djela (materijalnih, psihickih i fizickih), a spada u sam
vrh prioriteta policijskih poslova. To ne znaci da se represivne funkcije policije ukidaju
ili zanemaruju, ve¢ se u uspjeSno razrjeSavanje kaznenih djela i prekrSaja te
procesuiranje pocinitelja uklju€uju i druge institucije. Temeljna zadaca prevencije
usmjerena je na pracenje stanja sigurnosti, pronalazenje, organiziranje i provodenje
odgovarajucih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine sigurnosti gradana, dok je cilj
policije poboljSanje kvalitete Zivota te eliminiranje uvjeta koji pogoduju nastanku i
razvitku kriminaliteta. To pokuSavaju posti¢i angaziranjem svih nadleznih da djeluju
kroz koordinirane aktivnosti stvaranjem partnerskih odnosa s policijom. Nadalje,
izgradnja sustava prevencije kaznjivih radnji kontinuiran je i dugotrajan proces Koji
dugoro€no donosi znacCajne rezultate, a u provodenju mjera prevencije kriminaliteta
policija ne postupa samostalno, veé¢ suraduje sa zajednicom u cjelini, drzavnim i
lokalnim tijelima, organizacijama civilnog drustva, privatnim sektorom, gradanima,
medijima, medunarodnim organizacijama i svim drustvenim subjektima koji mogu

doprinijeti sigurnosti zajednice i pojedinca. [5]

3.1. Tehnicka zastita

TehniCka zastita predstavlja skup radnji kojima se neposredno ili posredno Stite ljudi i
njihova imovina, a provodi se tehni¢kim sredstvima i napravama te sustavima tehnicke
zastite kojima je osnovna namjena sprje€avanje protupravnih radnji usmjerenih prema
Sticenim osobamai ili imovini kao $to su 3 kategorije tehnicke zastite: 1. protuprepadna
(video, obavijesti, informacije o sticenom objektu) - naju€inkovitija, najupotrebljivanija,
najjeftinija, 2. protuprovalna (reSetke, bedemi, sve Sto moze sprijeciti fiziCki upad) -
skupa i zahtjevna kategorija (tehni¢ko-gradevinska), 3. protusabotazna (elektronika
koja zove upomo¢, alarmna centrala). lako se tehni¢ka zastita viSe prakticira u
trgovinama, poslovnim objektima, bankama i sli€¢no, ona bi uvelike koristila kod

obiteljskih domova. Kako je ve¢ spomenuto ranije, obiteljski domovi uvijek su pozeljna

7



meta kradljivcima. Ljudi ne Zele ulagati u zastitu, a ve¢ i mala ulaganja smanijila bi velik
broj krada i provala. U obiteljske domove €esto se provaljuje ne samo zbog novca koji
ljudi Cuvaju kod sebe, nakita, elektronike, ve¢ i zbog dokumenata. Sve je popularnije
krivotvorenje dokumenata, lazno predstavljanje te izvlaCenje novaca preko tudeg
identiteta Sto je danas, uz uznapredovanje tehnologije, itekako olakSano. Kako
tehniCku zastitu razvrstavamo u kategorije, tako ju razlikujemo i po stupnjevima.
Postoji 6 stupnjeva tehniCke zastite: 1. minimum zastite, 2. nizi stupanj zastite, 3.
sredniji stupanj zastite, 4. visi stupanj zastite, 5. visoki stupanj zastite, 6. najvisi stupan;

zastite. [6]

3.1.1. Detektori

Sredniji stupanj zastite pozeljan je za kucée i stanove. U njega spada zastita u vidu
boljih i jacih vrata, protuprovalnih, zvucnih i svjetlosnih detektora, alarma, video
nadzora. Cak bi i najjednostavniji alarmni sustav trebao otkriti otvaranje vrata kuce i
kretanje uljeza na mjestima gdje bi trebao pro¢i da bi nesto ukrao. Ugradnja PIR
detektora kretanja na tim mjestima trebala bi se smatrati minimalnom. PIR detektor
formira signal iz termalne slike dobivene iz IR (infracrvenog) spektra, odnosno, on je
piroelektricni detektor, Sto znaci da nosi toplinsku sliku. Sastoji se od dva poluvodica,
dioda, koje kruze infracrveno zraCenje. Usmjerimo li ga tako da gleda prema objektu
koji stoji i ne sadrzava toplinu u sebi (npr. vrata), on ne prepoznaje i ne reagira, no ako
pored vrata dode osoba sa odredenom tjelesnom toplinom, PIR detektor osjeti tu
toplinu i reagira (slika 1). On je osnovni detektor svakog alarmnog sustava, promatra
otprilike kut od 160°, mora gledati Siroko, odnosno vidi Siroko, ali usko, kao ljudsko
oko. Spada u grupu osjetila prilaza i prolaza. Ispred PIR osjetiinog elementa
postavljamo Fresnelovu le¢u koja multiplicira spektar. Prednosti ovog detektora su Sto
je vrlo jeftin, ima Sirok spektar, zadovoljavaju¢u vertikalnu rezoluciju, dobar domet,
troSi malo struje i lako se montira. Naravno, isto tako se moze i lako sabotirati sa
primjerice: termalnim dekama, folijama za sakrivanje topline, ogledalom i sustavom
ogledala, kretnjom izvan dometa, zamagljivanjem Fresnelove lece, uniStavanjem
detektora. Zbog vrlo lakih sabotaza PIR detektora potrebno ih je staviti viSe u
prostoriju. [7]



Pins 1-2 on a horizontal plane

Fresel lens
Detecting area

Heat source movement Output signal

-+

Sl. 1. Rad PIR detektora (1)

Drugi nacin tehnike zastite su magnetski kontakti ili prekidaci. Koriste se za detekciju
kod vrata ili prozora, odnosno ulaz kroz vrata ili prozor. Sustav sadrzi magnet i metalnu
ploCicu koja se postavlja na krilo od vrata ili prozora te kad se vrata otvore tada se
plo€ica odvoji od magneta, odnosno odvoji se postojeci signal i dolazi do alarma (slika
2). No, takoder ga je vrlo lako sabotirati, ako provalnik zna gdje se nalaze plocica i
magnet. Vrata se nasilno otvore pajserom, te ukoliko provalnik zna gdje se magnet
nalazi, brzo na to mjesto stavi svoju plocCicu i tako se zavara detektor jer ne dolazi do
nikakve promjene. Zbog jednostavnosti rada ovo rjeSenje se lako sabotira, magnetski

prekidaci trebali bi biti ugradbeni i slabo vidljivi da bi se teZze sabotirali. [7]



Door Switch

Magnet

=

Sl. 2. Rad magnetskih prekidaca (2)

Takoder postoje i detektori loma stakla, jednostavno se postavljaju, ali su skupi.
Postoje dvije vrste, kontaktni i beskontaktni (slika 3). Kontaktni su zapravo naljepnice
sa ziCanim sustavom, lijepe se na staklo i reagiraju na vibracijski efekt, odnosno kada
staklo pukne detektori se oglase. Beskontaktni pak rade pomoc¢u zvuka, odnosno kada
staklo pukne, Cuje se lom, zvuk ide okomito na staklo i Siri se prema prostoriji, a
potrebno ih je ugraditi do 2m suprotno od stakla. Oni su zapravo mikrofonski detektori,

nisu tipic¢ni za obranu kuce i stanova, ve¢ za banke, poste, poslovne zgrade i sli¢no.

10



Detection Area
- 90" Line of sight
- No obstacles
3t Mirermum from the paned up to 158t max

Panel Installation Requirements
3 Glass Requirernents

Termpered Glass - 1/8 10 1/4
Plated Glass - 1/8 to 14
Insulated Glass - 1/8 10 1/4

Mirsmum Dimensions 12 by 12

Sl. 3. Detektor loma stakla(3)

Naravno, uz sve navedene detektore svakako je bitno ugraditi i video nadzor. Kamere
ne samo da su funkcionalne u otkrivanju kriminalaca, ve¢ su one dobre i za prepad pa
se krada mozda i ne dogodi. Kao $to je prethodno navedeno, video nadzor spada u
1. kategoriju tehnicke zastite, tj. protuprepadnu. Povezivanjem sustava videonadzora
na nadzorno operativni centar otvaraju se brojne moguénosti koje on pruza. Tada
operateri u centru sustavom videonadzora, ili sam Covjek koji moze Koristiti video
nazdor u svojoj kuci, na svom dvoristu i sli€no, mogu: obavljati virtualne ophodnje
objekta prilikom odsutnosti istog, $to i oslobada troSkove angazmana zastitara na
objektu, zatim mogu detektirati uljeze, otvarati/zatvarati kolne ulaze u va$ objekt
(rampe), izdavati dozvole za ulazak i upozorenja neovlastenim posjetiteljima, mijeriti
zadrzavanja i proto¢nost u objektu, detektirati zaboravljene i nestale predmete itd. U
suvremenom svijetu video nadzor sve je pristupacniji i od velike je koristi. Postoje
brojne aplikacije koje su povezane sa kamerama te daju korisniku situaciju uZzivo,
odnosno §to se trenutno dogada na njegovom posjedu, u njegovoj kuci. Video nadzor
uvelike pomaze pri tehnickoj zastiti kuce jer u svakom trenutku odsutnosti od vlastitog

objekta vidi se $to se tamo dogada. [7]
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3.1.2. Protuprovalna vrata

Nekvalitetna ulazna vrata odmah su na udaru provalnika. Protuprovalna vrata su
najucinkovitija zastita doma (slika 4). Da bi vrata bila protuprovalna ona moraju
zadovoljavati pet funkcijskih cjelina i svaki dio mora biti protuprovalan. Prva cjelina je
,sendvic* konstrukciju koja je €vrsta, dobro izolirana i teSka. Drugi bitan faktor su okovi,
tj. panti. Oni prije svega moraju biti Cvrsti, ne smiju se moci otvoriti, odnosno ne smiju
omoguciti podizanje krila iz okova. Vrata moraju sadrzavati 3 do 4 protuprovalna
okova. Svaki od okova mora nositi podjednaku tezinu kilaze krila. Zatim, trec¢a cjelina
je dovratnik, Stok. Njegova funkcija je izuzetno vazna da bi vrata bila protuprovalna.
On mora biti usidren u zid s pomocu barem sedam do osam sidrenih vijaka. Materijal
zida smije biti armirani beton i puna cigla. Stok mora biti dvostrani, tj. zidni i krilni. Oba
dijela ovratnika moraju biti od ¢vrstog, kovanog cCelika, debljine minimalno 1,5mm.
Gumena brtva koja se nalazi izmedu krila i dovratnika sluzi za zatvaranje sustava,
onemogudéavanje guranja pajsera, smanjuje udarac, omogucava zrakonepropusnost
koja je takoder je vrlo bitan faktor kod protuprovalnih vratiju. Brava i klju¢anica spadaju
u Cetvrtu cjelinu. One, naravno, moraju biti protuprovalne. Moraju sadrzavati kodirane
kljuCeve, odnosno mehanizme koji se ne mogu busiti svrdlom. Potrebno ih je duboko
usaditi u vrata u krilo. Klju¢ mora imati 3 do 4 hoda, okretaja te s vanjske strane mora
biti posebna zastita lima. Peta cjelina, zapravo i najbitnija, je sustav zabravljivanja
krila. Sustav se sastoji od Siljaka i Sipka. Sipke izlaze van iz krila, a smatra se
protuprovalnim ako ima pet okomitih i pet vodoravnih Sipki. Takoder, brava mora
sadrzavati pet aktivnih toCaka. KljuCem se aktivno pomi€u i guraju Sipke u doratnik.

Silike kljué ne okreée, veé su one fiksne to¢ke u vratima i nalaze se na liniji okova. [7]
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Sl. 4. Protuprovalna vrata (4)
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4. STANJE SIGURNOSTI

U 2021. godini evidentirano je 77 739 kaznenih djela od kojih se za njih 54 250 kazneni
postupak pokrenuo po sluzbenoj duznosti, za 8 502 kaznena djela kazneni se
postupak nije pokrenuo zbog izostanka prijedloga, a za 14 987 kaznenih djela kazneni
se postupak pokrenuo privatnom tuzbom osSte¢enoga. Ukupni kriminalitet u 2021.
godini u porastu je za 2,6 posto. Kaznena djela za koja se progoni po sluzbenoj
duznosti u porastu su za 2,2 posto, kaznenih djela za koja se kazneni postupak
pokrece privatnom tuzbom viSe je za 2,0 posto, dok je kaznenih djela za koja je izostao

prijedlog za pokretanje kaznenog postupka vise za €ak 6,1 posto (grafikon 1). [8]
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Graf. 1. Kriminalitet po sluzbenoj duZnosti (1)
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Imovinskih kaznenih djela evidentirano je 23 154 od kojih je prema Katalogu kaznenih
djela 22 627 ili 97,7 posto iz dijela opéeg kriminaliteta, a ostalih 2,3 posto u
gospodarskom i organiziranom kriminalitetu. Imovinska kaznena djela Cine 54 posto
opceg kriminaliteta. U 21 079 kaznenih djela, ili u 93,2 posto ovih kaznenih djela,
pocCinitelj je bio nepoznat u vrileme saznanja za kazneno djelo. Koeficijent
razrijeSenosti iznosi 39,6 posto, a postotak razrijeSenosti 34,3 posto. Koeficijent
naknadne razrijeSenosti iznosi 35,2 posto. Imovinska kaznena djela iz podruc€ja opéeg
kriminaliteta u padu su za 4,1 posto. Prijavljena su 8 224 kaznena djela teskih krada,
Sto je 13,6 posto manje nego u 2020. godini. Koeficijent razrijeSenosti teSkih krada je
29,6 posto, ako pribrojimo i 566 razrijeSenih kaznenih djela evidentiranih u ranijim

godinama. [8]

Evidentirane su 7 594 provalne krade, Sto je 15 posto manje u odnosu na 2020.
godinu. Za 29,6 posto bilo je manje provala u ugostiteljske objekte, Sto je i najvedi pad,
dok najveci porast imaju provale u djecje vrtice i Skole za 28,2 posto. Najvisi koeficijent
razrijeSenosti u 2021. godini imaju provale u trgovine, ¢ak 43,5 posto. Evidentirano je
685 krada, teskih krada i neovlastenih uporaba cestovnih motornih vozila, Sto je za 18
ovih kaznenih djela, ili 2,6 posto manje, nego u 2020. godini. Od ukupnog broja
spomenutih kaznenih djela 624 kaznena djela ili 91,1 posto je dovrSeno. U dovrSenim
kaznenim djelima pocinjena je 491 krada i teSka krada motornih vozila, sto je 6,1 posto
manje nego u 2020. godini. Koeficijent njihove razrijeSenosti je 26,1 posto. U 2021.
godini pronadeno je 409 otudenih vozila i vraéeno vlasniku (65,5 posto). [8] (grafikon
2)
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Graf. 2. Krade (2)

Sudedi prema navedenim tabliCnim podacima, provale u domove i krade iz domova
naj¢eSca su kaznena djela. MUP svake godine poziva gradane da se sami zastite
koliko godje u njihovoj moguénosti. Postoje mnogi korisni savjeti kako dom zastititi od
provalnika te ga uciniti sigurnijim mjestom. Neki od savjeta su: stvari koje imaju veliku
vrijednost (novac, umjetnine i ostale dragocjenosti) nikako ne ostavljati u svom domu,
nego ih pohraniti na neko sigurno mjesto, lozinke i serijske brojeve tehni¢kih predmeta
(prijenosnih ra¢unala, bicikla...) zapisati na odrdeno sigurno mjesto, sacuvati racune
tih vrijednih predmeta te ih fotografirati, kljueve od kuce ili stana nikako ne ostavljati
ispod otiraCa, u teglicama za cvije€e i slicnim mjestima, te nikako ne zaborauviti
zaklju€ati ulazna vrata, straznja vrata, zatvoriti prozore i balkonska vrata kao i staklene
stijene, ne uklanjati cvijeCe s balkona i ne spustati rolete do kraja prilikom izlaska iz
doma jer se time daje dojam odsutnosti. Zatim, spremiti predmete koji omogucavaju

lakSe penjanje, kao npr. ljestve, sanduci i slicno, ne smije se razglaSavati dobitak
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plac¢e, nov€ani dobitak, kupnje novih ku¢anskih uredaja ili usteda vece svote novca,
ne smije se govoriti 0 potencijalnim putovanjima i ne smiju se ostavljati takvi podaci
na telefonskoj sekretarici ili drustvenim mrezama. Sigurnim mjestima smatraju se
trezori, sefovi te osobe od povjerenja. Vazno je imati osobu od povjerenja jer se toj
osobi ostavlja klju¢ od kuce/stana prilikom duljeg izbivanja iz istog, kao i kontakt i
adresa na koju ta osoba kontaktira. Zatim je vazno provjeravanje, odnosno Cesce
obilaZenje kuce/stana, praznjenje poStanskog sanduci¢a, povremeno otvaranje
prozora i vrata kako provalnik ne bi stekao dojam da u kuci nitko ne boravi. Naravno,
uz sve prevencijske mjere koje ¢ovjek moze sam uciniti tu su i prethodno navedene
mjere tehniCke zastite kao Sto su detektori, alarmi i sli€no, koji su i efikasniji i sigurniji.
Kaznena djela po€injena provaljivanjem su u jako malom broju kuca i stanova gdje su
vlasnici poduzeli neke od mjera tehniCke zastite ili drugih mjera samozastitnog
ponasanja. To pokazuje da poduzimanjem minimalnih mjera samozastitnog

ponasanja gradani mogu smanijiti vjerojatnost da ¢e bas oni postati zrtve. [9]

No, ukoliko se provala dogodi unato€ mjerama zastite te vlasnik zatekne provalnika u
svom domu situacija moze zavrsiti i kobno. Istrazivajuci je utvrdeno da je u 7,86 %
sluajeva vlasnik zatekao pocinitelja u domu za vrijeme pocinjenja kaznenog djela.
Takve situacije mogu ubrzo postati vrlo opasne i zbog toga vlasnici trebaju biti oprezni.
Ako vlasnik zatekne provalnika u kradi, prvo treba procijeniti opasnost i rizik kojem bi
se izlozio ukoliko pocinitelja pokusa zadrzati.” Najvaznije je imati na umu da provalnici
ne Zele biti otkriveni i uhvaéeni i da su neki od njih spremni uciniti gotovo sve da bi
pobjegli, Sto se moze pokazati ¢ak i kobnim za vlasnika koji ga pokusa zadrzati. Ako
vlasnik ipak odluci pokuSati zadrzati pocinitelja, trebao bi to u€initi na nacin kojim ce
se dovesti u najmanju opasnost i bez izravhog sukoba s pocCiniteljem, primjerice
zatvaranjem i drzanjem zatvorenih vrata stana te bio odmah o tome trebao obavijesti
policiju. Vlasnici domova mogu koristiti samo sredstva obrane koja su prijeko potrebna

da bi od sebe odbili istodobni ili izravno predstojeci protupravni napad.® Ako vlasnik

7 U Zadru 2022.godine nepoznati muskarac usao je u kucu, €iji je vlasnik 61-godiSnjak, otudio je novac,
gdje ga je kod izlaska iz ku¢e zatekao vlasnik, pri tome je provalnik fiziCki nasrnuo na vlasnika te ga
odgurnuo i udaljio se u nepoznatom smjeru [9]

8 Nuzna obrana, je obrana koja je prijeko potrebna da se od sebe ili drugoga odbije istodobni ili izravno

predstojeci protupravni napad, pocinitelj koji prekoraci granice koje sadrzi nuzna obrana moze biti blaze
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procijeni da je opasnost ipak prevelika, savjetuje se da ne pokuSava zadrzati
provalnika, ve¢ da se skloni na sigurno mjesto, odmah obavijesti policiju i da pri tome
pokuSa zapamtiti Cim viSe detalja o provalniku (njegovoj dobi, visini, izgledu, posebna
obiljezja, odjeci, registraciji vozila s kojim se udaljio i druge pojedinosti) koje bi mogle
pomoci policiji da ga otkrije i uhiti. Takoder, nakon Sto pocinitelj pobjegne, vlasniku se
ne preporuc¢a da ulazi u kuéu/stan do dolaska policije jer na taj na€in moze unistiti
vrijedne tragove (otiske prstiju, vlakna, bioloski tragovi i slicno) koji mogu pomodi
policiji da otkrije pocinitelja. Za otkrivanje pocinitelja, osim analize tragova koji se
pronadu na mjestu provale i drugih aktivnosti koje policija provodi kako bi otkrila
pocinitelja, od neprocjenjive vaznosti su informacije koje se dobivaju od gradana. Na
temelju takvih informacija, koje u nekim sluCajevima gradanima mozda djeluju i
nebitne, rijeSena su mnoga kaznena djela i otkriveni njihovi pocinitelji. Provale, ovisno
0 svojim okolnostima i vjestini po€initelja mogu trajati od nekoliko minuta oa sve do
nekoliko sati, ovisno o tome $to pocinitelj namjerava otuditi, kao i veli€ini kuce ili stana,
ali i saznanjima pocinitelja o navikama vlasnika, odnosno ukoliko pocinitelji znaju da
ih nitko ne¢e ometati dulje vrijeme. Kada se provala dogodi vlasnik kuce ili stana ostaje
oStec¢en ne samo kroz vrijednost otudenih stvari, veC i kroz oSte¢enja koja nastaju za
vrijeme izvrSenja provale, Sto znaci oSteCena vrata i prozori, uniStena unutrasnjost
kuce/stana i tako dalje. Analizom podataka s kojima raspolaze MUP, prosjecna
materijalna Steta za vlasnika kuce/stana je izmedu 10 tisuca i 15 tisu¢a kuna. Naravno,
osim materijalne Stete, vlasnici i uku¢ani dozivljavaju i nematerijalnu Stetu, odnosno
¢injenica da je netko provalio u prostor njihovog doma u velikoj mjeri naruSava njihov
osjecaj sigurnosti, njihov mir te ih zasigurno traumatizira na odredeni nacin i na

odredeni dulji period. [4]

kaznjen, no nije kriv onaj koji prekorali granice zbog ispriCive jake prepasti koja je prouzrocena

napadom, te je protupravnost djela koje je pocinjeno u nuznoj obrani isklju¢eno [1]
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5. IMOVINSKI KRIMINALITET

Osobine imovinskog kriminaliteta su: masovnost, neprikrivenost (oSteceni redovito
prijavijuju djelo), anonimnost pocCinitelja (u trenutku Cinjenja pocinitelj je nepoznat).
Imovinski delikti jesu “najklasicniji” delikti, najceSc¢i oblici su krade, razbojniCke krade i
razbojnistvo. Tzv. “obi¢ne” krade su najrasprostranjeniji i najmasovniji pojavni oblik
imovinskog kriminaliteta. Naj¢eS¢e ih obavljaju profesionalni pocinitelji, ali nerijetko i
“prigodni” pocinitelji. Razlike izmedu obi¢nih i teSkih krada: nacin izvrSenja
(svladavanjem prepreka provaljivanjem, obijanjem, preskakanjem), poc€injene od
strane viSe osoba koje su se udruzile radi vrSenja krada, narocCito opasan ili drzak
nacin od strane osobe koja pri sebi ima kakvo oruZje ili orude za obranu ili napad,
iskoriStavanjem stanja nastalog poZzarom, poplavom ili pak nekom drugom nesreé¢om
te iskoriStavanjem bespomocénosti ili nekog drugog teSkog stanja osobe (bolest,
nepokretnost). KarakteristiCne grupacije krada su: krade iz stanova, krade u hotelima
i drugim javnim lokalima, krade iz trgovina, krade u sredstvima i objektima javnog

prometa, krade na plazama te krade u gospodarskim objektima. [11]

Sto se ti¢e krade u stanovima, naéin izvréenja smatra se vrlo lakim. Prvi nagin je da
se u stan ude kad nikoga nema, pomnim promatranjem samih pocinitelja ili Suljanjem
kroz otvorena vrata. A drugi od nacina je da se u stan ude pod nekim laznim izlikama
kao Sto su prodaja predmeta, lazni inkasatori, serviseri te predstavljanjem kao
izgubljenom osobom koja trazi neku ulicu, poznanika i slicno. |z stanova se najceSce
krade novac, nakit, tehnicki uredaji, dokumenti pa ¢ak i prehrambeni proizvodi. Krade
u hotelima i drugim javnim lokalima izvrSavaju se kroz nezakljuane sobe ili zbog
nepaznje gostiju dok spavaju i borave u tim sobama, kao i kod krade zenskih i muskih
torbica ostavljenih na stolovima u restoranu za primjerice vrijeme plesa, odlaska u
toalet i slicno. U ovom sluc€aju najCesce se kradu novac, dokumenti, tehnicki uredaji,
ali i prtljaga. Krade u trgovinama se pak izvrSavaju najceS¢e u parovima, tako da visSe
osoba prikrivanjem ili odvraéanjem paznje prodavacice ili blagajnice omoguci kradu
(prva osoba uzme neku sitnicu, dok druga zbunjuje pitanjima i odvladi paznju
prodavaCima, nakon ¢ega se uzimaju vrijedniji predmeti i napusta se trgovina).
Takoder se moze krasti sakrivanjem predmeta ispod odjecCe, skidanjem za$titnih
Cipova u kabinama za probu, skrivanjem predmeta za ambalazu ve¢ kupljene robe,

stavljanje u vrecicu gdje se uklanja signal Cipa i slicno. Poznate su i krade u sredstvima
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i objektima javnog prometa. Za izvrSenje krade iskoriStava se umor i nepaznja putnika
u vlakovima, autobusima, na autobusnim i Zeljezni¢kim kolodvorima i pomorskim
lukama. Kradu se prtljaga, ruéne torbice, odje¢a, posStanske vrecCe itd. Krade koje su
prethodno navedene, u sredstvima i objektima javnog prometa mogu se povezati sa
dZepnim kradama. Dzepne krade kvalificiraju se kao teSke krade zbog nacina
pocCinjenja (izrazito drzak nacin, iskoriStavanje stanja osobe). DZepari operiraju na
mjestima gdje se okuplja veci broj gradana: autobusni i Zeljeznicki kolodvori, viakovi,
trznice, sajmovi, sportski dogadaji i ostali javni skupovi, trgovacki centri te sredstva
javnog prijevoza. lzvr§avaju se stvaranjem umjetnih guzvi na ulasku u neki prostor od
strane najmanje dvojice pocinitelja: prednji namjerno usporava kretanje Zrtve, dok
drugi stoji iza Zrtve i krade joj lisnicu iz dZepa ili torbice, nakon krade zadnji odustaje
od ulaska i napusta mjesto dogadaja ili predmet neprimjetno dodaje treCem koji se
nalazi iza njega. ,Sudaranjem” s usamljenim prolaznicima, Zrtva gubi ravnotezu,
dZzepar mu “pomaze” da ne padne i krade mu novc&anik, “presviaCenjem” odjece:
dZepar u nekom lokalu, vlaku ili autobusu preko zrtvinog kaputa ili jakne stavi svoj
kaput ili jaknu, vjesto opipa odjeéu zrtve, krade lisnicu, uzima svoju odjecu i odlazi ili
svojom odje¢om prekriva Zrtvinu, sve zajedno uzima pa naknadno krade lisnicu koju
kasnije odbacuje zajedno s odjecom, zatim prorezivanjem torbi, aktovki, dzepova,
remena sata i slicno. Karakteristike koje bi opisale dZzepare bile bi: vrlo pokretljivi i
vjesti prsti, vjestina neprimjetnog uvlacenja prstiju ili ruku u dZzepove i torbe, prisebnost
i vjeStina prilagodavanja, sigurnost i drskost u nastupu, vjeStina i pronicljivost u
pronalasku te pracenju zZrtve. Djeluju pojedinacno ili u skupinama. Kada djeluju
pojedinacno, tada novinama, Sesirom ili ogrtatem nastoje prikriti lice od pogleda
drugih, kad djeluju u organiziranoj grupi, onda su uloge podijeljene: jedan je

neposredni pocinitelj ("izvladitel]”), a ostali su u ulogama, "pokrivaca”, “odnositelja”.
Nakon pocinjenog djela vrlo brzo se rjeSavaju predmeta koji ih mogu odati (lisnica,
dokumenti). Uglavnom uredno izgledaju i ne privlaCe veliku pozornost okoline, imaju
karakteristicno drzanje tijela; ramena malo stisnuta prema naprijed, ruke uglavnom
ispred tijela u razini trbuha. Nerijetko kod sebe imaju noz ili bokser kao sredstvo
napada u slu¢aju da budu otkriveni na izvrSenju djela. Rijetko nose predmete u rukama
ili na rukama (kiSobrani, prstenje, nakit) koji im mogu smetati u izvrSenju djela. Kao i
vecina pocinitelja, usvajaju i uvjezbavaju jedan isti, osobni stil Cinjenja djela obzirom
na mjesta, Zrtve i nacin Cinjenja. U kategorije teSkih krada svrstavaju se svakako

provalne krade. One se izvrSavaju provaljivanjem ili obijanjem zatvorenih prostora uz
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koriStenje provalni¢kog alata, uskakivanjem, provlacenjem ili spustanjem kroz razli€ite
otvore u zakljuCane prostorije, uskakivanjem ili provlatenjem kroz prozor, kroz otvore
zastitnin reSetki, dimnjake, nadprozornike, balkone. Provalnici su najeSce
profesionalni pocinitelji, vrlo ¢esto povratnici (recidivisti) u velikim serijama, vrlo
pokretljivi. Nacin pocinjenja nerijetko je vezan s njihovom ranijom profesijom
(mehanicari, bravari, strojari). Kao provalnicki alat koriste se: sjekire, kolci, Cekiéi,
svrdla, dlijeta, pajseri, lazni kljuCevi, kamenje, pile za rezanje Zeljeza, elektricne ili
ruéne busilice, “balerina” (kruzna pila sa kruznim svrdlima), “CeSljevi’, Zice, igle i
nozevi. Provalne krade najCeSCe se izvrSavaju u grupama s unaprijed podijeljenim
ulogama (neposredni pocinitelj, osiguranje, izvlaCenje i noSenje predmeta, vozac).
Prije obavljanja djela pocinitelji obavljaju pripreme i izvidanja, odabiru¢i mete koje su
najmanje zasticene ili s moguc¢im bogatim plijenom. NajkarakteristiCnije grupacije:
provale u stanove, provale u trgovine, provale u automobile, provale u zeljeznicke
vagone, provale u vikendice i ku¢e za odmor, provale u crkve, muzeje, galerije i slicne
objekte, provale u kase i trezore. Provale u stanove ili ku¢e izvrSavaju se vec¢inom
otvaranjem vrata podesnim kljuéem, razbijanjem brave (buSenjem), odvaljivanjem
vrata polugom, uskakivanjem kroz otvoreni prozor, razbijanjem stakla, penjanje po
fasadi uz pomoc ljestvi, izbocina na fasadi ili oluka, prekopavanjem zida, uskakivanjem
preko balkona. Prije izvrSenja djela obavljaju izvidanje, prikupljaju podatke i odabiru
one kuce ili stanove u kojima oCekuju pronalazak vecih koli¢ina novca, vrijednih
predmeta, nakita u vrijeme kada su ukucani ili vlasnici odsutni duze vrijeme (ljetovanja
ili zimovanja) na $to ih upucuju vanjski znakovi odsutnosti osoba (napunjeni postanski
sanducici, spustene roletne, titule na vratima). Provale u trgovine se pak izvrSavaju
otvaranjem vrata podesnim kljuéem, odvaljivanjem vrata polugom, isjecanjem brave
pomocu svrdla i pile, isjecanjem ploha na vratima, izvaljivanjem ili razbijanjem vrata,
pilienjem alki na lokotu, piljenjem zastitnih reSetki pilom za Zeljezo, izvijanjem zastitnih
reSetki polugom, izvaljivanjem resetki, proviacenjem kroz vece otvore u reSetkama,
razbijanjem prozora, prekopavanjem zida, uklanjanjem crijepa i trganjem krovnih
dasaka. Prethodno obavljaju pripreme i izvidanja lokacije, unutarnji raspored
prostorija, vrste robe, mjesto gdje se drzZi novac, vrsta i razina tjelesne i tehniCke
zastite, ritam obilazaka policijskih ophodniji. Sto se ti¢e provala u automobile one se
izvrSavaju otvaranjem ili razbijanjem prozorskog stakla na vratima izvijaCem ili nekim
drugim pogodnim predmetom, otvaranjem vrata podesnim kljuéem, zicom, listom

metala, rezanjem platnenog krova, otvaranjem ili razbijanjem brave prtljaznog
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prostora uz pomo¢ odvija¢a, montiraa guma. Meta su vozila parkirana na usamljenim,
neosvijetlienim prostorima, neosiguranim parkiralistima, a u najnovije vrijeme

provaljuje se i kradu se vozila gotovo u svim okolnostima. [11]
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6. IMOVINSKA OSIGURANJA

Osim spomenutih mjera prevencije koje pojedinci mogu poduzeti sami postoji i opcija
da svoju imovinu osiguraju. Osiguranje je oblik upravljanja rizikom koje je prvenstveno
usmjereno na smanjenje financijskih gubitaka. Osiguranjem se prema ugovoru u
odredenim uvjetima prenosi rizik s osiguranika na osiguravajuc¢e drustvo. Za tu uslugu
osiguranik placa premiju osiguravatelju. Rizik osiguranja mora odgovarati odredenim
karakteristikama. Imovinska osiguranja daju pokrice osiguraniku za gubitak ili
oStecenje materijalne imovine, koja moze biti pokretna i nepokretna imovina i zalihe
(uklju€ene su Zivotinje i usjevi). Kod imovinskih osiguranja Stete su relativno Ceste, ali
se zbog svoje materijalne prirode brzo prijavijuju i rje$avaju. Stete se nuzno ne

namiruju u novcu, vec¢ se ostecena stvar moze zamijeniti ili popraviti. [12]

Ugovor o osiguranju imovine moze sklopiti svaka osoba ili se moze sklopiti u korist
svake osobe koja ima opravdani interes na predmetu osiguranja. Osiguranik moze biti
samo osoba koja ima ili oCekuje da ¢e imati opravdani interes da ne nastane osigurani
slucaj jer bi inaCe pretrpjela neki materijalni gubitak i moze zahtijevati naknadu nastale
Stete pokrivene osiguranjem samo ako je imao pravno dopusten materijalni interes na
osiguranom predmetu u trenutku nastupanja osiguranog slucaja (slike 5 i 6).
Opasnosti koje su ovim osiguranjima pokrivene dijelimo na osnovne i dopunske.
Osnovne opasnosti obuhvacéaju: pozar, udar groma, eksplozija, grad (tu¢a), osteéenja
uzrokovana zrakoplovom, vozilima ili zivotinjama na osiguranom objektu (udar i pad),
manifestacije i demonstracije kojima se smatraju organizirano ili spontano javno
izraZzavanje raspoloZenja grupe gradana. Dopunske opasnosti obuhvaéavaju: potres,
poplavu, bujicu i visoku vodu, istjecanje tekucina (lekaza), islijevanje uzarene tekucine
odnosno rastopljene mase izvan mjesta odredenog za ispustanje i odvodenje, klizanje
tla, snjeZzne lavine, odronjavanje u smislu otkidanja i pada materijala kao geoloske
pojave, pucanje i izlijevanje iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi te samozapaljenje
zaliha. [12]

23



ODSTETNI ZAHTIEV PO POL ODGOVORMOSTI (ispunjava osaba kaj
el —

e T

nanesena Steta)
ijaves tate nubni su oe el ssje iedoemec e |

Registarska oznaka | ime plovila osiguranog u ¥P koje je
po Vatem mikljenju odgovormo 23 nastalu Stetu:

Yacht-Pool polica osiguranja broj:

Wrsta Etete:

IMACWINSKA  F MNEIMOWIMSKA

PO DACT O PLOWILLL IMOWVINL OSO08] MA KOJEM JE NASTALA STETA

Ime i prezime:

VLASNIK OSTECENE IMOWINE

B

Adresa:

E-mail:

PODALCT O NEZGEODN

Daturm | mjesto nastanka nergode:

Wremenske prilike u trenutku nastanka Stete:

Wid ljiva oftedenja na plowilu:

PODMCT O SWIEDOCINLA D OeGUAE AL :

Irme | prezime:

Kontakt telefon ifili e-mail:

Podaci o rafunu viasnika plovila za isplatu oditete:

Ime i prezime:

IBAM broj rafwma:

Cliima ans saraci | 0 o chemiols oo podele f poibebe &kl pane | e
i rd | wusciets p Beseeer przsabires Seiga o raEterec] Pad bl st g
e e bt

e o = o b o7 e Wrarrie I areoe D e
mapa o 1owree bhmh i e aaTs Dot prsclae bl prorats re
S

SI.5. Primjer zahtjeva za odStetu (1. dio) (5)

MNaziv | SWIFT broj banke:

ETALLAN PIES PMACINA | TIFEKA NEDGODE

NAPOMEMNA:

Potpis
zaprimila syhtjew:

[ pecat ) owladtene osobe koja je

Potpis | petat | podnositelja zabtjewas

UZ FRIIAVY OBAWEDND DOSTAMITI:

Forografije -
za sa

irada [broj sati, cipena sata ada .}

] Baivte za

= i Uipisnd list jahee/
Unjerenges o osposobfenasti skipera
Prijanns mergode plowila Listkoj kapetaniji
Izjaeu potpisany od skipera s opisom Etetmog dogadaja

U shutajes osoba -

SI.6. Primjer zahtjeva za odStetu (2. dio) (6)

24



Opasnosti koje osiguravatelji pokrivaju jo§ obuhvacaju (ostala osiguranja imovine):
lom strojeva, lom stakla, provalu, kradu i razbojnistvo, kradu inventara (najznacajnija
opasnost za pokretnu imovinu), Stete u ku¢anstvu, uginuce Zivotinja, troskovi lijeCenja

Zivotinja, gradevinske nezgode na objektima u izgradnji i montazi i tako dalje.

U skladu sa Zakonom®, osiguranik je duZan poduzeti propisane, ugovorene i sve
ostale razborite potrebne mjere da se sprijeCi nastanak osiguranog slucaja, a ako
osigurani slucaj i nastupi, duzan je poduzeti sve §to je razborito i u njegovoj moci da
se ograniCe njegove Stetne posljedice. U tom slu€aju osiguratelj je duzan nadoknaditi
troSkove, gubitke, a i druge Stete prouzroCene pokuSajem da se otkloni neposredna
opasnost nastupanja osiguranog slucaja te pokuSajem da se ograniCe njegove Stetne
posljedice pa i ako su ti poku$aji ostali bez uspjeha, pod pretpostavkom da je
postupljeno s namjerom ograniCavanja nastale Stete ili po nalogu, odnosno uz
suglasnost osiguratelja. Tada je osiguratelj duzan dati tu naknadu ¢ak i ako ona
zajedno s naknadom S$tete od osiguranog slu€aja prelazi iznos osiguranja. Ako
osiguranik ne ispuni svoju obvezu sprjeCavanja osiguranog sluCaja ili obvezu
spaSavanja, a za to nema opravdanje, obveza osiguratelja smanjuje se za onoliko za

koliko je nastala Steta veéa zbog tog neispunjenja. [13]

Ukoliko se Steta dogodi, odnosno krada, otudivanje i slicno, predvidene su nadoknade
za nastalu Stetu u imovinskom osiguranju, a odnose se na stvarnu vrijednost (koju €ini
amortizirana vrijednost predmeta), na novu vrijednost (koju €ini cijena zamjene novim
predmetom), na ugovorenu vrijednost (koju Cini revalorizirana nabavna vrijednost
predmeta koju je predlozZio ugovaratelj, a prihvatio osiguravatelj) te na flotantnoj osnovi
(koju €ini prosjec¢na vrijednost osiguranih zaliha). Prilikom osiguravanja imovine moze
se ocCekivati naknada za Stetu koja bi se dogodila u imovini osiguranika zbog
nastupanja osiguranog slucaja, pri ¢emu dobitni iznos osiguranine ne moze biti veci
od Stete koju je osiguranik pretrpio prilikom nastupanja osiguranog slu¢aja. Odnosno,
ukoliko se dogodi krada vrijednih predmeta osiguravatelj, tj. osiguravaju¢a drustva
isplatit ¢e onoliku naknadu koja pokriva vrijednost razbijenog, ukradenog ili unistenog
inventara, ukradenog novca i nakita. Isto tako, ugovorom o osiguranju, naknada se
mozZze ograniciti na maniji iznos od iznosa $tete, a izmakli dobitak se uzima u obzir pri

naknadi Stete samo ako je to ugovoreno (a $to je izuzetno rijetko u imovinskim

9 Zakono o obveznim odnosima, €l. 950., NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21 [12]
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osiguranjima). Postoje i situacije kada se u tijeku istog razdoblja osiguranja ostvari
viSe osiguranih slu€ajeva jedan za drugim (uzastopne Stete), osiguranina za svaki od
njih odreduje se i isplacuje u potpunosti s obzirom na cijeli iznos osiguranja, bez
njegova umanjenja za iznos prije isplacenih naknada u tom razdoblju. Pri tome, prema
¢l. 951. Zakona o obveznim odnosima, osiguranik nema pravo da nakon nastanka
osiguranog slucaja prepusti osiguravatelju oSte¢enu stvar i da od njega zahtjeva
isplatu punog iznosa osiguranja, ako nije drukcije ugovoreno. Postoje odredeni
Cimbenici koji utje€u na visinu premije, a to su: iznos svote osiguranja (ili broj osoba u
osiguranju kuéanstva), lokacija (je li to kuca ili stan ili poslovni objekt itd.), tip i vrsta
gradnje, starost gradevinskog objekta, vrsta i starost opreme, oprema za zastitu od
provale, oprema za zastitu od pozara, koristi li se imovina za neki posao ili ne, je li
osiguranik i vlasnik ili iznajmljuje nekretninu ili opremu, je li ugovorena primjena
franSize i tako dalje. Za svaku vrstu osiguranja osiguravatelj primjenjuje vlastite cjenike
(premijske sustave, tarife). Utjecaj pojedinog Cimbenika za visinu premije stoga ovisi
o osiguravaju¢em drustvu. Primjerice, dok ¢e jedan osiguravatelj obraCunati popust
od 10% na ugradeni alarm u poslovni prostor, za taj isti alarm drugi ¢e osiguravatelj

dati popust na premiju od 25%. [12]
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7. PROVALE U VARAZDINSKOJ ZUPANIJI

U razgovoru s policijskim sluzbenikom Policijske uprave Varazdinske, moze se
zakljuCiti da sve tvrdnje koje su date u teoriji uistinu jesu takve u praksi. Provala u
obiteljski dom smatra se takvom tek kada strana osoba pokuSava uci u kucu/stan
savladavajuéi neku prepreku. Odnosno, ako osoba ude kroz otvorena vrata ili ¢ak
sama otklju€a vrata jer se kljuc nalazi na vidljivom mjestu takav Cin naziva se krada, a
ne provala o kojem nam i govori Kazneni zakon. Motivi provale isti su kao i kod krade,
tj. iskljuCiva potreba za imovinskom koristi. Motiv provale svakako nije da se ude u
dom i unisti, ali provalnik da bi doSao do cilja ne bira nacine i unistit ¢e sve Sto je
potrebno. NajceSce se provale dogadaju u ku¢ama, rijede u stanovima, i to u ku¢ama
koje se nalaze na selu te koje su na izoliranim mjestima, tj. negdje na osami. Kao $to
je prethodno navedeno, poanta je imovinska korist, stoga se naj¢eSc¢e kradu novac i
nakit. Novac daje najvecu korist jer se njime moze odmah u opticaj, moze se odmah
troSiti. Isto tako je i sa zlatom koje se otkupljuje. Sve se rjede kradu televizori, laptopi
te sli¢ni elektronski uredaji jer svaki taj uredaj u sebi ima odredeni kod, serijski broj po
kojem bi se prepoznalo da je to ukraden uredaj, a i cijenovno je loSa trZziSna vrijednost.
Kroz razgovor sa sluzbenikom, doznaje se kako se ponekad ukradu mobiteli, ali
isklju€ivo oni koji su jako skupi. Nacini provale razvijaju se i uvelike mijenjaju kroz
godine. U prijasnjim godinama provalnici su danima, tjednima promatrali navike
obitelji, stanara, njihove odlaske i dolaske s posla, provodenje slobodnog vremena te
su to€no znali u kojem trenutku mogu napasti ku¢u, a da se nitko u njoj ne nalazi. No,
sve se viSe dogadaju provale iz prilike. To su provale kada provalnici zamijete da je
cijela obitelj napustila dom ili pak kad vide da je otvoren prozor, u cijelosti ili na pola,
a nema nikoga kod kuce. Gotovo sve provale u kuce bile su kroz prozor ili balkonska
vrata. Problem su ¢ak i mali prozor€i¢i u kupaoni, otvoreni prozori u podrumima ili jo$
gore, otkljuCana podrumska vrata. Zadnja velika, serijska provala u Varazdinskom
kraju zabiljezena je prije Sest godina kada su provalnici snimili cijeli prostor, toCno su
znali gdje se $to u kuci nalazi, znali su da ¢e ukucani i¢i u kazaliste te su u tom trenutku
napali dom. No, nisu znali da vlasnici ku¢e imaju tihi alarm te su provalnici s lakocom
bili uhvaceni. Takoder postoje provale u obiteljska dvorista kada se ,napadaju”
sporedni objekti, garaze i slicno, ali tu se kradu kosilice, motorne pile i ostali alati te su

ti provalnici gotovo uvijek uhvaceni.
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Da bi dom bio siguran potrebno je zastititi svoju okucnicu i samu kuéu/stan. Sve vise
ljudi koristi alarmne sustave, video nadzore koji su umrezeni, odnosno spojeni na
mobitele pa korisnici imaju sliku svog doma u svakom trenutku. Jedan od klju¢nih
detalja zasStite je svakako osiguranje. Osiguranih obiteljskih domova sve je viSe i viSe.
Velik poticaj za osiguranjem daje Cinjenica da ukoliko se provala dogodi, a vlasnik nije
osiguran, on snosi sve troSkove sam, odnosno, moze dobiti odredeni povrat samo
privatnom tuzbom na provalnika, ali ako je on uhvacen i ako ga imaju €ime teretiti, dok
doma je svakako da ljudi sami paze. Treba zatvarati sva vrata, prozore, terase, ne
ostavljati kljuCeve na vidljivom mjestu, ne obznaniti periode kada nikoga nema kod
kuce, da su svi na odmoru i sli€no, savjetuje. Kao $to je i prethodno u radu navedeno,
protuprovalna vrata su kvalitetna zastita, kao i senzori, nadzorni sustavi i tako dalje.
Od velike vaznosti za video nadzor je da kamere budu kvalitetne, jasno vidljive, a ne
da su zrnate, crno — bijele, odnosno loSe kvalitete. Jedan od problema koji se pojavljuje
kod alarmnih sustava i video nadzora je svakako taj Sto su cijenovno neprihvatljivi,
odnosno skupi. Veliki broj ljudi ne zeli uloziti u zastitu jer smatra da nije potrebno, da
se to nece dogoditi njima, a kada se ipak dogodi troskovi su puno veci nego Sto bi bili
da se uloZzilo ranije. Uvijek je bolje sprijeciti moguénost provale preventivnim mjerama.
Isto tako dobar odabir u vidu zastite su svakako protuprepadne mjere koje su
spomenute ranije u radu. Kada provalnik vidi kameru, alarm, pa i samu naljepnicu
upozorenja, on ne Zeli riskirati pa se provala uopcCe i ne dogodi. U razgovoru s
pripadnikom policijske sluzbe dobiva se dojam da ljudi u varazdinskom kraju nisu toliko
prestradeni i ugrozeni, kao npr. u Zagrebu gdje su provale ¢eSce i vece. Pas je takoder
koristan u zastiti. Rijetko tko ¢e uéi u dvoriste jer ne zna kakav je pas, je li opasan, je
li miran, a isto tako pas ce lajati te time dati do znanja susjedima ili prolaznicima da se
netko nalazi u samom dvoristu. No, nazalost provalnici mogu otrovati pse bacivsi im

otrovanu hranu te tako napadnuti kucu.

Vecina provala dogada se po danu, u jutarnjim satima kada su ljudi na poslu, skoli,
odnosno kada nema nikoga kod kuce. Provalnicima svakako nije cilj ulaziti u domove
kada netko boravi u njima da slu¢ajno ne bi bili otkriveni, isto tako i ne znaju kakva je
osoba koja se nalazi u kuci i §to je sve spremna uciniti u samoobrani. No, ako ukucéani
svima kazu da odlaze na zimovanje, ljetovanje, ¢ak i na neki vikend, provalnici dolaze

po nodi jer su sigurni da nikoga nema kod kuée. Pozeljno je ostaviti klju¢ od kuce
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prijatelju, susjedu ili povjerljivoj osobi kako bi samo u vec€ernjim satima nakratko upalila
svjetla u kuéi jer bi time zbunila provalnika te se on ne bi usudio provaliti zbog
nesigurnosti. U otkrivanju pocinitelja situacija je diskutabilna. Ovisi svakako o tome
jesu li provalnici pocCetnici, uhodani ili pak vec profesionalci. Nije moguée pronaci
provalnika ukoliko on ne ostavi niti jedan trag, nije snimljen, primjecen od druge osobe
i slicno. Ali provalnici su u danasnje vrijeme pripremljeni, stave rukavice, pripaze da
ne ostave DNK, otiske, rijetko kad netko vidi tablicu automobila. Moze se dogoditi ako
razbiju prozor da se ostavi krv ili ponekad otisak tenisice. No, provalnici znaju kako
trebaju postupati i kako ih ne otkriti. Tenisice se mogu zapaliti, unistiti te se tada ne
moze dokazati da su to tenisice provalnika, isto tako ako se kupe nove ne mogu se
dokazati jer su nove tenisice sve iste, a ukoliko su tenisice stare moze se prepoznati
jer svaka osoba hoda na svoj nacin. Provalnici pomocu svoje nespretnosti mogu biti
pronadeni u policijskim sustavima koji su sve napredniji. Ukoliko ostavi otisak dlana
moguce ga je pronaci preko DKT analize (daktiloskopska analiza) ukoliko je osoba
vec ranije bila uvedena u sustav. U DKT analizi se usporeduju papilarne linije. Svaki
Covjek ima drugadije linije, one su unikatne, ne postoje dvije osobe sa istim otiscima.
Prilikom analize potrebno je imati 12 podudarnih to€aka da bi rezultat bio valjan.
Naravno, u danasnje vrijeme to je puno lakSe i brze jer se sve radi kompjutorski. DNK
analiza takoder je od velike vaznosti, ona se moze dobiti ukoliko osoba ostavi vlas
kose, krv ili nesto jedinstveno od sebe. DNK analiza takoder se radi kompjutorski, u
njoj su zabiljezene sve poznate analize i povezane sa Covjekom. Ukoliko se nade
DNK, napravi se test. Ako je osoba nepoznata to se svakako unosi u sustav iz tog
razloga ako za nekoliko mjeseci ili godina osoba ponovno ostavi trag i pronade se,

racunalo samo iz arhive izbacuje i povezuje DNK analizom.

Oruzanih pljacki jako je malo. Razlog je Sto se viSe ne zadrzavaju velike koliCine
novaca na jednom mjestu pa se za manje svote i ne isplati. Oni koji prevoze velike
koli¢ine novaca, npr. FINA, njih prati specijalna policija sa velikim osiguranjem. Isto
tako, ukoliko osobe dignu kredit, one ne dobe fizi¢ki novac, nego se taj novac dobije
na kartici, te se u kucama ne nalaze toliki iznosi. Isto tako ne dogadaju se otmice iz

kuca te trazenje novca u zamjenu za ljudski Zivot.

VarazZdinska Zupanija relativno je sigurna i ljudi se u njoj osjecaju sigurno iz razloga
Sto se u njoj ne dogadaju oruzane pljaCke, otmice za iznudu novca, krade vecih

razmjera, ve¢ su to krade manjeg obujma i Stete. Kroz razgovor se doznaje kako je
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jedan od potencijalnih razloga za to razlika izmedu krade i progona po sluzbenoj
duznosti, odnosno, kada pocinitelj ukrade predmet ili viSe njih u iznosu manjem od
1000 kuna, taj se iznos po zakonu tretira kao sitna krada i policija ih ne goni po

sluzbenoj duznosti. Jedino preostaje trgovcima da kradljivce privatno tuze. [14]

Na stranici Policijske uprave Varazdinske mogu se pronaci neki primjeri provala i
krada posljednjih godina. Neki od istaknutijih primjera su onaj kada je 51-godiSnjak
uhi¢en zbog provala u ¢ak jedanaest vikendica u kojima je otudio predmete u ukupnoj
vrijednosti od otprilike 20 000 kuna, zatim primjer suradnje Policijske postaje Varazdin,
Policijske postaje Burdevac i Policijske uprave koprivnicko krizevacke u kojoj je uhi¢en
muskarac starosti 32 godine zbog pocinjenja kaznenog djela teSke krade u kojoj je
provalivsi u kucu u vlasnistvu 67-godisnjakinje otudio novac i nakit i nanio joj
materijalnu Stetu procijenjenu na viSe tisu¢a kuna, a posljednji primjer govori o
muskarcu starosti 26 godina s podrucja Gornjeg Vratna koji je u periodu od oZujka do

28. srpnja 2022. godine pocinio sedam kaznenih djela krade i teSke krade. [15]
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8. PREVENCIJSKE MJERE

Poduzimajuc¢i minimalne mjere samozastitnog ponasanja osoba moze uvelike smanijiti
mogucnost da ¢e baS ona postati Zrtva. PoCne |i osoba raditi samo prethodno
navedene osovne stvari kao Sto su zatvranje prozora, zatvaranje i zakljuCavanje
ulaznih vrata kuce, zgrade ili stana, da ne ostavlja klju¢ na ,sigurnom“ mjestu,
nepustanje u zgradu, stan ili kucu svakoga tko zvoni, redovito praznjenje poStanskog
sanduci¢a, odrzavanje dvorista urednim i preglednim te dobri odnosi sa susjedima pa

sve do postavljanja sustava tehnitke zastite smanijit ¢e vjerojatnost postanka zrtve. [4]

Analiziranjem prosje¢nog broja evidentiranih kaznenih djela koje se odnose na
imovinski kriminalitet vidljiv je porast broja kaznenih djela u posljednjih nekoliko
godina. Takvi ,trendovi“ pojavljuju se iz nekoliko razloga. Naime, u Hrvatsku u ljetnim
mjesecima dolazi velik broj turista, a takoder velik broj gradana koristi godiSnje odmore
izvan doma. Prilikom koriStenja godisSnjih odmora, domaci i strani turisti opuste se i
postanu vrlo neoprezni pa tako ostavljaju novac i vrijedne stvari na plazi, otvorene
prozore na apartmanima i hotelskim sobama i sli¢no, $to naravno olakSava pocinjenje

krada i pridonosi porastu imovinskog kriminaliteta. [4]

Svakako c€injenica da su gradani odsutni iz svojih domova stvara veliku priliku da se
poCine provale, osobito ukoliko vlasnici doma nisu poduzeli neke od mjera
samozastitnog ponasanja. 1°Osvrnuvsi se na istrazivanje koje je MUP proveo 2013.
na podru¢ju Primorsko-goranske zupanije, Ciji je cilj bio utvrdivanje rizi¢nih faktora
povezanih kaznenih djela teSkih krada provaljivanjem u odnosu na karakteristike
pocinjenih kaznenih djela, karakteristike zZrtve i pocinitelja, na mjere samozastite kao i
na preventivne mjere i radnje policije, analizom reprezentativhog uzorka svih teskih
krada provaljivanjem te godine utvrdeno je da su u samo 2,13 % sluCajeva bila
postavljena protuprovalna vrata, u samo 3,57 % slu€ajeva bio je ugraden alarm. U

0,71 % slu€ajeva na prozorima su bile ugradene reSetke, u 4,29 % slu€ajeva u objektu

10 npr. pokusaj teSke krade u obiteljskom domu - doSavsi pred vrata u namjeri provaljivanja, provalnik
je zatekao protuprovalna vrata kao i naljepnice o video nadzoru te je odustao od provaljivanja zbog
prevencijskih mjera, protuprovalna vrata zahtjevaju duZi vremenski proces kako bi se obila, a nije
mogao ni riskirati da ga se snimi, tako da su se vlasnici pomocu prevencijskih mjera obranili od teske
krade
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se nalazio sef, u 6,96 % slu€ajeva vlasnik je za otudene predmete dao serijske brojeve
ili tehniCku specifikaciju, u 2,61 % slu€ajeva vlasnik je imao fotografiju otudenih
predmeta, u samo 16,38 % slucCajeva vlasnik je za otudene predmete dao detaljan
opis, a ugraden sustav videonadzora i brava na prozorima gotovo da nije ni zabiljezen,

dok je manje od 50 posto objekata bilo osigurano od posljedica provale. [4]
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9. ZAKLJUCAK

Provale, nazalost, dio su ljudske svakodnevice. U nedostatku novca, pod utjecajem
inflacije, iz razonode, pod utjecajem drustva — mnogi su razlozi zbog kojih je stopa
provala u konstantom porastu. Osim naj¢escih tipova i uzroka provala u obiteljskim
domovima, istaknute su i predloZzene mjere prevencije i zastite, ali isto tako vidljive su
i greske koje ljudi Cine te time olakSavaju provalnicima. Postoji viSe vrsta provalnika i
provala, od amaterizma do profesionalizma, stoga je vazna tehniCka zastita kao Sto
su detektori i protuprovalna vrata, osobito na kompanijama, bankama i sli¢nim
mjestima koje drze vecu koli€inu novca, ali i na ku¢ama gdje ljudi takoder Cuvaju novac
te brojne vrijedne stvari. Uz rastucu stopu imovinskog kriminaliteta ljudi posezu i za
imovinskim osiguranjem jer u danasnje vrijeme, kada je kriminalitet opcenito u porastu,
ne samo S$to se ti€e provala, ljudi se ne osjecaju sigurno. To istiCe i pripadnik PU
Varazdinske C¢iji intervju u prakticnom dijelu ovog rada donosi novu, terensku,
prozivljenu perspektivu na provale i krade te na zanimljive Cinjenice kao Sto su da se
krada robe u vrijednosti manjoj od tisu¢u kuna tretira kao sitna krada i da policija takve
lopove ne smije goniti po sluzbenoj duznosti. Ljudi se sve viSe boje krada i provalnika
jer gotovo svakodnevno u novinama i na internetu bivaju obasipani podacima o
rapidnom porastu krada i pljacki. Unato€ tome, rijetko tko ¢e zaista poduzeti nesto
kako bi zastitio svoj dom, obitelj i imovinu. ViSe ljudi bi trebalo obratiti paznju na to da
se barem nekako poku$aju zastiti, umjesto da Zive u nadi da se to njima ne moze
dogoditi jer je takvo razmisljanje u€estalo, a obi¢no i pogre$no. Zastita kao takva ne
mora biti nuzno financijski skupa, dovoljno je putem interneta naruditi barem neke
jeftine kamere za video-nadzor ili lazne kamere koje ¢e posluziti zastraSivanju
provalnika. Osim toga, dobre mjere prevencije su i protuprovalna vrata te alarmni
sustavi. Financijski su to malo skuplje opcije pa je dobra mjera prevencije i nabavka
psa koji ¢e barem zastrasiti provlanike, iako se u pravilu ne bismo trebali voditi
financijskom isplativoS¢u jer ljudski zivoti i sigurnost ne bi trebali imati, a i nemaju

cijenu.
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ed=2ahUKEwiokuKRNn5v4AhVXm OHHTvyCzUQ2-
cCegQIABAA&og=work+magnetic+switches+in+door&gs lcp=CgNpbWcQAzoECC
MQJ1COBFjoEMCAFGQACAB4AIABf4gB4QaSAQMALIGYAQCIAQGAAQtnd3Mtd
216LWItZBABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-
SvgAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPmMe9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq710QrM,
(pristuplieno 06.06.2022.)

(3) Detektor loma stakla,

https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved
=2ahUKEw|DxK tn5v4AhUH26QKHX0oUAbQQ2-
cCegQIABAA&og=work+glass+breakage+detector&gs lcp=CgNpbWcQAzoECCM
QJ1CfCFiI6FGD1FMgACAB4AIABalgBXQSSAQMILIGYAQCIAQGIAQtNd3Mtd2I6
LWItZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qlSgCw#imgrc=tlsScKKN40O6lzq
Mé&imagdii=eEEJ02176ijzsM, (pristupljeno 06.06.2022.)

(4) Protuprovalna vrata,

https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+tvrata
&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-
[hLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ah
UKEwjFOa 05aj5AhVFhPOHHUTzDUQQ AUO0AXOECAEQAwW&biw=1920&bih=90
4&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M, (pristupljeno 06.06.2022.)
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https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+pir+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjg_LOEnpv4AhV5h_0HHQgfD5wQ2-cCegQIABAA&oq=work+pir+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQEzoICAAQHhAHEBM6CAgAEB4QCBATOgYIABAeEAc6CAgAEB4QCBAHUPAeWL0uYKMzaAJwAHgAgAGwAYgB3gWSAQM1LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=LzafYqCpGfmO9u8PiL684Ak&bih=904&biw=1920#imgrc=1MCKQvPOtvAavM&imgdii=DJ1stW7kyqjFZM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+magnetic+switches+in+door&tbm=isch&ved=2ahUKEwiokuKRn5v4AhVXm_0HHTvyCzUQ2-cCegQIABAA&oq=work+magnetic+switches+in+door&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CQBFjoEmCAFGgAcAB4AIABf4gB4QaSAQM4LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=VzefYuiKNde29u8Pu-SvqAM&bih=904&biw=1920#imgrc=rLmLPme9SREdM&imgdii=1gob8Tfpq71QrM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=work+glass+breakage+detector&tbm=isch&ved=2ahUKEwjDxK_tn5v4AhUH26QKHXoUAbQQ2-cCegQIABAA&oq=work+glass+breakage+detector&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECCMQJ1CfCFi6FGD1FmgAcAB4AIABaIgBxQSSAQM1LjGYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=FzifYoPdO4e2kwX6qISgCw#imgrc=tlscKKN4O6IzqM&imgdii=eEEJo2l76ijzsM
https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+vrata&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-jhLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjF0a_O5aj5AhVFhP0HHUTzDUQQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=904&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M
https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+vrata&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-jhLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjF0a_O5aj5AhVFhP0HHUTzDUQQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=904&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M
https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+vrata&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-jhLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjF0a_O5aj5AhVFhP0HHUTzDUQQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=904&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M
https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+vrata&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-jhLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjF0a_O5aj5AhVFhP0HHUTzDUQQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=904&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M
https://www.google.com/search?q=zvu%C4%8Dno+izolirana+protuprovalna+vrata&hl=hr&sxsrf=ALiCzsZCWr40M-jhLiun4dW_kckbsBokAg:1659465200567&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjF0a_O5aj5AhVFhP0HHUTzDUQQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=904&dpr=1#imgrc=XGr-1SE8bXnv-M

5) Primjer zahtjeva za odstetu (1. dio) http://yacht-pool-croatia.com/wp-
content/uploads/2018/09/O0D%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-
ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf , (pristupljeno 15.06.2022.)

(6) Primjer zahtjeva za odstetu (2. dio) http://yacht-pool-croatia.com/wp-
content/uploads/2018/09/0D%C5%A0TETNI-ZAHTIEV-PO-POLICI-
ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf, (pristupljeno 15.06.2022.)

(7) Kazneni zakon, NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19,
84/21 https://cdnl.ljevak.hr/31690-large_default/kazneni-zakon.jpg , (pristuplieno
20.06.2022.)
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http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
http://yacht-pool-croatia.com/wp-content/uploads/2018/09/OD%C5%A0TETNI-ZAHTJEV-PO-POLICI-ODGOVORNOSTI-Yacht-Pool-Croatia.pdf
https://cdn1.ljevak.hr/31690-large_default/kazneni-zakon.jpg

12. POPIS GRAFOVA

(1) Kriminalitet po sluzbenoj duznosti,
https://mup.gov.hr/UserDocsimages/statistika/2022/Statisticki_pregled 2021 Web.p
df?fbclid=IwAR15WIB-xnFUeHN3Ilv3eG24Ncxv-
fnCxo8WUYYD|QOZgE458uwbXnd4wVoK, (pristupljeno 02.06.2022.)

(2) Krade,

https://mup.gov.hr/UserDocsimages/statistika/2022/Statisticki_pregled 2021 Web.p
df?fbclid=IwAR15WIB-xnFUeHN3Ilv3eG24Ncxv-
fnCx08WUYYDjQOZqE458uwbXn4wVoKc, (pristupljeno 02.06.2022.)
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