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ll.  SAZETAK | KLJUCNE RIJECI

SAZETAK:

Ozljedu na radu definiramo kao dogadaj tijekom rada koji dovodi do
fiziCke ili mentalne Stete. Obrazovanje, za koje mozemo reci je jedno od temelja
drustva, obi¢no dijelimo na formalno i neformalno obrazovanje. U formalno
obrazovanje ubrajamo predSkolski odgoj, osnovnoskolsko, srednjoSkolsko i
visoko obrazovanje. U djelatnosti obrazovanja dogadaju se ozljede na radu kao
i u drugim djelatnostima. Uz ozljede na radu mogu se javiti i profesionalne
bolesti ili bolesti u svezi s radom kao posljedica nepovoljnih uvjeta rada.
Profesionalne bolesti koje se javljaju u djelatnosti obrazovanja su uglavnom
izazvane mikroorganizmima, kumulativnom traumom i ostecenjem glasnica.
Posebnu pozornost treba obratiti na psihofizioloSki napor i nefizioloski polozaj

tijela kao najistaknutije opasnosti pri radu u obrazovaniju.

U proteklih 10 godina u djelatnosti obrazovanja stopa ozljeda na radu se
kreCe od 6 pa do gotovo 9 ozljeda na 1000 radnika. Ozljede se naj¢esée
dogadaju na mjestu rada i to ponedjeljkom i petkom. Ce$ée se ozljeduju osobe
zenskog spola, starosti izmedu 51 i 60 godina sa 20 ili viSe godina staza. U viSe

od 80% slu€ajeva se radi o lakSim ozljedama.

KLJUCNE RIJECI: zastita na radu, obrazovanje, ozljede, analiza, profesionalne

bolesti, statistika



. SUMMARY AND KEY WORDS:

ABSTRACT:

Injury at work is defined as an event during work which leads to physical
or mental harm. Education, which is one of the foundations of society, is usually
divided into formal and informal education. Formal education includes
preschool, primary, secondary and higher education. Injuries at work are
occurring in the sector of education as well as in other sectors. With
occupational injuries can occur occupational diseases or diseases related to
work as a result of unfavourable working conditions. Occupational diseases that
occur in the sector of education are mainly caused by microorganisms,
cumulative trauma and damage to the vocal cords. Special attention should be
paid to the psychophysiological effort and poor posture as the most prominent

danger when working in education.

In the past 10 years, rates of injury in the sector of education range from
6 to almost 9 injuries per 1000 workers. Injuries are most likely to happen at the
workplace on Mondays and Fridays. Women, aged between 51 and 60 years
with 20 or more years of service are more often injured. In more than 80% of

cases it comes to minor injuries.

KEY WORDS: occupational safety, education, injury, analysis, occupational

diseases, statistics
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1. UVOD

Jedan od glavnih pokazatelja stanja sigurnosti i zastite radnika na radu je
broj ozljeda na radu. Uvodenjem zastitnih naprava i opreme te edukacijom
zaposlenika nastoje se sprijeCiti ozljede na radu. Bitno je redovito proucavati i
analizirati uzroke ozljeda i na temelju dobivenih rezultata uvesti promjene u

postojeCe mjere zastite i uvesti neke nove mjere.

Ministarstvo rada i mirovinskog sustava je glavno upravno tijelo za
sigurnost i zastitu na radu u Republici Hrvatskoj. U provedbu sigurnosti i zastite
zdravlja radnika uklju€eni su i Hrvatski zavod za zasStitu zdravlja i sigurnost na

radu, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje i inspektorat rada.

U analizi ozljeda na radu koriteni su podaci koje su Hrvatskom zavodu
za zdravstveno osiguranje u vidu prijava ozljeda na radu dostavili poslodavci
radi ostvarivanja prava utvrdenih zakonom. Od 2013. godine koristi se obrazac
prikazan na slici 1 koji sadrzi podatke o ozljedi na radu sukladne ESAW
metodologiji. Prijava ozljede na radu mora sadrzavati mjesto i vrieme
ozljedivanja, podatke o radniku koji je ozlijeden, podatke o poslodavcu, vrsti

ozljede, nacinu nastanka ozljede i medicinske pokazatelje.
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Slika 1: Prva strana obrasca za prijavu ozljede na radu



U svijetu se godiSnje troSi prosjecno 4% BDP za otkrivanje, lijeCenje i
platanje naknada za bolesti izazvane radom, tzv. bolesti profesije,
profesionalne bolesti i ozljede na radu. U ove su troSkove uracunati i troSkovi
preranog umirovljenja radnika koje ove bolesti i ozljede uzrokuju. U zemljama
Europske unije izgubi se godisnje 112.000 radnih dana na 100.000 zaposlenih,
jo$ trostruko viSe dana izgubi se zbog dijagnostike, lije€enja i troSkova naknada
zbog bolesti i ozljeda na diji nastanak utjeCu Stetnosti, opasnosti i napori s
radnog mijesta ili iz radnog okolisa. [6.] Unato€ ovim brojevima previadava
misljenje kako se ozljede na radu u djelatnosti obrazovanja gotovo uopce i ne
dogadaju. Sve navedeno bila je motivacija za pisanje ovog zavrdnog rada.

No suprotno prevladavajuéem misljenju da ozljeda na radu i profesionalnih
bolesti u djelatnosti obrazovanja ima izuzetno malo, njihov broj ipak nije
zanemariv. Dogadaju se rjede nego u nekim gospodarskim djelatnostima kao
Sto su preradivacka industrija, gradevinarstvo, prijevoz i skladiStenje, ali CeSce
nego u djelatnosti opskrbe elektricnom energijom, plinom, parom i
klimatizacijom, djelatnosti financija i osiguranja itd. Primjerice 2015. godine u
gradevinarstvu dogodilo se 1105 ozljeda na radu, u djelatnosti obrazovanja
dogodilo se 795 ozljeda na radu, dok se u gospodarskoj djelatnosti
poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva dogodile 673 ozljede. Kako bi dobili
cjelovitiju sliku o ozljedama na radu u djelatnosti obrazovanja u ovom radu biti

Ce prikazana statistiCka analiza ozljeda na radu u toj djelatnosti.



2. OPCENITO O OZLJEDAMA NA RADU

Kroz povijest su razni autori iznijeli razliCite teorije kojima su objasnjavali
uzroke nastanka ozljeda na radu. Neki od uzroka koje su naveli bili su ljudski
faktor (nepoZeljne osobine radnika, osobni nedostaci, nesigurne radnje),
materijalni faktor (strojevi, uredaji, instalacije), ljudi koji imaju prirodnu
,predispoziciju,, za ozljede na radu, stres i okolina. Suvremena teorija se temelji
na tome da je organizacija svjesni sustav koordinacije djelatnosti dviju ili vise
osoba te da se ravnoteza tog sustava mozZe odrzati materijalnim i
nematerijalnim stimulansima. Prema definiciji ljudski rad je svrsishodna i
svjesna organizirana djelatnost ljudi, radi postizanja nekog korisnog ucinka,
kojima se moze zadovoljiti odredena vrsta osobnih ili zajedni¢kih potreba.
Prema tome moZemo reci da bez rada Covjek ne bi mogao opstati. Zbog
olakSavanja rada stvaraju se nove tehnologije, no time i nastaju nove opasnosti
za ljudsko zdravlje. Zato je vazno razvijati zastitne naprave i tehniku, uvoditi
nove zastitne mjere te educirati poslodavce i zaposlenike kako bi se smanijila
mogucnost ozljeda. Sigurnost na radu i smanjenje broja ozljeda neminovno

dovodi do vece produktivnosti i isplativosti radnog procesa.

Statisticki podaci pokazuju da se godiSnje u svijetu ozljedi 50 milijuna
radnika, a od posljedica ozljeda na radu umre ih oko 100 000, dok ih 1,5
milijuna ostane invalidno. U razdoblju od 2011. do 2015. godine u Republici
Hrvatskoj je u prosjeku godisSnje prijavljeno 17 000 ozljeda na radu. Rezultati
istrazivanja drzavnog zavoda za statistiku pokazuju da ukupni izdaci za ozljede

na radu iznose oko 4% bruto domaceg proizvoda.[3.]

Zemlje Europske unije uvele su strategiju uCinkovite zastite zdravlja na radu-
smanjuje se broj obveznih periodiCkih pregleda, a povecava broj preventivnih
aktivnosti na samom radnom mjestu. Uz specijaliste medicine rada u timove su
pridruzeni i inZzenjeri zastite na radu, toksikolozi, psiholozi, fizioterapeuti te drugi
stru€njaci iz ovog podruCja. Zadaca tima, uz ostalo, jest analiza ucinka
opasnosti, Stetnosti i napora kojima suradnici izloZeni u pojedinim gospodarskim

granama i pojedinim zanimanjima. Na osnovi analize zakljuCuje se koje



opasnosti najCesce rezultiraju ozljedama, a koje od prisutnih Stetnosti i napora
najceS¢e izazivaju profesionalne bolesti ili bolesti vezane uz rad. Tim educira
radnike, njihove predstavnike i predstavnike poslodavaca o nacinu smanjenja

utjecaja Stetnosti i napora na osteéenje zdravlja.[5.]

2.1. DEFINICIJA OZLJEDE NA RADU

Prema odredbama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju

ozljedom na radu smatra se:

e ozljeda izazvana neposrednim i kratkotrajnim mehanickim, fizikalnim
ili kemijskim djelovanjem te ozljeda prouzroCena naglim promjenama
polozaja tijela, iznenadnim optereéenjem tijela ili drugim promjenama
fizioloSkog stanja organizma uzrokovana obavljanjem poslova

e bolest koja je nastala izravno i iskljuCivo kao posljedica nesretnog
slu€aja ili viSe sile za vrijeme rada

e ozljeda koju osigurana osoba zadobije na redovitom putu od stana do
mjesta rada i obratno te na putu poduzetom radi stupanja na posao

koji joj je osiguran

Situacije i dogadaji koji se u sustavu zdravstvenog osiguranja ozljeda ne

priznaju kao ozljede na radu su:

e u slu€aju skrivlienog, nesavjesnog ili neodgovornog ponasanja na
radnome mijestu, kao Sto je na primjer namjerno nanosenje ozljede
sebi ili drugome

e aktivhosti koje se ne mogu dovesti u kontekst radno pravne
aktivnosti, kada se na primjer radni odmor ne Kkoristi za obnovu

psihofiziCke radne sposobnosti nego za obavljanje privatnih poslova



e kod pogorSanja kroni¢ne bolesti, urodene ili steCene predispozicije
zdravstvenog stanja koje mogu imati za posljedicu bolest, kao Sto je
na primjer sréani infarkt koji se dogodio na radnom mjestu kod

bolesnika koji boluje od koronarne bolesti.[10.]

Prema ESAW metodologiji (European Statistics on Accidents at Work)
nesreca na radu oznacava izdvojen dogadaj tijekom rada koji dovodi do fiziCke
ili mentalne Stete. Izraz ,tijekom rada“ podrazumijeva obavljanje poslovne
aktivnosti ili vrijeme provedeno na poslu. UkljuCuje nesre¢e u prometu koje se
dogode tijekom rada ali iskljuuje nesrece dnevnih migracija, odnosno nesreca
u prometu koje se dogode tijekom putovanja od mjesta stanovanja do mjesta

rada i natrag.

Uz ozljede na radu javljaju se i profesionalne bolesti i bolesti u svezi s
radom. Profesionalne bolesti su odredene bolesti izazvane duzim neposrednim
utjecajem procesa rada i uvjeta rada na odredenim poslovima na osnovi kojih
oboljela osoba ima svojstvo osiguranika. Lista profesionalnih bolesti utvrduje se
zakonom, a dokazuje se u medicini rada pomocu prihvaé¢enih programa obrade.
Za razliku od profesionalnih bolesti kod kojih izvor bolesti nalazimo iskljucivo u
Stetnostima iz procesa rada, bolesti u svezi s radom su one bolesti na koje
pojedini procesi rada nepovoljno utjeCu na stanje organizma, ali izvor bolesti je

u organizmu.[9]

Prema Zakonu o zastiti na radu i drugim propisima iz podrucja sigurnosti i
zastite zdravlja radnika na radu, poslodavac je duzan, na temelju opcih nacela
zastite, poduzeti sve dostupne mjere kako bi rizik za Zivot i zdravlje radnika
sveo na hajmanju mogucu mjeru. Ako se i pored poduzetih mjera radnik ozlijedi
na radu, poslodavac je duzan utvrditi okolnosti pri kojima je nastala ozljeda na
radu, propuste koji su doveli do ozljede radnika i poduzeti mjere da se tako

nesto viSe ne ponovi.



3. MOGUCE OPASNOSTI OD OZLJEDE | MJERE ZASTITE

Svako od zanimanja sa sobom nosi i odredeni rizik od ozljeda ili oboljenja od
profesionalnih bolesti pa tako i zanimanje znanstvenika i odgojno-obrazovnih
radnika. Da bismo mogli detaljnije analizirati ozljede na radu i bolesti koje se
javljaju kao posljedice nepovoljnih uvjeta rada vezenih za odredeno radno
mjesto prvo treba objasniti sam pojam obrazovanja i svu Sirinu zanimanja i

sluzbi koje ukljucuje.

3.1. OBRAZOVANJE

Za obrazovanje mozemo reci da je ono jedno od temeljnih stupova na
kojima pociva svako drustvo, te da bez njega nebi bilo ni drustvenog napretka.
Pod obrazovanjem se podrazumijeva ustanova ili proces organiziranog ili
slu€ajnog uc€enja u funkciji razvoja razliitih kognitivnih sposobnosti kao i
stjecanja raznovrsnih znanja, vjestina, umije¢a i navika kao primjerice citanje,
pisanje, raCunanje ili op¢e znanje o fizickom, drustvenom i gospodarstvenom
okruzenju.[2.] Kada govorimo o ozljedama na radu u obrazovanju treba se voditi
miSlju da se obrazovanje u Republici Hrvatskoj u Siroj literaturi obi¢no dijeli na
formalno i neformalno (izvan Skole). Uz struéni kadar - pedagozi, odgojitelji
predskolske djece, uditelji, profesori, predavaci itd. tu je i tehni¢ko osoblje -

CistaCice, domairi, tajnice, voditelji raCunovodstva, kuhari itd.

3.1.1. FORMALNO OBRAZOVANJE

3.1.1.1. Predskolsko obrazovanje

Rani i predskolski odgoj u Republici Hrvatskoj ureden je Zakonom o
predSkolskom odgoju i obrazovanju te obuhvaca odgoj, obrazovanje i skrb o
djeci predskolske dobi (djeca od Sest mjeseci do polaska u osnovnu Skolu).



Rani i predskolski odgoj €ini poCetnu razinu odgojno-obrazovnog sustava i nije
obavezan za svu djecu predskolske dobi. U predSkolsko obrazovanje ukljuceni
su ravnatelj,odgajatelj,pedagog, psiholog, defektolog, medicinska sestra, kuhar,

CistaCica i ku¢ni majstor (domar).

3.1.1.2. Osnovnoskolsko obrazovanje

Osnovno osmogodiSnje obrazovanje pocinje upisom u prvi razred osnovne
Skole, obvezno je za svu djecu, u pravilu od Seste do petnaeste godine Zivota.
To se odnosi na svu djecu koja imaju boraviste u Republici Hrvatskoj bez obzira

na njihovo drzavljanstvo. U osnovnim Skolama uglavnom djeluju tri sluzbe:

e Ravnatelj i stru¢na sluzba (ravnatelj, pedagog, Skolski psiholog,
knjiznicar)

e Razrednai predmetna nastava (ucitelji, profesori)

e Administrativno-tehnicka sluzba (tajniStvo, raCunovodstvo, domar,

kuharica, spremacica)

3.1.1.3. Srednjoskolsko obrazovanje

Srednjoskolskim obrazovanjem svakome se pod jednakim uvjetima i prema
njegovim sposobnostima, nakon zavrSetka osnovnog Skolovanja, omogucava
stjecanje kompetencija za ukljucivanje na trziste rada i nastavak obrazovanja na
visokim ucilistima. Kao i kod osnhovnoSkolskog obrazovanja i kod
srednjoSkolskog imamo ravnatelja, pedagoga, psihologa, profesore, te

administrativno-tehnicko osoblje.

3.1.1.4. Visoko obrazovanje
Djelatnost visokog obrazovanja obavljaju visoka ucilista. Visoka ucilista su
sveuciliSte te fakultet i umjetniCka akademija u njegovu sastavu, veleudiliSte i

visoka Skola.



Sveucilisni studiji osposobljavaju studente za obavljanje poslova u znanosti i
visokom obrazovanju, u poslovhom svijetu, javhom sektoru i drustvu
opcenito.Sveucilidni  studiji obuhvacaju tri razine: preddiplomski, diplomski i

poslijediplomski studij.

Veleuciliste i visoka Skola osnivaju se radi obavljanja djelatnosti visokog
obrazovanja organizacijom i izvodenjem struCnih studija te mogu obavljati
struénu, znanstvenu i umjetni¢ku djelatnost u skladu sa Zakonom o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju i svojim statutom. Strucni studiji pruzaju
studentima primjerenu razinu znanja i vjeStina koje omogucéavaju obavljanje
struénih zanimanja te ih osposobljavaju za neposredno ukljucivanje u radni
proces. Stru¢no obrazovanje obuhvacda: kratki strucni studij, preddiplomski

strucni studij i specijalisticki diplomski stru¢ni studij.[8.]

Kod visokog obrazovanja postoji niz zanimanja vezanih uz tu djelatnost:
dekan, tajnica, voditelj kadrovskih poslova, voditelj raCunovodstva, voditelj
referade, referent, pripravnik, redoviti i izvanredni profesor, predavac, knjizni¢ar,

informaticki referent, domar, spremadcica itd.

3.1.2. NEFORMALNO OBRAZOVANJE

Neformalno obrazovanje (neobvezno, dobrovoljno) je svaki oblik
obrazovanja koji ne dovodi do stjecanja novih kvalifikacija, odnosno novih
diploma ili napredovanja na kvalifikacijskoj ljestvici. Oznaava organizirane
procese ucCenja usmjerene na osposobljavanje odraslih osoba za rad, za
razliCite socijalne aktivnosti te za osobni razvoj. Neformalno obrazovanje je sve
rasprostranjeniji i prisutniji oblik uCenja i obrazovanja te je ono postalo potreba i

neophodnost modernog Zivljenja i rada.



3.2. OPASNOSTI | STETNOSTI KOJE SE JAVLJAJU U

PROCESU RADA

Prema c¢lanku 17 zakona o zastiti na radu poslodavac je duzan

primjenjivati pravila zastite na radu na temelju op¢ih nacela zastite:

izbjegavanja opasnosti i Stetnosti,

procjene opasnosti i Stetnosti koje se ne mogu otkloniti primjenom
osnovnih pravila zastite na radu,

spreCavanje opasnosti i Stetnosti na njihovom izvoru,

zamjene opasnog neopasnim ili manje opasnim,

davanje prednosti skupnim mjerama zastite pred pojedinacnim,
odgovarajuceg osposobljavanja i obavjeS¢ivanja radnika,

planiranja zastite na radu s ciliem medusobnog povezivanja tehnike,
ustroja rada, uvjeta rada, ljudskih odnosa i utjecaja okoliSa na radno
mjesto,

prilagodavanja tehni¢kom napretku,

prilagodbe rada radnicima, narocito u svezi s oblikovanjem mjesta rada,
izbora opreme te nacina rada i proizvodnje posebice u svrhu ublazavanja
jednoli¢nog rada i rada po ucinku, kako bi se smanjio njihov Stetan

ucinak na zdravlje

Takoder treba voditi raCuna o sredstvima rada, a pod sredstvima rada prema

Zakonu o zastiti na radu, smatraju se:

gradevine namijenjene za rad s pripadajuc¢im prostorijama, instalacijama
i uredajima,prostorijama i povrSinama za kretanje radnika te pomoc¢nim
prostorijama (sanitarne prostorije, garderobe, prostorije za uzimanje
obroka, pusenje i povremeno zagrijavanje radnika),

strojevi i uredaiji,

prilevozna sredstva te druga sredstva rada koja se koriste prilikom

obavljanja poslova. [11.]



3.2.1. OPASNOSTI U PREDSKOLSKOM ODGOJU

Struéni pedagoski rad

Predskolsko obrazovanje djece (pedagoski, socijalni i zdravstveni rad s
djecom jasliCke i vrtiCe dobi) obavlja stru¢ni tim (pedagog, psiholog, gl.med.
sestra, defektolog), odgajatelji i medicinska sestra. Njihov posao je odgoj,
obrazovanje i skrb o pravilnom psihofizickom razvoju djece, razvijanje osnovnih
higijenskih navika djece, zadovoljavanje potrebe za igrom, skrb o higijeni,
urednosti i Cistoéi, obavljanje ostalih poslova po nalogu neposrednog

rukovoditelja (ravnatelja ustanove).
Opasnosti koje se javljaju u tom tehnoloSkom procesu su:

e MehaniCke opasnosti (ubodi, posjekotine pri koriStenju ru¢nog pribora
(Skare, noz i sl.) kod izrade priru¢nih igracaka, ukrasai sl.)

e Padovi i rudenja (opasnost od pada u istom nivou)

e FiziCki napor (pri podizanju djece (povec¢ana izloZzenost))

e NefizioloSki polozaj tijela (dugotrajno stajanje pri radu s djecom)

e Psihofizioloski napor (neprekidna skrb i nadzor, odgovornost za djecu,
socijalna izlozenost pri kontaktu s roditeljima)

e BioloSke Stetnosti (opasnost od zaraznih bolesti pri radu s djecom

(povremena izloZzenost))

Pravila zastite na radu koja trebaju biti primijenjena su pravilno izvodenje
radnog postupka, koristenje odgovarajuce anatomske obuce, kombiniranje
stajanja/hodanja/sjedenja, skra¢eno radno vrijeme, redovito koristenje tjednog i
godiSnjeg odmora, imunizacija prema Zakonu o zastiti pu€anstva od zaraznih
bolesti i periodicki pregledi prema Pravilniku o nadinu obavljanja zdravstvenih

pregleda osoba pod zdravstvenim nadzorom.
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Poslovi uprave, vodenija i koordinacije rada:

Ovi poslovi obuhvacaju zastupanje dje€jeg vrtiCa u pravhom prometu
pred ovlastenim tijelima nadzora, tijelima lokalne samouprave, roditeljima i
gradanima, te brigu o svim bitnim organizacijskim aspektima funkcioniranja
djecjeg vrti¢a i ispunjavanju tehni¢kih i kadrovskih uvjeta za rad. Ove poslove

obavlja ravnatelj djeCjeg vrtica.
Opasnosti od ozljeda na ovim radnim mjestima su:

e Padovi i rudenja (opasnost od pada u istom nivou pri kretanju radnim
prostorom)

e StatiCki polozaj tijela (stalno sjedenje, prisilan polozaj tijela)

e Psihofizioloski napori (ritam uvjetovan radnim procesom, rukovodenje,
odgovornost)

e Napori vida (rad na racunalu)

Osnovna pravila i mjere zastite na radu koje treba poduzeti su osnovne mjere
zastite na radu pri kretanjuprostorima ustanove, prilagodavanje radnog mjesta
ergonomskim zahtjevima, Koristiti pauzu od 5 minunutar neprekidnog rada od

sat vremena te raditi vjezbe rasterecenja.

Administrativho strucni poslovi:

Ova grupa poslova obuhvaéa financijske, knjigovodstvene i
racunovodstvene poslove, vodenje evidencija, izdavanje isprava i sliCnhe
poslove potrebne u ostvarivanju djelatnosti djeCjeg vrtica. Navedene poslove
obavljaju voditelj raCunovodstva i administrativni radnici. Opseg i djelokrug rada
za pojedina radna mjesta ureden je Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i

nacinu rada.
Opasnosti od ozljeda u ovom procesu rada su:

e Opasnost od padova (hodanje po povrSinama za kretanje, pad na

stepenistu ili na skliskim povrsinama)
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o Fizikalne Stetnosti (nepovoljni klimatski i mikroklimatski uvjeti)
e Statodinamicki napori (sjedenje za raCunalom i radnim stolom)
e PsihofizioloSki napori (ritam uvjetovan radnim procesom)

e Napori vida (uredski rad na uredskoj opremi (racunala i sl.))

Pri administrativnim poslovima kao profesionalna bolest se moZe javiti
sindrom prenaprezanja, a bolesti u svezi s radom bolni miSiéno zglobni sustav,
bolesti lokomotornog sustava (sustava organa za kretanje tijela) i astenopija
(brzo zamaranje ociju; ona se ocituje osje¢ajem umora, glavoboljom, titranjem

pred o€ima, vrtoglavicom i povremenom dvostrukom slikom).

Osnovna pravila i predloZzene mjere zastite na radu su povecati oprez prilikom
kretanja prostorima tvrtke, prilagodavanje radnog mjesta ergonomskim
zahtjevima; projektiranjem radne prostorije treba sprijeCiti moguce blijesStanje i
refleksije na zaslonu, koristiti pauzu od 5 min unutar neprekidnog rada od sat

vremena te raditi viezbe rasterecenja.

Odrzavanje i pomo¢ni poslovi:

Ovi poslovi obuhvacaju skrb i nadzor o grijanju, nabavci ulja za lozenje,
otklanjanje kvarova i sitnije prepravke na instalacijama, uredajima i aparatima,
popravak ostecCenih predmeta, namjestaja i stolarije, odrzavanje Cistoce i
urednosti svih prostorija, manje zahvate kreCenja zidova i bojenje stolarije,
odrzavanje okolice i CistoCe vanjskih prostora, izradu igraCaka i lutaka, brigu o
tehniCkoj ispravnosti vozila i redovitim tehnickim pregledima. Navedene poslove

obavljaju loza€, kucni majstori i spremacica.
Opasnosti koje se javljaju u ovom tehnolosko procesu su:

e Mehanicke opasnosti (opasnost od povrede pri prometnim nezgodama
kod voznje automobila, opasnost od zahvacanja pokretnim dijelovima
motorne kosilice i kod rada sa ru¢nim mehaniziranim i alatom, opasnost

od uboda, udaraca i posjekotina pri radu s ru¢nim alatom)
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e Opasnosti od elektricne energije (opasnost od direktnog dodira dijelova
pod naponom i opasnost od indirektnog dodira dijelova koji u normalnom
radu nisu pod naponom)

e Padovi i ruSenja (opasnost od pada u istom nivou pri kretanju radnim i
pomoc¢nim prostorijama i opasnost pada pri radu na otvorenom prostoru)

e Kemijske radne tvari (opasnost od Stetnih para boja, lakova, razredivaca,
pri povremenom bojanju stolarije (kratkotrajna i rijetka izlozenost))

e Povecani tjelesni napori (kod prenosenja, utovara i istovara u vozilo i sl.
(kratkotrajna izlozenost))

e Rasvjeta (opasnost zbog nedovoljne rasvjete u radnim i pomoénim
prostorijama)

e Statodinamicki napori (pognut polozaj tijela)

e Kemijske Stetnosti (rad s sredstvima za CiS¢enje prostora (nadrazljivci,

odmaséivac - jedan od njih je 1zosan G koiji je prikazan na slici 2)

Slika 2: Izosan G- jedno od dezinfekcijskih sredstava koje koriste Cistacice

Kod CistaCica se moze javiti alergija kao bolest u svezi s radom zbog Ceste

uporabe kemijskih sredstava za CiS¢enje.

Pravila i mjere zasStite za ovu skupinu poslova su da radnik mora biti
osposobljen za rad na siguran nacin, vazno je pravilno izvodenje radnog
postupka, ru¢ni alat treba biti tehniCki ispravan, dr8ke nenapuknute, oblikovane,
dobro usadene i osigurane od odlijetanja. Domar treba imati torbe i kutije za
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prenoSenje ru¢nog alata. Vozilo mora biti tehnicki ispravno, redovito odrzavano i
servisirano, a radne povrSine ravne, Ciste, suhe i nezakréene. Stepenista
pravilno izvedena i opremljena rukohvatima, osigurana dovoljna osvijetljenost
radnih i pomoc¢nih prostorija, izolirana i oklapana elektriCcha oprema, neoste¢ena
izolacija vodi€a, automatsko iskljuCivanje napona pri pojavi greSke, redovito
odrzavanije i ispitivanje el. instalacije i uredaja, postavljanje znakova opasnosti
od udara el. energije, koriStenje radne odjece, za$titnih rukavica i zastitnih
naocCala, koriStenje zastithe odjeCe za zastitu od padalina i za zastitu od
hladnoce, koriStenje obuée za zastitu od vlage i hladnoée, pravilno izvodenje
postupaka (stav — poloZzaj tijela pri podizanju, preno$enju i spustanju predmeta).
Redovita kontrola sredstava rada. Nakon pranja treba postaviti obavijesti o

klizavim podovima kao Sto je prikazano sa slici 3.

Slika 3: Obavijest o skliskom podu

3.2.2. OPASNOSTI U OSNOVNOSKOLSKOM | SREDNJOSKOLSKOM
OBRAZOVANJU

Djelatnost koja se obavlja u osnovnoSkolskom i srednjosSkolskom

obrazovanju mozemo opisati kao osnovno i srednjoSkolsko obrazovanje djece i

mladezi (temeljem propisanog nastavnog plana i programa, drzavnog
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pedagoskog standarda, zakona i propisa donesenih na temelju zakona),
Skolovanje djece u sklopu proizvodnih i drugih udruga te ucenickih klubova i
drustava Skolovanje kroz izborne, kulturoloSke i Sportske programe, te pripremu
za trziSte rada. U osnovnom i srednjoSkolskom obrazovanju djeluju tri
sluzbe:ravnatelj i struéna sluzba, razredna i predmetna nastava i

administrativno-tehnic¢ka sluzba.

Ravnatelj i struéna sluzba

Ravnatelj predstavlja i zastupa Skolu, organizira i vodi rad Skole, predlaze
Skolskom odboru statut te financijski plan, odlu€uje o zasnivanju i prestanku
radnog odnosa zaposlenika Skole, planira rad, saziva i vodi sjednice uciteljskog

vije€a, odgovara zasigurnost u¢enika, ucitelja i ostalih radnika.

Pedagog individualno i grupno radi s uc€enicima u prevenciji Skolskog
neuspjeha; radi sa roditelima u rjeSavanju problema njihove djece u
savladavanju obrazovnog programa; pomaze uciteljima u radu s u€enicima; radi

na preventivnim programima u cilju suzbijanja ovisnosti i nasilja.

Knjizni€ar potiCe razvoj CitalaCke kulture, prati znanstveno-strucnu
literaturu, potiCe uCenike, ucitelje i strucne suradnike na koriStenje znanstvene i
strucne literature, obavlja stru¢no-knjizniCarske poslove te poslove vezane uz
kulturnu i javnu djelatnost Skole, suraduje s knjiznicama, knjizarama i

nakladnicima.
Moguce opasnosti u ovom procesu rada su:

e Padovi i rudenja (opasnost od pada na istoj razini)

e Statodinamicki napori (statiCki polozaj tijela pri radu (stalno sjedenje))

e Psihofizioloski napori (odgovornost za zivote ljudi i materijalna dobra,
rukovodenje, socijalna izlozenost)

e Radni zahtjevi (zahtjev za visokom kvalitetom rada)

e Napori vida (rad na racunalu)
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Mjere zastite: osnovne mjere zasStite na radu pri kretanju prostorom Skole,
ergonomska prilagodba radnog mjesta, postivati mjere zastite pri radu sa
racunalom. Mikroklimatski uvjeti moraju biti odgovarajuc¢i za rad bez fizickog

naprezanja.

Razredna i predmetna nastava

UCitelji i profesori su zaduZeni za izvodenje nastave i drugih oblika
neposrednoga odgojno obrazovnog rada, obavljanje aktivnosti i poslova
iznastavnog plana i programa, godiSnjeg plana i programa te mogucnost

obavljanja posebnihposlova koji proizlaze iz ustroja rada Skole.
Opasnosti koje se javljaju u ovom procesu rada su:

e Opasnosti od padova i ruSenja (pad na istoj razini)

e Psihofizioloski napori (komunikacija, naprezanja vezana za psihu i
koncentraciju, socijalna izloZenost)

e Statodinamicki napori (stalno sjedenje ili stajanje)

e Napori glasa i vida

Mjere zastite: osnovne mjere zastite na radu pri kretanju prostorima Skole,
ergonomska prilagodba radnog mjesta, osnovne mjere zastite pri radu sa

racunalom. Mikroklimatski uvjeti moraju biti odgovarajuci.

Kod odredenih Skolskih predmeta profesori imaju jo§ neke dodatne
opasnosti od ozljeda. Primjerice, ucitelj kemije uz navedene opasnosti od
ozljeda ima joS i opasnost od ozljedivanja korozinom (kiseline i luzine),
opasnost od ozljedivanja u pozaru i eksploziji (zapaljive tvari); profesor
elektrotehnike opasnost od udara el. struje itd., te se u tim slu€ajevima moraju

primjenjivati dodatne mjere zastite na radu propisane za to podrucje.
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Administrativho-tehnic¢ka sluzba

Tajnik obavlja normativho pravne poslove, kadrovske poslove, opce i
administrativno—analitiCke poslove, vodi dokumentaciju Skolskog odbora i

evidencije o radnom vremenu.

Radunovoda organizira i vodi raCunovodstvene i knjigovodstvene
poslove, sastavlja godisSnje i periodi¢ne financijske te statisticke izvjeStaje,
izraduje prijedloge financijskog plana prema programima i izvorima financiranja

u suradnji s ravnateljem.
Moguce opasnosti u ovom procesu rada su:

e PadoviirusSenja (opasnost od pada na istoj razini)

e Statodinamicki napori (statiCki polozaj tijela pri radu - stalno sjedenje)
e PsihofizioloSki napori (rukovodenje)

e Radni zahtjevi (zahtjev za visokom kvalitetom rada)

e Napori vida (rad na racunalu)

Mjere zastite: osnovne mijere zastite na radu pri kretanju prostorima
Skole, ergonomska prilagodba radnog mjesta, osnovne mjere zastite pri radu sa
racunalom, temperatura u rasponu od 20-24 °C a vlaznost 40-60%. Sva
zracenja, osim vidljivog dijela elektromagnetskog spektra, potrebno je smaniiti
na zanemarivu razinu. Gornja razina buke na radnom mjestu s raCunalom ne

smije iznositi vise od 60 dB.

Kuhar priprema hranu za ucenike, sprema ostatke nakon objeda iz
blagovaone, sreduje blagovaonu za slijedeci objed. Kuhari spadaju u posebnu
kategoriju zaposlenika, odnosno rad na radnom mjestu sa posebnim uvjetima

rada zbog higijenskih zahtjeva za zaposlenike.

Kuéni majstor i CistaCica — isto ili slicno kao i kod predSkolskog odgoja

(3.2.1. opasnosti u predskolskom odgoju - odrzavanje i pomoc¢ni poslovi)
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3.2.3. OPASNOSTI U VISOKOM OBRAZOVANJU

Administrativni poslovi/dekanat

U administrativhu sluzbu u visokom obrazovanju pripadaju: dekan,
tajnice (ustanove, odsjeka, dekana), voditelj kadrovskih poslova, voditelj
racunovodstva, referent (administrativni, viSi strucni, raCunovodstveni), voditelj

studentske referade,voditelj odjela za medunarodnu suradnju, pripravnik i dr.

Dekan ustrojava i koordinira rad i poslovanje fakulteta; priprema, saziva,
predlaze dnevni red, predsjedava i vodi sjednice fakultetskog vije¢a, predlaze
fakultetskom vijeCu izbor prodekana,obavlja i druge poslove utvrdene zakonom,
statutom sveucilista i drugim opéim aktima, ide na studijska i poslovna

putovanja.

Tajnice, referenti i ostali iz ove sluzbe zaduZeni su zavodenje propisanih
evidencija iz podru¢ja radnih odnosa te sve poslove vezane za djelatnike
fakulteta, pripremu i otpremu pisama i poSiljaka, evidenciju potroSnog
materijala, organizaciju rada studentske sluzbe, izradu izvjesStaja, vodenje
poslova oko prijave i odjave studenata, administrativni, pravni i raunovodstveni

poslovi iz djelokruga rada fakulteta.
Opasnosti od ozljeda u ovom procesu rada su:

e Opasnost od padova (padovi u istoj ravnini, moguce uganuce, iS¢asenje,
nagnjecenje)

e Tjelesni napori — repetitivni pokreti ruku (rad na racunalu)

o Staticki tjelesni napori (nefizioloski polozaj tijela, sjedenje za raCunalom i
radnim stolom)

e Napor vida (rad na racunalu)

Mjere zastite: osnovne mjere zastite na radu pri kretanju prostorima
Skole, ergonomska prilagodba radnog mjesta, osnovne mjere zastite pri radu sa

racunalom, redovite kontrole vida, raditi vjezbe rastereéenja.
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Poslovi visokog obrazovanija

Poslove visokog obrazovanja obavljaju: profesor (visoke Skole, redoviti,
izvanredni) docent, predavac, laborant, lektor, asistent, znanstveni novak,
voditelj knjiznice itd. Oni ustrojavaju i izvode nastavu i druge oblike nastavnog
rada sukladno svome zvanju, mentori su studentima za zavrdne i diplomske
radove, sudjeluju u radu stru¢nih povjerenstava za obranu magisterija i
doktorata, rukovode ili sudjeluju u znanstveno-istrazivaCkom i stru¢nom radu,
sudjeluju u izradi studijskih programa i izvedbenih planova, objavljuju radove,
organiziraju seminare, praktikume i vjeZbe, organiziraju terensku nastavu
ukoliko je predvidena studijskim programom i izvedbenim planom, ispituju
studente, odrzavaju konzultacije sa studentima, sudjeluju u radu fakultetskog

vijeéa, obavljaju i druge poslove po nalogu voditelja ustrojbene jedinice.
Opasnosti od ozljeda koje se javljaju u ovom procesu rada su:

e Padovi u istoj ravnini (hodanje po povrS§inama za kretanje, pad na
stepenistu ili na skliskim povrdinama)

e Tjelesni napori (repetitivni pokreti ruku - rad na racunalu)

e Tjelesni napori (naprezanje glasnica — predavanje; napori vida — rad na
racunalu)

o Staticki-tjelesni napori/nefizioloSki polozZaj tijela (sjedenje za raCunalom i
radnim stolom)

e Opasnosti od udara elektri¢ne struje

Mjere zastite: osnovne mjere zastite na radu pri kretanju prostorima
Skole, ergonomska prilagodba radnog mjesta, osnovne mjere zastite pri radu sa
racunalom, mikroklimatski uvjeti na radu moraju biti povoljni; preporuc¢a se
redovito raditi vjezbe opustanja i rasterecenja te pokusati preventivno djelovati

kako ne bi doslo do oStecenja glasnica.

U poslovima visokog obrazovanja treba napomenuti da postoje i dodatne
opasnosti od ozljedivanja. Veleucilista, sveucilista i fakulteti ¢esto u svom
sastavu imaju i laboratorije. Na primjer, ustanove za visoko obrazovanje koje

imaju kemijske ili fiziCke laboratorije moraju postivati i dodatne mjere zastite na
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radu jer rade sa opasnim radnim tvarima od kojih su mnoge ne samo otrovne
vec¢ i kancerogene (kalij bikromat, anilin, kloroform, benzen). Opasne radne tvari
trebaju biti pakirane i oznaCene na ambalaZi u kojoj se nalaze, a zaposlenici

trebaju biti dovoljno educirani i postivati propisane mjere zastite.

Zasigurno najpoznatiji institut u Hrvatskoj - Institut Ruder BoSkovic¢
zapoSljava vise od 500 znanstvenika i studenata s podrucja eksperimentalne i
teorijske fizike, fizike i kemije materijala, organske i fizicke kemije, biokemije,
molekularne biologije, medicine, istraZzivanja mora i okoliSa, raCunarstva i
elektronike. Svi zaposlenici moraju se strogo drzati osnovnih i posebnih pravila
na radu i mjera zastite, koristiti odgovarajuc¢u osobnu zastitu i naprave kako bi

se zastitili od ozljeda koje mogu biti opasne po njihovo zdravlje ali i Zivot.

Poslovi odrzavanija

Informaticki referent sudjeluje u svim poslovima vezanim za informatiku i
racunalnu mrezu, podeSava lokalnu mrezu, korisnicka racunala i mrezne
kartice, pruza podrSku korisnicima prilikom rada na mrezi, odrzava informaticku

opremu i sl.
Opasnosti od ozljeda u procesu rada su:

e Padovi u istoj ravnini (hodanje po povrS§inama za kretanje, pad na
stepenistu ili na skliskim povrsinama)
o Staticki-tjelesni napori/nefizioloSki polozaj tijela (sjedenje za raCunalom i

radnim stolom)

Mjere zastite: osnovne mjere zastite na radu pri kretanju prostorima Skole,

ergonomska prilagodba radnog mjesta, osnovne mjere zastite pri radu sa

racunalom.
Spremacdice, kucéni majstor — isto ili slicno kao i u predSkolskom,
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom obrazovanju. (3.2.1. opasnosti u

predskolskom odgoju - odrzavanje i pomocni poslovi)
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3.2.3.1. OPASNOSTI PRI RADU S RACUNALOM

Najveca opasnost koja se javlja kod rada na racunalu je opasnost od
nefiziolo8kog poloZaja tijela. Obavljanje poslova u sjedecem polozaju tijela ne
predstavlja samo po sebi nefizioloSki polozaj tijela pri radu, medutim dugotrajno
obavljanje poslova ispred racunala, ako radno mjesto i oprema nisu pravilno
oblikovana te ako se radnici ne pridrzavaju odredenih pravila, a naroCito ako
rukovoditelji nisu upoznati s tim opasnostima, moze dovesti do oStecCenja
zdravlja radnika. To se naro€ito dogada uslijed povecanih naprezanja kostano

misicnog sustava (stalno ponavljajuci pokreti) te poveéanog naprezanja vida.

Polozaj tijela, osvjetlienje, namjestaj, organizacija rada, te ostali uvjeti i
navike rada mogu znatno utjecati na raspolozenje i ucinkovitost radnika.
Prilagodbom radnog prostora i radnih navika, moZe se smanijiti zamaranje i
neudobnost te opasnost od naprezanja koje moZzZe prouzroditi ozljede. Na
slikama 4 i 5 prikazani su pojedini geometrijski odnosi pri radu sa raCunalima
kojih se potrebno pridrzavati kako bi se saCuvalo zdravlje radnika koji u€estalo

obavljaju te poslove.

# brebaju cubati piska,
a pribisd sbaren |
3

palozaj
Sjedenjal =5

# s trabi i

Slika 4. Ergonomski pravilno oblikovano radno mjesto
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Slika 5: Ergonomski oblikovana stolica

Pored naznacenih ergonomskih odnosa na slikama, prigodom rada sa
racunalima potrebno je voditi raCuna i o zaslonu, tipkovnici, radnom stolu,
stolici, mikroklimatskim uvjetima, rasvjeti i buci koji su bitni elementi, a izmedu

ostalog, utvrdeni su zakonskim odredbama.

Vjezbe za opustanje muskulature kod rada s raCunalom: preporuca se da se
svakih sat vremena odvoji 5 minuta za vjezbanje — znaci 55 minuta rada i 5

minuta vjezbanja.
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4. PROFESIONALNE BOLESTI U DJELATNOSTI
OBRAZOVANJA

Profesionalne bolesti su bolesti koje su u potpunosti uzrokovane
nepovoljnim uvjetima rada neposredno vezanim za odredeno zanimanje i radno
mjesto. U djelatnosti obrazovanja ih nema puno, a one koje se javljaju
uglavnom su izazvane mikroorganizmima, kumulativnom traumom i oStecenjem

glasnica.

U nasoj drzavi je 75% radne populacije izloZzeno statodinamic¢kim, a 78%
psihofizioloSkim naporima. U Hrvatskoj stopa zabiljezenih profesionalnih bolesti
daleko niza od oc€ekivane. Od ocekivanih 600 do 1200 registriranih
profesionalnih bolesti godiSnje, mi registriramo prosje¢no 110 ovih bolesti u
zadnjih 10 godina.[6.]

Od 2006. godine pa do danas godiSnje se javi do 10 sluCajeva
profesionalnih bolesti. Prema ,Listi profesionalnih bolesti“ osiguranici su oboljeli
od sindroma prenaprezanja uzrokovanog kumulativnhom traumom (ponavljajuci
pokreti, primjena sile, nefizioloSki polozaj, vibracije, pritisak), zaraznih ili
parazitskih bolesti uzrokovanih radom u djelatnosti gdje je dokazan povecan
rizik zaraze, te Cvorica na glasnicama uzrokovanih kontinuiranim naporom
glasnica tiekom rada. Starosna dob u kojoj se bolesti javljaju je izmedu 51 i 60
godina. Javljaju se kod zaposlenika sa 20 i viSe godina radnog staza, pri Cemu
Su oni sa posla izostajali od 4 dana do 3 mjeseca, u pojedenim slu€ajevima C€ak
i viSe od 6 mjeseci. Neki od oboljelih su upuceni na daljnje lijeCenje, dok je

nekima prijetila i opasnost od nastanka invalidnosti.

Tablica 1: Broj profesionalnih bolesti po godinama

Broj oboljelih od stopa profesionalnih bolesti na
profesionalnih bolesti 100 000 zaposlenih
2006. godina 2 2,30
2007. godina 1 1,05
2008. godina 7 7,18
2009. godina 4 3,97
2010. godina 3 2,89
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2011. godina 0 0,00
2012. godina 2 1,86
2013. godina 1 0,92
2014. godina 0 0,00
2015. godina 0 0,00

U tablici 1 mozemo vidjeti da je broj oboljelih od profesionalnih bolesti
najveci 2008. godine gdje imamo Cak 7 prijava profesionalnih bolesti, dok 2011.,
2014. i 2015. godine nemamo niti jedan prijavljen slucaj profesionalne bolesti.
Na 100 000 zaposlenih stopa oboljelih kroz godine se kre¢e od 0 pa do 7,18

ozljeda Sto mozemo vidjeti u grafikonu 1.

7.18

M stopa profesionalnih
bolesti na 100 000
zaposlenih

0.92

0.00 0.00

Grafikon 1: Stopa profesionalnih bolesti na 100 000 zaposlenih

U slu€aju profesionalnih bolesti u obrazovanju ne mozemo uvesti zastitne
mjere i naprave koje bi u potpunosti uklonile uzroke obolijevanja. Ucitelji,
profesori, predavaci i ostali strunjaci u podruCju obrazovanja su redovno
okruzeni s velikim brojem ljudi i ne mogu izbjeci kontakt sa njima, a samim time
i sa mikroorganizmima. Cesto dolazi do raznih zaraznih oboljenja; 2010. godine
imamo slu€aj profesionalne bolesti gdje je radnik zarazen Q groznicom.
Takoder, djelatnicima u obrazovanjuglavni instrument u radu je njihov glas pa

su ostecenja glasnica vrlo Cesto oboljenje te profesije. Nadalje, tu su i oboljeli
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od sindroma prenaprezanja uzrokovanog kumulativnim traumama. Sindrom
prenaprezanja je kroni€no oSteCenje prvenstveno mekih tkiva (tetiva,
okozglobnih tkiva, miSi¢a) gdje ponavljana trauma nadvladava sposobnost

regeneracije tkiva. Tu se najcesSce javljaju sindrom karpalnog kanala i burzitis.

Burzitis je bolno stanje koje pogada male jastucice ispunjene tekuéinom
koje zovemo burze, a one olakSavaju normalne kretnje nekih zglobova i miSica,
te smanjuju trenje izmedu njih. Burzitis se Cesto dogada u zglobovima koji se
puno gibaju, izaziva bol i ograniCenje kretnji, ali specificni simptomi ovise o

polozaju burze. [1.]

Sindrom karpalnog kanala je naj¢eSci kanalikularni sindrom koji nastaje
pritiskom na sredisnji zivac (lat. nervusmedianus) u podrucju karpalnog kanala,
a ocCituje se smanjenjem osjeta, boli, trncima, peckanjem i miSicnom slabo$¢u u
podrucju Sake i podlaktice. Taj sindrom jo§ nazivamo i bolesti kompjuterasa jer
se ucéestalo pojavljuje kod ljudi koji rade puno na ra¢unalima.Ce$ée se javlja u
Zenskih osoba, izmedu 40-e i 60-e godine Zivota, ali u zadnje vrijeme pojavljuje
se Cesto i u mladim dobnim skupinama. Na slici 6 prikazan je presjek karpalnog

kanala kod zdravih osoba i osoba oboljelih od sindroma karpalnog kanala.[4]

Karpalni tunel
dvac  {proster spod Pritisnut
medjanus ligamenta) tivac medijanus

Normalnd karpalnl tunel Medijanus pritisnut u karpalnom tunelu

Slika 6.Presjek karpalnog kanala kod zdravih osoba i osoba sa sindromom karpalnog
kanala
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5. STATISTICKA ANALIZA OZLJEDA NA RADU U
OBRAZOVANJU

Kada krenemo u statisticku analizu ozljeda na radu u obrazovanju mozemo
uoCiti da na ucCestalost ozljeda djeluju razni faktori kao Sto su starosna dob,
spol, dan u tjednu, vrsta zanimanja itd. lako joS nisu svi u potpunosti shvatili
vaznost zastite na radu te zaposlenici a i sami poslodavci i odgovorne osobe
Cesto traZe izlike za loSu provedbu i stanje zastite na radu, pozitivho je $to se
ipak razvija svijest o vaznosti sigurnosti i zastite na radu, a to moZemo vidjeti po
tome Sto iz godine u godinu imamo lagani trend opadanja broja ozljeda na radu.
U nastavku rada slijedi detaljnija analiza ozljeda na radu prema odredenim

¢imbenicima.

5.1. STOPA OZLJEDA NA RADU NA 1000 ZAPOSLENIH

Prema dostupnim podacima 2011. godine broj zaposlenih u djelatnosti
obrazovanja iznosio je 107 247, a broj prijavljenih ozljeda na radu je 907. Od
2011. godine broj zaposlenih je rastao dok je broj ozljeda na radu bio u
opadanju. Medutim 2015. godine dolazi do znaCajne promjene podataka pa
imamo pad broja zaposlenih no broj ozljeda na radu se povecao. Podaci su

prikazani u tabici 2.

Tablica 2: Stopa ozljeda na radu na 1000 zaposlenih

. broj ONR stopa ozljeda na 1000
obrazovanje . .
zaposlenih ukupno radnika
2011. godine 107247 907 8,46
2012. godine 108344 747 6,89
2013. godine 109765 708 6,45
2014. godine 116398 709 6,09
2015. godine 110831 795 7,17
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U proteklih 10 godina stopa ozljeda na radu na 1000 radnika kreée se od 6
pa do gotovo 9 Sto je prikazano u grafikonu broj 2. Stopa je izraCunata na
temelju podataka mjesecnih statistiCkih izvjeS¢a Drzavnog zavoda za statistiku i

Hrvatskog zavoda za za$titu zdravlja i sigurnost na radu.
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Grafikon 2: Stopa ozljeda na radu na 1000 zaposlenih

52. OZLJEDE NA RADU U OBRAZOVANJU PO VRSTI
ZANIMANJA

Nacionalna klasifikacija zanimanja namijenjena je prikupljanju, obradi i
prikazu sluzbenih statistiCkih podataka o zanimanjima te je uskladena sa

medunarodnim statistiCkim standardom zanimanja.
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Tablica 3: Broj ozljeda na radu prema vrsti zanimanja

Na Na
NKZ 10 -rod /vrsta mjestu mjestu
rada rada %
zakonodavci, duznosnici i direktori
(direktori proizvodnje i specijaliziranih usluga) ° o2
znanstvenici, inzenjeri i struénjaci
(znanstvenici, inzenjeri,  zdravstveni  struc¢njaci, 259 47,79
stru€njaci za odgoj i obrazovanje,pravni stru¢njaci..)
tehniéari i struéni suradnici
(tehnicari tehnicko-tehnoloskih zanimanja,tehnicari u - 4,06
zdravstvu,struéni  suradnici za pravna pitanja,
drustvene znanosti..)
administrativni sluzbenici
(sluzbenici na opéim uredskim poslovima i srodna 14 2,58
zanimanja, sluzbenici za poslovanje sa strankama..)
usluzna i trgovacka zanimanja
(usluzna zanimanja, trgovacka zanimanja, djelatnici za 82 15,13
zastitu osoba i imovine..)
zanimanja u obrtu i pojedina¢noj proizvodnji
(gradevinari, tokari, zanatski radnici, preradivaci hrane, 13 2,4
drva..)
rukovoditelji postrojenjima i strojevima,
industrijski proizvodaci i sastavljaci proizvoda 3 0,55
(rukovatelji postrojenjima i strojevima)
jednostavna zanimanja
141 26,01
(Cistadi, peraci, ku¢ne pomocénice.)
nepoznato 3 0,55
sveukupno po rodu 542 100

U tablici 3 vidimo na kojim poslovima su se dogadale ozljede na radu prema

Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja. Najvise ozlijedenih radnika je iz podrucja
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znanstvenika/inzenjera/stru¢njaka

obrazovanje), slijede

jednostavna

(znanstvenici,

zanimanja

struCnjaci za

(CistaCice/peraci/kucne

odgoj

pomocnice) i radnici iz usluznih i trgovackih zanimanja Sto je prikazano i na

grafikonu broj 3.
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Grafikon 3: Broj ozljeda na radu prema vrsti zanimanja
5.3. BROJ OZLJEDA PREMA MJESTU NASTANKA
OZLJEDE

Prema mjestu nastanka ozljede, ozljede na radu dijelimo na one koje su

nastale na mjestu rada i one koje su nastale na putu do radnog mijesta ili

povratka kuéi. Od ukupnog broja ozljeda na radu, ozljede na putu €ine veliki dio,

no ipak su brojnije one nastale na mjestu rada $to je prikazano u grafikonu 4.
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Grafikon 4: Ozljede na radu prema mjestu nastanka

5.4. ANALIZA OZLJEDA NA RADU ZA 2015. GODINU

U 2015. godini od 16 013 prijava ozljeda na radu za koje je Hrvatski zavod

za zaStitu zdravlja i sigurnost na radu dobio podatke, u djelatnosti
obrazovanjaozlijedilo se ukupno 795 radnika, od Cega 542 na mijestu rada.
NajCesce se ozljeduju ljudi izmedu 50 i 60 godina, svi ozlijedeni su bili drzavljani
Republike Hrvatske, vecdina njih je radila na neodredeno vrijeme sa punim
radnim vremenom. 91,14 % radnika je bilo osposobljeno za rad na siguran
nacin, dok ostali nisu ili za njih nema podataka. Od ukupnog broja ozlijedenih

radnika 62, 92 % je koristilo propisana osobna zastitha sredstva.[7.]

5.4.1. BROJ OZLJEDA PREMA SPOLU RADNIKA

Od ukupnog broja ozlijedenih radnika u djelatnosti obrazovanja, kao $to je
prikazano u grafikonu 5, njih 122 (15,34%) su mus$karci, a 673 su Zene
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(84,65%). Taj podatak objasnjava i to Sto u djelatnosti obrazovanja imamo vise

zaposlenih Zzena nego muskaraca.

muskarci

Zene

Grafikon 5: Broj ozljeda na radu prema spolu

5.4.2. OZLJEDE NA RADU PO ZUPANIJAMA

U tablici 4 prikazan je broj ozljeda na radu prema Zupanijama u kojima se

ozljeda dogodila. Najveci broj ozljeda na radu dogodio se u Gradu Zagrebu
(297) Sto c€ini 37, 36%, slijedi Splitsko-dalmatinska Zupanija (89 ozljeda) i

Primorsko goranska Zupanija (67).

Tablica 4: Broj ozljeda na radu prema zupanijama

Zupanije Na Na Ukupno Ukupno
mjestu putu %
Primorsko-goranska Zupanija 41 26 67 8,43
Licko-senjska Zupanija 1 5 6 0,75
Zadarska zupanija 15 4 19 2,39
Sibensko-kninska Zupanija 15 2 17 2,14
Splitsko-dalmatinska Zupanija 57 32 89 11,19
Istarska zupanija 27 9 36 4,53
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If)ubroYaéko-neretvanska 4 ] 5 063
Zupanija

Grad Zagreb 200 97 297 37,36
Zagrebacka Zupanija 40 15 55 6,92
Krapinsko-zagorska Zupanija 14 5 19 2,39
Varazdinska Zzupanija 13 5 18 2,26
}v(opriv.hiéko-kriievac“:ka 3 3 6 075
Zupanija

Medimurska Zupanija 8 3 11 1,38
Bjelovarsko-bilogorska Zupanija 6 3 9 1,13
VirovitiCko-podravska Zupanija 4 1 5 0,63
PozeSko-slavonska zupanija 5 2 7 0,88
Brodsko-posavska Zupanija 12 4 16 2,01
Osjecko-baranjaska Zupanija 38 17 55 6,92
Vukovarsko-srijemska zZupanija 8 5 13 1,64
Karlovacka Zupanija 11 S 16 2,01
Sisacko-moslovacka zupanija 17 9 26 3,27
ostale zemlje 3 0 3 0,38
ukupno 542 253 795 100

5.4.3. OZLJEDE NA RADU PREMA DANIMA U TJEDNU

Kada se analizira broj ozljeda na radu u odnosu na dan u tjednu u kojem se
ozljeda dogodila, najveci broj ozljeda na mjestu rada i na putu do radnog mjesta
i natrag dogada se ponedjeljkom i petkom, Sto je prikazano na grafikonu 6.
Najmanje ozljeda dogada se subotom i nedjeljom ali treba uzeti u obzir da tim

danima radi vrlo malo ustanova i djelatnika.
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Grafikon 6. Broj ozljeda na radu prema danima u tjednu

5.4.4. BROJ OZLJEDA PREMA DOBI RADNIKA

Prema starosti radnika u djelatnosti obrazovanje na mjestu rada najvise se
ozljeduju radnici starosti izmedu 51 — 60 godina, slijede radnici starosti izmedu
41 — 50 godina te radnici starosti izmedu 31 - 40 godina. Podaci su prikazani u
tablici 5 i grafikonu 7. Najveci broj ozljeda na radu u starosnoj dobi izmedu 51 —
60 godina mozemo objasniti time Sto radnici te dobi ve¢ lagano gube senzorne

sposobnosti, snagu, a u nekim slu€ajevima i motivaciju za rad.

Tablica 5: Broj ozljeda na radu prema starosnoj dobi radnika

Dob radnika Broj ozljeda Ukupno %
18 — 30 godina 32 5,90%
31-40godina 92 16,97%
41 -50 godina 133 24,54%
51-60 godina 224 41,33%
60 + godina 61 11,25%
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Grafikon 7. Broj ozljeda na radu prema starosnoj dobi radnika

Protekle 2015. godine 224 radnika starosti izmedu 51 i 60 godina su se
ozlijedili na radu, $to €ini viSe od 40 posto ukupno ozlijedenih u djelatnosti

obrazovanja za tu godinu.

5.4.5. KARAKTERISTIKE OZLJEDA NA RADU

Od ukupnog broja ozlijedenih na mjestu rada u obrazovanju 88 ozljeda

(16,24 %) kategorizira se kao teSke ozljede Sto je prikazano u grafikonu 8.
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Grafikon 8: Broj ozljeda na mjestu rada po tezini ozljede
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U tablici 6 je iskazan broj ozljeda prema kategoriji. Kao najcesc¢e fiziCke

posljedice ozljeda na mjestu rada javljaju se iS€aSenja, uganuca i istegnuca

(175; 32,2 %), rane i povrSinske ozljede (119; 21.96%) te prijelomi kostiju (119;

21,96%) $to je prikazano i u grafikonu 9.

Tablica 6: Broj ozljeda na radu prema kategoriji ozljede

nepoznate ozljede

Broj
Kategorija ozljede Postotak
ozljeda
rane i povrSinske ozljede 119 21,96%
prijelomi kostiju 119 21,96%
iS¢asenja, uganuca i nategnuca 175 32,29%
nagnjecenja/potres mozga i unutarnje ozljede 19 3,51%
opekline i smrzotine 10 1,85%
trovanja i infekcije 2 0,37%
Sok 5 0,92%
viSestruke ozljede 18 3,32%
ostale 54 9,96%
21 3,87%

0,92%

0,37%
0,
32,29%  3,51% /3’324
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Grafikon 9. Ozljede na radu prema kategoriji ozljede
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6. ZAKLJUCAK

Ozljede na radu, unato€ provodenju pravila zasStite na radu i mjera
zastite, joS uvijek se dogadaju. Kako bi se opasnosti od ozljeda radnika ili
mogucih profesionalnih bolesti sprijecile, odnosno smanjile na najmanju
mogucu mjeru, potrebno je djelovati preventivnho, odnosno trebalo bi redovito
educirati zaposlenike i obavjeStavati ih o promjenama na radnom mjestu, ali isto
tako potrebno je analizirati uzroke ozljeda i na temelju dobivenih rezultata uvesti

promjene u postoje¢e mjere zastite ili uvesti neke nove mjere.

NajceSce opasnosti od ozljeda za zaposlenike u djelatnosti obrazovanja su
opasnost od padova i ruSenja na istoj razini, psihofizioloski napori i nefizioloSki
poloza;j tijela. Radnici u obrazovanju bi trebali raditi Ceste vjezbe rasterecenja i
opustanja kako nebi doSlo do kako fizickih tako i psihickih oboljenja nastalih
kumulativnom traumom. Vazno je istaknuti i rad za raCunalom kao jednu od
opasnosti za zdravlje zaposlenika jer nepravilan polozaj tijela i nepravilno
oblikovano radno mjesto mogu dovesti do ostecenja vida i kostano misi¢nog
sustava. Subjektivne smetnje i trajna osteenja zdravlja mogu se izbjedi
prikladnom organizacijom radnih zadataka i postivanjem zakonske regulative,
korekcijom nedostataka opreme i radnog okoliSa, informiranjem radnika o
zdravstvenim rizicima, kratkim pauzama i vjezbama rasterecCenja, redovitim
pregledima vida u ¢emu je nuzna suradnja lijeCnika specijaliste medicine rada,

sluzbe za zastitu na radu i poslodavca.

Profesionalne bolesti od kojih su oboljeli radnici u obrazovanju su sindrom
prenaprezanja uzrokovan kumulativnhom traumom, zarazne ili parazitske bolesti,
te Cvori¢i na glasnicama uzrokovani kontinuiranim naporom glasnica tijekom
rada.

Tijekom prikupljanja podataka i pisanja ovog zavrSnog rada dolazimo do
zakljuCka da usprkos provodenju mjera zastite i pozitivnom trendu pada broja
ozljeda na radu, njihov broj je prilicno velik. Tijekom prethodne 2015. godine u
djelatnosti obrazovanja dogodilo se 795 ozljeda Sto Cini 7,17 ozljeda na 1000

radnika. Iz statistiCkog dijela analize moze se vidjeti da se nesreCe CeSce
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dogadaju na mjestu rada, osobama Zenskog spola koje imaju izmedu 51 i 60
godina i 20 ili viSe godina staza. Ozljede koje se dogadaju vecCinom se
karakteriziraju kao lakSe.

Poslodavci su duzni u djelatnosti obrazovanja kao i u svim drugim
djelatnostima osigurati redovne zdravstvene preglede i poduzeti sve dostupne
mjere kako bi se rizik za zivot i zdravlje radnika sveo na najmanju mogucu
mjeru, a u tome im moze pomodi i ova analiza opasnosti i uCestalosti ozljeda na

radu.
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