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SAZETAK 1

Temelj ovog rada je zastita aerodroma, osoblja, putnika, ali i tereta koji se prema
zakonima, propisima i normama prevozi u civilom zratnom prometu. Svaka zracna
luka treba biti sigurno okruzenje svim korisnicima. Sigurnost svih sudionika zracnog
prometa veoma je vazna i vodecCi se time pobliZze je objasnjen proces zastite koji se
provodi u zraCnim lukama. Osnova ovoga rada je zastita objekata i imovine, a zajedno
sa time spomenuti Ce se temeljne veze u zastiti osoblja i putnika. Sve ¢e se zajedno
zaokruziti u cjelinu koja obuhvaéa sam temelj rada, a to je cjelokupna zastita

aerodroma, osoblja, putnika, ali i tereta koji se njima prevozi.

KLJUCNE RIJECI: zastita, aerodrom, rizik, putnici, osoblje, teret

SUMMARY

The basis of this work is the protection of airports, staff, passengers, but also
the cargo, which according to laws, regulations and standards is carried out in civil
airport traffic. Namely, each airport should be a very safe environment for all users. It
is very important to pay attention to the well-being of all participants in air traffic, and
based on that I will come to certain conclusions in order to explain as closely as
possible all the security processes that are carried out at airports. | will primarily rely
on the protection of facilities and property, and together with that | will touch on the
fundamental links in the protection of staff and passengers. | will complete everything
together into a whole that includes the very foundation of the work, and that is the
overall protection of the airport, staff, passengers, but also the cargo that is
transported by them.

KEY WORDS: protection, airport, risk, passangers, crew, cargo
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1. UVOD

Zrac¢ni promet je najsigurnija vrsta prometa, ali aerodromi su oduvijek bili meta
raznih vrsta ugrozavanja radi ¢ega je potrebno provoditi zastitne mjere kako bi se to
sprijeCilo i kako bi se podigla razina sigurnosti za sve sudionike zraCnog prometa. Kroz
povijest, kako se razvijao zra¢ni promet i kako se sve viSe koristio zracni promet, sve
viSe su bili ugrozeni sudionici zracnog prometa. U zrakoplovnu infrastrukturu spadaju:
zraCne luke, zra€ni putovi, pripadaju¢a komunikacija, navigacijska i druga oprema te
zrakoplovi kao prijevozna sredstva. Kao $to se vec¢ i spominje, za ovu infrastrukturu
osim tehniCke ispravnosti vrlo je vazna uloga njihove zastite. Kako bi se sprijeCile
potencijalne ugroze koje prijete svim sudionicima i infrastrukturi zracnih luka donijeli
su se odredeni zakoni, propisi te norme na medunarodnoj i lokalnoj razini kojima

smanjuju ugroze sudionika zraCnhog prometa.

Kroz dugi niz godina postojanja zracnih luka, dogodilo se mnogo prijetnji i
ugroza u koje spadaju i teroristiCki napadi. Osim spomenutog mogu se pojaviti i ugroze
u obliku elementarnih nepogoda kao $to su potresi, poplave i vremenske nepogode.
Takoder postoji i moguénost od opasnosti koje se temelje na ljudskom djelovanju kao
8to je rat ili kriminalni akti. U drugom poglavlju su nabrojani svi zakoni, standardi i
nacela kojih se trebaju pridrzavati svi sudionici zrathog prometa. TreCe poglavije
obuhvaca opis razvoja i cjelokupne implementacije koja se provela u medunarodnim
standardima zastite te je pojasnjen Dodatak 17, Konvencije 0 medunarodnom civilnom

zrakoplovstvu.

U Cetvrtom poglavlju su opisani poznatiji teroristicki napadi na zracne luke medu
kojima je i napad koji desio se dogodio 2016. godine u Turskoj, u zracnoj luci Ataturk.
U srediSnjem dijelu rada odnosno u petom i Sestom poglavlju je objasnjeno i slikovno
prikazano na koji nacin se provodi zastita u zraCnim lukama te koje se sve mjere,
metode i tehniCka oprema koriste. U sedmom poglavlju je objasnjen cijeli proces koji
mora proci pojedinac kako bi se zaposlilo u zastiti zraCne luke, dok je u posljednjem
poglavlju objasnjeno kako hitne sluzbe sudjeluju u zastiti zracnih luka, a i koje se mjere
provode ukoliko dode do odredenog nesretnog slu€aja. Na samom kraju rada doneseni
su zaklju€ci vezani uz temu te moguca rjeSenja o poboljSanju zaStite aerodroma,

osoblja, putnika i tereta.



1.1. Predmet istrazivanja
Predmet rada je ukazati na vaznost i znaCenje zraChog prometa u danasnjem

svijetu s obzirom na povecanu potraznju za istim.

1.2. Problem istrazivanja
Problem istraZivanja je osigurati sigurnost aerodroma kako prema putnicima,
tako prema i svome prateCem osoblju i imovini koje se brine za nesmetan rad zracne
luke, ali takoder uz sve spomenuto potrebno je voditi raCuna i o zastiti imovine koja se

nalazi u odredenom trenutku na aerodromu, ili je njegovo vlasnistvo.

1.3. Ciljevi rada

Ciljevi rada su:

1. Analizirati problematiku zra¢nih luka, osoblje i putnike
2. Zadovoljiti potrebe putnika

3. Stvoriti strategiju sigurnog upravljanja zracnim lukama
4

. Uspostavljanje i provodenje svih sigurnosnih protokola

1.4. Metode znanstvenog istrazivanja
Metode koja su koriStene za izradu zavrSnog rada su:
1. Metoda analize (svako ras¢lanjivanje sloZenih cjelina na dijelove),
2. Metoda sinteze (svako spajanje dijelova je ve¢ metoda sinteze),
3. Metoda deskripcije (prigodno opisivanje i pojasnjavanje obiljeZja predmeta i

procesa).



2. ZAKONSKI TEMELJI ZA PROVEDBU MJERA ZASTITE
U ZRACNOM PROMETU

Kaznena dijela protiv sigurnosti u zrathom prometu definirana su Kaznenim

zakonom?! Republike Hrvatske, glavom 22 na sljedeci nacin:

e tko primijeni silu ili ozbiljnu prijetnju u cilju da ostvari vlast nad civilnim zrakoplovom
u letu, civilnim brodom u plovidbi ili nepokretnom platformom, kaznit ¢e se kaznom
zatvora od tri do petnaest godina?

e tko primjeni silu ili ozbiljnu prijetnju u civilnom zrakoplovu u letu, na civilnom brodu
u plovidbi ili nepokretnoj platformi ili postavi na civilni zrakoplov, brod ili nepokretnu
platformu uredaj ili tvari kojima ih se moze razoriti ili izazvati Steta, ako takav Cin
moze ugroziti sigurnost leta ili plovidbe, kaznit ce se kaznom zatvora od jedne do
deset godina®

e tko u cilju da unisti ili oSteti civilni zrakoplov u letu, civilni brod u plovidbi ili njegov
teret ili nepokretnu platformu uporabi vatreno oruzje ili izazove eksploziju ili pozar,
kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri do petnaest godina*

e tko s cillem prekidanja odvijanja rada u zracnoj luci ili dovodenja u opasnost
sigurnosti zraénog prometa pocini nasilje prema osobi zaposlenoj u medunarodnoj
zra€noj luci, ili teZe oSteti ili unisti naprave zracne luke, ili oSteti zrakoplov koji nije
u prometu, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina®

e ako je napadom na brod, zrakoplov ili nepokretnu platformu prouzroena smrt
jedne ili viSe osoba ili je uniSten zrakoplov ili brod ili je prouzro€ena druga imovinska
Steta velikih razmjera, pocinitelj ¢e se kazniti kaznom zatvora od najmanje pet

godina.®

1 Kazneni zakon Republike Hrvatske, NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21
2 Clanak 223, napad na zrakoplov, brod ili nepokretnu platformu, glava 22, Kaznena dijela protiv
sigurnosti prometa, Kazneni zakon Republike Hrvatske

3 Ibid

4 Ibid

5 Ibid

5 Ibid



e ako je pocinitelj prigopdom pocinjenja kaznenog dijela napada na brod, zrakoplov ili
nepokretnu platformu imao namjerom usmrtiti jednu ili viSe osoba,kaznit ¢ée se
kaznom zatvora najmanje deset godina ili kaznom dugotrajnog zatvora.’

e smatra se da je zrakoplov u letu od trenutka kada su nakon zavrSetka ukrcavanja
sva vanjska vrata zatvorena do trenutka kada jedna od ovih vrata budu otvorena
radi iskrcavanja. U slu€aju prisilnog spustanja, smatra se da let traje sve dok
nadlezno tijelo ne preuzme na sebe brigu o zrakoplovu, osobama i imovini na njemu
[31].

Propisi koji pravno reguliraju cjelovitu zastitu aerodroma, osoblja, putnika i tereta

su navedeni u nastavku:

e Aerodromi, dodatak 14 Konvenciji o medunarodnom civilnom zrakoplovstvu,
Volumen I, Oblikovanje Aerodroma i operacije, Annex 14 to the Convention on
international civil aviation, Volume I, Aerodrom design and operations, International
Civil Aviation Organization, Montreal, Canada, 2018, odnosno Pravilnik o
aerodromima (NN 100/19).

e Zastita u zratnom prometu, zastita civilnog zrakoplovstva od djela nezakonitog
ugrozavanja sigurnosti zracnog prometa, Dodatak 17 Konvenciji 0 medunarodnom
civilnom zrakoplovstvu, Security - Safeguarding International Civil Aviation Against
Acts of Unlawful Interference, 11th edition, International Civil Aviation Organization,
Montreal, Canada, 2020.

e Zastita okolisa, Environmental Protection, Annex 16 to the Convention on
International Civil Aviation Volume |, Buka zrakoplova, Aircraft Noise, Montreal,
Canada, 2008.

e ZaStita okoliSa, Environmental Protection, Annex 16 to the Convention on
International Civil Aviation Volume Il, Emisije motora zrakoplova, Aircraft Engine
Emissions, 8th edition, Montreal, Canada, 2017.

e Staze za voznju, stajanke i povrSine za mimoilazenje, PriruCnik za oblikovanje

aerodroma, dio 2., Taxiways, Approns and Holding Bays, Aerodrome Design
Manual, Part Il, 5th edition, International Civil Aviation Organization, Montreal,
Canada, 2020.

7 Clanak 223, napad na zrakoplov, brod ili nepokretnu platformu, glava 22, Kaznena dijela protiv
sigurnosti prometa, stavak 6, Kazneni zakon Republike Hrvatske (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15,
101/17, 118/18, 126/19, 84/21)

4



e Vizualna sredstva, PriruCnik za oblikovanje aerodroma, dio 4., Visual Aids,
Aerodrome Design Manual, Part IV, 5th edition, International Civil Aviation
Organization, Montreal, Canada, 2021.

e Referentni priruénik za razvoj zra¢nih luka, Airport Development Reference
Manual, International Air Transportation Association, 11th edition, 2019.

e Master planiranje, Master planning, Airport planning manual, Part 1, International
Civil Aviation Association, Montreal, Canada, 1987.

e Koristenje zemljiSta i kontrola okoliSa, Land use and Environmental Control, Airport
Planning Manual, Part 2, 4th edition, International Civil Aviation Organization,
Montreal, Canada, 2018.

e Zakon o prijevozu opashih tvari NN 79/07.

e Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zra¢nim lukama NN 78/15

e Zakon o izmjenama i dopunama zakona o zraénom prometu NN 92/14

e Zakon o izmjenama i dopunama zakona o obveznim osiguranjima u prometu NN
152/14

e Zakon o izmjenama i dopunama zakona o obveznim i stvarnopravnim odnosima u
zraCnomu prometu NN 94/13.

e Zakon o privatnoj zastiti NN 16/20

e Pravilnik o provedbi Provedbene uredbe Komisije (EU) 2017/373 o utvrdivanju
zajedniCkih zahtjeva za pruzatelje usluga upravljanja zracnim prometom/pruzatelje
usluga u zra¢noj plovidbi i drugih mreznih funkcija za upravljanje zraCnim prometom
i za njihov nadzor NN 138/20

e Pravilnik o pruzanju zemaljskih usluga NN 61/15

e Pravilnik o aerodromima NN 100/19.

2.1. Analiza standarda zastite prema ICAQO? (Dodatak 17)

Standardi zastite koje propisuje ICAO napravljeni su s ciliem standardizacije
postupaka, nacela i tehnika u svrhu povec¢anja sigurnosti zratnog prometa. Standardi

su vezani uz osoblje, pravila letenja, karakteristike zrakoplova, nacine

8ICAO- International civil aviation organization (Organizacija medunarodnog i civilnog
zrakoplovstva)



komunikacije,postupke u hitnim sluCajevima te sigurne i ekoloski prihvatljive nacine

transporta opasnih tvari u zratnom prometu.

ICAO (Organizacija medunarodnog i civilnog zrakoplovstva) osnovana je 1944,
godine u Cikagu i specijalizirana je ustanova Ujedinjenih naroda zaduZena za stalni
nadzor uvodenja i provodenja Konvencije o medunarodnom i civilnom zrakoplovstvu.
Cilj i zadace Organizacije su razvijanje nacela i tehnika medunarodne zracne plovidbe
te poticanje planiranja i razvoja medunarodnog zracnog prometa. Suraduje s drzavama
potpisnicama Cikaske konvencije, s njih 191, kako bi se utvrdile norme i preporucene
prakse. Za drzave potpisnice ne postoji obvezuju¢i mehanizam koji bi osigurao njihovo
ispravno provodenje. Organizacija medunarodnog civilnog zrakoplovstva podupire
sigurnu, ekonomski odrzivu i u€inkovitu politiku koja vodi brigu o okoliSu. PoboljSanje
sigurnosti na globalnom podrucju je jedna od osnovnih ICAO-ovih strategija koja se
konstantno nadopunjuje i obnavlja koordiniranim aktivnostima i ciljevima. Odredbe o
medunarodnoj zastiti u zraCnom prometu prvi put su distribuirane kao Dodatak 17
Cikaske konvencije 1974. godine i od tada su poboljSane i azurirane 16 puta. Deseto
izdanje Dodatka 17, koje sadrZi Sesnaestu nadopunu Dodatka stupilo je na snagu 16.
studenog 2018. godine. S uvodenjem Dodatka 17, ICAO je drzavama zapocCeo pruzati
materijale koji bi olakSali izvrSenje medunarodnih mjera zastite. Dodatak 17 je dodatak
Konvenciji o medunarodnom civilnom zrakoplovstvu iz Cikaga 1974. godine i predstavlja
zastitu medunarodnog civilnog zrakoplovstva od djela nezakonitog ugroZavanja
sigurnosti zracnog prometa. Propisan je od strane ICAO-a i usvojen je 1974.godine.
Nadalje, Dodatak 17. temeljni je dokument u zastiti civilnog zrakoplovstva na globalnoj
razini te je u temeljnoj regulativi iz 2002. godine navedeno kako je ona osnova za
tumacenje Dodatka 17. za zemlje Clanice Europske unije. Svaka drzava mora sigurnost
putnika, posade, zemaljskog osoblja i Sire javnosti smatrati svojim primarnim ciliem u
svim dogadajima vezanim uz zastitu od djela nezakonitog ugroZavanja sigurnosti
zracnog prometa i upravo s tom svrhom je implementiran Dodatak 17 koji zahtijeva od
svake drzave da konstantno prati i informira se o razini opasnosti od djela nezakonitog
ugrozavanja sigurnosti zraCnog prometa na svom podru€ju. Obvezuje drzavu
uspostavljanju mjera za spre€avanje unosa oruzja, eksploziva ili bilo kojih drugih
opasnih naprava, predmeta i tvari koje mogu biti upotrijebljene za pocinjenje djela
nezakonitog ugrozavanja sigurnosti zraChog prometa. Dodatak se sastoji od pet

poglavlja i moraju ga se drzati sve njezine €lanice, izmedu ostalih i Hrvatska [1].



2.2 Pojmovi vezani uz zra€ni promet i njegovu zastitu

Dodatak 17 donosi niz pojmova koji su u vezi sa zranim prometom, a detaljno
su opisani i jednoznacno definirani za $to lakSe razumijevanje tematike zra¢nog
prometa. Dodatak 17 se sastoji se od definicija, standarda i preporucenih praksa
vezanih za zracni promet te zastitnih mjera koje su potrebne za sigurno obavljanje

usluga. Neke od tih definicija navedene su u nastavku teksta.

Civilni zraéni promet (Civil air traffic) — sav zracni promet osim vojnog zra¢nog

prometa.

Drzavni zrakoplov (State aircraft) — zrakoplovi koji se koriste u vojne, carinske ili

policijske svrhe

Civilni zrakoplov (Civil aircraft) — zrakoplov za prijevoz putnika i tereta registriran za

zracni prijevoz
Zracna luka (Airport) — aerodrom posebno prilagoden za usluge u zraénom prijevozu

Djela nezakonitog ugrozavanja sigurnosti zraénog prometa (Acts of unlawful
interference) - djela ili pokus$aji ugroZavanja sigurnosti civilnog zrakoplovstva koja

uklju€uju ali nisu ograni€ena na:

e nezakonitu otmicu zrakoplova,

e uniStenje zrakoplova ( u prometu),

e uzimanje talaca u zrakoplovu ili na aerodromu,

¢ nasilni upad u zrakoplov, zracnu luku ili sluzbene prostorije zrakoplovnih sadrzaja,

e unoSenje oruzja, opasnih uredaja ili materijala namijenjenih za poc€injenje kaznenog
djela u zrakoplovu ili na zra¢noj luci,

e uporaba zrakoplova s namjerom uzrokovanja smrti, nanoSenje teskih tjelesnih
ozljeda ili uzrokovanje ozbiljne Stete imovini ili okoliSu,

e prenoSenje neistinitih informacija koje mogu ugroziti sigurnost zrakoplova letu ili na
tlu, putnika, posade, zemaljskog osoblja i civila na zra¢noj luci ili na prostorima

sadrZaja civilnog zrakoplovstva.

Sigurnosna provjera zrakoplova (Aircraft security check) - inspekcija unutrasnjosti

zrakoplova u koji putnici mogu imati pristup i inspekcija teretnog prostora u svrhu



otkrivanja sumnijivih stvari, oruzja, eksploziva ili drugih opasnih naprava, predmeta i

tvari.

Sigurnosni pregled zrakoplova (Aircraft security search) - temeljna provjera
unutrasnjosti i vanjske strane zrakoplova u svrhu otkrivanja sumnjivih stvari, oruzja,

eksploziva ili drugih opasnih naprava, predmeta i tvari.

Provjera prethodnog ponasanja/zivota (Background check) — provjera identiteta
osobe i njegovog ,kretanja“ u najmanje posljednjih pet godina te ako je to moguce

provjera njegove kriminalne povijesti ako postoji.

Provjera vjerodostojnosti kompetencija (Certification) - sluzbena procjena i potvrda
od strane ili u ime nadleznog tijela za zastitu zrakoplovstva da osoba posjeduje
potrebne kompetencije za obavljanje dodijeljenih funkcija na prihvatljivoj razini kao sto

je definirano od strane nadleznog tijela.

Nepozeljan putnik (Disruptive passenger) - Putnik koji ne poStuje pravila ponasanja
u zraénoj luci ili u zrakoplovu ili ne slijedi upute osoblja zracne luke ili clanova posade

i time remeti red i disciplinu u zra¢noj luci ili u zrakoplovu.

Sigurnosni pregled ( Security screening) - primjena tehnickih ili drugih sredstava koja
su namijenjena za prepoznavanje i/ili otkrivanje oruzja, eksploziva ili drugih opasnih
naprava, predmeta i tvari koja se mogu upotrijebiti za pocCinjenje djela nezakonitog

ugrozZavanja sigurnosti zraCnog prometa.

Lista za procjenu razine sigurnosti (Security survey) — procjena razine zastite,
uklju€ujuci identifikaciju kriti€nih toCaka ranjivosti koje se mogu iskoristiti za izvrSenja
djela nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zraCnog prometa i preporuku radnji za

poboljSanje razine zastite.

Inspekcija za provjeru razine zastite (Security inspection) - ispitivanje provedbe
odgovarajuceg nacionalnog programa zastite civilnog zrakoplovstva prema zahtjevima

zrakoplovne tvrtke, zracne luke ili drugog subjekta uklju¢enog u zastitu.

Testiranje mjera sigurnosti (Unpredictability) - provedba sigurnosnih mjera radi
povecanja njihovog ucinka odvrac¢anja i njihove ucinkovitosti primjenom na nepravilnim
frekvencijama, razli€itim mjestima i / ili razli¢itim sredstvima, u skladu s definiranim

okvirom [2].



2.3 Opca nacela
Opc¢a nacela predstavljaju skup pravila i cilieva koje su duzne postivati

potpisnice Dodatka 17. Opc¢a nacela sastoje se od:

e ciljeva,

e primjenjivosti,

e preporuka,

e obvezatnosti medunarodne suradnje radi razmjene iskustva u svrhu unapredenja

sigurnosti.

Tocke koje su potrebne kako bi se potrebna razina zastite odrzala ili Cak podigla na

viSu razinu navedene su u nastavku teksta.

Ciljevi su postavljeni pred sve drzave potpisnice ugovora kako bi se znalo da je
primarni cilj svake drzave pruziti sigurnost i zastitu putnicima, posadi, zemaljskom
osoblju i Siroj javnosti koja je na bilo koji nacin povezana sa zastitom medunarodnog
civilnog zrakoplovstva od djela nezakonitog ugrozavanja sigurnosti zranog prometa.
Isto tako, zastupljene su preporuke koje sadrZze posebne napomene vazne za

postizanje ciljeva.

Primjenjivost obvezuje svaku drzavu potpisnicu ugovora da Ce primjenjivati
standarde i nastojati primijeniti preporucene prakse koje se nalaze u Dodatku 17 za
sve operacije medunarodnog civilnog zrakoplovstva. Odreduje da svaka drzava
potpisnica mora primjenjivati standarde i nastojati primijeniti preporuCene prakse
sadrzane u Dodatku 17 na operacije medunarodnog civilnog zrakoplovstva. Svaka
drzava potpisnica ugovora mora osigurati da su mjere osmisljene za zastitu od
nezakonitog ugrozavanja sigurnosti zraCnog prometa te se one moraju primijeniti na
domace operacije u mjeri u kojoj je to izvedivo temeljem procjene zastitnog rizika kojeg

provode nadlezne agencije nacionalnih viasti.

Preporuke koje se odnose na zastitu i olakSice su da svaka drzava potpisnica
ugovora organizira zastitne kontrole i procedure koje izazivaju minimalna ugrozavanja
sigurnosti zracnog prometa ili kadnjenja aktivnosti civilnog zrakoplovstva pod uvjetom
da ucinkovitost ovih kontrola i procedura nije ugroZzena. Pod pojmom Medunarodne
suradnje podrazumijeva se da svaka drzava potpisnica ugovora osigura da zahtjevi

drugih drzava potpisnica budu ispunjeni ukoliko je to moguce. Vrlo je vazno da sve
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drzave medusobno razmjenjuju informacije i suraduju na svim mogucim razinama. Kod
opreme, istrazivanja i razvoja svaka drzava bi trebala promovirati istraZivanje i razvoj
nove zastithe opreme, procesa i postupaka kojima ¢e se ostvariti potrebne razine
zastite civilnog zrakoplovstva. Svaka drzava potpisnica ugovora mora razviti i provoditi
pisani Nacionalni program zastite civilnog zrakoplovstva. Nadlezno tijelo i Nacionalni
odbor su zaduzeni za definiranje, dodjelu zadataka i koordinaciju aktivnosti izmedu
sluzbi, agencija i drugih organizacija DrZave, operatora zraCnih luka i operatora
zrakoplova, pruzatelja usluga u zra¢noj plovidbi i drugih subjekata koji se bave ili su
odgovorni za provodenje razliCitih aspekata Nacionalnog programa zastite civilnog
zrakoplovstva. Svaka drzava potpisnica ugovora mora osigurati da nadlezno tijelo
osigura pomoénu opremu i infrastrukturu koja je potrebna za obavljanje zastite na
zra€noj luci. Svaka drzava potpisnica ugovora zahtijevat ¢e od svake zra¢ne luke, koja
sluzi civilnom zrakoplovstvu, uspostavu, provedbu i odrzavanje pisanog programa
zastite zraCne luke koji odgovara zahtjevima Nacionalnog programa zastite civilnog
zrakoplovstva i koji je nuZzan za sigurno odvijanje operacija na zracnim lukama. Isto
tako, bitno je da svaka drzava potpisnica osigura da komercijalni zracni prijevoznici,
koji pruzaju usluge iz te drzave, uspostave, ostvaruju i odrzavaju pisani Program
zastite operatora koji udovoljava zahtjevima Nacionalnog programa zastite civilnog
zrakoplovstva. Kod kontrole kvalitete svaka drzava potpisnica mora osigurati da su
osobe koje provode zastitne kontrole bile provjerene putem pozadinske kontrole.
Svaka drzava potpisnica mora redovito provoditi zastitne provjere, ispitivanja, preglede
i inspekcije, provjeravati uskladenost s Nacionalnim programom zastite civilnog

zrakoplovstva te osigurati brzo i u€inkovito uklanjanje nedostataka [1].
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3. RAZVOJ | IMPLEMENTACIJE MEDPUNARODNIH
STANDARDA ZASTITE

Veliki pritisak vrSen je na europske i medunarodne donositelje zakona zbog
potrebe i Zelje za Sto oStrijom regulacijom dva bitna aspekta, koji su donedavno
funkcionirali paralelno bez straha od preklapanja — efikasnosti i zastite zracnog
prometa u svrhu postizanja sigurnosti. Medutim, u modernom dobu je sve veca potreba
za pravnim instrumentima koji ¢e osigurati njihovo medudjelovanje, a sve u cilju

postizanja maksimalne zastite svih korisnika zrakoplovnih usluga.

Zbog zastite civilnog zrakoplovstva od nezakonitih djela kao &to je teroristicko
djelovanje, na globalnoj, ali i nacionalnim razinama ustrojen je sustav zastite. U

sustavima zastite kao vazne elemente potrebno je navesti subjekte i mjere zastite.

Drasticno povecéanje zloCina u zraénom prometu negativno je utjecalo na
sigurnost civilnog zraénog prometa tijekom kasnih 60-ih i rezultiralo izvanrednim
sastankom ICAO-a u lipnju 1970. godine. Rezultat tog sastanka je bio unaprjedenje
starog ili sastavljanje novog Dodatka Cikaskoj konvenciji koji bi se posebno odnosio na
probleme nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zraénog prometa i otmice zrakoplova.
Standardi i preporuCene prakse za zastitu usvojene su od strane odbora 22. svibnja
1974. godine te su implementirane u zaseban dodatak koji je dobio naziv Dodatak 17
i obuhvaca Zastitu civilnog zrakoplovstva od djela nezakonitog ugrozavanja sigurnosti
zraCnog prometa. Ovaj Dodatak je osnova programa zastite ICAO od nezakonitog
ugrozavanja sigurnosti civilnog zrakoplovstva i djelovanje ovog programa osigurava
zastitu civilnog zrakoplovstva, njihovih subjekata i objekata od nezakonitog
ugrozavanja sigurnosti zracnog prometa. Organizacija medunarodnog civilnog
zrakoplovstva uvela je mjere za sprjeCavanje svih djela nezakonitog ugrozavanja
sigurnosti zracnog prometa u svijetu, koje su nuzne za osiguranje buducnosti civilnog

zrakoplovstva i medunarodne zajednice [3].

Najnoviji primjer je prisilno prizemljenje zrakoplova kompanije Ryanair koji je
letio iz GrCke za Litvu. Zrakoplov je letio prema Vilniusu uobi¢ajenom rutom, preko
Bugarske, Rumunjske, Ukrajine i Bjelorusije, ali samo dvije minute prije napustanja
bjeloruskog zracnog prostora pilot je prisilien okrenuti se prema Minsku, gdje mu je

nalozeno prisilno slijetanje zbog navodne opasnosti. Bjeloruska kontrola zracne
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plovidbe djeluje pod izlikom da postoji dojava o bombi u zrakoplovu, no to ¢e se ubrzo
pokazati samo kao izgovor, izmiSljen i nepotvrden u detaljnom pregledu nakon
slijetanja u Minsk. Poslan je borbeni zrakoplov MiG-29 da presretne i doprati Ryanairov
zrakoplov do Minska. Putnik Roman ProtaSevi€, oporbeni aktivist protiv predsjednika
LukaSenkau uhi¢en je ubrzo nakon prisilnog slijetanja, a zajedno s njim uhiéena je i
njegova djevojka, ruska drZavljanka koja studira u Litvi dok su ostali putnici nakon

pretresa i gnjavaze pusteni da nastave let prema Litvi [4].

Nacionalno zakonodavstvo Republike Hrvatske u dijelu zaStite civilnog
zrakoplovstva temelji se na europskom zakonodavstvu i uskladeno je s medunarodnim

standardima i preporukama.

Prije dogadaja iz rujna 2001. (napad na WTC), pitanje zastite zranog prometa
svake drzave Clanice EU bilo je uredeno na drzavnoj razini, odnosno svaka drzava
imala je svoje propise ovisno o procjeni rizika. Nakon napada na WTC, 2002. godine,
donesena je prva uredba Europske Unije o zastiti civilnog zrakoplovstva. Od 2002.
godine Europska komisija uspostavila je zajedniCka pravila za zastitu osoba i robe od
nezakonitog djelovanja. S obzirom na potrebu za veéom fleksibilnoséu u donosenju
zastitnih mjera, kako bi se odgovorilo na rastuce rizike i omogucilo uvodenje novih
tehnologija, poCetna okvirna Uredba (EZ) br. 2320/2002 Europskog parlamenta i
Vije¢a, kojom se utvrduju zajedniCka pravila u podrucje civilnog zrakoplovstva,
zamijenjena je Uredbom (EZ) br. 300/2008 Europskog parlamenta i Vije¢a. Mjere
zastite, kao jedan od elemenata sustava zastite, obavljaju se i primjenjuju u
operativnhom dijelu aerodroma, zracnog prijevoznika i lanca dostave. Uskladenost i
kvaliteta sustava zastite, a tako i mjera, stalno se nadzire kroz djelovanje Hrvatske
agencije za civilno zrakoplovstvo kojoj su u Republici Hrvatskoj dodijeljene

odgovornosti ,Nadleznog tijela“ u podrucju zastite civilnog zrakoplovstva [5].
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4. OPCENITO O TERORIZMU | POVIJEST TERORISTICKIH
NAPADA NA AERODROME

Terorizam je postao jedan od gorucih problema suvremenog svijeta kojem

pogoduju pozitivni trendovi kao Sto su proces globalizacije, tehnoloski napredak,

sve veca razlika u ekonomskom razvoju drzava i drustva te siromastvo. Prethodno

navedeno utjeCe na ekspanziju terorizma i povecCanje negativnih posljedica.

Metode terorizma se mijenjaju, paralelno s razvojem tehnologija i suvremenim

metodama komunikacije, prijenosa informacija i kona¢no postizanja zeljenih

cilieva teroristiCkih organizacija. Osim metoda, mijenjaju se i strukture samih

teroristickih organizacija odnosno one postaju fleksibilnije te s manje piramidalnog,

a viSe horizontalnog ustrojstva. Terorizam se moze definirati kao nezakonit ¢in

nasilja pocCinjen kako bi se prikupila otkupnina, svrgnula vlada, dobilo oslobodenje

zarobljenika, izvrSila osveta za stvarna ili zamisljena nedjela ili kako bi se kaznili

nevjernici neke religije [6]. Nielsen® je definirao ciljeve koje bi teroristi¢ki napadi

htjeli postici:

e Imati ulogu pokretaca u ostvarenju nekog cilja,
e nametati pravila,

e utjecati na ponaSanja politickih tijela,

e stvarati zahtjeve koji izazivaju reakciju javnosti ili jednostavno objavljivati svoja

uvjerenja [7].

Glaesser'® definira terorizam kao kriminalne, nasilne aktivnosti ili prijetnje

usmjerene prema nekoj osobi, instituciji ili objektu s ciljem zastraSivanja ili

demoraliziranja vlade ili naroda i postizanje politi¢kih i/ili drustvenih ciljeva [8].

Definicija FBI-a: terorizam je nezakonita upotreba sile ili nasilja nad osobama ili

vlasnistvom, kako bi se zastrasila ili na nesto prinudila vlast, civilno stanovnistvo ili

neki njihovi segmenti radi postizanja politickih ili socijalnih ciljeva.[9]

9 Christian Nielsen je profesor i ravnatelj poslovne $kole u Aalborgu, izvanredni profesor na Svedilistu
u Bologni. Doktorirao je na poslovnoj $koli Copenhagen, bavi se prou¢avanjem poslovnih modela,
poslovnim izvjeStavanjem i izradom investicijskih planova.

10 Dirk Glaesser direktor je odjela za odrziv razvoj turizma u Svjetskoj turisti¢koj organizaciji (UNWTO),

agencije Ujedinjenih naroda za turizam. Doktorirao je na Sveucilistu Lineburg, djeluje na polju
kriznog menadZzmenta.
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4.1 Povijest terorizma

Povijest terorizma seze od drevnih vremena, kada su suparnici pokusavali na
razne nacine, od zastrasivanja do tjelesnog nasilja, poraziti jedni druge. Prvi teroristi o
kojima postoje provjerene informacije bili su zZidovski nacionalisti pod imenom Zeloti
koji su se pojavili u 1. stolje¢u za vrijeme rimske uprave nad Judejom i ubijali sve koji
su priznavali rimsku vlast [10]. Kasnije se termin terorizma spominje za vrijeme
Francuske revolucije i koristenja nasilja u politicke svrhe. Terorizam svoju masovnost
dobiva u 20. stoljecu kada se zemlje, priblizavajuéi pocetku novog tisuéljeca bore s
gladu, bolestima i raznim drugim socioekonomskim i ekoloSkim problemima. Raste broj
svjetske populacije i stvara se plodno tlo za teroriste koji lako regrutiraju svoje Clanove
nudeci im bolje uvjete Zivota [11]. Medu ostalim, nude im se i obec¢anja religijskih voda,
kao na primjer, da onaj tko pogine tijekom svetog rata smatra se mucenikom i Alah ga
nagraduje rajem. Jedan od nacina na koji se regrutira nove ljude je i borba protiv tzv.

,nhevjernika“ diljem svijeta, posebno na Srednjem i Bliskom istoku, Africi i Aziji.

4.2 Povijest teroristi€kih napada u zraénom prometu

Od pojave terorizma mijenjali su se ciljevi i motivi teroristickih napada.
Terorizam vezan uz civilni zraCni promet je u zaCecima uglavnom ukljuCivao otmice
zrakoplova. Medutim, kako se terorizam sve viSe Sirio po svijetu, cilj postaju mjesta i
objekti na kojima se uzrokuju velike materijalne Stete i ljudske zrtve. Neki od
najpoznatijin teroristi¢kih napada u svezi sa aerodromima su: napad na OPEC!!,
napad na WTC*?, napad na aerodrom Ataturk u Turskoj, napad u Bruxellesu i napadi

u Bedu i Rimu..

U Becu, 21. prosinca 1975.g. dogodio se teroristiCki napad na OPEC koji je
izveo llich Ramirez Sanchez!3, poznatiji kao Sakal. Zajedno sa svojih 6-ero pomagaca
organizirao je otmicu 70 ljudi. U napadu je poginulo troje ljudi. Teroristi su zahtjevali
da se svaka dva sata na radiju i televiziji prikazuju prilozi o palestinskoj borbi za
slobodu, u protivnhom ¢e svakih 15 minuta biti ubijen jedan taoc. Iduc¢eg dana teroristi

su dobili zrakoplov kojim su, zajedno sa 42 taoca, odletjeli u AlzZir, gdje je 30 taoca

11 OPEC - medunaronda organizacija zemalja izvoznica nafte sa sjedistem u Becu

2 WTC - Svjetski trgovacki centar

13 Jlich Ramirez Sanchez (12. listopada 1949., Michelena, Venezuela), poznat pod nadimkom Sakal,
jedan je od najpoznatijih politi¢kih terorista 70-ih i 80-ih godina 20. stolje¢a, odgovoran je za smrt viSe
stotina ljudi u teroristiCkim napadima diljem svijeta, od 1994. godine nalazi se u Francuskoj na
izvrSenju doZivotne kazne zatvora zbog ubojstva dvojice francuskih policajaca i njihova doudnika.
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oslobodeno. Nakon Alzira danima su letjeli za Libiju, pa natrag u Alzir gdje je pusten
ostatak taoca. Neki od napadaéa dobili su politicki azil, a sam Sakal je kasnije potvrdio

kako je dobio veliku koli¢inu novaca za taj ¢in [12].

11. 9. 2001. godine, 19 pripadnika teroristiCke organizacije Al-Qaeda otelo je
Cetiri ameriCka putniCka zrakoplova i iskoristilo ih kao samoubilatke bombe za udar u
cilieve. Prema sluzbenom izvjesStaju Povjerenstva 911 (povjerenstvo osnovano 2002.
s cillem analize napada i njegovih posljedica) dva zrakoplova udarila su u Svjetski
trgovacki centar (WTC) na Manhattanu u New Yorku, ubrzo nakon ¢ega su se oba
nebodera srusila. Trec¢i zrakoplov udario je u Pentagon, glavno sjediSte Ministarstva
obrane SAD-a. Cetvrti zrakoplov srusio se u ruralnom dijelu opéine Somerset u
Pennsylvaniji 130 km isto¢no od Pittsburga. Pretpostavka je da je Cetvrti zrakoplov za
metu imao Bijelu kucu ili zgradu Kongresa, ali nije uspio u naumu najvjerovatnije zbog
otpora posade i putnika [13]. Cinjenica da je ovakav napad izvr§en na SAD uzdrmala
je, ne samo ameriCku, vec i svjetsku javnost. Napad je rezultirao smrcu 2996 ljudi,
ranio preko 6000 ljudi i nanio materijalnu Stetu od najmanje 10 milijardi dolara. I1zvjestaj
Povjerenstva 911 pokazao je da su napadaci pretvorili otete zrakoplove u najvece
samoubilacke bombe u povijesti, te su izvrSili najubitacnije napade ikad pocCinjene

protiv Sjedinjenih Americkih Drzava.

Slika 1 Napad na WTC [32]

28. lipnja 2016. godine u zracnoj luci Ataturk u Istanbulu dogodio se teroristicki
napad koji je zapoCeo pucnjavom i eksplozijom bombasSa samoubojice. Ubojice,

naoruzani automatskim oruzjem i eksplozivnim prslucima su uspjeli do¢i na Terminal
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2. U napadu je ubijena 41 osoba, od strane troje terorista, a ranjeno je vise od 230
osoba. Mediji su vjerovali da su teroristi iz podrucja Rusije ili centralne Azije. Na turskim
vijestima re€eno je da teroristi dolaze iz “ Islamske drzave ”, a da su u Tursku dosli s
teritorija koji kontrolira ISIL. Tri napadaca su doSla taksijem ispred terminala zracne
luke oko 22:00 po istanbulskom vremenu, od ¢ega su dva napadac¢a odmah krenula
prema rendgenskom skeneru. Odmah nakon toga su otvorili vatru na ljude koji su bili
u blizini, a policija je odmah uzvratila istom mjerom te se bomba$ samoubojica raznio
pred ljudima. Na kamerama je zabiljezeno kako jedan napadac stoji oko 24 metra izvan
terminala 2, kada je detonirao eksplozivni prsluk. Na videu nadzorne kamere jasno je
vidljivo kako eksplozija pogada vecu grupu ljudi, od kojih je nazalost vecina poginula.
Prema rije€ima vlasti, tre¢i napadac je aktivirao eksplozivni prsluk na parkiraliStu preko

puta terminala [14].

Dana 22. ozujka. 2016. godine, izvedena su tri koordinirana teroristiCka napada
od strane bombasa samoubojica, dva napada dogodila su se na aerodromu u Briselu,
u Belgiji, a jedan na metro stanici u centru Brisela. U napadu na aerodromu sudjelovala
su dvojica bombasa samoubojica, noseci prsluke pune eksploziva. Napad se dogodio
na na dijelu aerodroma gdje se odvija odlazak putnika. Prva eksplozija se dogodila u
07:58 na check in-u, u redu broj 11, a druga se dogodila oko 10 sekundi kasnije,
takoder na check in-u redu broj 2. Bombasi samoubojice bili su videni na kamerama,
svjedoci su komentirali da su prije eksplozije bombasi priCali na arapskom jeziku. Treci
bombas je sprijeCen od strane vojske, a bomba koja je pronadena, kasnije je uniStena
u kontroliranoj eksploziji. Bombe su bile izradene od ¢avala koji nakon eksplozije lete
po prostoru i tako uzrokuju jo§ veéu Stetu. U ovom napadu poginulo je 13 ljudi,

racunajuci i trojicu bombasa samoubojica, a viSe od 90 je ranjeno [15].

27. prosinca 1985. godine, teroristi su koordinirano izveli napade na aerodrome
u Be€u i Rimu. Napad u zra¢noj luci Leonardo Da Vinci — Fiumucino u Rimu izveden
je od strane Cetvorice Arapa, na putnike koji su Cekali ukrcavanje, koji su pucali iz
automatskog oruzja, te bacali ru¢ne granate. U napadu je ubijeno 16 — ero putnika i
ranjeno 99, troje napadaca je ubijeno, a jedan je uhi¢en. Napad u Becu izveden je
svega nekoliko minuta kasnije od napada u Rimu. Napadaci su bacali granate na
putnike koji su ¢ekali ukrcavanje na let za Tel Aviv. U napadu je poginulo troje ljudi, a

ranjeno je 39 — ero. NapadacCi su uspjeli pobjeCi autom, te ih je austrijska policija
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sustigla i doSlo je do obraCuna vatrenim oruzjem. Obrauna policije i napadaca

rezultirao je smréu jednog, a uhi¢enjem preostale dvojice [16].

4.3 Ostale vrste ugrozavanja sigurnosti zraénog prometa

Postoji vise vrsta ugroze sigurnosti zratnog prometa. Namjerno djelovanje
Covjeka kao sto su ratovi, kriminal i terorizam, nenamjerno djelovanje Covjeka kao sto
su industrijske nesrece i akcidenti te djelovanje prirode u $to spadaju potresi, poplave,
suse, vulkani i slicno na Sto je veoma tesko djelovati ili ih sprijeiti. Jedan od primjera
je tornado u blizini zracne luke u turskom gradu Antalya, gdje zrakoplovi nisu mogli

letjeti tri dana zbog jakog vjetra koji je uniStavao drvece i nosio sve pred sobom [17].

Drugi primjer je velika oluja koja je prevrtala zrakoplove u zra¢noj luci Lucko
pokraj Zagreba. Cesto se dogada da zraéne luke imaju probleme sa vjetrovima i
vremenskim nepogodama kao $to su snijeg, led i ledene kiSe, te se zbog toga zracni

promet mora obustaviti do poboljSanja vremenskih uvjeta [18].

Dana 14. travnja 2010. godine eruptirao je vulkan Eyjafjallajokull na Islandu, te
je zbog njegovog gustog dima i pepela u prekidu bio zraéni promet. Vulkanski pepeo i
oblak praSine proSirio se prvo po sjevernoj, a potom i po srednjoj Europi, zbog ¢ega su
mnoge zrakoplovne luke zatvorene na tom podrucju. Naime, oblak od pepela smanjuje
vidljivost, a malene Cestice prasine se teoretski mogu otopiti zbog vru¢ine motora
turbine te potom stvrdnuti i uzrokovati zatajenje motora. Nedugo nakon toga
procijenjeno je da zracna industrija je izgubila 148 milijuna € dnevno. Prekid zra¢nog
prometa trajao je do kraja travnja, zbog Cega je oko 5 milijuna putnika ostalo

zaglavljeno na aerodromima [19].
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5. MJERE ZASTITE U ZRACNIM LUKAMA

Kako bi se zastitili putnici, posada, zemaljsko osoblje i Sira javnost od djela
nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zratnog prometa svaka drzava mora uspostaviti
mjere za sprjeCavanje unosa eksploziva, oruzja ili bilo kojih drugih opasnih naprava,
tvari i predmeta koji mogu biti upotrijebljeni za pocinjenje djela nezakonitog
ugrozavanja sigurnosti zraCnog prometa. Organizacija medunarodnog i civilnog
zrakoplovstva (ICAO) u svojem Dodatku 17. Konvenciji o medunarodnom civilnom
zrakoplovstvu propisuje zastitne mjere koje se odnose na kontrolu pristupa, zrakoplov,
putnike, prtljagu, teret, postu i ostalu robu, posebne kategorije putnika, zemaljsku

stranu aerodroma te na cyber prijetnje [1].

5.1 Preventivne zastithe mjere

Svaka drzava potpisnica utvrduje mjere za sprjeCavanje unoSenja oruZzja,
eksploziva ili drugih opasnih naprava, predmete ili supstance, koji se mogu upotrijebiti
za izvrSenje djela nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zracnog prometa. Posebnu
vaznost imaju mjere vezane za kontrolu pristupa, mjere vezane za zrakoplov, mjere
vezane za putnike i njihovu kabinsku prtljagu, mjere vezane za odvojenu prtljagu, mjere
vezane za teret, poStu i ostale robe, mjere vezane za posebne kategorije putnika,
mjere vezane za zemaljsku stranu i mjere vezane za cyber prijetnje. Kod mjera vezanih
za kontrolu pristupa svaka drzava potpisnica mora osigurati da je pristup podrucjima
na zracnoj strani zracne luke koja opsluzuje civilno zrakoplovstvo kontroliran kako bi
se sprijeCio neovlasteni ulazak, da su uspostavljena zastitha ograni¢ena podrucja te
da su sustavi identifikacije uspostavljeni u odnosu na osobe i vozila kako bi se sprijecio
neovlasteni pristup podrucjima na zracnoj strani i zastitno ograniCenim podrucjima.
Preporuka je da se provjere prethodnog ponaSanja/zivota obavljaju i na osobama
kojima je dopusten pristup zastitno ograni¢enim podrucjima te da se nadzire kretanje
osoba i vozila u i iz zrakoplova kako bi se sprijeCio neovlasten pristup zrakoplovu.
Mjere koje se odnose na zrakoplov moraju osigurati da je sigurnosna provjera ili
sigurnosna pretraga zrakoplova u odlasku, koji se koristi u komercijalnom zra¢nom
transportu, provedena. Mora se osigurati da se poduzmu mjere za uklanjanje predmeta
koje su ostavili putnici prilikom iskrcavanja iz zrakoplova. Isto tako, zrakoplov koji
podlijeze pretrazi ili provjeri mora biti zasticenih od neovlastenog ugroZavanja
sigurnosti zracnog prometa od pocetka pretrage ili provjere do njegova odlaska. Mjere

vezane za putnike i njihovu kabinsku prtljagu obvezuju svaku drzavu potpisnicu da
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odlazedi putnici i njihova kabinska prtljaga prilikom odlaska iz zastitho ogranienog
podruc¢ja budu pregledani prije ukrcaja u zrakoplov. Za transferne putnike i njihovu
kabinsku prtljagu mora se osigurati da su pregledani prije ukrcaja u zrakoplov, osim
ako je uspostavlijen proces vrednovanjal4 i kontinuirano provodenje procedura u
suradnji s drugim drzavama potpisnicama. Takvim putnicima se omogucuje pregled na
odgovarajucoj razini na mjestu polaska i zasti¢eni su od neovlastenog ugrozavanja

sigurnosti zranog prometa do odlaska zrakoplova na transfernoj zracnoj luci.

Mjere vezane za odvojenu prtljagu gotovo su identiCne mjerama za kabinsku
prtliagu. Prilikom odlaska iz zastitno ograni¢enog podruc¢ja odvojena prtljaga mora biti
pregledana prije nego $to se utovari u zrakoplov. Ako je integritet odvojene prtljage
ugrozen, odvojena prtllaga mora se ponovno pregledati prije no Sto se utovari u
zrakoplov. Operatori komercijalnog zracnog transporta ne smiju prevoziti prtliagu
osoba koje nisu ukrcane u zrakoplov ako ta prtljaga nije identificirana kao nepracena i
pregledana. Transferna odvojena prtllaga mora biti pregledana prije utovara u
zrakoplov, osim ako je uspostavljen proces vrednovanja kao kod transfernih putnika.
Kod mjera vezanih za teret, postu i ostale robe mora se osigurati odgovarajuce zastitne

kontrole prije njihovog utovara u zrakoplov.

Svaka drzava potpisnica mora uspostaviti zastitu procesa lanca opskrbe koja
se odnosi na zra¢ni promet. Svaka drzava potpisnica mora osigurati da su mjere u vidu
zastite, koje Ce se primijeniti na teret i posStu za transport u teretnim zrakoplovima,
utvrdene u skladu s procjenom zastitnog rizika provedenog od strane relevantnog
nadleznog tijela. Za posebne kategorije putnika svaka drzava potpisnica mora za
zrakoplovne prijevoznike razviti uvjete za prijevoz potencijalno nemirnih putnika koji su
primorani putovati jer su predmet sudskih ili pravnih postupaka. Mora se osigurati
sigurnost ukrcanog zrakoplova odnosno operator i kapetan zrakoplova moraju biti
obavijesSteni o takvim putnicima i moraju znati broj njihovih sjedala. Operatori trebaju u
svome programu zastite uvesti procedure koje su vezane za takve kategorije putnika.
Svaka drzava potpisnica je duzna dozvoliti prijevoz naoruzanog osoblja ako su oni

vladino osoblje koje je posebno odabrano i obu€eno i kada je odobreno tek nakon

14 Vrednovanje zastite zradnog prometa EU-a je standardiziran, dokumentiran, nepristran i objektivan
postupak za dobivanje i ocjenjivanje dokaza pomocu kojih se odreduje razina sukladnosti vrednovanog
subjekta. Proces vrednovanja sastoji se najmanje od: ocjenjivanja dokumentacije koja se odnosi na
zastitu i provjeru provedba mjera zastite zra¢nog prometa. Proces vrednovanja sluZi kako vrednovani
subjekti ne bi morali svaki puta biti pregledavani.
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suglasnosti svih ukljuCenih drzava. Rasporedivanje takvih sluzbenika mora biti
koordinirano s doti¢nim drzavama i biti strogo povijerljivo. Preporuka je da svaka drzava
potpisnica osigura da se zastitne mjere u podrucjima na zemaljskoj strani'® uspostave
radi ublaZzavanja mogucih prijetnji od djela nezakonitih ugrozavanja sigurnosti zranog
prometa u skladu s procjenom rizika. Za mjere vezane za cyber prijetnje, preporuka je
da svaka drzava potpisnica, u skladu s procjenom rizika koju je izvrSilo nadlezno
Nacionalno tijelo, osigura da se razviju odgovaraju¢e mjere kako bi se zastitila
povjerljivost, integritet i dostupnost kritiCnih informacijskih i komunikacijskih
tehnoloskih sustava i podataka koji se koriste za potrebe civilnog zrakoplovstva od

smetnji koje mogu ugroziti sigurnost civilnog zrakoplovstva [1].

5.2 Mjere vezane za fizi€ki pristup zraénoj luci

Zastitna ograda je najceSc¢e koristeni oblik fizicke zastite u zraCnim lukama. U
upotrebi se najviSe koristi CeliCha ograda (vidi sliku broj 1). Prednost ovakvog tipa
ograda je zasigurno jednostavnost postavljanja, efikasnost i cijena. Postoje i drugi
oblici zastitne ograde koji su uvjetovani okolinom, razinom sigurnosti, pristupacnosti i
ozbiljnosti prijetnje. Efikasnost same ograde ovisi 0 njenoj visini, nacinu izrade, kvaliteti
koriStenih materijala i dodatnim elementima koji povecavaju razinu zastite. NajCesce
koriSteni dodaci ogradi su bodljikava Zica vrhu te video nadzor i dodatna rasvjeta. Pri
konstrukciji ograde treba se voditi rauna o nadmorskoj visini aerodroma, kako ne bi
bio moguc¢ ulazak u Sti¢eno podrucje. Visina ograde koja okruzuje zra¢nu luku nije
definirana. Takoder je bitno da ograda bude kvalitetno izvedena te da je onemogucéeno
provlaenje ispod ograde i oSteCivanje iste. Za materijal od kojeg Ce ograda biti
izradena preporuCuje se galvanizirani Celik koji ima veliku otpornost na rezanje,
trganje, kao i vremenske uvjete. MozZe se zahtijevati da se ograda pojaca i onda se
izraduje dupli zid ograde s preporucliivom udaljenoS¢u od 3 metra. Takoder se
preporucCuje da se prostor izmedu dva zida Celi€ne ograde ispuni bodljikavom Zicom.
Isto tako, potrebno je voditi raCuna da su ograde postavljene Sto je vise moguce u liniji

kako bi se lak$e nadgledale s video nadzorom [19].

15 Zemaljsku strana ¢ine zgrade za prihvat i otpremu putnika i tereta, s prometnicama i prometnim
sustavima koji sluze zra¢noj luci i povezuju je s drugim prostorom, te druge povrsine i gradevine i
oprema za potporu sigurnomu slijetanju, uzlijetanju i vozZnji zrakoplova, za prihvat i otpremu
zrakoplova, putnika, prtljage, robe i poste te druga oprema.
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Slika 2 Zastitna ograda u zragnoj luci [33]

5.3 Rasvjeta

Zastitna ograda sama po sebi nije dostatno rjeSenje za zastitu zracne luke. Kako
bi se upotpunila funkcija ograde postavlja se video nadzor kao i primjerena rasvjeta.

Rasvijeta je izrazito bitan faktor u zastiti zracne luke.
Pravilno postavljena rasvjeta ima funkciju:

« omoguciti osiguranju zra¢ne luke da uoci nepoznatu osobu prije nego uspije doci do

svog cilja,
» prikriti osiguranje od nepoznate osobe (zasljepljujuci ga),
* odvratiti osobu od njene namjere.
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Rasvijeta bi se trebala postaviti 3 metra iza ograde prema osiguranom prostoru.
Napajanje  rasvjete elektricnom  energijom trebalo bi biti  zasebno.
Kod veoma bitnih mjesta, poput piste, koja zahtijevaju rasvjetu potrebno je stavljati
duplo ozi€enje, odnosno dovodenje elektricne energije. Potrebno je da se takva mjesta
stave pod alarm u slucaju da uljez pokuSa sabotirati rasvjetu. Rasvjeta prema mjestu

primjene moze biti podijeljena na:

* rasvjetu koja ima funkciju zaslijepiti provalnika, najéeS¢e se postavlja nisko na zemlji

i jakog je svjetlosnog intenziteta,

* rasvjetu koja osvjetljuje Cuvano podrucje kroz koje provalnik mora prodi i biti uoCen;
bilo bi poZeljno da je ona napravljena tako da ne stvara sjenu, tj. da postoji viSe izvora

rasvjete;

* rasvjetu lokalne primjene, tj. rasvjetu koja rasvjetljava i one najmanje, tamne prostore
u kojima se moze sakriti provalnik ( pomocne stepenice, krovovi ) i to je naj¢eSce

halogena rasvjeta;

* rasvjetu koja osvjetljava ograde ili zidove koje provalnik mora prijeci, a kako bi lakse

bio uocen zidovi bi trebali biti bijele boje

Video nadzor te primjerena i prikladna rasvjeta uvelike upotpunjuju funkciju
ograde. Video nadzor se prati konstantno 24 sata. Kako bi funkcionirao u svim
uvjetima, razvijeni su brojni sustavi video nadzora. Tako danas imamo veoma
sofisticirane video sustave koji funkcioniraju u potpunom mraku pomocu infracrvenih
kamera kao i sustave koji reagiraju na pokret. Nadzorni sustav CCTV (eng. Closed-
circuit television) ima visoku razluCivost te brojne mogucénosti ( zumiranje objekta, 3D

pomicanje same kamere). Sve to zajedno €ini zadovoljavajuci nadzorni sustav [19].
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Slika 3 Primjer prikaza termalne video kamere [34]

5.4. Mjere kontrole pristupa

Pristup u StiCeno podruCje moze se odobriti samo ako osobe i vozila imaju
opravdan razlog da budu tamo. Smatra se da osobe koje obilaze zra&nu luku uz pratnju
ovlastenih osoba imaju opravdan razlog. Da bi se osobi dopustio pristup u Sti¢eno
podrucje, ona mora kod sebe imati propusnicu. Da bi se vozilu dopustio pristup u
Sticeno podrucje, na njemu se mora nalaziti identifikacijska iskaznica za vozilo. Osobe
koje se nalaze u Sticenom podruc€ju moraju na zahtjev, u svrhu kontrole, pokazati svoje
dokumente za identifikaciju. Da bi se osobi dopustio pristup u zastitno ograniCeno

podrucje, ona mora pokazati jedno od sljedecih ovlastenja:

« valjanu kartu za ulazak u zrakoplov ili jednakovrijednu ispravu
+ valjanu identifikacijsku iskaznicu posade

» valjanu identifikacijsku iskaznicu zra¢ne luke

+ valjanu identifikacijsku iskaznicu nacionalnog nadleznog tijela
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 valjanu identifikacijsku iskaznicu nadleznog tijela za sukladnost koju priznaje

nadlezno nacionalno tijelo.

Takoder pristup se moze odobriti nakon pozitivne identifikacije u kojoj se
primjenjuje provjera biometrijskih podataka. Identifikacijska iskaznica posade za ¢lana
posade zaposlenog kod zraCnog prijevoznika iz Europske Unije, i identifikacijska
iskaznica zra¢ne luke mogu se izdati samo osobi koja ima operativnu potrebu i koja je
uspjesno prosla provjeru podobnosti. Identifikacijska iskaznica posade i identifikacijska
iskaznica zraCne luke izdaju se najduze za razdoblje od pet godina. Identifikacijska

iskaznica osobe za koju provjera podobnosti nije zadovoljavaju¢a , odmah se povlaci.

Na identifikacijskoj iskaznici ¢lana posade zaposlenog kod zracnog prijevoznika

iz Unije mora se nalaziti (vidi sliku broj 4)

* ime i prezime

» fotografija

* naziv zraCne luke

* naziv poslodavca, osim ako je elektronicki programirana
* podrucje za koje osoba ima ovlastenje za pristup

« datum isteka roka valjanosti [19].
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Slika 4 Primjer identifikacijske iskaznice ¢lana posade [35]
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5.4.1 Pristup uz pratnju

Clanovi posade, osim onih koji imaju valjanu identifikacijsku iskaznicu zraéne
luke, moraju imati stalnu pratnju kada se nalaze u zastitno ograniCenim podrucjima

(vidi sliku broj 5), osim u:

* podrucjima kojima se mogu nalaziti putnici

* podrucjima u neposrednoj blizini zrakoplova kojim su dosli ili kojim ¢e otiCi
* podrucjima namijenjenima za posade

* putu izmedu terminala ili toCke pristupa i zrakoplova kojim su Clanovi posade stigli ili

zrakoplova kojim ¢e otiéi [19].

Slika 5 Primjer identifikacijske iskaznice za pristup uz pratnju [36]
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5.4.2 Zastitni pregled osoba koje nisu putnici i predmeta koje nose

sa sobom

Pod pojmom osobe koji nisu putnici podrazumijevamo svaku osobu koja se
nalazi na aerodromu, a ne posjeduje zrakoplovnu kartu niti je dio osoblja. Ako postoji
sumnja da takva osoba moze ugroziti sigurnost aerodroma, putnika ili zrakoplova, nad
njom se obavlja zastitni pregled. Osobe koje nisu putnici pregledavaju se na jedan od

sljedecih nacina:

* rucnim pregledom

» s pomocu metal detektorskih vrata

* pomocu pasa za otkrivanje eksploziva

» opremom za otkrivanje tragova eksploziva

« zaStitnim skenerima koji ne koriste ioniziraju¢e zracenje

+ detektorom za detekciju tragova eksploziva (ETD'®) u kombinaciji s ruc¢nim
detektorom metala

Psi za otkrivanje eksploziva i oprema za ETD mogu se Kkoristiti samo kao
dopunski nacin pregleda osoba koje nisu putnici ili nepredvidljivim izmjenjivanjem s
ruénim pretragama, metal detektorskim vratima ili zastitnim skenerima. Predmeti koje
nose osobe koje nisu putnici pregledavaju se ru¢nom pretragom, rendgenskom
opremom, sustavima za otkrivanje eksploziva, s pomoc¢u pasa za otkrivanje

eksploziva, opremom za otkrivanje tragova eksploziva [19].

5.5 Sigurnosni pregled vozila

Sva se vozila prije ulaza u zastiCene zone pregledavaju. U razdoblju od
pregleda do ulaza u zasStiCcene zone vozila moraju biti zaSticena od neovlasStenog
koriStenja. Vozac i drugi putnici ne smiju biti u vozilu tijekom pregleda. Svoje osobne

predmete moraju uzeti iz vozila i odnijeti ih sa sobom na zastitni pregled.

16 ETD - Explosive Trace Detector
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Moraju postojati utvrdene metodologije kojima se osigurava nasumicnost izbora

podrucja za pregled.

Ruéni se pregled sastoji od temeljite rucne provjere odabranih podrucja,
ukljuC€ujuc¢i sadrzaj kako bi se primjereno osiguralo i da u njima nema zabranjenih
predmeta. Kao dopunski nacin pregleda se mogu Kkoristiti pregled pomoc¢u pasa za

otkrivanje eksploziva i pregled uz pomoc¢ opreme za otkrivanje eksploziva (ETD).
Dijelovi vozila koje je potrebno pretraziti:

* unutrasnjost gdje su smjesteni putnici,

* prtljaznik vozila,

* motor,

* ispod vozila,

* krovno podrucje,

* Sve vanjske otvore.

Potrebno je detaljno pregledati donji vanjski dio vozila sa sfernim ogledalom,
potrebno je izvrsiti pregled motora s ru€nom svjetiljikom i malim sfernim ogledalom.
Pregled prtljaznika vozila obavlja se ru¢no s baterijom, takoder pregled unutrasnjosti
vozila obavlja se ru¢no s baterijom. Kod zastithog pregleda vozila i osoba cilj je
onemoguciti unoSenje oruzja, eksplozivnih i zapaljivih naprava, opasnih zabranjenih

predmeta i dr. [19].
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Slika 6 Sigurnosni pregled vozila sa sfernim ogledalom [37]

5.6 Mjere zastite vezane za kontrolu pristupa zastitho ograni¢enim
podrucjima

S obzirom na funkciju, prostori zracne luke su tzv. zraCna strana, te kopnena
strana. Zra¢nu stranu ¢ine aerodromski zraCni prostor (zra¢ni prostor slobodan od
prirodnih i umjetnih prepreka u neposrednoj blizini aerodroma, gdje se odvijaju
prilazenje, slijetanje, uzlijetanje i odlijetanje zrakoplova), te aerodromske povrsine
(uzletno-slijetna staza, vozna staza, stajanke, kontrolni toranj i druge gradevine
kontrole zra¢ne plovidbe i sl.). Kopnenu stranu €ine zgrade za prihvat i otpremu putnika
(putniCka zgrada) i tereta (zgrada robnoga prometa), s prometnicama i prometnim
sustavima koji sluze zra€noj luci i povezuiju je s drugim prostorom, te druge povrsine i

gradevine (skladiste goriva i motornih ulja za zrakoplove, komunalna infrastruktura i
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sliéno) i oprema za potporu sigurnom slijetanju, uzlijetanju i voznji zrakoplova, za

prihvat i otpremu zrakoplova, putnika, prtljage, robe i poste te druga oprema [20].

Na zra¢nim lukama mora se osigurati kontrola pristupa podrucjima na zracnoj
strani zraCne luke za sprjeCavanje neovlastenog ulaska te je potrebno uspostaviti
zastitno ogranicena podrucja i sustav identifikacije u odnosu na osobe i vozila. Nad
osobama kojima je dopusten pristup zastitno ograni€enim podrucjima bez pratnje, a
prije odobrenja, ne ukljuCujuc¢i putnike, potrebne su pozadinske provjere. Za
sprieCavanje neovlastenog pristupa zrakoplovu u zastitno ograniCenim podrucjima
potrebno je osigurati nadzor kretanja vozila i osoba u zrakoplov i iz zrakoplova. Na
onim osobama, osim putnika, i vozilima kojima je odobren pristup zastitno ograniCenim
podrucjima treba osigurati pregled zajedno s predmetima koje putnici nose sa sobom
i predmeta koji se nalaze unutar vozila. Pregled vozila ukljuCuje pregled svih otvorenih
i zatvorenih prostora vozila, a putnici se pregledavaju na posebnom prolazu. Registar

prolaznika i vozila mora biti azuran i vazno ga je redovito provjeravati [21].

5.7 Mjere zastite vezane za zrakoplov

Svaka zra¢na luka na zrakoplovu u odlasku mora osigurati jednu od dvije vrste
zastitnih provjera: zastitni pregled ili zastitnu pretragu zrakoplova. Potrebno je provesti
mjere kako bi se sprijeCio ulazak neovlastenih osoba u pilotsku kabinu tijekom leta i
kako bi se uklonili svi predmeti koje su putnici ostavili u putni¢koj kabini. Potrebno je
zastititi zrakoplov od nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zracnog prometa od trenutka
kad je izvrSena sigurnosna provjera pa do trenutka odlaska zrakoplova. Zastitni
pregled zrakoplova obavlja se uvijek kada postoji razlog za sumnju da su pristup u
njega mogle imati neovlastene osobe. Neke od opcenitih mjera zastite su zatvaranje
vrata zrakoplova te micanje stepenica i ljestava za ulaz u zrakoplov koje bi mogle ostati
preko noci na zrakoplovima kojima je bilo potrebno odrZzavanje. U zastiti zrakoplova na
stajanci takoder moze pomoci koriStenje raznih uredaja za detekciju pokreta i video
nadzor [22].
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5.8 Mjere vezane za putnike i njihovu kabinsku prtljagu

Mjerama je potrebno osigurati da putnici u odlasku i njihova kabinska prtljaga
prilikom odlaska iz zastitho ograni¢enog podru¢ja budu pregledani prije ukrcaja u
zrakoplov. Takoder se mora osigurati da pregledani putnici i njihova kabinska prtljaga
budu zasti¢eni od ugrozavanja sigurnosti zracnog prometa od trenutka pregleda pa do
ukrcaja u zrakoplov. Prije zastitnog pregleda, putnici moraju skinuti kapute i jakne koji
se pregledavaju kao ru¢na prtljaga. Osoba koja obavlja zastitni pregled moze zatraziti
da putnik skine jo$ odjevnih predmeta prema potrebi, a kada se ne moze utvrditi nosi
li putnik zabranjene predmete ili ne, putniku se ne dopusta pristup u zastitno
ogranic¢eno podrucje ili ga se podvrgava ponovnom pregledu dok osoba koja obavlja
pregled ne bude sigurna da putnik ne nosi zabranjene predmete. Prije zaStithog
pregleda ruCne prtliage putnici moraju izvaditi prijenosna raCunala i druge vecée
elektricne/elektronicke uredaje koji se posebno pregledavaju, osim ako ¢e se ru€na
prtliaga pregledati sustavima za otkrivanje eksploziva (EDS - Explosive Detection
System). Na svakoj zracnoj luci pri ulasku u zastitno ograniCeno podrucje
odgovarajuca sluzba mora pregledati tekucine, rasprSivace i gelove (LAGs - Liquids,
Aerosols and Gels) koji su nabavljeni u zra¢noj luci ili u zrakoplovu i zatvoreni u
namjenske zapecacene vrecice (STEB - Security Tamper Evident Bag) s dokazom da
su kupljeni u sticenom podrucju zracne luke ili u zrakoplovu, kao i one koji ¢e se Koristiti
tjekom leta zbog medicinskih razloga ili posebnih prehrambenih potreba. Prije
zastitnog pregleda moraju se izvaditi iz ru¢ne prtljage i zatim ih se posebno pregledava,
osim u sluCaju kada se moZzZe pregledati viSe zatvorenih spremnika tekucina,
rasprSivaca i gelova unutar prtljage opremom za pregled rucne prtljage. Ako se ne
moze utvrditi sadrzi li ruCna prtljaga bilo kakve zabranjene predmete ili ne, ona se
izuzima ili se podvrgava ponovnom zastitnom pregledu dok osoba koja obavlja zastitni

pregled ne bude zadovoljna rezultatom [19].

5.8 Mjere vezane za odvojenu prtljagu

Prilikom odlaska iz zastitno ogranicenog podrucja sva odvojena prtljaga u odlasku
te transferna odvojena prtljiaga moraju biti pregledane prije utovara u zrakoplov te je
potrebno osigurati da su zastiCene od neovlastenog ugrozavanja sigurnosti zracnog

prometa od trenutka pregleda ili prihvacanja na brigu prijevoznika pa do trenutka
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odlaska zrakoplova u kojem Ce se prevoziti, tj. mora biti pregledana prije registracije,

tijekom registracije, na traci za prtljagu, ili u sortirnici.

Prtllaga osoba koje nisu ukrcane u zrakoplov ne prevozi se ako nije identificirana
kao nepracena i podvrgnuta odgovarajucem pregledu odnosno smije se utovariti u
zrakoplov samo ako je putnik, kome ta prtliaga pripada, pro$ao kontrolu karata za

ulazak u zrakoplov.

Ako se ne moze utvrditi sadrzi li predana prtljaga zabranjene predmete ili ne, ona
se izuzima ili se podvrgava ponovnom pregledu dok osoba koja obavlja pregled ne
bude zadovoljna rezultatom. Pristup zastitno pregledanoj predanoj prtljazi ne dopusta

se putnicima, osim ako se radi o njihovoj vlastitoj prtljazi i ako su pod nadzorom [19].
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6.PRIMJENA TEHNICKE OPREME ZA PROVODENJE
ZASTITNIH MJERA

Pod pojmom tehni¢ke opreme podrazumijevamo svu opremu koja se koristi kao
pomagalo u procesu pregleda putnika i tereta, a tu spadaju: metal detektorska vrata,
ruéni detektori metala i ostala oprema. TehniCka oprema predstavlja izuzetno bitan
faktor u zastiti zraCnih luka zbog svoje jednostavnosti rukovanja, brzine i u€inkovitosti
upotrebe. Svaka zraCna luka prije ukrcaja osoblja, putnika i prtliage obavezna je
napraviti sigurnosni pregled prije ulaska u S&ticeno podrucje. Sigurnosni pregled
odraduje se pomocu tehniCke opreme pojedina¢nim ili kombiniranim mjerama. Cil]
sigurnosnog pregleda je otkrivanje i sprjeCavanje unosa zabranjenih predmeta u
sigurnosno ograni¢ena podrucja i zrakoplov. Zabranjeni predmeti u ru¢noj prtljazi su:
e pistolji, vatreno oruzje i drugi predmeti koji izbacuju projektile,

e naprave za omamljivanje,

e predmeti s oStrim vrhom ili o$trim rubom,

e obrtnicki alati,

e tupi predmeti,

e eksplozivi i zapaljive tvari i naprave.

Zabranjeni predmeti u predanoj prtljazi su eksplozivi, zapaljive tvari i naprave kao Sto

su bombe, eksplozivi i streljivo (vidi sliku broj 20).

Not Cleared For Takeoff

w ol 59
N k4 M=
D E

Slika 7 Zabranjeni predmeti za prijevoz [38]
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Putnici na Salteru za registraciju putnika i prtllage mogu provijeriti koje predmete
je dozvoljeno unositi u kabinu, a u slu€aju da namjeravaju prevoziti pistolj ili drugo
oruzje duzni su o tome obavijestiti nadlezno osoblje.

Za pregled putnika potrebno je obaviti uvid u sadrzaj odjece i obuce.

Putnici se pregledavaju na najmanje jedan od sljedec¢ih nacina:

e rucnim pregledom i pomocu drugih ljudskih osijetila,

e pomocu metal-detektorskih vrata (MDV),

e pomocu pasa za otkrivanje eksploziva (EDD — Explosive Detection Dogs),

e opremom za otkrivanje tragova eksploziva (ETD — Explosive Trace Detector),

e zastitnim skenerima koji ne koriste ionizirajuce zracenje,

e opremom za otkrivanje tragova eksploziva u kombinaciji s ruénim detektorom

metala.

Ruc€na prtljaga pregledava se na najmanje jedan od sljedecih nacina:
e rucnim pregledom i pomocu drugih ljudskih osijetila,
¢ rendgenskim uredajima,
e sustavima za otkrivanje eksploziva,
e pomocu pasa za otkrivanje eksploziva u kombinaciji s ruénom pregledom,

e uredajima za otkrivanje tragova eksploziva.

Za zastitni pregled predane prtllage koriste se sliede¢e metode, bilo
pojedinacno ili u kombinaciji:

e rucnim pregledom i pomocu drugih ljudskih osjetila,

rendgenskim uredajima,

sustavi za otkrivanje eksploziva,

uredajima za otkrivanje tragova eksploziva,

psi za otkrivanje eksploziva [19].

U zraénoj luci Franjo Tudman koristi se rendgenski uredaj Rapiscan 622XR na
svim ulazima u zastitno ograniCeno podruc€je. Softverski algoritam automatski
prepoznaje tvari kao Sto su eksplozivi, narkotici, plemeniti metali i slicno usporedujuci

njihovu masu, veli€inu i atomski broj sa podacima iz baze podataka.
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Teret i posta pregledavaju se sredstvima i metodama kojima ¢e se najvjerojatnije otkriti
zabranjeni predmeti i kojima ¢e se primjereno osigurati da u poSiljci nisu skriveni takvi
predmeti. Teret i posta pregledavaju se na najmanje jedan od sljedecih nacina:

e rucnim pregledom i pomocu drugih ljudskih osjetila,

rendgenskom opremom,

e sustavima za otkrivanje eksploziva,

e s pomocu pasa za otkrivanje eksploziva,

e opremom za ETD,

e vizualnom provjerom,

e detektorima metala.

U novije vrijeme posebna pozornost posvecuje se CT (Computed Tomography)
rendgenskim uredajima koji su u stanju prikazati skenirani objekt u tri dimenzije, bez
obzira na njegov poloZaj, kao i osigurati izuzetno brz protok prtljage, uz oCuvanje
visokih standarda detekcije.

Za zastitni pregled zaliha za opskrbu tijekom leta i zaliha za opskrbu'’ zra¢ne
luke primjenjuju se sljedeca sredstva ili metode pregleda, pojedinacno ili u kombinaciji:
e vizualna provjera,

e rucni pregled,

e pregled rendgenskom opremom,

e pregled sustavima za otkrivanje eksploziva,

e pregled opremom za otkrivanje tragova eksploziva u kombinaciji s vizualnom
provjerom,

e psi za otkrivanje eksploziva u kombinaciji s vizualnom provjerom [19]

Prije su zracne luke koristile zrcala za provjeru podvozja vozila, medutim ta
zastarjela metoda Cesto nije bila u€inkovita u otkrivanju prijetnji na donjoj strani vozila.
Danas zraCne luke koriste sustave za skeniranje vozila za provjeru podvozja $to je
mnogo sigurnije jer mogu spremiti toCne podatke o vozilu i snimati slike za buduce

prepoznavanje vozila.

17 zalihe za opskrbu leta — hrana i pi¢e za putnike tijekom leta
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Natpis za zastitni pregled nalazi se na slici 7 koja prikazuje da osobe koje ulaze
u Sticeno podrucje prije zastitnog pregleda moraju izvaditi prijenosna racunala i druge
vece elektroni¢ne uredaje iz ru€ne prtljage, skinuti kapute i jakne te u slu€aju slu¢ajnog
odabira maknuti cipele, kapu, sat ili remen. Takoder, naznaceno je da putnici pripreme
plasti¢nu vrecicu s tekucinama, rasprsivacima i gelovima odvojeno na zastitni pregled
[23].

Pripremite se za zastitni pregled — ulazite u Stiéeno podruéje
Prepare for security - You are now entering a security zone

Obavezno! Required!

Izvadite prijenosna racunala i druge vece
elektricne uredaje iz rucne prtljage
Remove laptops and large

electrical items from cabin baggage

Pripremite plasti¢énu vrecdicu sa
| tekucéinama, rasprsivac¢ima i gelovima
odvojeno na zastitni pregled
Have you plastic bag with LAGs
ready for inspection

Skinite kapute i jakne i pripremite ih za
zastitni pregled

Coats and jackets shall be taken off and
ready for security screaning

Mozda ¢ete morati skinuti...?

Slu&ajni odabir znaci da se mozZe od Vas zatrazZiti da skinete neke od stvari:

Should you remove... 7?7

Random searches mean we may ask you to remove some items:

[
Shoes Hat
(>}

(> ]
Remen Sat
@@= Belt [:(@):] Watch

Slika 8 Natpis za zastitni pregled [39]

6.1 Ruéni metal detektor

Rucni pregled mora se izvesti tako da se njime provjeri da osoba ne nosi
zabranjene predmete. U pravilu, obavlja ga osoba istog spola. Ru¢ni pregled sastoji
se od pregleda tijela i odjece putnika tako da se rukama prelazi preko tijela i odjeée od
glave do stopala s prednje i straznje strane. Pregled ru¢ne i predane prtljage sastoji se
od rucne provjere prtljage i njezinog sadrzaja kako bi se osiguralo da se u prtljazi ne

nalaze zabranjeni predmeti.

Rucni metal detektor (vidi sliku broj 8), moze se koristiti kao dopunski nacin
pregleda, ali ne moze nadomijestiti potrebu za rucnim pregledom. Mora imati

mogucnost otkrivanja Zeljeznih metalnih predmeta i metalnih predmeta koji nisu
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Zeljezni. Zvuénim i svjetlosnim alarmom se upozorava na otkrivanje metala i
utvrdivanje polozaja otkrivenog metala. Alarm mora biti Cujan na udaljenosti od jednog
metra. Nikakvi izvori ometanja ne smiju utjecati na uc€inkovitost ru¢nog metal detektora.
Samo ovlastene osobe mogu imati pristup sredstvima za podeSavanje postavki
osjetljivosti ru¢nog detektora i sredstva moraju biti zastiCena. Ru¢ni detektor metala
mora imati vizualni indikator koji pokazuje da oprema radi [19].

Slika 9 Ruéni detektor metala [40]

6.2 Metal detektorska vrata

Metal-detektorska vrata, prikazana na slici 9, moraju imati mogucnost otkrivanja
i uzbunjivanja alarmom u slu€aju otkrivanja metalnih predmeta, pojedinacno i u
kombinaciji. S pomocu njih se pregledava cijelo tijelo dok putnik prolazi i ukoliko se
alarm oglasi putnik se dodatno pregledava.

Otkrivanje metala mora biti neovisno o smjeru i polozaju metalnog predmeta.
Moraju se Cvrsto pricvrstiti na tvrdu podlogu i imati vizualni indikator koji pokazuje da
oprema radi. Samo ovlastenim osobama su dostupna sredstva za podeSavanje
postavki otkrivanja metalnih predmeta i moraju biti zastiCena. Na otkrivanje metala se
upozorava svjetlosnim i zvu€nim alarmom koji moraju biti zamjetljivi s udaljenosti od 2
metra. Metal-detektorska vrata moraju se postaviti tako da na njih ne utjeCu nikakvi
izvori ometanja [19].

Zastitar koji kontrolira prolaz putnika/osoba kroz MDV-a duzan je:
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e kontrolirati reakciju MDV-a prilikom prolaska putnika,

e kada se oglasi ili prikaze alarm MDV-a mora utvrditi uzrok tog alarma na nacin da
podvrgne putnika ruénoj pretrazi ili putnika zastitno pregleda ponovnim prelaskom
kroz MDV,

e obavljati ru¢nu pretragu putnika koji nisu izazvali alarm MDV-a, ali ih je raCunalni
program MDV-a odabrao po principu slu¢ajnog uzorka,

e upravljati prolaskom putnika kroz MDV tako da iza MDV nikad ne budu viSe od tri

putnika koji preuzimaju svoju ruénu prtliagu po obavljenom RTG pregledu iste.”

Ukoliko trudnica odbije prolazak kroz MDV, nudi joj se samo obavljanje ru¢nog
pregleda, a ukoliko dijete izazove alarm MDV-a, osoba koja obavlja pregled mora

zatraziti od roditelja dopustenje za obavljanje pregleda [24]

Jedna od najsuvremenijin metal-detektorskih vrata su METOR 6E, koja koriste
viSe kanalnu tehnologiju uparenu sa snaznim procesorom za brzu i to€niju analizu
dobivenih podataka. Kako bi se zadovoljili svi zahtjevi medunarodnih tijela civilnog
zrakoplovstva, koristi se prvenstveno za otkrivanje oruzja. Ima vise neovisno podesivih
zona detekcije kako bi se osigurala ravnomjerna detekcija prilikom prolaska kroz otvor.
Metor 6E ima sposobnost za brzinu prolaza od preko 50 osoba u minuti. Zaslon na
svakoj strani vrata pokazuje mjesto otkrivenog metalnog objekta tako Sto oznacCava
ljevu, desnu ili srediSnju poziciju visine gdje su stavke proSle kroz metalni detektor
[25].

Zastitar koji kontrolira prolaz putnika/osoba kroz MDV-a duzan je:

e kontrolirati reakciju MDV-a prilikom prolaska putnika,

e Kkada se oglasi ili prikaze alarm MDV-a mora utvrditi uzrok tog alarma na nacin da
podvrgne putnika ruc¢noj pretrazi ili putnika zastitno pregleda ponovnim prelaskom
kroz MDV,

e obavljati ru€ni pregled putnika koji nisu izazvali alarm MDV-a, ali ih je raCunalni
program MDV-a odabrao po principu slu¢ajnog uzorka,

e upravljati protokolom putnika kroz MDV tako da iza MDV nikad ne budu viSe od tri
putnika koji preuzimaju svoju ru¢nu prtljagu po obavljenom RTG pregledu iste.”

Ukoliko trudnica odbije prolazak kroz MDV, nudi joj se samo obavljanje ru¢nog
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pregleda, a ukoliko dijete izazove alarm MDV-a, osoba koja obavlja pregled mora

zatraZziti od roditelja dopustenje za obavljanje pregleda [24].

6.3 Sustavi za otkrivanje eksploziva

Sustavi za otkrivanje eksploziva moraju imati mogucnost otkrivanja i
upozoravanja alarmom eksplozivhog materijala sadrzanog u prtljazi ili u drugim
posiljkama. Otkrivanje mora biti neovisno o obliku, usmjerenju i polozaju eksplozivnog
materijala. EDS se oglasava alarmom u svakoj od sljedec¢ih okolnosti:
e kada otkrije eksplozivni materijal,
e kada otkrije postojanje predmeta koji sprjeCava otkrivanje eksplozivhog materijala,

e kada je sadrzaj torbe ili poSiljke previSe gust da bi se mogao analizirati.

Kada se za pregled predane prtljage koriste rendgenski uredaji ili sustavi za
otkrivanje eksploziva, svaki predmet Cija gustoa oteZava analiziranje sadrzaja prtljage
treba pregledati nekim drugim nac¢inom pregleda.

Kada se za pregled ru¢ne prtljage koristi rendgenska oprema ili EDS, svaku
sliku mora pogledavati osoba koja obavlja zastitni pregled ili analizirati oprema za
automatsko potvrdivanje da predmet ne predstavlja prijetnju. Takoder je potrebno
utvrditi razlog oglasavanja svih alarma kako bi se osiguralo da se zabranjeni predmeti

ne unesu u zastitno ograni¢eno podrucje i u zrakoplov.

Svaki predmet Cija gusto¢a otezava analiziranje sadrzaja rucCne prtljage
potrebno je izvaditi iz prtljiage, zatim se prtllaga podvrgava ponovnom pregledu, a

izvadeni predmet se pregledava posebno kao ru¢na prtljaga [19].

6.4 Oprema za otkrivanje tragova eksploziva

Oprema za otkrivanje tragova eksploziva mora imati moguénost odredivanja
prisutnosti tragova eksploziva na putniku i na sadrzaju prtljage ili poSiljaka. Na
prisutnost eksplozivnih materijala upozorava se alarmom te se moze koristiti samo kao
dopunski nacin pregleda.

Oprema za potrebe pregleda mora biti u skladu sa svim sljedec¢im zahtjevima:
e potroSna roba ne koristi se dulje od preporuka njezinog proizvodaca ili ako se Cini

da je njezina djelotvornost smanjena upotrebom,

e oprema za ETD Kkoristi se samo u okruzenju za koje je odobrena njezina upotreba.
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Za pregled predane prtliage analiziraju se uzorci uzeti iz unutradnjosti i s
vanjskog dijela prtljage i iz sadrzaja prtljage koji se moze i ru¢no pregledati. Ukoliko je
rucna pretraga nekog dijela tijela neuc€inkovita moze se koristiti ETD u kombinaciji s

ruénim detektorom metala [19].

6.5 Oprema odnosno softver za projekciju slike opasnog predmeta
Oprema odnosno softver za projekciju slike opasnog predmeta mora imati

mogucnost projekcije kombiniranih slika opasnog predmeta ili predlozaka slika

opasnog predmeta. Slike opasnih predmeta u prtljazi ili drugoj poSiliki ne smiju na

rendgenskoj slici biti prikazane na stalnoj poziciji ve¢ rasporedeno [19]

6.6 Psi za otkrivanje eksploziva

Psi za otkrivanje eksploziva moraju biti u stanju otkriti i ukazati na eksplozivne
tvari. Koriste se kao dopunski nacin pregleda, ukoliko kod primarnoga nije moguce
otkriti prisustvo eksplozivnih tvari, a postoji opravdana sumnja. Otkrivanje mora biti
neovisno o obliku, polozaju ili usmjerenju eksplozivhe tvari. Kada psi otkriju
eksplozivnu tvar oglasavaju se u obliku pasivne reakcije svome vodiCu. Za detekciju
eksploziva najceSce se koriste njemacki ii belgijski ovcari.

U obuku jednog psa uloZi se oko 15.000 eura, u Sto ulazi nabava psa,
Skolovanje psa i njegovog vodi¢a, njega psa i plac¢a instruktora u Centru. Centar za
obuku vodi¢a i dresuru sluzbenih pasa u sastavu je Policijske akademije. Samo

Skolovanje traje od Sest do devet mjeseci [25].
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7. ZAPOSLJAVANJE | OSPOSOBLJAVANJE OSOBLJA

Izmjenama i dopunama Zakona o zranom prometu privatne zastitarske tvrtke
provode mjere zastite u zracnim lukama. Kao primjer mozemo navesti zracnu luku
Franjo Tudman gdje zastitu i osiguranje provode tvrtke AKD zastita d.o.o. i Securitas
Hrvatska d.o.o. Omoguc¢eno im je obavljanje poslova kontrole i sprjeCavanja
neovlastenog pristupa u sigurnosno osjetljiva i sticena podrucja zracne luke, obavljanje
zastitnih pregleda putnika i njihove rucne prtljage, predane putniCke prtljage te svih
zaposlenika koji se krecu u zra¢noj luci. Osoblje nije izuzeto od zastitnih pregleda vec
se istom moraju podvrgnuti prilikom pristupa do svog radnog mjesta u Sticenoj zoni
[22].

Osobe koje se zapoSljavaju za provedbu zastitnog pregleda, kontrole pristupa
ili drugih zastitnih kontrola u zastitno ograniCenom podru¢ju moraju uspjesno procCi
provjeru podobnosti (sigurnosnu provjeru) te zavrsiti odgovarajuce osposobljavanije.
To je veoma bitno jer suvremena tehniCka oprema nema smisla ako ju se pravilno ne
koristi. Buduci da kriminalci i teroristi pronalaze nove metode za pocinjenje djela
ugrozavanja sigurnosti zranog prometa, neophodno je da se zastitari usavrSavaju u
poslovima sigurnosnih pregleda i provodenja mjera osiguranja. Osobe za obavljanje
takvih poslova moraju imati psihicke i fizicke sposobnosti i moguénosti potrebne za
ucinkovito izvodenje sigurnosnih kontrola.

Provjera podobnosti obuhvaca najmanje sljedece:

¢ utvrdivanje identiteta osobe na temelju dokumentiranoga dokaza,

e podatke iz kaznene evidencije u svim drzavama boravista tijekom najmanje
prethodnih pet godina

e podatke o0 zaposlenju, osposobljavanju i svim prekidima tijekom najmanje

prethodnih pet godina.

Provjere prethodnih aktivnosti moraju se ponavljati u pravilnim razmacima ne

duzim od pet godina. ,

Provjera prije zapoS$ljavanja obuhvaca sljedece:

e utvrdivanje identiteta osobe na temelju identifikacijskih dokumenata,
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e podatke o zaposlenju, osposobljavanju i svim prekidima tijekom najmanje
prethodnih pet godina,

e traZzenje od osobe da potpiSe izjavu u kojoj daje detaljne podatke o eventualnim
kaznenim djelima u svim drzavama boraviSta tijekom najmanje prethodnih pet

godina.

Evidencije o osposobljavanju Cuvaju se najmanje tijekom trajanja ugovora o

radu svih osoba koje su prosle osposobljavanje.

Nakon osnovnog osposobljavanja osobe moraju steci sljedeée kompetencije:

e znanja o ranijim djelima nezakonitog ugrozavanja sigurnosti zranog prometa u
podrucju civilnog zraCnog prometa, teroristi¢kim djelima i trenutacnim prijetnjama,

e poznavanje pravnog okvira za zastitu zranog prometa,

e poznavanije ciljeva i organizacije zastite zracnog prometa, uklju€ujuéi obveze i
odgovornosti osoba koje provode zastitne kontrole,

e poznavanje postupaka kontrole pristupa,

e poznavanje sustava identifikacijskih iskaznica koji se koriste u zra¢noj luci,

e poznavanje postupaka provjeravanja osoba te okolnosti u kojima se osobe
moraju provijeriti ili prijaviti,

e poznavanje postupaka prijavljivanja,

e sposobnost identificiranja zabranjenih predmeta,

e sposobnost primjerenog reagiranja na incidente povezane sa zastitom,

e znanja o tome kako ljudsko ponasanje i reakcije mogu utjecati na uspjeSnost u
podrucju zastite,

e sposobnost jasne i samopouzdane komunikacije.

Neke od kompetencija koje moraju biti steCene nakon osposobljavanja
specificnog za posao osoba koje provode zastitni pregled osoba, ru¢ne prtljage, stvari
koje osobe nose sa sobom i predane prtljage, tereta i poSte, vozila te zrakoplova su:
e poznavanje mogucih nacina skrivanja zabranjenih predmeta,

e poznavanje postupaka u hitnim slu¢ajevima,

e znanja o ranijim djelima nezakonitog ugroZavanja sigurnosti zracnog prometa u
podrucju civilnog zraCnog prometa,

e sposobnost identificiranja zabranjenih predmeta i primjerenog reagiranja na

otkrivanje istih,
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e poznavanje tehnika pregleda vozila,
e poznavanje mogucih nacina skrivanja zabranjenih predmeta,
e poznavanje konfiguracije tipa zrakoplova na kojima se provodi zastitni pregled,

e poznavanje zakonskih zahtjeva za zastitne preglede zrakoplova [19]

Osobe koje pregledavaju slike zastitnih skenera i osobe koje rade s
rendgenskom ili EDS opremom moraju poloziti standardizirani test tumacenja slika kao
dio postupka pocetne certifikacije ili odobravanja. Postupak ponovne certifikacije ili
ponovnog odobravanja obuhvaca standardizirani test tumacenja slika i ocjenu
operativne ucinkovitosti. Ako se tom postupku ne pristupi u razumnom vremenskom
razdoblju, ne duzem od tri mjeseca, i ako se taj postupak ne obavi uspjeSno osobi se
oduzimaju odgovarajuc¢a zastitna ovlastenja. Evidencije o certifikaciji ili odobravaniju
Cuvaju se najmanje tijekom trajanja ugovora o radu svih certificiranih ili odobrenih
osoba. Osobe koje rade s rendgenskom ili EDS opremom te osobe koje pregledavaju
slike zastitnih skenera moraju pohadati obnovu znanja koja se sastoji od

osposobljavanja i testiranja iz podrucja prepoznavanja slika.

Cuvar, zastitar i zastitar specijalist ovlasteni su obavljati pregled osoba,
predmeta koje osoba sa sobom nosi i prometnog sredstva, prilikom ulaska u Sti¢eno
podruCje i izlaska iz StiCenog podrucja, radi pronalaska predmeta koji mogu biti
predmet kaznenog djela ili prekrSaja, koji su namijenjeni kao sredstvo za izvrSenje
kaznenog djela ili prekrsaja ili predmeta koji se mogu koristiti za unistenje i ostecenje

objekta koji se $titi i predmeta podobnih za napad ili samoozljedivanje [27].

Zastita u zraCnim lukama je specificna jer se zastitni pregled putni¢ke prtljage
odvija bez putnika i zaStitari nemaju ovlasti otvoriti prtljagu bez prisutnosti vlasnika
prtljiage ukoliko posumnjaju da se u prtljazi nalaze nedozvoljeni predmeti. To moze
uzrokovati kasnjenje zrakoplova ukoliko se traga za putnikom koji se moze nalaziti ve¢
unutar Sticenog podrucja i buduéi da potraga moze trajati odredeno vrijeme putnik
moze propustiti let. Zastitari tijekom zastitnih pregleda uglavhom nalaze opasnu robu
u predanoj prtljazi koja po standardima Medunarodnog udruzenja zracnih prijevoznika
(IATA — International Air Transport Association) ne smije biti prisutna tijekom leta.
Takvu robu treba izdvaoijiti, a u prtljiagu se stavlja potvrda o izdvajanju opasne robe s
popisom izdvojenih stvari, kako bi putnik znao da je prtllaga otvarana od strane
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zastitarskog osoblja, te zatim prtljaga nastavlja let. Kako bi se smanijili moguci rizici na
zastitnim pregledima zbog umora zastitara koji su pod pritiskom tijekom guzvi na
kontrolnim to¢kama, potrebno je osigurati pravodobnu zamjenu odnosno odgovarajuce
radno vrijeme. Takoder je vazno da zraCna luka i zaStitarska tvrtka zajednicki
analiziraju sve moguce neZeljene dogadaje i naprave plan za najbolju reakciju u

sluc¢aju takvog dogadaja [19].
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8. HITNE SLUZBE U ZRACNIM LUKAMA

8.1 Spasilacko vatrogasna zastita

Prema Pravilniku o spasilacko-vatrogasnoj zastiti na aerodromu!® osnovna
zadaca Spasilacko vatrogasne sluzbe (SVS) jest spasavanje putnika i ¢lanova posade
u slu€aju nesrece, ozbiljne nezgode te gasSenje pozara na zrakoplovu i helikopteru,
objektima ili na otvorenom prostoru koji su uzrokovani nesre¢om, ozbiljnom nezgodom
ili nezgodom, ili bilo kojim drugim izvanrednim dogadajem na aerodromu i helidromu ili
u njihovoj neposrednoj okolini. Osim osnovne zadace, SVS ima zadacu planiranja i
provodenja svih preventivnih djelovanja usmjerenih na sigurnost zrakoplova prilikom
uzlijetanja, slijetanja i boravka na aerodromu $to ukljuCuje i zastitu od poZara tijekom
prihvata i otpreme zrakoplova i helikoptera. Radno vrijeme sluzbe je uvjetovano radnim
vremenom aerodroma, osim u iznimkama kada je uzlijetanje zrakoplova ili helikoptera
planirano u vrijeme pred neposredno zatvaranje, tada SVS mora produZiti s radom 15
minuta od trenutka uzlijetanja posljednjeg zrakoplova. Operator aerodroma se moze
koristiti  spasilaCko-vatrogasnim vozilima, uredajima, opremom i sredstvima za

gaSenje pozara te SVS zaposlenim:

e U vlastitom organizacijskom sustavu,

e dijelom u vilastitom, a dijelom u organizacijskom sustavu druge organizacije Ciji
su zaposlenici osposobljeni za poslove SVS na aerodromu i heliodromu,

e U cijelosti u organizacijskom sustavu druge organizacije Ciji su zaposlenici

osposobljeni za poslove SVS na aerodromu [28].

8.1.1 Spasila¢ko vatrogasne kategorije
Aerodromi se razvrstavaju u spasilacko vatrogasne kategorije s obzirom na

maksimalnu duzinu i Sirinu trupa.

18 Pravilniku o spasilacko-vatrogasnoj zastiti na aerodromu (NN 46/2019.)
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Spasila¢ko vatrogasna kategorija aerodroma

Kategorija zrakoplova

Sveukupna duzina

Maksimalna Sirina trupa

1 0 m do ali ne ukljuCujuéi 9 m 2m
2 9 m do ali ne uklju€ujuéi 12 m 2m
3 12 m do ali ne uklju€uju¢i 18 m |3 m
4 18 m do ali ne ukljuuju¢i24 m |4 m
5 24 m do ali ne ukljuCuju¢i28 m |4 m
6 28 m do ali ne ukljuCuju¢i39m |5m
7 39 m do ali ne uklju€ujuéi49m |[5m
8 49 m do ali ne ukljuCuju¢i61m |7 m
9 61 m do ali ne ukljuuju¢i 76 m | 7m
10 76 m do ali ne ukljuCuju¢ci90m |8 m

Tablica 1 Spasilacko-vatrogasna kategorija aerodroma [42]

U tablici (vidi tablicu broj 1) prikazani su podaci o uredenju spasilacko

vatrogasnih postrojba na nacin koji je naveden u Pravilniku o spasilacko vatrogasnim

postrojbama , a koji se primjenjuju u Republici Hrvatskoj. Zra¢na luka ,Franjo Tudman®

u Zagrebu ima stalnu kategoriju 6, te povremeno kategoriju 7,8 i 9.

U slu€aju kada na aerodrom slijeCe zrakoplov koji po duzini trupa pripada jednoj,

a po Sirini trupa drugoj spasilacko-vatrogasnoj kategoriji, obvezno je organizirati

spasilacko-vatrogasnu kategoriju viseg stupnja.

U zborniku zrakoplovnih informacija operator aerodroma mora objaviti najvisu

spasilacko-vatrogasnu kategoriju za koju je aerodrom tehnicki opremljen i kadrovski

organiziran. Odstupanje od odredaba ¢lanka 5. dopusteno je u slu€ajevima kada

zapovjednik zrakoplova procijeni da bi postivanje navedenih odredaba predstavljalo

veCu opasnost za sigurnost putnika, posade ili zrakoplova [28].
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8.1.2 Minimalna sredstva za gasenje pozara

Operator aerodroma duzan je osigurati sredstva za gasenje pozZara na zrakoplovu

i helikopteru sukladno objavljenoj najviSoj spasilacko-vatrogasnoj kategoriji kako je

definirano u Tablici 1. Potrebne koli€ine vode i suhog praha ovise o najviSoj spasilacko-

vatrogasnoj kategoriji te izboru pjene za gaSenje pozara (razina zastite tipa A, razina

zastite tipa B ili razina zastite tipa C) kako je definirano u Tablici 2.

Minimalna iskoristiva koli€ina pripravaka za gasenje

Pjena koja Pjena koja Pjena koja .
. : : Komplementarni
zadovoljava zadovoljava zadovoljava . :
) . . pripravci
razinu A razinu B razinu C
Kategorija | Voda Srrzjiirjenja Voda S::J;:jenja Voda ngie:jenja Egrrrzlijski Srrzjiirjenja
aerodroma | (L) iene/ (L) ienel/ (L) iene/ hovi | (ka/
(1) 2) pjene/ 4) pjene/ (6) pjene/ prahovi [ (kg/ sec)
minuti (3) minuti (5) minuti (7) | (kg) (8) |(9)
1 350 |350 230 | 230 160 | 160 45 2.25
2 1 000 | 800 670 |550 460 | 360 90 2.25
3 1800 | 1300 1200 | 900 820 |630 135 2.25
4 3600 | 2600 2400|1800 1700|1100 135 2.25
5 8 100 | 4 500 5400 | 3000 3900 | 2200 180 2.25
6 iy |8 000 7900 | 4 000 5 800 | 2 900 225 2,25
18 12
7 200 7 900 100 5 300 8 800 | 3800 225 2.25
27 18 12
8 300 10 800 200 7 200 800 5100 450 4.5
36 24 17
9 400 13 500 300 9 000 100 6 300 450 4.5
48 32 22
10 200 16 600 300 11 200 800 7 900 450 4.5

Napomena: koli¢ine vode u stupcima 2, 4 i 6 bazirane su na sveukupnoj prosjecnoj duzini
zrakoplova u svakoj kategoriji

Tablica 2 Minimalne koli¢ine sredstava za gasenje poZara u odnosu na spasilatko-vatrogasnu

kategoriju [43]
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Operator aerodroma duzan je osigurati minimalno Cetiri protupozarna aparata od 9
kilograma sa suhim prahom. Za spasilacko-vatrogasne kategorije 1 i 2 dopusteno je
nadomijestiti suhim prahom 100% koli€ine vode, i za spasilacko-vatrogasne kategorije
od 3 do 9, dopusteno je nadomijestiti suhim prahom 30% ukupne koli¢ine vode.
spasilatko-vatrogasna vozila, uredaiji, sredstva za gasenje pozZara i spasavanje moraju
biti ispravna. Ispravnost vozila, uredaja, opreme, sredstava za gaSenje i spaSavanje

provjerava se sukladno tehni¢kim uputama proizvodaca i vazeéim propisima [28].

8.1.3 Vozila za spaSavanje i gasenje
S obzirom na spasilacko-vatrogasnu kategoriju, na aerodromu se mora nalaziti

minimalni broj vozila za spa$avanje i gasenje u skladu s Tablicom 3.

Spasilacko-vatrogasna kategorija Minimalni broj vozila za
1 12
2 12
3 1
4 1
5 1
6 2
7 2
8 3
9 3
10 3

ayozilo ili prikolica na kojem se mogu smijestiti sredstva za gasSenje pozara na zrakoplovu i

Tablica 3 Minimalni broj vozila za spaSavanje i gasenje [44]

Aerodromi sa spasilacko-vatrogasnom kategorijom od 6 do 10 moraju imati
jedno zapovjedno spasilacko-vatrogasno vozilo, odnosno osobno terensko vozilo s
pogonom na sva Cetiri kotaa. Aerodromi sa spasilatko-vatrogasnom kategorijom od
7 do 10 dodatno moraju imati vozilo ili vozilo s prikolicom za smjestaj i prijevoz

sanitetske opreme za pruzanje prve pomoci i druge opreme za spasavanje [28].

48




Slika 10 Spasilako-vatrogasno vozilo [41]

8.2 Hitna medicinska sluzba

Hitna medicinska sluzba na aerodromu jest posebna sluzba namijenjena za:

e pruzanje hitne medicinske pomoci u redovitom odvijanju prometa,

e sudjelovanje u spasavaniju tijekom izvanrednih dogadaja na aerodromu.

Hitna medicinska sluzba na aerodromu obavlja sljede¢e poslove za vrijeme

otvorenosti aerodroma za komercijalni zraéni prijevoz:

e pruzanje hitnih medicinskih usluga putnicima, posadama zrakoplova ili osobama
koje borave na nadziranim i stiCenim povrSinama aerodroma;

e transport naglo oboljelih/ozlijedenih osoba, zavisno od potrebe do najblize
zdravstvene ustanove;

e podjelu ozlijedenih u izvanrednom dogadaju prema prirodi i tezini njihovih ozljeda
— trijazu;

e medicinsko zbrinjavanje naglo oboljelih/ozlijedenih tijekom trajanja izvanrednog
dogadaja;

e organizaciju pruzanja prve pomoci od strane laika.
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U slu€aju kada hitha medicinska sluzba na aerodromu mora organizirati
transport naglo oboljele ili ozlijedene osobe do najblize zdravstvene ustanove,
nazo¢nost doktora medicine, medicinske sestre/medicinskog tehniCara i vozaCa s
cestovnim vozilom za djelatnost izvanbolnicke hitne medicine nije uvjet za otvorenost
aerodroma za komercijalni zraéni prijevoz. Operator aerodroma duzan je organizirati
hitnu medicinsku sluzbu na aerodromu, kako za potrebe u vrijeme redovitog odvijanja
prometa, tako i za slu€aj izvanrednih dogadaja. Organizacija sluzbe mora biti
uskladena s vremenom otvorenosti aerodroma. Hitna medicinska sluzba moze biti

realizirana na dva nacina:

e osiguranjem kontinuirane nazo¢nosti doktora medicine, medicinske sestre i vozacCa
sa cestovnim vozilom,
e osiguranjem intervencije doktora medicine, medicinske sestre i vozaCa sa

cestovnim vozilom.

Ukoliko je osigurana kontinuirana nazoc¢nost hitne medicinske sluzbe tada je
operater aerodroma duzan osigurati infrastrukturu i pripadajuéu opremu, cestovno
vozilo za djelatnost izvanbolni¢ke hithe medicine,stalnu telefonsku mobilnu vezu sa
spasilacko-vatrogasnom sluzbom, odje¢u za rad danju i no¢u, u svim meteoroloSkim
uvjetima. Ukoliko je osigurana samo intervencija hitne medicinske sluzbe tada je
nadlezna zdravstvena ustanova s kojom je operater sklopio ugovor. Operator je duzan
osigurati pristup timu hitne medicinske sluzbe na bilo koji dio aerodroma u svrhu
pruzanja hitne medicinske pomod¢i oboljelim i ozlijedenim osobama. Hitha medicinska
sluzba obavlja intervencije samo radi zbrinjavanja akutnih stanja i prijevoza do
zdravstvene ustanove. Ukoliko je hitna medicinska sluzba kontinuirano na aerodromu
tada je osposobljavanje duzan provesti operator aerodroma sukladno pravilniku za
osposobljavanje izvanbolni¢ke hitne medicinske pomodéi. U slu€aju kada hitna
medicinska sluzZzba samo osigurava intervencije, osposobljavanje je duzna provesti
odgovorna zdravstvena ustanova u kojoj je to osoblje zaposleno. Inspekcijski nadzor
nad stalnim timom hitne medicinske sluzbe provodi ustanova iz zdravstvenog sustava
koja je ovlastena za nadzor u djelatnosti hithe medicine s kojim je Hrvatska agencija
za civilno zrakoplovstvo sklopila sporazum. Operator aerodroma duzan je osigurati
inspekcijskom nadzoru nesmetan pristup prostorijama, opremi, sredstvima i
dokumentaciji koji su u svezi s radom hitne medicinske sluzbe. Za obavljanje hitne

medicinske sluzbe na aerodromu potrebno je osigurati sljedece:
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pristup za vozilo hitne medicinske sluzbe
parkiraliSte za vozilo hitne medicinske sluzbe,
prostoriju za pregled oboljele/ozlijedene osobe — minimalno 20 m?,
prostoriju za reanimaciju — minimalno 20 m?,
druge prostorije:
e prostor za Cisto/necisto,
e prostorija za pohranu lijjekova, sanitetskog materijala,
medicinske opreme i nemedicinskog materijala,
e sanitarni ¢vor (muski i zenski),
prostorije za radnike:
e garderobni prostor,
e prostor za odmor osoblja od minimalno 15 m?.

prostorija za reanimaciju [29].
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9. ZAKLJUCAK

Broj kriminalnih radnji na aerodromima i opc¢enito na civilni zracni promet je u
stalnom porastu, stoga svakako moZemo oCekivati i razvoj novih metoda otkrivanja
i prevencije istih. S razvojem tehniCkih mjera zastite dolazi do vece potrebe za
edukacijom i Skolovanjem osoblja, ¢ime se uvelike doprinosi boljoj sigurnosti u

zracnim lukama.

Zracni je promet danas jedan od najvaznijih vrsta prometa jer u izrazito kratkom
vremenu moze prevesti velike koli€ine roba i ljudi. Isto tako, zraCni promet
obiljezava visoka sigurnost. Ova vrsta prometa sve viSe se koristi pa je samim time
i potrebno osigurati odgovarajucu zastitu, kako ne bi doslo do nezeljenih nezgoda
jer one u vecini slu€ajeva imaju za posljedicu smrtne slu€ajeve velikog broja ljudi
isto kao i materijalnu Stetu. Na primjeru spomenutih teroristiCkih napada i nesretnih
sluCajeva mozemo zakljuciti da su se mogli izbje¢i adekvatnom kontrolom i
osiguranjem zastite zraCnog prometa. Isto tako, vrlo je bitno da korisnici odnosno
putnici budu dobro informirani i upuceni u vilastitu zastitu te zastitu ostalih putnika.
S obzirom na to da se kroz zranu luku svakodnevno krece veliki broj ljudi, potrebno
je predvidjeti odredene nepoZzeljne situacije i omoguciti nesmetano odvijanje

zracnog prometa za posadu i putnike.

Sto se tige teroristitkih napada, njih je veoma vazno sprijediti jer oni odnose
veliki broj Zrtava. Postoji mnogo nacina otkrivanja i sprjeCavanja teroristickih
napada, a jedan od njih je pravilno koristenje sigurnosne tehnicke opreme. Svaka
drzava potpisnica treba osigurati osoblje koje je obu€eno i sposobno provoditi
mjere zastite u zracnim lukama. Isto tako, osoblje je duzno uspostaviti sve mjere
spreCavanja unosa eksplozivnih naprava, oruzja i slicnog koji ugroZavaju sigurnost
ostalih putnika. Vazno je da se provodi i nadzor vozila koja ulaze i izlaze s
aerodroma te da se osigura adekvatna zastitha ograda, rasvjeta te video nadzor.
Osoblju zracne luke mogu pomoci i psi obuceni za otkrivanje eksploziva €ime se
smanjuje mogucnost unosa bilo kakvih eksplozivnih naprava u zrakoplov. Nadalje,
bitno je osigurati i jedinice spasilacko vatrogasne zastite i hitne medicinske sluzbe
kako bi se omogucila brza intervencija u slu€aju odredenih nepredvidivih dogadaja

poput poZara ili potrebe za hithom pomoci putniku odnosno osoblju.
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Kako bi se osigurala zastita svih putnika i osoblja zrakoplova i aerodroma
potrebno je provoditi sve prethodno pobrojane mjere. Zaklju¢no, vrlo je bitno
napomenuti da su zraCne luke u danasnje vrijeme izrazito sigurne i da se sav
promet odvija u kontroliranim uvjetima. Usprkos tome, vazno je svakodnevno
brinuti o svim mjerama zastite i dodatno educirati osoblje kako bi se smanijili

odnosno onemogucili teroristiCki napadi.
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