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SAZETAK

Svrha pisanja zavrSnog rada je organizacija i provodenje zastite na radu
rjeSavanju radnih obaveza u svim radnim procesima po zakonskoj regulativi te

internim pravilnicima odjela zastite na radu.

Kako je primarna djelatnost operatora Gradske plinare Zagreb d.o.o. distribucija i
prodaja plina bitno je pridrzavanje zadanih poslovnih procesa sa sigurnosnim
procedurama pojedinih radnji kako bi se omogucila opskrba i transport energenta do

krajnjeg kupca uz maksimalnu sigurnost davaoca i korisnika izdanog proizvoda.

Prilikom transporta zemnog plina do potroSaca pri krivom postupku moze dodéi do
nezeljenog dogadaja i prouzrociti materijalnu Stetu gdje postoji vjerojatnost ozljeda
radnika.

Uvodni dio je prikazan sa povijesnim podacima o samom osnutku trgovackog drustva
sa opisom i organizacijskom strukturom. Isticana je vaznost odjela zastite na radu i
sama integracija poslova po svim zakonima, pravilnicima ili internim aktima,

odlukama, pravilnicima.

KLJUCNE RIJECI: Zastita na radu, distribucija, zakonska regulativa, pravilnici,

zemni plin, odluke
SUMMARY

The purpose of writing the final paper is the organization and implementation of
occupational safety to solve work obligations in all work processes according to
legislation and internal regulations of the occupational safety department.

As the primary activity of the operator of Gradska plinara Zagreb d.o.o. distribution

and sale of gas, it is important to adhere to the set business processes with safety

procedures of individual operations in order to enable the supply and transport of



energy to the end customer with maximum security of the provider and user of the
issued product.

When transporting natural gas to consumers in the wrong procedure, an explosion
can occur and cause material damage where there is a possibility of injury to victims.
The introductory part is presented with historical data on the very foundation of the
company with a description and organizational structure. The importance of the
occupational safety department and the integration of work according to all laws,

ordinances or internal acts, decisions, ordinances was emphasized.

KEY WORDS: Safety at work, distribution, legislation regulations, natural gas,
decisions
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1. PROJEKT SPECIJALISTICKOG RADA

1.1 UVOD U PREDMETNO PODRUCJE SA ORGANIZACIJSKOM
STRUKTUROM

Primarna djelatnost poduze¢a je prodaja plina gdje prikazujemo u radu samu
organizaciju poslova sa ukljuCenim poslovima odjela za$tite na radu sa nacinom
poslovanja i opisom same organizacije poslova. Kako bi sigurnost bila na prvom mjestu
pri izvrSavanju primarne djelatnosti distribucije plina mora se izvrSavati sav potrebni
proizvodni proces po zadanim standardnim operativnim postupcima kako bi krajnji
proizvod bio isporu¢en kupcu. Duznost distributera je isporuciti zadane koli€ine plina sa
tocno propisanim sastavom te parametrima na siguran nacin.

Od 21. sije¢nja 2019. godine radim na poslovima u odjelu sigurnosti i zastite kao
struénjak zastite na radu do danas, a kod istog sam poslodavca od 12 mjeseca 1997.
godine koji trenutno zapoSljava Cetiristo trinaest radnika s tim da je od tog broja sto
pedeset radnika na poslovima sa posebnim uvjetima rada. Odjel funkcionira na nacin da
spada pod sluzbu opcih poslova te ne djeluje samostalno pod upravom. Stru¢njak zastite
na radu je uklju¢en na privremenom gradiliStu rekonstrukcije plino-opskrbnog sustava, ili
unutar kruga drustva prilikom radova na uredenju, odrzavanja objekata i ostalih radova.
Kako bi se §to kvalitetnije snalazio u domeni posla i vodio ga u poslovnim procesima
druStva, redovito se vrSe primjene internih odluka, pravilnika, zakona, mjera za
izvrSavanje zadataka u poslovnim procesima.

Moramo uzeti u obzir naglasavanje sigurnosti u svim aspektima a posebno koriStenje
zasStithom opremom iz internog pravilnika o uporabi osobne zastitne opreme. Klju¢na su
osposobljavanja radnika prvenstveno za rad na siguran nacin koje organizira Voditel]
odjela sigurnosti i zastite u suradnji sa stru¢njakom zastite na radu, te ostale edukacije
od povjerenika radnika, sa prakticnim radom. Ukoliko se radi o edukaciji od vanjske
obrazovne ustanove koje vrSe osposobljavanje radnika za pojedine specificne poslove
bitno je imati dobru komunikaciju kako bi po unaprijed zadanim dogovorenim terminima
pratili tijek novina ukoliko je potrebno.

Naglasena je edukacija ako se uvode nove tehnologije pri radu sa novim strojevima i

posebno sa uredajima s povecanim opasnostima. Potrebno je istaknuti kako je glavna
1



djelatnost Gradske plinare Zagreb prodaja zemnog plina. Bitna je sigurna isporuka
energenta krajnjem kupcu, a da bi se to ostvarilo potrebno je posloziti viSe poslovnih
procesa, radnji sa jasnim postavkama i odgovornostima. Moramo znati da zemni plin
ima laka zapaljiva svojstva. Zemni plin se transportira dvadeset i Cetiri sata na dan gdje
pojedine sluzbe rade na svakodnevnom nadzoru sustava, (prati se i vrSi nadzor
potrosnje, tlakova, eventualne neispravnosti ili poremecaj u sustavu). Odjel distribucijski
centar radi od 0-24 tristo Sezdeset i pet dana u godini gdje trenutno reagira na dezurne
sluzbe (operativne ekipe) ukoliko je potrebno, pri bilo kakvom uklanjanju kvara ili zastoja
pri transportu plina. Sigurnost i zastita radnika je prvenstvena sa popratnim provodenjem

zakonske regulative.

1.2 OSNOVNI PODACI DJELATNOSTI POSLODAVCA

Gradska plinara Zagreb je vodeci operator distribucijskog sustava prirodnog plina u
Republici Hrvatskoj uz postivanje ekoloskih principa, ucinkovito gospodarenje energijom,
sigurnosti krajnjih kupaca i korisnika distribucijskog sustava i svih gradana. Gradska
plinara Zagreb jedna je od 14 tvrtki u sklopu Zagrebackog holdinga. Osnovana je 1862.
godine i obavlja reguliranu energetsku djelatnost distribucije prirodnog ili zemnog plina.
Vodeca je tvrtka za distribuciju plina u Hrvatskoj. Distribucijska mreza proteZe se na
3.910 km i obuhvaca 287.300 potrosaca. Upotreba prirodnog plina je raznovrsna. Plin se
upotrebljava u kuéanstvu, koristi se kao sredstvo za grijanje, u industriji i drugo, ali se

vide javlja kao i alternativno gorivo prema nafti za pogon motornih vozila.
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Slika 1. Transportni plinski sustav [1]

Ukupna duljina plinovoda (transportnog sustava) sa maksimalnom satnom i
dnevnom potrosSnjom :
Ukupna duljina plinovoda za 2017. - 3.741 km

Duljina plinovoda u distribucijskom sustavu po radnom tlaku (km)
-1.937 km

-1.706 km
- 167 km

- Niskotla¢ni plinovod
- Srednje tla¢ni plinovod
- Visokotlacni plinovod

- CE - 565 km
- PE - 3.245 km

Duljina plinovoda u distribucijskom sustavu po vrsti materijala (km)



Broj potrosaca: - 287.300
Najvecéa satna ulazna koli¢ina plina: - 222.036 m3h

Najveéa dnevna ulazna koli¢ina plina: - 4.386.110 m3*/dan

1.3 1ZVOR PROBLEMA ZA SPECIJALISTICKI RAD

Pri izgradi specijalistickog rada potrebno je koristiti sve potrebne postojece resurse od
znanja u organizaciji i cijeloj okolici. Obicno se manje koriste osobe sa iskustvom u struci
te kandidat piSe sam svoj specijalistiCki rad uz postojecu literaturu te zakonsku regulativu
bez svojih istrazivanja u prakticnom dijelu u svojstvu sudionika ili suradnje sa nekom
bliskom kompanijom. Posebno je bitno ukoliko je student u prilici da ima dostupne
prakti¢ne ideje izrade te da iste primjeni u specijalistickom radu.

Dobro je imati plan te svakodnevnu simboliénu pripremljenost u svakodnevnoj rutini pri
pisanju rada kako bi bio Sto kvalitetniji. Dobro je istaknuti koriStenje sa prakti¢nim
idejama, znanjem pri osposobljavanju, internim pregledima, nadzorima i kontroli.
Potrebno je konstruktivno postavljanje idejnih shema i obrazaca same teme

specijalistickog rada.



1.4 ZADACI SPECIJALISTICKOG RADA

Zadaci specijalistickog rada su analiza Ccinjenica suvremenog menadzmenta
sigurnosti ili poslovnih sustava sa pristupom upravljanja i sagledavanja poslovnih
procesa kako isti djeluju sa zakonskom regulativom. Cilj je implementiranje zakonskih
zahtjeva sigurnosti na radu gdje bi bio plan primjene sigurnosti i zastite u poslovnim

procesima.

1.4.1 Zadaci specijalistickog rada

Jedan od zadataka je prikazivanje primjene zakona zastite na radu gdje su vidljivi
toCni zahtjevi za planiranje poslova sigurnosti zastite na radu i njihovo izvrSavanje po
regulativi. Izradena je u€inkovita metoda rada u svim radnim procesima kod poslodavca
u svrhu Sto brzeg i djelotvornijeg djelovanja po zahtjevima. U radu ¢e biti prikazana
procesna primjena zakona shematskim prikazom u idealnim uvjetima. Primarnim
radnjama je potrebno ukloniti rizik ili ga maksimalno umanijiti po svim radnim jedinicama
pri svim procesima. Poslovi zastite na radu su sastavni dio organizacije te se oslanja
primjenom propisanih, prioritetnih pravila zastite na radu sa mjerama i uputama
poslodavca.

Pravila zastite na radu su obavezna i poslodavac je duzan procjenijivati rizike za zivote i
zdravlje radnika radi sprjeCavanja ili smanjenja nezeljenih dogadaja. Stru¢njak zastite na
radu je duZan na temelju pracenja stanja predlagati sustavne mjere i aktivnosti koje se

provode u poslovnim procesima i radnim jedinicama.

1.4.2 Cilj specijalistickog rada

Cilj specijalistickog rada je da se po izvrSenoj analizi samih internih procesa prikaze
odjel zastite na radu sa svojim aktivnostima te poslovnim procesima. Bitno je izvrsiti
analizu primjene internih odluka, pravilnika, zakona.

Moramo uzeti u obzir naglaSavanje sigurnosti pri radnim procesima sa svom zastitnom

opremom iz internog pravilnika o uporabi osobne zastitne opreme.



Takoder je su bitna kljuéna osposobljavanja radnika prvenstveno za rad na siguran
nacin te ostale edukacije od povjerenika radnika, sa prakticnim radom gdje su ukljuceni
strucnjaci zastite na radu. Ukoliko se radi o edukaciji od vanjske obrazovne ustanove
koje vrSe osposobljavanje radnika za pojedine specificne poslove bitno je imati dobru
komunikaciju kako bi po unaprijed zadanim dogovorenim terminima pratili tijek novina
ukoliko je potrebo.

Bitna je edukacija ako se uvode nove tehnologije pri radu sa novim strojevima i posebno
sa uredajima s povecanim opasnostima. Potrebno je naglasiti koliki je znacCajni proces
isporuke proizvoda sa lako zapaljivanim svojstvima te skrenuti pozornost da se isti
transportira 24 sata na dan gdje pojedine sluzbe rade pri uklanjanju kvara ili zastoja pri
transportu. Sigurnost i zastita radnika je prvenstvena sa popratnim provodenjem

zakonske regulative.

1.5 METODE KORISTENE ZA IZRADU SPECIJALISTICKOG RADA

Proces rada struCnjaka zastite na radu u izradi specijalistiCkog rada Koristiti ¢e
metodu rada sa skupinama po radnim jedinicama gdje se evidentira izmjena u poslovnim
procesima, prati uvodenje novih tehnologija, revidira primjena nove radne opreme.
Neposredni ovlastenik radnika pri savjetu sa stru¢njakom zastite na radu pri poslovima
revidira novonastale radne procese u pogledu sigurnosti radnika. Pri izradi ¢e se koristiti
podaci iz mjesecnih, polugodisSnjih i godisSnjih izvjeStaja sa planovima rada tekuce

godine.

Takoder ¢Ce posluziti opCi podaci sa raspolozivim resursima u vezi sa internim
pravilnicima i odlukama drustva. UkljuCuju se podaci o svim radnicima koji su u samom
radnom procesu, ovlastenici radnika kao i radnici na poslovima s posebnim uvjetima
rada sa metodama rada u domeni zastite na radu. lzrada specijalistiCkog rada je vrSena
kroz svakodnevne aktivnhosti u vidu anketa, poslova kontrole po zahtjevu zakonske
regulative.

Rad u Odboru zastite na radu ée koristiti evidentiranju nepredvidivih ukoliko postoje i
gorucih nedostataka. Provodi se evidentiranje nemogucnosti u provodenju mjera zastite

na radu ako postoje.
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Slika 2. Model metoda radnog procesa rada stru€njaka zaS$tite na radu u Gradskoj plinari

Zagreb

1.5.1 Analiza zakonskih zahtjeva za organiziranje zastite na radu

Analizom zakona o zastiti na radu mogu se definirati zakonski zahtjevi kako bi se po
istima mogle poduzimati mjere. Prevencija obuhvaéa poduzete mjere po radnim
procesima kako bi se sprijeCio ili umanijio rizik. Zastita na radu mora biti sastavni dio
organizacije za izvodenje radnog procesa a mora biti povezan sa svim radnim
jedinicama po poslovnim procesima. Zastita na radu mora biti implementirana i uvedena
u rad po pravilniku zakona kao i sastavni dio internih odluka $to je neophodno potrebno
za poslovanje poslodavca. Poslodavac je duzan primjenjivati pravila zastite na radu kako

bi bilo u€inkovitije povezivanje sa procedurom rada, dobivanjem Zeljenih rezultata, Sto



boljih meduljudskih odnosa kako bi se eventualni negativni utjecaji smanjili na radno
mjesto radnika. Duznost poslodavca je redovito vrSiti procjene rizika Zivota i zdravlja
radnika kako bi se na osnovu tih procjena smanijila ili ukinula Stetnost i opasnost na
radnika. Poslodavac je u obavezi da prilikom uvodenja novih tehnologija ili izmjene
poslovnih procesa obavijesti struCnjaka zasStite na radu da vodi brigu prvenstveno o
sigurnosti te zdravlju radnika. Stru¢njak zastite na radu je u obavezi obavijestiti
neposrednog ovlastenika ili rukovoditelja ukoliko primijetiti ugrozu ili nepravilnosti koje
mogu utjecati na sigurnost i zdravlje radnika kako bi se ujedno savjetovali od stru¢njaka
zastite na radu sa povjerenicima i predstavnicima. Poslodavac je pod obavezom

osigurati privremena gradiliSta na siguran rad sa implementiranim propisima i zakonima.



1.5.2 Zakoni zastite na radu

Zakoni koji su dani dole u prilogu koriste se u svakodnevnom radu pri komunikaciji sa
ovlastenicima prilikom napomene o izvrSavanju zakonske regulative. Dani su jasni
naputci po postupcima te izvrSavanju obaveza gdje se sve radnje kasnije revidiraju u
mjesecnim, kvartalnim, godiSnjim izvjeS€ima sa davanjem u uvid predstavnicima radnika.
Prilikom namjernog neizvrSavanja obaveza upoznaje se odbor zastite na radu i na istom
se radi analiza sa poduzimanjem postupaka u svrhu preuzimanja odgovornosti i
mogucéim posljedicama ako postoje.

Tablica 1. Zakoni zastite na radu

r.or. naziv akta bro] godina
NN
1. Zakon o zaStiti na radu 71 | 2014
2. Ispravak Zakona o zaStiti na radu 118 | 2014.
3. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti na radu 94 | 2018.
4. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti na radu 96 | 2018.
5. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti od buke 14 | 2021.
6. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o kemikalijama 37 | 2020.
7. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o kemikalijama 115 | 2018.
8. Zakon o izmjeni i dopunama Zakona o zastiti od buke 114 | 2018.
9. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti od ne | 114 | 2018.
ionizirajuceg zraCenja
10. | Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obveznom | 111 |2018.

zdravstvenom nadzoru radnika profesionalno izloZenih

azbestu

11. |lIspravak Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti | 96 | 2018.

na radu
12. | Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti na radu 94 | 2018.
13. | Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radioloSkoj i
o _ 130 | 2017.
nuklearnoj sigurnosti
14. | Zakon o izmjenama i dopuni Zakona o zastiti od buke 61 | 2016.

15. | Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radioloSkoj i |39 |2015.

nuklearnoj sigurnosti rada




16. | Zakon o prestanku vazenja Zakona o listi tjelesnih oSte¢enja | 30 | 2015.
17. | Zakon o zastiti na radu 71 | 2014.
18. | Zakon o Inspektoratu rada 59 |2014.
19. | Zakon o izmjenama i dopuni Zakona o zastiti od buke 153 | 2013.
20. | Zakon o radioloskoj i nuklearnoj sigurnosti 141 | 2013.
21. | Zakon o kemikalijama 18 | 2013.
22. | Zakon o izmjenama Zakona o zastiti na radu 143 | 2012.
23. | Zakon o izmjenama Zakona o Drzavnom Inspektorijatu 49 | 2011.
24. | Zakon o izmjenama i dopuna Zakona o kemikalijama 49 | 2011.

1.5.3 Pravilnici zasStite na radu

Pravilnici koji su dole nabrojani se primjenjuju po potrebi te se isti prate pri svakom
novoj izmjeni sa raspravom struCnjaka zastite na radu u smislu primjene i novog

postupka sa izradom plana rada primjene. Seminari koji su vezani za vodenje zastite na

radu se komentiraju poslije izlaganja sa jasnim raspravama u smislu logike i
razumijevanja samih novih djelovanja po novim protokolima ili pravilnicima.
Tablica 2. Pravilnici zaStite na radu
r.br. naziv akta bro} godina
NN
1 Pravilnik o osposobljavanju iz zastite na radu i polaganju | 142 | 2021.
stru¢nog ispita.
2. | Pravilnik o uporabi osobne zastitne opreme 5 2021.
Pravilnik o zastiti na radu radnika izloZenih statodinami¢kim, | 73 | 2021.
3 psihofiziolokim i drugim naporima na radu
4. | Pravilnik o obavljanju poslova zastite na radu 126 | 2019.
5. | Pravilnik o izradi procjene rizika 129 | 2019.
6. | Pravilnik o zastiti na radu na privremenim gradilistima 48 | 2018.
7. | Pravilnik o zastiti na radu pri uporabi radne opreme 18 | 2017.
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8. | Pravilnik o pregledu i ispitivanju radne opreme 16 | 2016.
9. | Pravilnik o ispitivanju radnog okoliSa 16 | 2016.
10. | Pravilnik o dopuni Pravilnika o sigurnosnim znakovima 61 | 2016.
11. | Pravilnik o sigurnosnim znakovima 91 | 2015.
1 Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izlozenosti opasnim | 91 | 2015
kemikalijama na radu
13. | Ispravak Pravilnika o sigurnosnim znakovima 102 | 2015.
1 Pravilnik o sigurnosti i zastiti zdravlja na radu trudne radnice, o1 | 201s.
radnice koja je nedavno rodila i radnice koja doji
15. | Cl. 103. Zakona o zastiti na radu 71 | 2014.
16. | Pravilnik o zastiti na radu za mjesta rada 29 | 2013.
17 Pravilnik o sigurnosti i zdravlju pri radu s elektrichom | 88 | 2012.
energijom
18. | Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izlaganja azbestu 40 | 2007.
Pravilnik o izmjenama Pravilnika o najmanjim zahtjevima
1o sigurnosti i zastite zdravlja radnika te tehnickom nadgledanju 106 | 2007
postrojenja, opreme, instalacija i uredaja u prostorima
ugrozenim eksplozivhom atmosferom
20. | Cl. 113. Zakona o zaétiti na radu 59 | 1996.
21. | Cl. 112. Zakona o radnim odnosima 19 | 1990.
Pravilnik o zastiti na radu pri radu s tvarima koje sadrze
22. | poliklorirane bifenile, poliklorirane naftalene i poliklorirane | 7 1989.
terfenile
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju
23 opée i posebne zdravstvene sposobnosti radnika i 5 | 1985,

sposobnosti radnika za obavljanje poslova s posebnim

uvjetima rada
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1.5.4 Interni akti drustva i odluke zastite na radu

Redovno se donose dole nabrojane odluke za pojedine djelatnike koji su odgovorni za
izvrSavanje pojedinih poslova za koje su osposobljeni i strucni te odgovaraju Direktoru
drustva. Odluke i akti koji su na snazi se redovno revidiraju i koriste jer su iste u svrsi §to
brzeg djelovanja sa jasnim opisom obaveza po zakonu. Postoje odluke sa prijenosom
ovlastenja jer mnogobrojni odjeli kvalitetnije odrade i brZze djeluju ako je viSe vrSioca sa
provodenjem nekih poslova bitnih pri poslovnhom procesu.

Tablica 3. Interni akti drustva i odluke na snazi

Dokumentacija zastite na radu sa popisom internih akata Drustva

Redni o
broj: Odluke, planovi i pravilnici

L Odluka 16-22 o izmjeni odluke 140-21, o davanju ovlastenja osobama za uvid u
COVID potvrde, sijeCanj 2022.

5 Odluka 17-22 o imenovanju osoba za neposrednu provedbu posebnih
sigurnosnih mjera zastite pu€anstva od zaraznih bolesti, sijecanj 2022.

3 Odluka 140-21 o davanju ovlastenja osobama za obavljanje uvida u COVID
potvrde, studeni 2021.

4 Odluka 28-21 o zabrani pusenja duhanskih i srodnih proizvoda, biljnih proizvoda
za puSenje i elektronickih cigareta, lipanj 2021.

. Odluka 29-21 o stavljanju izvan snhage odluke 41-17, o zabrani konzumacije
alkohola i drugih sredstava ovisnosti, lipanj 2021.

5 Operativni plan o nacinu organiziranja provedbe mijera i aktivnosti u sustavu
civilne zastite veljaca 2021

. Odluka 10-21 o imenovanju osoba odgovornih za evakuaciju i spasavanje u
radnom vremenu , sijeCanj 2021.

8. Odluka broj 108_2021 o mjerama u svrhu sprjeCavanja Sirenja bolesti COVID-19

9 Uputa o postupanju u vezi uvodenja sigurnosne mjere testiranja za radnike GPZ-
a, studeni 2021.

10. | Pravilnik o zastiti na radu, svibanj 2021.

11. | Procjena opasnosti na radu sa racunalom, studeni 2020.

12. | Odluka 126-20 o preno$enju ovlastenja za provodenje zastite na radu, lipanj
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2020.

Odluka 1-20 o imenovanju osoba osposobljenih za pruzanje prve pomoci, sijecanj

B 000,

14. | Azurirana procjena rizika, kolovoz 2019.

15 Odluka 57-19 o imenovanju ovlastenih radnika Drustva za provodenje postupka
alkotestiranja, lipanj 2019.

1. Operativni plan o nacinu organiziranja provedbe mjera i aktivnosti, u sustavu
civilne zastite, veljaca 2019.

17. | Pravilnik o zastiti na radu, sije¢anj 2017.

1. Pravilnik o uporabi osobne zastithe opreme sluzbene obuce i odjece, sijeCan;
2017.

19. | Plan evakuacije i spaSavanja, svibanj 2017.

1.6 PROCES PROVEDBE OSPOSOBLJAVANJA I1Z PODRUCJA

ZASTITE NA RADU

Obaveza svakog poslodavca je osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

Poslodavac je obavezan, na temelju procjene rizika osposobiti radnika za rad na siguran

nadin, i to:

o 00k~ w DN RE

Prije poCetka rada,

Kod promjena u radnom postupku,

Kod uvodenja radne opreme ili njezine promjene,

Kod uvodenja nove tehnologije,

Kod upucdivanja radnika u novi posao,

Kod utvrdenog oSteCenja zdravlja uzrokovanog opasnhostima, Stetnostima ili

opasnostima na radu. [2]
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Tablica 4. Vrste osposobljavanja po rokovima

_g Vrste Tko Tko provodi : Rokovi :
% osposobljavanja : osposobljava :
@
Za rad na siguran . _ . Odmabh pri
1. B Svi zaposleni Struénjak ZNR _
nacin zaposlenju
Zaposleni s tim Ovlastena Prije rada s
2. Za rad s raCunalom _ o v
poslovima organizacija racunalom
Program za ]
o Poslodavci - Ovlastena tvrtka . )
3. | poslodavce i njihove L _ o Sto prije
_ ovlastenici i stru€njak ZNR
ovlastenike
Program za _ .
Neposredni Ovlastena tvrtka Nakon
4. neposredne o _ . ) )
_ rukovoditelj i struénjak ZNR | imenovanja
ovlastenike
B o Ovlastena tvrtka Nakon
5. Za evakuacije Voditelj _ . ) )
i struénjak ZNR | imenovanja
Za povijerenike _ o Ovlastena tvrtka Nakon
6. ) Povjerenici _ . ) ]
zaposlenika i struénjak ZNR | imenovanja
_ . Prije
Za interne OHSAS Imenovani Ovlastena ] ]
7. . o o internih
auditore auditori organizacija _
audita

Poslodavac osposobljavanje provodi

14

na nadin da

radnika obavijesti

¢injenicama i okolnostima koje utjecu ili bi mogle utjecati na sigurnost i zdravlje radnika

(o organizaciji rada, rizicima i nacinu izvodenja radnih postupaka i sli¢no).

Poslodavac je duzan radniku objasniti i potrebno ga je osposobiti za praktiCnu primjenu
mjera zastite na radu koju je radnik duzan primjenjivati tijekom rada u skladu sa rizikom
koji je izlozen na radu i u vezi je s radom. StruCnjak zastite na radu provodi
osposobljavanje u slu€aju promjene ili pojave novih rizika, neovisno o tome je li s tim u

vezi vec¢ izmijenio ili revidirao procjenu rizika. Struénjak zastite na radu osposobljava

O svim



radnike, ovlastenike, povjerenike za zastitu na radu tijekom radnog vremena u troSku
poslodavca. Ukoliko radnik nije nekim stjecajem okolnosti osposobljen za rad na siguran
nacin, struCnjak zasStite na radu piSe zabranu rada radniku jer radnik ne smije
samostalno obavljati poslove ako prethodno nije osposobljen za rad na siguran nacin.
Poslodavac je obavezan osigurati rad pod neposrednim nadzorom radnika ali ne dulje
od 60 dana. StruCnjak zasStite na radu i poslodavac je u obavezi kontinuiranog
osposobljavanja i usavrSavanja u skladu s procjenom rizika. StruCnjak zastite na radu
ima andragoska znanja koja mora dokazati ispravom ovlastene ustanove ili potvrde iz
visokoSkolske ustanove kako bi mogao vrsiti osposobljavanja radnika za rad na siguran

nacin. Obavezno je napisati zapisnik o osposobljavanju te isti staviti u karton radnika. [3]

1.7 PROCES PLANIRANJA ZASTITE NA RADU

Kako bi se Sto ucCinkovitije vodili poslovi zastite na radu potrebno je planiranje u svim
segmentima. Postoji viSe vrsta planiranja i pracenja zakonskih akata $to internih tako i

vanjskih zakona i pravilnika zakona o zastiti na radu.

a) Dugoro&no planiranje — duze od 5 godina

b) Srednjoro€no planiranje — 1-5 godina gdje radimo preciznu razradu dugoro¢nog
plana

c) Kratkoro¢no planiranje — do 1 godine, kratkoro¢no, mjesecno, tjedno, dnevno
planiranje

d) Obuhvaceno razdoblje planiranja i razine menadZzmenta koje provode planiranja

mogu se izdvojiti
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PROCES PLANIRANJA SIG. 1 ZNR U POSLOVNOM
SUSTAVU

PODPROCES PODPROCES
PLANIRANJA STANJA PLANIRANJA MJERA
SIGURNOSTI NA RADU FAN

Slika 3. Prikaz planiranja procesa u sustavu poslodavca

Primjenjuju se metode planiranja poslova zastite na radu po nacinu i razini
menadZmenta koje sudjeluju pri razvojnim strategijama pri izradi metode plana pa se

koriste razne metode planiranja po osnovnim metodama:

Sveobuhvatna strategija planiranja u koju je ukljuen stru¢njak zastite na radu gdje je
ista u klasi dugoro¢nog planiranja te je ista fokusirana na aspekt unaprjedenja sigurnosti

gdje je klju¢an ulazni dokument gdje su elementi strategije:

a) vizija

b) misija

c) stratesdKki cilj

d) izbor strategije
e) poslovna politika

2. PRIKAZ REZULTATA RADA

Na shemi je prikazana konstrukcija odjela sigurnosti i zastite koja je u Gradskoj plinari
Zagreb d.o.o. odjel sigurnosti i zastite koordinira rad sa ostalim djelatnicima koji su u
Odjelu sa postizanjem cilja Sto veceg stupnja sigurnosti plinskog distribucijskog sustava.
Odjel sigurnosti osim $to vodi poslove zastite na radu koordinira rad sa djelatnicima koji

su za zastitu od poZzara, tjelesno tehniCke zastite i nadzire zastitu okolisa.
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4 Y
Odjel

sigurnostii
zastite

Zastita na radu Zastita od pofara Privatna zastita Zaitite okolisa

N\ V2N VRN L J

Slika 4. Prikaz djelatnosti odjel sigurnosti i zastite

Opis poslova i radnih zadataka struénjaka zastite na radu je da nadzire rad
poslodavca vrSi unutarnji nadzor nad primjenom propisa zastite na radu te izdaje naloge
za izvrSavanje zadataka i naloge za otklanjanje nedostataka te predlaze mjere za
poboljSavanje stanja.

Struénjak zastite na radu sudjeluje u izradi internih akata koji su potrebni za rad po

zakonskim zahtjevima kod poslodavca.
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Tablica 5. Zadaci i aktivnosti struénjaka zastite na radu

Vremenski period

obavljanja aktivnosti :

o]
= o
S N o » S| 2|5 |2
2 Zadaci i aktivnosti struénjaka zastite na radu 2l o1 @ |®| 2l e
Q|2 38|27
S|8|€l2|8 5
D|lr|=S|xlalo
1 Sudjelovanje u izradi poslovne strategije izrade J
" | metoda i tehnika za njezino provodenje.
5 Aktivan rad pri izradi i revidiranju dokumenta J
" | Procjena rizika
3 Sudjelovanje u izradi poslovne strategije izrade J
" | metoda i tehnika za njezino provodenje
4. | Unutarnji nadzor primjene zastite na radu v |- - - - -
. Ispitivanje radnog okoliSa i izrada prijedloga J
' uklanjanja uoCenih nedostataka
5 Prikupljanje i prijave ozljede na radu, J
" | profesionalnih bolesti te izrada izvjes¢a
. Suradnja s nadleznim subjektima glede zastite J
" | naradu
Sudjelovanje u osposobljavanju radnika za rad
8. | na siguran nadin, ovlastenika i povjerenika S N A ) N
radnika
9 Sudjelovanje prilikom projektiranja gradenja i J
' rekonstrukcije gradevine namijenjenih za rad
10 Sudjelovanje u nabavi radne opreme i sredstava J
" | rada
11. | Pregled radne opreme i provodenje kontrole - LN - - - -
12 Praéenje i analiziranje mjerodavnih propisa, J
" | normi standarda i internih tehni¢kih propisa iz
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djelatnosti Drustva

13.

Sudjelovanje u izradi uputa, i drugih opc¢ih akata

14.

Vodenje evidencije zastite na radu

15.

Praéenje podzakonske regulative

16.

Vodenje evidencije i upucivanje radnika na

posebnim uvjetima rada.

17.

Provjera da li je osoba na radu pod utjecajem
alkohola ili drugih sredstava ovisnosti

18.

Rad u odboru zastite na radu kod poslodavca

19.

Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenih
radnika da nadlezne sluzbe poslodavca

otklanjaju utvrdene nedostatke

20.

Suradnju s tijelima za poslove inspekcije rada,
sa zavodom za zastitu zdravlja i sigurnost na

radu

Strucnjak zastite na radu sa opc¢im i posebnim dijelom drZzavnog stru¢nog ispita suraduje
u provedbi osposobljavanju radnika za rad na siguran nacin. Radi na uvidaju teskih,
grupnih povreda i profesionalnih oboljenja. Radi na radnim analizama iz navedenih
podrucja te na planiranju unapredenja sigurnosti i zastite, poboljSanju uvjeta na radu i
uvodenju, novih tehnologija i sredstava rada. Struénjak zaStite na radu koordinira sa
ostalim sektorima, sluZzbama, i odjelima sa svrhom postizanja Sto veceg stupnja
sigurnosti na podrucju rada operatora distribucijskog sustava, zastite radnika i imovine.
Suradnja s tijelima inspekcije rada i specijalistom medicine rada o ocjeni radne

sposobnosti radnika rasporedenih na poslovima s posebnim uvjetima rada gdje spadaju i

poslovi zakonom odredeni iz sluzbe.
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2.1 POPIS POSLOVA | RADNIH PROCESA RADNIKA NA POSLOVIMA
S POSEBNIM UVJETIMA RADA NA PLINSKOM DISTRIBUTIVNOM
PODRUCJU

Radnici na poslovima s posebnim uvjetima rada ili u ovom slu€aju plinoinstalateri rade
na poslovima rekonstrukcije unutarnje plinske instalacije, montaze plinomjera i opreme
koja obuhvaca gradenje plinovoda s izvodenjem strojarskih radova na plinovodima i
plinskim prikljucima. Monter | ili samostalni plinoinstalater radi na poslovima pod plinom
koji obuhvaca rad na opskrbom sustavu kao Sto su prespoji, umrtvljenje plinovoda,
pustanje plina, sanacije propusnosti i radom pod tlakom plina. Plinoinstalateri su takoder
na poslovima inertizacije (ispiranje plinovoda od Cestica metana) sa ispitivanjem plinskih
instalacija na nepropusnost i ¢vrstoCu plinovoda, plinskih priklju¢ka. Neizostavni su
radovi na sanaciji plinovoda u smislu popravaka ili zamjene dotrajalih elemenata na

plinskom sustavu.

Neizostavni dio posla su poslovi utovara i istovara radne opreme i materijala na
privcemenim gradilistima kao Sto je ruéno prenoSenje alata, strojeva i materijala iz
sredstva za horizontalni prijevoz na radiliSte, postavljanje opreme na odredeno mjesto.
Poslovi radnika na posebnim uvjetima rada su takoder ciS¢enje prijevoznog vozila gdje
ubrajamo i kontrolu radne opreme pojedinog radnika u poslovnom procesu.

Svakodnevni su poslovi izvodenje strojarskih radova na rekonstrukcijama, zamjeni i
ostalim zahtjevima na postojeCim plinskim redukcijskim, blok, odorizacijskim, te
razdjelnim stanicama gdje se izvodi zamjena ili ostali radovi po zahtjevu, tehnickoj
pripremi odrzavanja elemenata. Elementi i plinoopskrbnog sustava se ispituje na
funkcionalnost i nepropusnost sa vodenjem evidencije o rezultatima ispitivanja te

planiranjem daljnjih postupaka ukoliko je potreba.
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2.2 UTVRDIVANJE MJERA ZA UKLANJANJE ODNOSNO
SMANJIVANJE OPASNOSTI

Prilikom pokretanja radnog procesa i izvrSavanje poslova mjere koje sluze svrsi
uklanjanja i smanjivanja opasnosti ubrajamo radnu opremu s odgovarajuéim
certifikatima, sa redovnim tehni¢kim pregledima radne opreme gdje koriStenje iste mora
biti od strane kvalificiranih i ovlastenih radnika. Prilikom rada na stroju potrebno je
provijeriti ispravnost sve zastite i da li je ista na svojim mjestima. Ukoliko je rad na visini
potrebno je pridrzavati se svih mjera opreza i koristiti opremu za rad na visini sa
postavljanjem odgovarajuce ograde ako je to potrebno te pri penjanju i dolaska na

mjesto rada potrebno je koristiti ispravne ljestve sa ispravnom uporabom.

Prilikom rada na privremenim gradiliStima potrebno je postavljanje opreme na takav
nacin da ne dode do medusobnog dodirivanja kabela na kolnicima ili na pjeSackim
putevima gdje je bitha provjera elektricne opreme sa prekidom rada ukoliko dode do

loSeg vremena sa ograniCenjem boravka u otvorenom prostoru.

2.3 MJERE SIGURNOSTI PRI DISTRIBUCIJI | UPORABI PRIRODNOG
PLINA

Radovi na plinooprbnom sustavu su zahtjevni te je bitno educiranje radnika o rizicima
koje uzrokuju odredene radnje sa davanjem vaznosti o napomeni sigurnog rada radnika
koji je zdravstveno (radno) sposoban sa Uvjerenjem od ugovorenog specijaliste

medicine rada.

podrucje .. L
zrak presiromasne podrucje pa!J_enja ! . )
100% smjese eksplozije podrucje prebogate smjese O%irak
| |
) DGE GGE
plin 0% 100% plin
prirodni plin(metan) 5% 15%

Slika 5. Prikaz granice paljenja ili eksplozivnosti
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2.3.1 Opée mjere sigurnosti na radu

Radovi koji se izvode u zatvorenom prostoru ili u nekoj prostoriji ista mora biti Cista,
uredna, te dobro prozra¢na. Prilikom ulaska u prostoriju gdje ¢e se izvoditi radovi
potrebna je provjera prisutnosti plina. Nakon provjere dali ima eksplozivne smjese u
atmosferi ili izlaz plina u prostoriji, radnici ne smiju ulaziti bez zastithe opreme i
prethodnog provjetravanja. Ulazak je siguran tek nakon $to se prostorija provjetri.
Ukoliko se ustanovi propusnost plina na plinskoj instalaciji u zatvorenom prostoru jako je
bitno da radnici ne smiju ulaziti u prostore zasi¢enim plinom bez zastitne opreme.
Potreban je odredeni vremenski period provjetravanja prostorija plinskog postrojenja ili
plinske stanice koja je zasicena smjesom plina. Koncentracija plina se provjerava
instrumentom koji reagira na glavni sastav zemnog plina i isti alarmira na oprez. Pokrecu
se dodatne radnje osiguranja prostora radi redovnih poslova ispitivanja ili postavljanja

parametara po zadanom rezimu rada tog vremenskog perioda.

2.3.2 Posebne mjere sigurnosti na radu pod plinom

Posebne mjere sigurnosti na radu provode se kod slu€aja gdje je rad pod plinom i tu
se obavezno mora napomenuti koristenje i primjena osobnih zastitnih sredstava. Pri radu
sanacije izlaza plina na plinovodu ili nekom plinskom postrojenju potreban je rad viSe
djelatnika sa obaveznom prisutnoS¢u neposrednog rukovoditelja i struCnjaka zastite na
radu. Ukoliko su radovi u dubini vecoj od jednog metra u plinskom oknu potrebno je
koriStenje zastitnog pojasa gdje radnik mora biti Evrsto privezan uzetom kako bi se u
svakom trenutku ukoliko je potrebno mogao izvuci van.

Pri radu na dubini potrebna je pripravnost dvojice radnika koji drze uze za izvlacCenje i
uze za signalizaciju. Pri izvodenju navedenih zahtjevnijih poslova obavezna je prisutnost
neposrednog rukovoditelja radilista i stru¢njaka zastite na radu koji kontinuirano prati
razvoj poslovnog procesa vizualno i razgovorom sa radnikom u dubini kako bi znao
njegovo opce stanje.

Unutar plinskih postrojenja zabranjeni su bilo kakvi zavarivacki radovi ali ako ih mora biti
potrebno je poduzeti konkretne mjere kao $to je zaustavljanje plinskog postrojenja,
potrebna je maksimalna prirodna ventilacija u prostoru kao i dodatna prisilna ventilacija.

Volumen ubacdenog zraka potreban je najmanje dvostruko veci od volumena prostorije
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gdje moramo voditi brigu da najmanje mora biti po radniku 30 prostornih metara zraka.
Obavezno ventilator mora biti u ,S* izvedbi instaliran izvan zone opasnosti. Potrebno je
prije poCetka radova varenja obavezno instrumentom za detekciju plina je potrebno

provijeriti dali prostorija u kojoj se misli variti sadrzi zapaljiva ili eksplozivha smjesu.

Osobna zastitna sredstava radnika koji radi na odrzavanju, popravcima i drugim

intervencijama na plinoopskrbnom sustavu obavezno mora imati:

1. Filter maske.
2. Zastitne maske s dovodom zraka iz diste atmosfere.
3. Deagerovi ili slicni aparati.

4. Sigurnosni pojasevi sa uzetom za vezivanje. [4]

2.3.3 Postupak pretakanja odoransa u distribucijski sustav

Zemni plin je sam po svojem sastavu bez boje, okusa i mirisa da bi isti stavili dalje u
distribuciju potrebno mu je dodati miris radi detekcije kako bi se lakSe locirao eventualni
izlaz plina. Plin se mora odorirati iz sigurnosnih razloga. Ispravna odorizacija omogucuje
krajnjem korisniku sigurnu uporabu plina osiguravaju¢i odgovarajucu mu razinu
upozorenja u slu€aju propustanja plina prije nego se dostigne granica eksplozivnosti.
Primjenjuje se postupak odoriranja plina ili ubacivanje sredstva za odoriranje.

Sredstvo za odoriranje zemnog plina je merkaptan (CH; CH, SH) ili tetrahidrotiofen
(THT).

— Merkaptan nosi oznaku N kao tvar opasna za okoli§, a prema njemackoj
klasifikaciji zagadivaCa vodotoka nosi oznaku najviSe klase zagadivaca WGKS3.

— Tetrahidrotiofen prema njemackoj klasifikaciji spada u srednju klasu zagadivaca
WGKS3 i ne smatra se opasnim za okoliS. Tako da je tetrahidrotiofen isplativiji u
smislu transporta i laksi je za rukovanje i skladistenje.

Pretakanje odoranta se odvija u potpuno zatvorenom sistemu tlakom dusika ili drugim

inertnim plinom. Spremnik koji se puni ozraCuje se preko filtera aktivnim ugljenom uz
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prisutnost voditella uz pomo¢ dva radnika koja su opremljena sredstvima osobne

zastitne opreme.

Pod sredstva obavezne osobne zastithe opreme spadaju:

1. Gumene rukavice za rad s otrovima

2. Gumene dizme za rad s otrovima

3. Gumeno ili plasti€no zastitno odjelo za rad s otrovima

Slika 6. Zastitna maska za disanje i zastitne rukavice za rad s kemikalijama [5]
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Slika 7. Zastitne €izme i zastitno odjelo za rad s kemikalijama [6]

2.3.4 Postupak u slu€aju izlijevanja opasnih tvari

Ukoliko dode do prolijevanja odoransa prilikom transporta ili pretakanja moramo ga
neutralizirati slojem aktivnog ugljena u debljini od 3 cm. Proliveni odorans takoder
mozemo posipati i pijeskom a nakon zavrSene radnje neutraliziranja potrebno je tu
mjeSavinu aktivnog ugljena ili pijeska spaliti na odgovarajuéem mjestu. Ukoliko se
radniku prolije odorans po koZi isti moramo uklanjati sa aerosol sprejem ili blagom
otopinom Kkalijevog permanganata kao bi ga neutralizirali. Radnici koji rade sa
odoransom moraju biti osposobljeni od strane Sluzbe za toksikologiju (Hrvatski zavod za
javno zdravstvo) i zavrsiti te€aj o zastiti od opasnih kemikalija. Obnavljanje znanja o

opasnostima kemikalija potrebno je najkasnije svakih pet godina.
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Slika 8. Znakovi opasnih tvari [7]

2.3.5 Mjere sigurnosti kod prikljuéenja spremnika i pretakanja odoransa u
spremnike

Odorizacijska stanica ili prostorija za odorizaciju moze naj viSe sadrzavati jedan
spremnik od maksimalno 200 litara ili dva spremnika od po 50 litara. Obavezno u
prostoriji gdje je smjesSten spremnik mora se minimalno nalaziti 30 kilograma pijeska i

lopata sa vodom i sredstvom za neutraliziranje opasnih tvari.
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2.4 SIGURNO RUKOVANJE DIZALICAMA NA MEHANIZIRANI POGON

2.4.1 Upravljanje i rukovanje mosnim i portalnim dizalicama

Prenosila i dizala su tehniCka sredstva koja se koriste svugdje gdje ima potrebe za
prijenosom, dizanjem, skladiStenjem, pretovarom pogotovo velikih koliCina materijala
unutar transportnog lanca te mogu sluziti za prijenos razliCitih predmeta, ljudi i sl. Zbog
velike potrebe za njima Cesto se koriste u industrijama kao S$to su brodogradnja,
Sumarstvo, ZeljezniCki promet, graditeljstvo, skladiStenje. To nam pokazuje da su
prenosila i dizala veoma razliCita, kako po obliku i namjeni, tako i po sloZenosti njihove
konstrukcije. One mogu biti vrlo slozene i glomazne konstrukcije, a mogu biti i
jednostavniji uredaji, naprave ili mehanizmi. Portalne dizalice idealne su za prijenos
tereta bez troSkova izgradnje objekata i potpornih €elicnih nosaCa i ostale skupe

infrastrukture.

HidrauliCke portalne dizalice koriste se svugdje gdje se tradicionalne mobilne dizalice ne
mogu koristiti zbog ograni€enih prostornih uvjeta. Ako se upravlja teretima u uskim
prostorima, mogu se kombinirati hidraulicke portalne dizalice razliitih dimenzija i

kapaciteta podizanja.

Portalne dizalice sastoje od minimalno dvaju viSestrukih teleskopskih hidrauli¢kih
podizaca, tratnog sustava, nosaca i razliitih podiznih to€aka. Kako bi se tereti mogli
pomicati u popreChom smijeru, po izboru se na portalne nosate mogu montirati
hidrauliCki sustavi za podizanje i pozicioniranje. Time se jamci precizno pozicioniranje

tereta.
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Slika 9.Dijelovi mostne dizalice [8]

2.4.2 Mosna jednogredna dizalica

Mostovi granika male nosivosti obi€no imaju samo jedan glavni nosac izraden od
valjanog zeljeza s profilom u obliku slova |. Nosivosti do 6,3 t i za raspone do 25 m,
fleksibilne su i izvanredno prilagodljive za sve radne prostore te maksimalno iskoristive u

niskim prostorima. Glavni nosa moze se priCvrstiti na bo¢ne nosace na tri nacina: glavni
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nosa¢ poravnat sa gornjim dijelom boc¢nih nosaca, glavni nosa¢ poravnat sa donjim

dijelom bocnih nosaca glavni nosac€ izdignut na bo¢ne nosace.

2.4.3 Prijenosna portalna dizalica

Prijenosni portali su male i mobilne dizalice koje se koriste za podizanja manijih tereta
(radione koje vrSe servis plinske opreme koriste dizalicu za podizanje plinske opreme
prilikom servisa ili kalibriranja). Dizalice mogu biti u aluminijskoj ili ¢elicnoj izvedbi, ovisi o
nosivosti i namjeni te dizalice. Dizalo moze imati elektricno ili manualno vitlo, lagano se
sastavlja te je pokretljivo pod teretom. Nosivost ove vrste dizalice se krece od 250 do
5000 kilograma, a s njome se teret podiZze na visine od u rasponu od 2,5 do 5 metara.

Mogu imati elektri¢no ili manualno vitlo.

Slika 10. Mostna jednogredna dizalica [9]
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Slika 11. Prijenosna portalna dizalica [10]

2.4.4 Mjere sigurnosti pri postupku ispitivanja sigurnosti dizalice

Odrzavanja dizalica vrSe samo stru¢no osposoblijene osobe radnici, ovlasteni
inZenjeri koji vrSe ispitivanje moraju koristit potrebnu zastitnu opremu.
Radnici koji se krecu u blizini dizalice moraju biti obavije$teni o provodenju ispitivanja
neispravne dizalice po mogucnosti treba dovesti na kraj kranske staze ili na neko drugo

mjesto koje neCe ometati prolaznike ispod.

Prije popravke dizalice na prostoru ispod postaviti znakove upozorenja i zabrane
prilaska te prostor ograditi. Ukoliko se u hali nalazi viSe dizalica koje rade u vrijeme
ispitivanja, mora se osigurati dovoljan prostor za ispitivanje i osigurati da nece doc¢i do

sudara dizalica.

Pri ispitivanju konstrukcije mosne dizalice trebaju se iskljuciti svi dovodi elektriCne
energije u protivnom se moraju obavijestiti radnici da je napajanje uklju¢eno i o tome

voditi brigu prilikom ispitivanja. Prilikom rada na elektricnim instalacijama dizalice
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obavezno se iskljuCuje dotok elektricne energije dizalici iskljuCenjem na glavnom
prekidacu mreze uz zakljuCavanje prekidaca, ako to nije moguce onda radnik koji obavlja
poslove mora iskljuCiti oduzima¢ na glavnim kliznim vodovima struje. KoriStenjem
bimetalne sklopke za iskljuCenje dovoda struje u navedenu svrhu strogo je zabranjena.
Dizalica bi se trebala izdvojiti na dobro osvijetlieno, prozracno i prostrano mjesto ,
ukoliko je to mogucée ako se radi o postrojenju koje radi u uvjetima visokih temperatura,
jako je teSko vrsiti ispitivanje (zagrijana konstrukcija, teSko za disati), te se moze desiti
da se izdvoji manje vremena nego je zapravo potrebno, zbog ¢ega se preporucuje da se
ispitivanje vrSi navecer ili rano ujutro, kada su temperature manje, ili kada je vrijeme

loSije, hladnije tokom radova na visini obavezno je Kkoristiti sigurnosni opasac¢ sa uzetom.

2.4.5 Zahtjevi koje mora zadovoljiti upravljacki uredaj na dizalicama

Upravljacki mehanizmi moraju biti :

Jasno vidljivi i prepoznatljivi, gdje je to potrebno, prikladno oznaceni.
2.  Postavljeni za siguran rad bez zadrske ili gubitka vremena i bez nejasnoca.
3. Konstruirani tako da gibanje upravljackog elementa bude sukladno s njegovim
djelovanjem.
4. Smijesteni izvan opasnih podruéja, osim odredenih upravljackih elemenata gdje je
to nuzno, kao $to je sklopka za slu€aj opasnosti, uredaj za programiranje robota.
5. Postavljeni tako da njihovo djelovanje ne moZze izazvati dodatni rizik.
Konstruirani ili zasti¢eni tako da se Zeljeni ucinak, u koji je ukljuen rizik, ne moze

dogoditi bez namjernoga djelovanja. [11]

PAZNJA! '"

Zabranjeno zadrzavanje
ispod
viseceg teretal

Slika 12. Znak upotrijebljen u prostoru rada dizalice [12]
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Slika 13. Znakovi upotrebljeni u prostoru rada dizalice [13]

2.4.6 Opasnosti i mjere zastite na radu sa mosnim i portalnim dizalicama

Imamo karakteristicne opasnosti pri radu sa dizalicama kojih se radnik mora
pribojavati i imati ih na umu da pri radu, uporabi, odrzavanju moze doc¢i do nezeljenih
scenarija ili kobnih situacija sa teSkim ozljedama, posljedicama ukoliko se ne pridrzava
strogo zadanih uputa rada proizvodaca. NajceSci razlozi ozljeda, nepredvidivih nesretnih
dogadaja dolaze od nemara ili radom gdje se nisu pridrzavale jasne upute kako i

upravljanje strojem neovlastene osobe koja nije osposobljena za rad na dizalicama.



OBAVEZNA ZASTITA
GLAVE!

Upotrebljavamo kolaci¢e za poboljsanje na

Slika 14. Znak upotrijebljen u prostoru rada dizalice [14]

Opasnosti :

Imamo moguénost prignjeCenja radnika nekim od dijelova dizalice ili teretom radi
sku€enog prostora.

Ako imamo oSteCene elektroinstalacije koje nisu evidentirane i nisu poduzete
radnje zamjene dotrajalih novim.

Postoji opasnost od udara elektricnom energijom koje mogu biti kobne po radnika.
Opasnost od sudara dizalice koja pri kretanju na svojem putu naleti na predmete
kojima nije tamo mjesto.

Preoptereéenje dizalice isto predstavlja opasnost narocito ako se predmet Cupa ili
izviaci.

Opasnost od kosog dizanja predmeta.
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7. Ako je oStecena cCeliCnha uzad, sajle, kuke, ostali pribor za dizanje tereta jako je
opasno raditi sa tehniCki neispravnim strojem i nepredvidivo u smislu kvara te
neizvrSavanja radnih zadataka prijeko potrebnih da se posao odradi sigurno i u
zadanom terminu.

8. Ukoliko imamo nepregledan ili neosvijetlien manevarski prostor gdje radnik pri
upravljanju sa dizalicom nema jasnu vidljivost $to moze rezultirati kobnim
posljedicama prignjeCenja ili drugih nesrece.

9. Ako se rade brzi manevri bez procjene i osje¢aja za prostor mogu zavrsiti loSe.

10. Postoje razne opasnosti ukoliko se ne postuje rad po uputi proizvodaca te osnovna
pravila radne procedure sigurnosti na radu u $to se smatra koriStenje zastitne
radne opreme sa svim sigurnosnim provjerama te svim vrstama pregleda prije

preuzimanja radnog stroja u rad. [15]
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2.4.7 Nedopusteni postupci i radovi na dizalici

Postoje radnje koje nisu dopusStene i postupci kako bi se sprijeCila i najmanja
mogucnost nezeljenog dogadaja ozljede ili materijalne Stete. Potrebno je naglasiti da
radnik koji je osposobljen prakticnim i teoretskim dijelom za rad na dizalici mora
kontinuirano se usavrSavati kako bi bio u toku sa svim radnjama kod poslodavca i
kontinuiran pri izvrSavanju radnih zadataka i izazova. Radnika koji je ukljucen u rad
dizalice kao vezac tereta ili signalista mora biti u direktnoj vezi sa radnikom koji upravlja
dizalicom posebno ako se radi u zahtjevnijem prijenosu tereta kako u masi, obliku, ili

vrsti medija koji se transportira.

1. Nikako ne poceti sa radom ukoliko nije obavljen dnevni pregled stroja prije
rada.

2. Strogo je zabranjeno drzanje u kabini dizalice : ulje, masne krpe, maziva.
Prije obavljanja bilo kakvih popravka, servisa ili radova potrebno je staviti jasno
upozorenje na dizalici da je ista van funkcije radi odrzavanja i periodi¢nih
servisnih intervala. Potrebno je u toj prilici osigurati neovlasteno uklju€ivanje u rad
dizalice kako ne bi doslo no iznenadnog pokretanja stroja.

4. Nepozeljno je ostaviti neosiguranu dizalicu od udara vjetra.
Zabranjeno je prenositi ljude dizalicom.

6. Obavezno je potrebno paziti na dizanje mase kako ne bi doslo do preopterecenja i
kvara postrojenja.

7. Potreban je oprezan manevarski rad dizalicom sa umjerenim brzinama bez naglih
koCenja ili ubrzavanja.
Nikako ne Koristiti radni stroj van uputa proizvodaca.

9. Radovi na stroju ili svi radovi koji su indirektno vezani za rad istog potrebno je

koristiti opCa pravila Zastite na radu. [16]
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Slika 15. Zastitna kaciga sa cipelama [17]

Slika 16. Zastitini pojas sa zastitnim rukavicama [18]
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2. UPUTA ZA RAD NA SIGURAN NACIN
Priprema 1a posao

- Prije poletka rada provierite jesu § svi dijelovi dizelice kao
10 su pogonski dijelovi, uredaji za upravijanje, mehanizmi
2a dizanje tereta, sigurnosni uredaji dizalice, kao | pribor za
dizanje tereta postavijeni na svoja mjesta te jesu i sigurni |
ispravr;

- Provjeriti da svaki radnik koj rukuje dizalicom je strulno
osposobijen za rad sa dizalicom, a sva podizna oprema na
sebi ima oznaku (certifikat) | nije oltedena.

Prije potetka rada ograditi manipulativri prostor podizanja |
zabraniti pristup drugim radnicima.

Opa snosti:

Prignjetenie zaposienika na dizalid noj pruzl po kojoj se
krece dizalica;

« Nalijetanje dizalice na branike ili odbojnike na kraju
dizalitre pruge;

- Pad tereta s dizalice;

- Preopteredenje dizalice pretetkim teretom il nelspravnim
nadinom rada;

- Udar dlektritne struje zbog kvara na elektritnim

vodenje posia

« Upravijajte dizalicom u skiadu s uputama proizvodala te
propisanim pravilima zaitite na rady;

- Pri upravijanju dzalicom nikada nemoijte naglo dizatl terete,
kod vedih i telih tereta upotrebljavati najvece brzine, koso

podizati terete, priviatiti il izviatit terete te naglo mijenjati
smjer pojedinih oper acija; ’
- Podlite | prenosite iskijulivo teret dopuitene teline | to

obavijajte bez naglih pokreta il trzaja dizalicom, krakom Wi
uletom. Pritom budte sigumi da je teret ispravno | sigurno
vezan. Nemojte podizati | prenositi teret ako manevarskl
prostor nije pregledan | ako nije odgovarajuce raswjetljen;

- Budite sigurni da su 2a vrijeme podizanja | prijenosa tereta

iSiel®

@

udaljens svi okolni zaposienicl 2 manevarskog prostora
dizalice:

- Nemojte nikada podizati il prenositi ljude na dizalic il
priboru za dizanje tereta;

« Pri radu vodite raduna o ispravnosti i sigurnosti ljestava ili
stuba za prilaz upravijatko] kabinl. Ljestve il stube moraju biti
zgradene i stalno odriavane u skdadu s praviima zaitite na
radu;

- Popravci | podmazivanja dizalice mogu se obavijati samo
ko je dizalica osigurana od neodgovormog ukljulivanja u rad;
- U slutaju bilo kakvog kvara na dizalid odnosno njezinim
sklopovima, prekinite radi kvar dojavite odgovomom
voditelju poslova;

Zavrietak posla

- Nakon zavrietka rada sve komande dizalice stavite u nulti
pololaj i skljutite glavnu skophu;

- Osigurajte dizalicu od shiajnog pokretanja | neoviaitene
uporabe drugih zaposlenika

Slika 17. Uputa za rad na siguran nacin sa dizalicom
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2.4.8 Sigurno upravljanje i rukovanje vili€arima

ViliCari su industrijska vozila ili transportno sredstvo za rad Cija je glavna osobina
podizanje i spustanje te prijevoz robe (materijala) u paletama. Danas je vili€ar nezamjenjiv
u svim procesima proizvodnje, skladistenja te opc¢enito u rukovanju materijalom . Danas se
koristi gotovo u svim granama industrije kao sredstvo za transport i prijevoz robe i
svrstavaju se u stroj koji je jako bitan za ljudski rod. Osnovni dio svakog viliCara su vilice po
kojem je i stroj dobio naziv. Vilice mogu biti viSe namjenske za transport i prijevoz razli€itih
roba kao Sto su : palete, kontejneri, razno razni elementi strojeva i slicno. Ukoliko nije
moguce sve terete povezati, paletirati ili staviti u kontejner koristimo razno razne zahvatne
uredaje ili takozvane anekse viliCara kao $to mozZe biti : konzola s kukom, klijeStima,
stezaCima, korpama za rasute terete. Razvojem danas$nje tehnologije i primjenom iste u
danas$nje vrijeme imamo razliCite vrste viliCara gdje iste svrstavamo u viliCare sa slobodno

noSenim teretom, elektriCne viliCare (hibridne), i suvremen vilicare. [19]

Rizik od ozljeda ili smrti postaje kada:

1. Operater ne uzima u obzir zakone fizike te ne vodi brigu oko samog tezista i mase
tereta.

2. Operater nema sposobnosti i iskustva pri radu sa viliCarom.

3. Kada imamo tehni¢ku neispravnost vilicara.

4. Operater prilikom rada bude nemaran i ne shvaé¢a opasnosti koje su mu pri radu sa

viliGarom.

Vili¢ari s svim izvedbama i tipovima imaju prednosti i mane pa je potrebno pri kupniji

odabrati pravilan viliCar koje dijelimo na slijedece tipove:

1. Prema stupnju mehaniziranosti.
2. Prema nosivosti.
3. Prema nacinu upravljanja.

4. Prema pokretljivosti.
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2.4.9 Upute za rad na siguran nacin pri radu sa vilicarom

Prilikom rada sa viliCarem obavezno je koristiti zastithu opremu od zastitne kacige,
cipela, reflektirajuceg prsluka, i drugih zastitnih sredstva ovisno u kojim se uvjetima radi.
Ukoliko je hladno potrebna je dodatna jakna radniku ili toplija odje¢a. Radu na vilicaru
smiju samo pristupiti osposobljeni, radno (zdravstveno) sposobni radnici koji su izvrsili

prakticnu obuku sa zadovoljavaju¢im rezultatima.

Opasnost pri radu s vilicarom:

1. Ako su ispumpane ili potrosene gume.

2. Ako se iz akumulatora izlijeva kiselina.

3. Ako se pre brzo vozi po neravnima.

4. Ako je teret nepravilno slozZen ili neravhomjerno rasporeden na paleti.

5. Ako su vidljive tehniCke neispravnosti.

Vozac vilicara ne smije raditi slijedece stvari:

. Vuci ili gurati vagon, jedino ako nije predviden za te stvari.

. Prevoziti ljude vilicarom.

. Zadrzavati se ili hodati ispred vilica ¢ak i ako su vilice spustene.

. Vecom brzinom od dozvoljene.

. Naglo kociti.

. Pokretati viliCar sa visoko podignutim teretom.

. Povecati protu-uteg viliCara sa namjerom da se podize vedi teret.

. Podizati teret koji nije stabilan.

© 00 N o 0o b~ WDN P

. Podizati veci teret od dozvoljenog.
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1. KOD PRILASKA TERETU, VILICE POSTAVITE POD PRAVIM 2 . ZAHVATNE KRAKOVE SPUSTITE I PORAVNAITE S TLOM.
KUTOM NA RAZMAKU KOJI ODGOVARA VISINI TERETA. PODVUCITE IN POD TERET NA PALETL.

o4 T

3. TERET SMIESTITE $TO BLIZE JARBOLU S VODILICOM I MALO 4. AXO TERET STOJI STABILNO NAGNITE JARBOL S
PODIGNITE OD TLA. VODILICAMA UNATRAG I PODIGNITE TERET NA VISINU 30-50
cm.
S. PRI VOZN)I UZ KOSINU (NAIVISE 30°) TERET MORA BITI 6. PRI ODLAGANJU TERETA, PRIDITE NA 1m 1 0KkO 15 cm
NA PREDNJO) STRANI, A NIZ KOSINU PRI VOZNII UNATRAG NA IZNAD MIESTA ZA ODLAGANIE. NAGINJUUCT JARBOL
STRAZNIQ) STRANI VILICARA. DOVEDITE VILICE U VODORAVAN POLOZA). TERET SPUSTAITE
PAZLIIVO.

Slika 18. Uputa za rad na siguran nacin
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2.4.10 Opasnost pri zahvaéanju tereta sa viliCarom

Prilikom zahvacanja tereta postoji vjerojatnost da se teret srusi ili pomakne Sto uzroci

mogu biti slijedeci:

1. Teret nije podignut na ljege (ne mogu vilice ispod njega).

2. Nalijeganje na teret.

3. Premalen ili prevelik razmak vilica u odnosu na vrstu i oblik tereta.
4. Povlagenje tereta sa slozaja (nedovoljno podignute vilice).

5. Zahvacanje tereta bez stabilizatora ( kod bo¢nih vili¢ara).

2.4.11 Zakonska regulativa

Zakonska regulativa propisuje nacin na koji dizalica mora biti izvedena, kako se mora
koristiti, naclin kontrole i odrZzavanja, nalin osposobljavanja radnika i provjere
zdravstvene sposobnosti.

Zahtjevi se mogu naci u Pravilniku o tehniCkim normativima za dizalice", Zakonu o zastiti
na radu (Narodne novine br. 71/14, 118/14, 154/14 , 94/18, 96/18) i Pravilniku o
pregledu i ispitivanju radne opreme (Narodne novine br. 66/16).

Pravilnikom o tehni€kim normativima se propisuju:

1. TehniCki uvjeti i zahtjevi kojima mora biti udovoljeno pri projektiranju,
proizvodnji, montazi, rukovanju i odrzavanju dizalica.

2. Tehnicki uvjeti i zahtjevi kojima mora biti udovolijeno pri projektiranju i
proizvodnji mehanizama, sklopova i dijelova dizalica.

3. TehniCki uvjeti i zahtjevi kojima mora biti udovoljeno pri ugradnji ostale
opreme za dizalica.

4. Postupak, nacin i intervali obvezatnih pregleda i ispitivanje dizalica.

5. Tehnicki uvjeti za upotrebu dizalica.

6. Tehni¢ka dokumentacija dizalica.
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Odredbe Pravilnika se odnose i na sva pomoc¢na nosiva sredstva dizalica
(koSare, grabilice i kuke te na razne naprave od uzeta i lanca koje se upotrebljavaju za

nosenje i vezanje tereta).

2.5 PROVJERA ZDRAVSTVENE SPOSOBNOSTI RADNIKA NA
POSLOVIMA S POSEBNIM UVJETIMA RADA

Radnici koji obavljaju poslove s posebnim uvjetima rada duzni su obaviti provjeru
zdravstvenog stanja ili psihiCke sposobnosti utvrduje se prije njegovog radnog
rasporeda. Potrebno je prije samog dolaska na posao utvrditi zdravstvenu sposobnost a
ponovo se provjerava zdravstvena sposobnost u zadanim rokovima koji su u samom
Uvjerenju o zdravstvenoj sposobnosti od specijaliste medicine rada. Postoje zadani
kontrolni pregledi sposobnosti koji su na teret Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo u
svrhu kontrole i pra¢enja zdravstvenog stanja radnika. Postoje slu€ajevi zabrane rada po
pojedinim toCkama radnika gdje radnik ima zabranu rada na pojedinim poslovima.
Imamo privremene zabrane rada sa zadanim ograni¢enjima sa primjerima trajne zabrane
za pojedine toCke gdje radnici rade i dalje poslove s posebnim uvjetima rada samo u
pojedinim to¢kama. Poslodavac ima izrazito nezahvalnu situaciju u kojoj radnik nije
radno sposoban obavljati unaprijed dogovorene poslove primarne djelatnosti Sto oteZzava
poslovne procese po unaprijed dogovorenim terminskim planovima. Jako je bitno imati
situaciju u kojoj je poznato zdravstveno stanje radnika i u kojoj su radnoj sposobnosti
kako bi se mogli dogovarati i izvrSavati primarne djelatnosti poduzec¢a sto bez radno

sposobnih radnika nije moguce.

Posto je primarna djelatnost operatora distribucijskog sustava sigurna distribucija i
prodaja plina do krajnjeg korisnika najzastupljeniji su radnici koji su na postrojenju za

dobivanje plina po zadanim parametrima gdje imamo posebne uvjete radnika:

1. Dob radnika, gdje radnik mora biti stariji od 18 godina.
2. Stru€na sprema odgovarajuceg stupnja usmjerenog obrazovanja u kojoj se
stjeCu znanja vjestine navike i radne sposobnosti za obavljanje poslova.

3. Zdravstveno stanje:
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e Zahtjevi: uredan vid na daljinu (sa ili bez korekcije).

e Kontraidikacije: psihoze, epilepsija, kroniéne bolesti respirotornog sustava,
alkoholizam i druge ovisnosti, teze reumatske bolesti, neuropatije, bolesti perifernih
krvnih Zila, bolesti s sklono$¢u nesvijestici.

e PsihiCka sposobnost zahtjevi: op¢a intelektualna razvijenost iznad nivoa, prosjecna

emocionalna stabilnost, socijalna prilagodenost.

Rok za ponovnu provjeru zdravstvene sposobnosti bez ograniCenja i bez zadanih

prijevremenih kontrolnih pregleda:

e Zdravstvenog stanja : 24 mjeseca.

¢ Psihi¢kog stanja : 48 mjeseci. [20]

2.5.1 Upravljanje i rukovanje strojevima na mehanizirani pogon - zdravstvene
zapreke

Poslovi s posebnim uvjetima rada su poslovi koji se obavljaju u ekstremnim radnim
uvjetima ili podrazumijevaju visoki stupanj moguce ugrozenosti zdravlja radnika i osoba
u njihovom radnom okoliSu i okruZenju.

Radnicima pri tim uvjetima imaju i posebnu odgovornost za rad na siguran nacin. Da bi
pripalo radno mjesto u ovu kategoriju, visina i vrsta opasnosti (Stetnosti) mora biti takva
da se nikakvim do sada poznatim mjerama osobne zastite i zastite na radu profesionalni
aranzman u redovnim radnim uvjetima ne moze svesti na razinu koja ne bi bila

potencijalno opasna za zdravlje.

Pravilnikom o poslovima s posebnim uvjetima rada (N.N., br. 5/84.) propisani su poslovi
s posebnim uvjetima rada i posebni uvjeti koje moraju ispunjavati radnici za obavljanje
tih poslova te rokovi za ponovnu provjeru zdravstvenog stanja i psihicke sposobnosti.
Prema pravilniku o poslovima s posebnim uvjetima rada pod toCkama 1. i 2. su poslovi s

posebnim uvjetima rada :

1. Rukovanje i upravljanje strojevima i uredajima na mehanizirani pogon na kojima se

ne moze primijeniti zastita od mehanickih opasnosti.
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2. Rukovanije i upravljanje samohodnim strojevima na mehanizirani pogon.

Ovakve poslove mogu obavljati samo osobe koje osim opcih uvjeta za zasnivanje
radnog odnosa ispunjavaju i posebne uvjete - kad je rije€ o zivotnoj dobi, spolu, stru¢nim
sposobnostima, zdravstvenom, tjelesnom i psihickom stanju te psihofizioloSkim i

psihi€kim sposobnostima.

Odabir kandidata za ove poslove obavlja se po nacinu profesionalne selekcije. Pregledi
kojima se utvrduje sposobnost za obavljanje poslova s posebnim uvjetima rada dijele se
na prethodne preglede (prije zapoSljavanja) i periodi¢ne preglede koji se obavljaju u
zakonom propisanim rokovima. Poslodavac je obvezan provesti osposobljavanje za rad
na siguran nacin.

Primjeri poslova za rukovanje i upravljanje strojevima i uredajima na mehanizirani
pogona kojima se ne mogu primijeniti osnovna pravila zastite od mehanickih opasnosti
su strojevi za obradu metala, uredaja koji se gibaju (razne busSilice, kruzne pile, glodalice,
prese). [21]
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Slika 19. Strojevi i uredaji na mehanizirani pogon na kojima se ne mogu primjeniti

osnovna pravila od mehani¢ke opasnosti

3. ANALIZA RADA NOCNOG RADNIKA

U znanstvenim istrazivanjima se doSlo do saznanja da noc¢ni rad utjeCe na biolosSke
funkcije, radnu sposobnost, drustveni Zivot radnika te na zdravlje radnika. Vise
istraZivanja o nocnom radu pokazuju da je ljudsko tijelo no¢u osjetljivije na negativne
utjecaje iz okoliSa, te opasnosti i napore na radnom mjestu. Dulja razdoblja no¢nog rada
mogu Stetiti zdravlju radnika i ugroziti njihovu sigurnost na radnom mjestu, sigurnost
drugih radnika i sam poslovni proces rada. Jedan od glavnih Cimbenika koji izaziva
zdravstvene i psihiCke probleme nocnih i smjenskih radnika je naruSavanje uobicajenih

cirkadijanih ritmova. Cirkadijani ritmovi su bioloSki endogeni ritmovi koji se u normalnim
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okolnostima izmjenjuju na dnevnoj osnovi (priblizno 24 sata). Oni kontroliraju ciklus
budenja, temperaturu tijela, krvni tlak, vrijeme reakcije, razine budnosti, spremnost na
rad i drugo. Na temelju znanstvenih istrazivanja provedena je anketa medu radnicima
koja dokazuje da no¢ni rad ima Stetan utjecaj na radnika kako su istrazivanja i pokazala.
Neki od €¢imbenika koji se moraju uzeti u obzir prilikom rasprave o prilagodbi na noc¢ni
rad su: dob radnika (u nacCelu se stariji radnici teze prilagodavaju), fleksibilnost u
navikama spavanja, tezina posla, sposobnost prevladavanja umora, tjelesna kondicija i

higijena spavanja, socijalna potpora obitelji, suradnika i poslodavca, osobine li¢nosti.
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Slika 20. Gantogram rada dispecera u tri smjene

Prema zakonu noc¢ni rad je rad koji se obavlja u vremenu izmedu dvadeset dva sata
uvecer i Sest sati ujutro idu¢ega dana, a u poljoprivredi izmedu dvadeset dva sata uvecer
i pet sati ujutro idu¢ega dana, ako za odredeni slucaj, ovim ili drugim zakonom, drugim
propisom, kolektivnim ugovorom ili sporazumom sklopljenim izmedu poslodavca i
radni¢kog vijeca nije drukcije odredeno. Nocni rad je zabranjen za Zene u industriji, osim
ako je iznimno u slucaju ozbiljne opasnosti zbog zastite nacionalnih interesa, takav rad je
odobrio ministar nadlezan za rad. Ova zabrana se ne odnosi na Zene koje rade na
rukovodecéim polozZajima i koje rade tehniCke poslove.

Za maloljetne radnike zaposlene u industriji rad u vremenu izmedu dvadeset dva sata

uvecer i Sest sati ujutro iduéega dana, smatra se noénim radom, a za maloljetnike
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zaposlene izvan industrije rad u vremenu izmedu dvadeset sati uveCer i Sest sati ujutro

iducega dana, smatra se nocnim radnom te se takav rad zakonski zabranjuje. [22]

3.1 ODJEL DISTRIBUCIJSKI CENTAR

U sastavu Gradske plinare Zagreb je odjel distribucijski centar gdje radi dvanaest
dispecera koji su no¢ni radnici. Odjel radi 0-24 svaki dan u godini a posao se sastoji od
organizacije radnog procesa, obuhva¢a motiviranje djelatnika, odredivanje broja
djelatnika za izvrSavanje pojedinih poslova nadzora i odrZzavanja pouzdanog i sigurnog
rada raCunalnog sustava. Obuhvaca aktivnosti kontinuiranog nadzora i odrZavanja
pouzdanog i sigurnog racunalnog sustava (SCADA) kao klju¢nog alata za neprekidni
nadzor rada plinskog sustava te poduzimanje pravovremenih aktivnosti u cilju osiguranja
daljnjeg rada raCunalnog sustava. Poslovi kontinuiranog nadzora rada distribucijskog
sustava obuhvacaju aktivnosti kako bi se osigurala pouzdana i sigurna distribucija plina,
u€inkovito i pouzdano upravljanje, uravnoteZenje i odrzavanje distribucijskog sustava,
analizu uvjeta u sustavu, predvidanje ponasanja sustava, pravovremeno prosljedivanje
informacija o stanju u sustavu i stanju opreme i elemenata sustava, daljinskim nadzorom
kljuénih tehnoloski objekata na sustavu te uredaja za odorizaciju plina. Poslovi
obuhvacaju aktivnosti komunikacije s korisnicima sustava, krajnjim kupcima, gradanima,
javnim ustanovama i hitnim sluzbama radi rjeSavanja bilo kakvih problema vezano uz
koriStenje plina te poduzimanje svih aktivnosti u slu€aju proglasenja bilo kakvog

izvanrednog dogadaja u sustavu.
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Slika 21. Prikaz dispecCerskog radnog mjesta u svakodnevnim smjenama
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3.2 ANALIZA UTJECAJA NOCNOG RADA NA RADNIKA

Ovo istrazivanje nosi naziv analiza utjecaja no¢nog rada na radnika. Iz naslova
istrazivanja se moze zakljuciti da je objekt istrazivanja ugrozavanje zdravlja radnika koji
proizlazi nocnim radom te utjecaj na njegovo psiholoSko stanje.

Istrazivanje je anonimno a sastoji se od jedanaest pitanja a svrha je utjecaj nocne
smjene na zdravlje radnika. Zamoljeni su kolege da ozbiljno shvate anketu i da ju iskreno
ispune kako bi dobili uvid u eventualne simptome koji se navode u znanstvenim

istrazivanjima.

3.3 EKSPERIMENTALNI DIO

Izvr§eno je anketiranje 12 noé¢nih radnika iz odjela distribucijski centar. Zivotna dob im
je izmedu 23 i 64 godine. Nemaju nikakvih zdravstvenih problema za obavljanje radnih
obaveza $to je i dokazano uvidom u njihove osobe podatke koju nam je priloZio
ugovoreni specijalist medicine rada. Anketirani radnici posjeduju ve¢inom obrazovanje
srednje struCne spreme. Anketa je dana te su zamoljeni radnici da je ispune anonimno
sa iskrenim odgovorima kako bi dobili $to bolju sliku o zdravstvenom i psihiCkom stanju
radnika. Odjel zaprima i reagira na pozive operativnih vanjskih sluzbi kao $to su policija,
vatrogasci, centar za uzbunjivanje i ostali. No¢ni radnici su izlozeni stresnim situacijama
koje isti analiziraju i provode u zadane operativne postupke pri rjeSavanju raznih kriznih
stanja. Prijave su u smislu nenadanog kvara na plinskom distributivnom sustavu sa
nekontroliranim izlazima plina pa sve do trovanja ugljicnim monoksidom korisnika pri
uporabi neispravnog plinskog aparata. Izrazeni su slu€ajevi puknuca plinskih cijevi
(trganje plinovoda) sa pozarom prilikom strojnog iskopa gradevinske jame. Potrebno je i
bitno ostati sabran te davati toCne informacije u Sto kraéem roku u svrhu daljnjeg
postupanja, gdje je vrijeme bitan faktor. Krive se procjene mogu izraziti u vidu ozljeda ili

materijalne Stete.
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Tablica 6. Anketa dana no¢nim radnicima u odjelu distribucijski centar:

trebalo za odmor?

X Pitanja iz . . . .
o . . Ponudeni odgovori na postavljeno pitanje:
- anonimne ankete:
Koliko vremena je
potrebno da se | a) nakon odspavanih nekoliko sati
1. |nakon odradene | b) cijelog dana sam neispavan i iscrplien i ne
noc¢ne vratite u | uspijevam se vratit u svoj ritam
svoju  uobi€ajeni | c) ne osjeCam umor
ritam ?
Koje je vase a) noc¢ni rad znacajno iscrpljuje radnika
2. | midlienje o b) ugrozava njegovo fizicko i psihicko zdravlje
noc¢nom radu? c) nema Stetnog utjecaja na radnika
_ a) koncentracija je osjetno smanjena ali radne zadatke
Usporedite sa obavljam normalno
drugom smjenom | by pri kraju noéne smjene koncentracija je gotovo
kako rad nocu nikakva i obavljanje radnih zadataka mi je oteZano
3. | utjece na vasu c) koncentracija je na onoj razini di se ozlieda moze
koncentracijui | |ako dogoditi a obavljanje radnih zadataka je
obavljanje radnih nemoguée
zadataka? d) koncentracija mi nije smanjena i radne zadatke
obavljam najnormalnije.
Kada bi pristali na
kontinuiran tjedni
h a) 1 dana
svakodnevni
4. . . b) 2 dana
noc¢ni rad , koliko
. c) 3 dana
bi vam dana
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Nakon noc¢ne
smjene koliko
vam je potrebno
da vratite svoj
uobi€ajeni dnevno
noéni ritam ?

a) 1 dan

b) 5 dana

c) 2 dana

d) niti jedan dan

Koja bi bila vasa
ocjena
ucinkovitosti u
noc¢noj smijeni?

a) ucinkovitost je zanemarivo smanjena a samim time i
obavljanje radnih zadataka

b) u€inkovitost je osjetno smanjena a samim time i
obavljanje radnih zadataka

c) ucinkovitost i izvrSenje radnih zadataka nije
smanjeno

Koliko pauza vi
smatrate da bi
trebalo uvesti u
no¢noj smjeni ako
ista traje 8 sati, da
bi odrzali
normalnu razinu
koncentracije i
uc€inkovitosti i
koliko bi
vremenski trebala
trajati ?

a) jedanput po pola sata,
b) jednom po 1 sat,
C) bez pauze

Kako se vi
osjecate nakon
zavrSetka no¢ne
smjene ?

a) umorno, neispavano, mrzovoljno

b) psihicki i fiziCki ispraznjeno

c) iscrpljeno, neispavano, nezadovoljno

d) ne osjeCam se umorno, mrzovoljno, neispavano itd.
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a) loSe

Kako po vasem b) mrzovolja koja je nastala kao posljedica no¢nog
misljenju nocni rada, pogorSava odnose s mojom obitelji i prijateljima

9 rad utjeCe na C) nisam primijetio negativan utjecaj na moje odnose

" | vase odnose s sa obitelji i prijateljima

prijateljima i
obitel;i?
Dali imate ikakvih
zdravstvenih a) pretilost, poviSeni krvni tlak

10 poteskoca b) nesanica, depresija

" | uzrokovanih c¢) nikakve zdravstvene posljedice nisam imao od kada

radom u no¢noj radim no¢ne smjene
smijeni ?
Sukladno vasem
osobnom
misljenju koliko bi | a) 65 %
se nocni rad b) 75 %

11. | trebao vise placati | c) 85 %
u odnosu na
druge smjene?

3.4 REZULTATII RASPRAVA

Poslodavac postuje zakon koji se odnosi na noc¢ni rad te su radnici dijelom
nezadovoljni i trebalo bi pronaci nacin kako im olaksati rad u noénoj smjeni. Prema
dobivenim odgovorima u anonimnoj anketi mozemo zakljuciti da osim na zdravlje radnika
noéni rad utje€e i na psihu radnika. Medu radnicima mozZemo vidjeti kako su rezultati
provedenih znanstvenih istrazivanja istina i kako dio radnika ima opisane simptome koji
se navode u istrazivanjima. |z ankete je vidljivo da dio radnika nije zadovoljan poslom
vec¢inom zbog zdravstvenih problema (nesanica, pretilost, depresija, mrzovolja) a zatim
zbog pogorsanja odnosa sa svojom obitelji i prijateljima. Zdravstveni problemi smanjuju
njihovu koncentraciju a samim time i uc€inkovitost kojom obavljaju radne obveze, a sve to
utjeCe i na zastitu na radu jer ako je radnik umoran ili je obolio od neke bolesti koja je
povezana sa njegovim radnim mjestom i radom u no¢noj smjeni gdje moze puno lakse
doci do ozljeda na radu. Opisani Stetni faktori negativno djeluju na samo poslovanje koje

moze rezultirati bolovanjem.
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Poprili€no ovisi 0 samom poslodavcu dali je spreman uloziti koli€inu truda kako bi se na
kraju krajeva joS dodatno unaprijedila ucinkovitost rada, te podigla sigurnost sa

zadovoljstvom radnika. [23]

Tablica 7. Prikaz grafikona s rezultatima ankete

Grafikon s rezultatima ankete:
1. KOLIKO VREMENA JE POTREBNO DA SE NAKON hn
ODRADENE NOCNE VRATITE U SVOJU UOBICAJENI RITAM ? i

2.xose e vase misueneonoénom raou?  (EEE D Y

3. USPOREDITE SA DRUGOM SMJENOM KAKO RAD NOCU

UTIECE NA VASU KONCENTRACIIU | OBAVLIANJE RADNIH “n

ZADATAKA?
4. KADA Bl PRISTALI NA KONTINUIRAN TJEDNI

SVAKODNEVNI NOCNIRAD, KOLIKOBI VAMDANA [ERI T

TREBALO ZA ODMOR?
5. NAKON NOCNE SMJENE KOLIKO VAM JE POTREBNO DA “ =
VRATITE SVOJ UOBICAJENI DNEVNO NOCNI RITAM ?
6. KOJA Bl BILA VASA OCJENA UCINKOVITOSTIU NOCNOJ —n—
SMIJENI?

7.KOLIKO PAUZA VI SMATRATE DA BI TREBALO UVESTI U

| NOCNOJ SMIENI AKO ISTATRAJE 8 SATI, DABI ODRZALI (T Y

NORMALNU RAZINU KONCENTRACIJE | UCINKOVITOSTII...

8. KAKO SE VI OSJECATE NAKON ZAVRSETKA NOCNE “n
SMIJENE ?
9. KAKO PO VASEM MISLIENJU NOCNI RAD UTJECE NA n_“
VASE ODNOSE S PRIJATELIIMA | OBITELII?
10. DALI IMATE IKAKVIH ZDRAVSTVENIH POTESKOCA “nn
UZROKOVANIH RADOM U NOCNOJ SMIENI ?

11. SUKLADNO VASEM OSOBNOM MISLIENJU KOLIKO BI SE

NOCNI RAD TREBAO VISE PLACATI U ODNOSU NA DRUGE
SMIENE? | | | | | |

modgovor a modgovorb = odgovorc © odgovord

Pitanja iz ankete:
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4. ZAKLJUCAK

Potrebno je davati do znaCaja upoznavanja sa zakonskom regulativom i posljedicama
poslodavca ukoliko se poslovi zastite na radu ne izvrSavaju po zahtjevu. Potrebno je
jasno prikazivati vaznost pri izvrSavanju zahtjeva po zakonskoj regulativi kod poslodavca
i truditi se u ostalim sektorima da uklju€uju poslove sigurnosti i zastite na vrijeme kako
kasnije ne bi doslo do nepotrebnih komplikacija te opomena ili kazni prema odgovornoj
osobi i poslodavcu. Bitna je pravovremena informacija ukoliko se uvode novine u
procesima ili ako se pocinje sa radom na novom stroju sa novom tehnologijom S§to
pojedine sluzbe kod poslodavca ne prakticiraju, i to povlaci niz radnji koje se ne odrade
na vrijeme u $to ulaze: sva osposobljavanja, pregledi, aZuriranje podataka o strojevima,
azuriranje postojeCeg stanja kroz dokument procjena rizika. Procjena rizika je prvi
dokument koji trazi ovlastena osoba pri inspekcijskom kontrolnom pregledu. Ukoliko
postoji otpor od strane radnika pri izvrSavanju poslova zastite na radu potrebno je
obavjestavati i informirati neposredne ovlastenike i rukovoditelje.

Problem je kod pojedinih radnika gdje se radi o ovisnostima ili zdravstvenoj (radnoj)
nesposobnosti i kada se isti se ne obazire na izvanredne lije¢niCke preglede. Bitno je da
poslodavac na to ne gleda blagonaklono. Posto se radi o velikom broju radnika obaveza
je neposrednog ovlastenika da se on ukljuci i odgovara za postupke radnika za koje je
odgovoran. PoZeljno je ukoliko radnik ne odradi svoje obaveze da preuzme odgovornost
I sankcije. Voljeti ovaj posao znaCi rjeSavanje nekada tesSkih, zahtjevnih poslova
neprihvaéenih u radnoj sredini sa nelagodom i nezahvalno$¢u. Pogotovo je nezgodno
kada se posao ovlastenika ne odraduje kako bi trebalo i kada se ti postupci odraze na
sigurnost radnika. Kada na kraju dana ili tiedna znamo da je ucinjeno sve da se saCuva
zdravlje i sigurnost radnika i tim sprijeCimo ozljedu na$i svi postupci, odluke, mjere,
zabrane itekako su dosle do izrazaja. Raditi sa ljudima je zahtjevno u danasnje vrijeme,
Sto po pitanju donedavne situacije korone virusa, te neiscrpnog rada po timovima. lza
nas je otezan rad, izvrSavanje svakodnevnih zadaca i bilo je potrebno dosta vremena do

stabiliziranja stanja i povratka u staro normalno.
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