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SAZETAK

U teorijskom dijelu ovog rada ukratko je objasSnjen princip provodenja procjene
rizika pri ruénom prenoSenju tereta metodom klju¢nih pokazatelja. Navedena su
nacela provedbe, te su obradeni moguci ishodi i naCini na koje se tumace

dobiveni rezultati.

U eksperimentalnom dijelu, na kojem je i naglasak ovog rada, sama metoda
kljuCnih pokazatelja provedena je u svrhu procjene rizika pri ruénom prenosenju
tereta na stvarnim radnim mjestima. Iz provedbe procjene, dobiveni su rezultati

koji su protumaceni i za iste je donesen zakljucak.

Klju€ne rijeci: KIM metoda, metoda kljuénih pokazatelja, procjena rizika, rué¢no

prenosenje tereta

ABSTRACT

Theoretical part of this final paper explains the principal to implementation of the
key indicator method in risk assessment related to manual cargo transfer. The
basic principles of KIM method are listed, the possible outcomes are explained
and processed as well as the meaning of the results given by the method.

In the experimental part, which is the most important part of this paper, the key
indicator method is used for risk assessment related to manual cargo transfer in
real life working environments. From making the assessment, we are given the

results which are then explained, and the conclusion is made.

Keywords: KIM method, key indicator method, risk assessment, manual cargo

transfer
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1. UvOD

U vremenu u kojem tehnologija uvelike sudjeluje u radnom procesu
olakSavajuci covjeku svakodnevni rad i unaprjeduje njegovu radnu okolinu, u
nekim su poslovima ljudski rad i ruéno rukovanje teretima i dalje ne zamjenijivi.
Upravo su takvi poslovi oni koji predstavljaju rizik po cijenu Covjekova zdravlja

i imaju moguce trajne posljedice po njega.

Zakon o za$titi na radu [1] obvezuje sve poslodavce na procjenjivanje rizika
za zivot i zdravlje radnika, kao i na pravovremene revizije tih procjena rizika.
Procjena rizika mora biti izradena prema vazecim zakonima i propisima, te u

pisanom ili elektronickom obliku biti dostupna svakom radniku na mjestu rada.

Jedna od metoda procjene rizika je metoda kljuénih pokazatelja — KIM (eng.
Key Indicator Method) metoda. KIM metoda procjene rizika koristi se za
procjenu rizika u sluCajevima ruc¢nog rukovanja teretima tezima od 5kg.
Navedena se metoda koristi u slucajevima podizanja, drzanja i noSenja te
povlacenja i guranja tezih tereta. Uzimajuéi u obzir sve bitne karakteristike
tereta, ali i samih radnih zadataka, ova nam metoda ukazuje na mogucée
probleme u radnom procesu. Rezultati dobiveni procjenom rizika utvrduju dali
je potrebno provesti odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi se

rizik po zdravlje radnika sveo na minimum.



1.1. Predmeti cilj zavrSnog rada

Predmet i cilj ovog zavrSnog rada je prvenstveno prikaz primjene metode
kljucnih pokazatelja na stvarnim radnim mjestima. Kroz ovaj zavrsni rad biti
Ce analizirani Cimbenici rizika na radnim mjestima iz razli€itih djelatnosti,
samim time dobivamo uvid u to kako sama metoda funkcionira u primjeni. Na
temelju rezultata dobivenih provodenjem KIM metode dobivamo informaciju
dali je na radnom mjestu potrebna provedba odgovarajucih mjera u smislu
smanjenja napora za radnika, $to u krajnjem sluc¢aju za ishod ima i smanjenje

rizika po zdravlje radnika.

1.2. lzvori podataka i metode prikupljanja

Prilikom izrade ovog zavrSnog rada autorica se Kkoristila dostupnom
literaturom u tiskanom i elektroni€énom obliku, prvenstveno onom vezanom za

primjenu metode klju¢nih pokazatelja.

U svrhu provodenja procjene rizika KIM metodom, autorica je detaljno
proucila literaturu koja joj u pisanju ovog rada predstavlja osnovu za
razumijevanje i obradu podataka dobivenih prouCavanjem procesa rada na

radnim mjestima koja ¢e biti obradena u ovom radu.

Parametri zabiljeZzeni u ovom radu ne odgovaraju nuzno opcéenitom stanju na
proucavanim radnim mjestima nego su zabiljeZeni u kratkom roku, rezultati

dobiveni analizama u ovom radu eksperimentalnog su karaktera.



2. NACELA PROCJENE RIZIKA

Procjena rizika je postupak koji provodi poslodavac za sve poslove. [4]

Procjena rizika je postupak kojim se utvrduje razina opasnosti, Stetnosti i napora
u smislu nastanka ozljede na radu, profesionalne bolesti, bolesti u svezi s radom
te poremecaja u procesu rada koji bi mogao izazvati Stetne posljedice za

sigurnost i zdravlje radnika. [4]

Svrha procjene rizika je omogucavanje poslodavcu da na svim razinama

organizacije rada osigura vecu razinu zastite na radu.
Procjena rizika zasniva se na dvanaest osnovnih nacela:

1.- Ne postoji rizik nulte vrijednosti

2.- Procjena rizika mora obuhvatiti sve aspekte rada

3.- Nema odredene razine prihvatljivosti rizika

4.- NesrecCe se mogu sprijeciti

5.- Ne postoji jedinstven nacin provodenja procjena rizika

6.- Stetnosti na radnom mjestu moraju znati raspoznati i rukovoditelji i radnici

7.- Sve osobe za koje postoji mogucnost da se nadu na radnom mjestu moraju
biti obuhvaéene procjenom rizika

8.- Prilikom razmatranja mogucih posljedica rizika moraju se obuhvatiti svi utjecaji
uklju€ujuci one izvan radnog mjesta

9.- Radnici moraju sudjelovati u procjeni rizika
10.- Procjenu rizika potrebno je ponavljati

11.- Obavljajuci procjenu rizika potrebno je postivanje osnovnih nacela prevencije
ZNR

12.- Za provodenje procjene rizika potrebna je kvalitetna priprema, a sama
procjena smisao dobiva u primjeni



Prema Pravilniku o izradi procjene opasnosti [4], procjena opasnhosti mora
obuhvacati:

a.) Opce podatke o poduzecéu

b.) Podatke o postoje¢em stanju u poduzecu
c.) Analizu prikupljenih podataka i procjenu istih
d.) Plan mjera za umanjivanje razine opasnosti

e.) Priloge

Postupak procjene rizika provodi se u pet koraka:

1. Korak — prepoznati moguce opasnosti, predvidjeti situacije u odvijanju radnog
procesa koje bi mogle dovesti da moguce opasnosti uzrokuju Stetu po zdravlje i
sigurnost radnika

2. Korak — prepoznati sudionike radnog procesa koji su izloZeni opasnosti, te
utvrditi koliko €esto i na koji nacin su izloZeni istoj

3. Korak — procijeniti rizik, odnosno ustanoviti vjerojatnost moguéeg Stetnog
dogadaja

4. Korak — dokumentirati rezultate provedene procjene rizika

5. Korak — utvrditi odgovarajuce mjere za prevenciju i smanjenje rizika



3. PROCJENA RIZIKA PRI RUCNOM PRENOSENJU TERETA

Prilikom procjene rizika kod ru¢nog rukovanja teretom potrebno je analizirati

C¢imbenike koje je moguce podijeliti u Cetiri osnovne skupine:
1. Karakteristike tereta:

- tezina, dimenzije i oblik
- polozaj tezista tereta
- polozaj hvatista

- mogucnost nenamjernog ili nepredvidenog pomicanja
2. Karakteristike radnih zadataka:

- potrebno pomicanije tijela (zakretanje kraljeznice, saginjanje..)
- udaljenost tereta od tijela radnika

- udaljenost prenoSenja

- jacina i trajanje potrebne sile za obavljanje rada

- uporaba odgovaraju¢ih osobnih zastitnih sredstava

- ritam rada, na kojeg radnik ne moze utjecati

- raspoloZivo vrijeme za odmor i mirovanje
3. Karakteristike radne okoline:

- prostor kojim se radnik sluzi

- visinska razlika izmedu koje se teret premjesta

- temperatura, vlaZznost i brzina strujanja zraka u prostoru
- osvijetljenost radnog prostora

- vrsta poda po kojem se prenosi teret

- svojstva radne opreme
4. Individualni ¢Cimbenici:

- razina uvjezbanosti i poznavanja posla, koli€ina iskustva
- dob radnika

- fiziCke karakteristike radnika (visina, tezina, snaga)



- psihosocijalni Cimbenici vezani uz zaposlenje i radnu okolinu

Kao i kod procjene rizika na drugim radnim mjestima, procjena rizika na radnim

mjestima sa ru¢nim rukovanjem teretom sastoji se od tri faze:

- Prepoznavanje opasnosti
- Procjena razine rizika

- Predlaganje mjera

Na radnim mjestima gdje se rucno radi s teretom vrlo je vazno pridrzavati se
uputa za siguran rad i teretom baratati na ispravan nacin. Naime, upravo su iz
tog razloga izuzetno vazne uloge stru€njaka zastite na radu, kao i rukovoditelja

na radnom mjestu.

3.1. Duznosti poslodavca

Osim Sto je duzan izraditi procjenu rizika, duznost poslodavca je i da pri izradi
procjene rizika imenuje radnu skupinu €iji clanovi moraju zadovoljavati
zahtjevima po pitanju stru¢nosti. Duzan je redovito provoditi revizije Citave

procjene rizika ili njenih dijelova.

3.2. Uloga stru€énjaka zastite na radu

Uloga strucCnjaka zastite na radu osim provodenja procjene je i pravovremeno
osposobljavanje radnika na poslovima sa ruc¢nim preno$enjem tereta, pruzanje
uputa, informacija i smjernica o pravilnim tehnikama pri rukovanju teretom.
Strucnjak zastite na radu ima nezamjenjivu ulogu nadzora primjene mjera opreza

pri ruénom radu s teretom.
3.3. Uloga rukovoditelja
Rukovoditelj je duzan osigurati da radnici rukuju teretom u skladu sa uputama i

smjernicama dobivenim od stru€njaka zastite na radu. Isto tako, duzan je

mehanizirati i automatizirati procese, osigurati dostupnost alata i opreme,



informirati radnike, procijeniti rizik za zdravlje i sigurnost radnika i prijaviti

potencijalne opasnosti.

Kako bi smanijio rizike rukovoditelj osigurava odgovaraju¢a osobna zastitna
sredstva namijenjena za rucno rukovanje teretom (zastita ruku i nogu), te

omogucéava dovoljno radnog prostora.

3.4. Duznosti radnika

Radnici su duzni brinuti za vlastitu sigurnost i zdravlje, kao i za sigurnost i zdravlje
ostalih radnika. Duzni su suradivati sa strucnjakom =zaStite na radu i

rukovoditeljem u skladu s uputama poslodavca i zakonskim propisima.

Radnici moraju biti svjesni odgovaraju¢e metode ru¢nog dizanja i prenosenja
tereta, te kada je god to moguce, ru¢no prenosenje zamijeniti radnom napravom
ili ukazati rukovoditelju na mogucnost uvodenja radnih naprava u svrhu

smanjenja rizika pri ruénom prenosenju tereta.



4. OPASNOSTI | RIZICI PRI RUCNOM RUKOVANJU TERETOM

Pri rucnom rukovanju tereta iznimno je velik broj mogucéih povreda i rizika jer
ovakav nacin rada ovisi o velikom broju razliCitih faktora (radna okolina, tezina

tereta, vrijeme rada, fizicka sprema i dob radnika...).

Neke od mogucih ozljeda su:

- nagnjec€enja, udarci

- porezotine

- padovi (lomovi)

- ozljede leda

- istegnuéa misica i Zivaca

Dugoro€an rad na radnim mjestima gdje se ruc¢no rukuje teretom ostavlja

posljedice na zdravlje radnika, kako akutne, tako i kroni¢ne.

Ponavljajuci pokreti, staticki polozZaji i velika optereéenja dovode do zdravstvenih

rizika kao $to su:

- ozljede na zglobovima

- poremecaj kostano-zglobnog sustava
- bol u ledima i vratu

- iskrivljenje kraljeZnice

- prekomjerno troSenje hrskavica



5. ZAKONSKA OSNOVA

U europskom zakonodavstvu Direktivom Vije¢a 90/269/ECC (Cetvrta
pojedinacna direktiva u smislu ¢lanka 16. stavka 1. Direktive 89/391/ECC)
propisani su minimalni sigurnosni i zdravstveni zahtjevi za poslove sa ru¢nim

rukovanjem tereta. [3]

Ovom direktivom ru¢no rukovanje teretom definirano je kao svako prenos$enije ili
podupiranje tereta, od strane jednog ili viSe radnika. To ukljuCuje podizanje tereta,
spustanje tereta, guranje tereta, povlacenje tereta, noSenje tereta i pomicanje
tereta. Takva vrsta rukovanja teretom stavlja naglasak na rizik od ostecenja leda,

zbog karakteristika tereta ili nepovoljnih ergonomskih uvjeta pri radu.

Dakle, gdje se ne moze izbje¢i potreba za ru€nim rukovanjem teretom,
poslodavac je duzan poduzeti sve moguée mjere kako bi se smanjio rizik po

zdravlje i sigurnost radnika. [2]

5.1. ZAKONODAVSTVO RH

Primjena ergonomskih nacela pri oblikovanju radnog mjesta za poslove na kojima
se rucno rukuje teretom, neophodna je u stvaranju sigurnih radnih uvjeta. Kroz
svakodnevni rad potrebno je pratiti radne procese u namjeri da se na vrijeme
uoCe i otklone moguci rizici, te kako bi se pronasSla moguca rjeSenja za
unaprjedenje sigurnosti. Nuzno je primjenjivati Zakon o zastiti na radu i
podzakonske akte koji proizlaze iz Zakona u svrhu zastite i sigurnosti zdravlja
radnika. [1]

Za provodenje zastite na radu u Republici Hrvatskoj koriste se (SI. 1.):
1. Zakon o zastiti na radu

2. Pravilnik o zastiti na radu pri ruénom prenosenju tereta

3. Pravilnik o poslovima s posebnim uvjetima rada

4. Pravilnik o za$titi na radu za radne i pomocne prostorije i prostore



Prema Zakonu o zastiti na radu svaki je poslodavac duzan obaviti procjenu rizika
od ruénog prenosenja tereta za sva radna mjesta, te poduzeti sve potrebne mjere

da se ti rizici uklone ili smanje na najmanju moguc¢u mjeru.

Pravilnik o zastiti na radu pri ruénom prenoSenju tereta je uskladen s Direktivom

90/269/ECC, prema njemu svi su poslodavci obvezni:

1.) Provesti procjenu rizika — poslodavac je obvezan napraviti procjenu rizika
za sva radna mjesta. Procjenu rizika je duzan ponavljati i obnavljati
sukladno promjenama na radnim mjestima. Prema Zakonu o zastiti na
radu, poslodavac je duzan imati procjenu rizika u pisanom obliku. [1]

2.) Omoguciti dostupnost procjene rizika svim radnicima — poslodavac je
duzan radnike informirati o rezultatima i zaklju€cima iz procjene rizika.
Poslodavac mora informirati radnike o svim ugrozama za njihovu sigurnost
i zdravlje, kao i o mjerama zastite i prevencije. [1]

3.) Postivati osnovna nacela zastite na radu — izbjegavati rizike za sigurnost i
zdravlje radnika, za rizike koje nije moguce otkloniti uvesti pravila zastite
na radu prema prethodno izradenoj procjeni, suzbiti opasnost na njenom
izvoru, zamjena opasnih radnih sredstava onima koja se pokazu
bezopasnima ili manje opasnima, izbjegavati ruéno prenosenije tereta.

4.) Dostaviti i omoguciti pristup podacima potrebnim u izradi procjene rizika

5.) Uvazavati sve odredbe koje se na njega odnose iz Pravilnika o izradi

procjene rizika. [4]

Pravilnik o poslovima s posebnim uvjetima rada propisuje zahtjeve po pitanju
fiziCke i psihiCke spreme radnika (dob, spol, zdravlje...) koji rad obavljaju na
poslovima povec¢anog rizika od profesionalnih bolesti, bolesti u svezi s radom i

samih ozljeda.

Pravilnik o zastiti na radu za radne i pomoc¢ne prostorije i prostore propisuje
osnovne zahtjeve za ostvarenje sigurnih radnih uvjeta u prostorima u kojima se

ru¢no rukuje teretom. [3]
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Zakon o zastiti na radu

Pravilnik o zastiti na radu pri
rué¢nom prenosenju tereta

Pravilnik o poslovima s
posebnim uvjetima rada

Pravilnik o zastiti na radu za
radne i pomoéne prostorije i
prostore

Slika 1. Zakonska osnova za zastitu na radu u RH

11



6. METODA KLJUCNIH POKAZATELJA — KIM METODA

1996. godine njemacki Savezni institut za sigurnost i zastitu zdravlja na radu
I Zemaljska komisija za za$titu na radu i sigurnosnu tehniku razvili su objavili
metodu za procjenu rizika pri ruénom rukovanju teretom pod nazivom Metoda
kljuénih pokazatelja, odnosno KIM metoda. Metoda je preporucena od strane
Vijeca visih inspektora rada u kampaniji Europske Unije provedene u razdoblju
od 2007. do 2008. godine.

Metoda klju¢nih pokazatelja razvijena je za procjenu rizika u slu€aju ru¢nog
rukovanja teretima tezim od 5 kg, a njenu Siroku uporabu i laku razumljivost
mozemo zahvaliti Cinjenici da je razvijana u uskoj suradnji sa stru¢njacima iz
prakse (inzenjeri sigurnosti, lijecnici medicine rada, sindikati, osiguravatelji,

udruge poslodavaca, znanstveni instituti).

Metoda uzima u obzir sve bitne karakteristike tereta i radnih zadataka, a njezin
rezultat ukazuje na moguce nedostatke u organizaciji radnog procesa ili

dizajnu radne okoline.

Zbog razli¢itin karakteristika tereta i radnih zadataka, procjena razine rizika

provodi se zasebno za:

- Podizanje, drzanje, prenosenje

- Povlagenje, guranje

6.1. Procjenarizika kod podizanja, drzanja ili prenoSenja tereta

Karakteristike bitne za procjenu tjelesnog optereéenja su:

vrijeme trajanja radne operacije

tezina/masa tereta

poloZaj u kojem je tijelo

uvjeti na radnom mjestu
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Prije poCetka procjene potrebno je zabiljeziti svaku radnu operaciju koju
radnik obavlja pri ruénom rukovanju teretom, te utvrditi sve ¢imbenike vazne

Za procjenu.
Metoda se odvija u tri koraka:
Korak 1: Odredivanje bodova opterecenja prema vremenu

Korak 2: Odredivanje bodova opterecenja prema teZzini tereta, polozaju tijela

i radnim uvjetima

Korak 3: IzraCun konacne vrijednosti i procjena ukupne razine rizika

KORAK 1.
Odredivanje broja
bodova opterecenja
prema VREMENU

KORAK 2.
Odredivanje broja
bodova opterecenja
prema:

TEZINI RADNIM

POLOZAJU UVJETIMA
TERETA TIJELA

KORAK 3.
Izracun konac¢ne
vrijednosti i
procjena ukupne
razine rizika

Slika 2.Procjena rizika kod podizanja, drZzanja ili prenoSenja tereta

6.1.1. Korak 1: Odredivanje bodova opterec¢enja prema vremenu

Tablica za odredivanje bodova za procjenu vremena trajanja temelji se na tri

moguce vrste aktivnosti:

- ucCestalo ponavljanje kratkih radnji poput dizanja, spustanja ili
premjestanja tereta (trajanje krace od 5 sekundi) — bodovi se odreduju

prema broju ponavljanja radnje u jednoj smjeni
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- drzanje tereta (trajanje duze od 5 sekundi) — bodovi se odreduju prema
ukupnom vremenu trajanja radnje
- prenoSenje tereta (udaljenost vec¢a od 5 metara) — bodovi se odreduju

prema ukupnom prijedenom putu prenosenja

Bodovi optereCenja prema vremenu odreduju se uz pomo¢ tablice 1.,
posebno za sva tri moguca nacina rukovanja teretom, a odabire se izriCito
jedna kolona.

Tablica 1. Odredivanje bodova opterecCenja prema vremenu

Podizanje ili Drzanje Prenosenje
odlaganje/premjestanje(< 5 s) (>5s (>5m
Broj ponavljanja | Vrijednost u Ukupno trajanje | Vrijednostu | Ukupno prijedeno | Vrijednost u
tijekom radnog bodovima tijekom radnog bodovima tiekom radnog bodovima
dana dana dana
<10 <5min | 1 __<300m_
10 do <40 5 do < 15 min 2 . 300 mdo <1 km |
40do <200 1S mindo<1sat | .
200 do <500 | 1sat do <2 sata
500 do < 1000 _ 2satado<4sata| 8
= 1000 > 4 sata 10
Primjeri: slaganje opeke, Primjeri: drzanje i obrada Primjeri: preno$enje
posluZivanje stroja radnim metalnog predmeta na namjestaja, dostavljanje
materijalom, istovar kutija iz samostojecoj brusilici, rad sa dijelova skele na gradiliste
kontejnera i odlaganje na ru¢nom brusilicom, rad sa
transportnu traku kosilicom, rad na unistavacu
korova
6.1.2. Korak 2: Odredivanje bodova opterec¢enja prema tezini tereta,

polozaju tijela radnika i radnim uvjetima

Tezina tereta

Tezina tereta razliCito se boduje za muskarce i za Zene. Bodovanje se vrsi

prema navedenoj tablici.

Tablica 2. Odredivanje bodova opterecenja prema tezini tereta

Efektivna teZzina tereta’ Vrijednost u Efektivna tezina tereta ' Vrijednost u
za muskarce bodovima za Zene bodovima
__<5kg
_5do<10kg

do<15ka
. 15do<25kg
= 25 kg

" Efektivna teZina tereta“ podrazumijeva se u kontekstu stvarne sile djelovanja koja je potrebna za
pomicanje tereta. Sila djelovanja ne podudara se uvijek sa tezinom tereta. Pri naginjanju tereta,
samo ¢e 50% teZine tereta imati utjecaj na radnika, a kad se koriste kolica za transport samo 10 %.
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Kada se rukuje teretima razliitih teZina tijekom izvodenja radne operacije,
izraCunava se prosjeCna tezina pomocu koje se odreduje broj bodova. To vrijedi
za sluCajeve kada pojedinacna tezina tereta ne prelazi 40 kg za muske radnike,

tji. 25 kg za Zene.

U sluCaju kada jedan teret prelazi granicu maksimalne tezZine, opterecenju se
pripisuje 25 bodova. Naime, tada se prilikom odredivanja bodova opterecenja

prema vremenu odreduju bodovi za broj ponavljanja prenoSenja samo tog tereta.

PoloZzaj tijela

Bodovanje opterecenija pri razli€itim polozajima tijela i poziciji tereta temelji se na

piktogramima prikazanima u sljedecoj tablici.

Tablica 3. Odredivanje bodova opterecenja pri razlicitim poloZajima tijela i poziciji
tereta

Vrijednost u
bodovima

Polozaj tljela

pozicija taratad Polozaj tijela, pozicija tereta

e Gornji dio tijela je uspravan, bez zakretanja
I r\x e Pri podizanju, drZzanju, prenosenju i spustanju teret je uz tijelo 1
e Gornji dio tijela je lagano nagnut prema naprijed ili je lagano
f zakrenut 2
K e Pri podizanju, drzanju, prenosenju i spustanju teret je uz tijelo
ili malo odmaknut

. Nisko saginjanje ili jako naginjanje prema naprijed

e |agano naginjanje prema naprijed sa istovremenim
“’ —§ zakretanjem trupa 4
] ) e Teret daleko od tijela ili iznad visine ramena ) ]

e Jako naginjanje prema naprijed sa istovremenim zakretanjem ]

trupa
e Teret daleko od tijela 8
4 . Qgraniéena stabilnost polozaja tijela prilikom stajanja

e Cucanje ili klecanje

9 Za odredivanje bodova opterec¢enja zbog polozZaja tijela koriste se tipi€ni polozaji tijela pri ru¢nom
rukovanju teretom. Kad postoje viSe razlicitih polozaja tijela, u izracun se uzima srednja vrijednost
bodova za polozZaje tijela svake pojedinacne aktivnhosti koja se ocjenjuje, a ne povremene
ekstremne vrijednosti.
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Radni uvjeti

Vrednuju se oni radni uvjeti koji utje€u na optereéenje pri ruénom rukovanju

teretima i koji su zate€eni u vrijeme provedbe ocjenjivanja.

Tablica 4. Odredivanje bodova optereCenja prema uvjetima rada

Vrijednost u

Radni uvjeti Bédovira
Dobri radni uvijeti:
npr. dovoljno prostora za kretanje, nema fizi¢kih prepreka na mjestu rada, podovi 0

Ogranic¢en prostor za kretanje i nepovoljni ergonomski uvijeti:

npr.: prostor za kretanje je ograni¢en malom visinom ili povr§inom manjom od 1
1,5m?, stabilnost poloZaja tijela je naruSena zbog nejednakog nivoa poda ili
_____mekog tla o DI e | R —y
Jako ograni¢en prostor za kretanje i/ili nestabilnost tezista tereta: 2

npr.: premjestanje pacijenata
Aktivnosti koje nisu navedene u tablici mogu se poistovijetiti.

6.1.3. Korak 3: Izraéun konaéne vrijednosti i procjena ukupne
razine rizika

Zbrajaju se bodovi za klju€ne pokazatelje, odnosno za tezinu tereta, polozaj tijela
i radne uvjete. Konac¢an broj bodova ukupnog opterec¢enja dobiva se mnozZenjem
sume dobivene zbrojem kljuénih pokazatelja i brojem bodova za vremensko

opterecenje.

Tablica 5. Izracun ukupnih bodova opterecenja

Opterecenje prema tezZini tereta

+ Opterecenje prema polozaju tijela

+ Opterecenje prema radnim uvjetima

= Ukupno X| Vremensko opterecenje | = | Ukupno opterecenje

Ukupan broj bodova dobiven izraGunom ukupnih bodova optereéenja (Tab. 5.)
vrednuje se prema tablici obrazloZenja utvrdenih vrijednosti opterecenja (Tab.
6.). 1z konacnog rezultata zaklju€uje se je li opterecenje radnika prihvatljivo ili nije.
Visoke vrijednosti pojedinih klju¢nih pokazatelja ukazuju na to gdje su nuzne

intervencije po pitanju poduzimanja odredenih mjera sigurnosti.
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Tablica 6. ObrazloZenje utvrdenih vrijednosti opterecenja

Razinarizika Ukup'no_ Obrazlozenje utvrdenih vrijednostig’
opterecéenje

g <10 Nisko opterecenje: ne postoji rizik od fiziCkog preopterecenja.

Povec¢ano opterecenje: prekomjerno opterecenje je moguce kod
2 10 do < 25 radnika koji su manje otporni 4 zatu skupinu radnika bilo bi korisno

Veliko opterecenje: prekomjerno opterecenje je moguce kod svih

® 25do <50 radnika, preporuc¢a se preoblikovanje radnog mjesta

2 > 50 Vrlo veliko opterecenje: velika moguc¢nost nastanka prekomjernog
A_______Ld opterecenje, nuzno je preoblikovanje radnog mjesta o),
B TS T T

) U pravilu za pretpostaviti je da s porastom vrijednosti bodova opterecenja, raste i rizik od
preopterecenja kostano-zglobnog sustava. Granice unutar raspona rizika nisu ¢vrste zbog razlike
izmedu pojedinih tehnika rada i radnih uvjeta. Stoga se ova klasifikacija moze smatrati
orijentacijskim pomagalom. Detaljnije analize zahtijevaju specijalisticko ergonomsko znanje.

4) Manje otpornim radnicima u ovom kontekstu se podrazumijevaju osobe starije od 40 ili mlade od
21 godine, radnici koji su tek zapoceli s radom (neiskusni radnici) ili osobe koje boluju od neke
bolesti.

5) Zahtjevi za preoblikovanjem mogu se odrediti na temelju vrijednosti iz tablice. Smanjenjem
tezine tereta, poboljSanjem radnih uvjeta ili skra¢ivanjem vremena u kojem su radnici pod
opterec¢enjem, prekomjerno se opterecenje moze izbjeci.

U slu€ajevima kada radnik obavlja viSe razli¢itih radnih operacija, potrebno je
obaviti procjenu opterecenja za svaku radnu operaciju posebno. Naime,
Zbrajanje pojedinacnih ocjena za razliCite radne operacije je problematicno.

Takvi slu€ajevi zahtijevaju detaljniji pristup za procjenu rizika.

6.2. Procjena razine rizika kod povla¢enja i guranja tereta

PovlaCenje i guranje tereta obuhvaa razne radne operacije kao Sto su
povlacenje i guranje tereta na transportnim valjcima, ru¢nim viliCarima, ruénim
kolicima itd. Na taj nain omogucéen je prijevoz veoma teskih tereta i olakSan
prijevoz onih tereta Cija je tezina izmedu 10 kg i 50 kg. Bitno je primjenjivati
osnovna pravila zastite na radu kako bi se izbjegle moguée opasnosti po

sigurnost i zdravlje radnika.
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U postupku za procjenu rizika prilikom povlaenja i guranja tereta koriste se

takoder tri koraka:
Korak 1: Odredivanje bodova opterecenja prema vremenu

Korak 2: Odredivanje bodova opterecenja prema masi tereta, preciznosti pri

pozicioniranju, brzini kretanja, polozaju tijela i radnim uvjetima

Korak 3: IzraCun konacne vrijednosti i procjena ukupne razine rizika

KORAK 1.
Odredivanje broja
bodova optereéenja
prema VREMENU

KORAK 2.
Odredivanje broja
bodova opterecenja

prema:
TEZINI = RADNIM
POLOZAJU UVJETIMA
TERETA Gimiosin

BRZINI PRECIZNOSTI PRI
KRETANJA POZICIONIRANJU

KORAK 3.
Izracun konacéne
vrijednosti i
procjena ukupne
razine rizika

Slika 3. Procjena rizika kod povlaCenja i guranja tereta

6.2.1. Korak 1: Odredivanje bodova opterec¢enja prema vremenu

Potrebno je utvrditi redoslijed radnih operacija, vrijeme trajanja, ucestalost
ponavljanja i udaljenost povlacenja ili guranja. Potrebno je odabrati samo jednu

kolonu iz navedene tablice.
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Tablica 7. Odredivanje bodova opterecenja prema vremenu

Povlac¢enje i guranje na kratkim
udaljenostima ili sa €estim stajanjima
(pojedina udaljenost do 5 metara)

Povlaéenje i guranje na duzim udaljenostima
(pojedina udaljenost duza od 5 metara)

Broj ponavljanja
tijekom radnog dana

Vrijednost u bodovima

Ukupna udaljenost
tijekom radnog dana

Vrijednost u bodovima

<10
10 do < 40
" 40do< 200
200 do < 500

~>1000

" 500do <1000 |

montaza stroja,
bolnici

Primjeri: radovi sa manipulatorom tereta,

razno$enje obroka u

Primjeri: sakupljanje otpada,transport namjestaja
na kolicima, utovar i istovar kontejnera

6.2.2.

Korak 2: Odredivanje bodova opterec¢enja prema masi tereta,

preciznosti pri pozicioniranju, brzini kretanja, polozaju tijela i

radnim

Masa tereta

uvjetima

Broj bodova opterecenja povezanih sa masom tereta odreduje se prema ukupnoj
masu koju je potrebno pomaknuti, a koju dobivamo sumom mase tereta i mase

pomocnog sredstva sa kojim se transport izvodi.

Kada pri procjeni rizika masa tereta nije poznata, ista se moze procijeniti ili utvrditi

provodenjem opSirnije analize.

U sluCajevima kada se rukuje teretima razliCitih masa, u procjeni se Koristi

prosjecna vrijednost.

Isto tako, procjena se mozZe obaviti sa vrSnim vrijednostima (najlaksi/najteZi teret).
Tada je broj ponavljanja u prvom koraku samo broj ponavljanja rukovanja tim

teretom.

Transportna sredstva u tablici (Tab.8) se klasificiraju u nekoliko razli€itih skupina

ovisno o vrsti i njihovoj masi.
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Tablica 8. Odredivanje bodova opterecenja prema masi

Industrijski spremnici, pomoéna transportna sredstva
Bez Ruéna kolica Spremnici, Spremnici na Manipulatori
Masa koju treba | pomagala, platforme za |vodilicama, ru¢ni teretom,
premjestiti teret se kotrlja palete, kolica | vilicar, kolica sa | balansno uze
(tezina tereta) (s upravljivim |vucom, Kkolica sa
— _ - kotacima)  [fiksnim kotacima s
(L ] e - L]
L ity ®3 —=| & |
Kotrljanje SR . oy N B ﬁ 4 |
dbeibestns s o d Lrh—- sapw =
< 50 kg 05 | 05 0.5 05 1 05
| 50do<100kg | 1 | R —— I (R —-—
100 do < 200 kg 1.5 2 2 1,5 2
200do<300kg | 2 | a3 ] 20 2 e .
300 do < 400 kg 3\ 4 3
400 do < 600 kg 4 5 4
600 do < 1000 kg e (e s T
= 1000 kg
Povlacenje/ 3 . 5 iva polja: ) .
klizanje ? Dk Kriticna su zato $to transport spremnika/tereta
- velikim dijelom ovisi o vjestini i fizickoj snazi
<10kg | (A radnika.
10 to < 25 kg 2 | Bijelapolja bez brojeva:
25 to < 50 kg 4 I U pravilu ih trveba izbjegavati zatows'to sila ko;a je
- potrebna moZe vrlo lako prekoracCiti maksimalnu
> 50 kg | fizicku snagu.

Preciznost pri pozicioniranju i brzina kretanja

Odreduje se na koji nacin i kojom brzinom se izvodi povlacenje i guranje.

Tablica 9. Odredivanje bodova opterecenja prema preciznosti pri pozicioniranju i
brzini kretanja

Brzina kretanja

Preciznost pri pozicioniranju S 0m: b omE)

Niska
- udaljenost na koju se transportira nije specificirana 1

Visoka

- teret treba biti precizno pozicioniran i zaustavljen

- potrebno se precizno pridrzavati pozicije na koju se 2
teret postavlja

- Ceste promjene smjera

Napomena: prosjecna brzina hoda je priblizno 1 m/s
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PoloZaj tijela

Bodovanje pojedinih poloZzaja tijela izvodi se prema kriterijima odredenim u tablici

(Tab. 10.) pomocu piktograma.

Tablica 10. Odredivanje bodova opterecCenja prema poloZaju tijela

Polozaj tijela”

1‘ 1 Gornji dio tijela je uspravan, nema zakretanja

lagano zakrenut (povlacenje u stranu)

Tijelo je nagnuto nisko u smjeru kretanja
1,&_ Cucanije, kle¢anje, saginjanje

f Istovremeno naginjanje i zakretanje

-X ‘h Gornji dio tijela je lagano nagnut prema naprijed ili je

skretanju moZe se zanemariti pod uvjetom da se rijetko pojavljuje.

F7a odredivanje vrijednosti bodova poloZaja tijela koriste se tipicni polozaji tijela pri ruénom
rukovanju teretom. Jace zakretanje gornjeg dijela tijela do kojeg dolazi pri pokretanju, kocenju ili

Radni uvjeti

Odreduju se varijable sa najve¢im utjecajem, a boduju se po kriterijima iz tablice

za odredivanje bodova opterecenja prema radnim uvjetima.

Tablica 11. Odredivanje bodova opterecenja prema radnim uvjetima

Radni uvijeti

Vrijednost
u bodovim

Dobri:

- podovi ili druge povrsine su jednakog nivoa, ¢vrsti, suhi

- nema kosina i prepreka na radnom mjestu

- valjci ili kotaci se lako pokrecu. istroSenost leZaia kotaca niie vidlijva

Otezani:
- prljavi podovi, manje neravnine, meka podloga,
- manje kosine nagiba do 2°, prisutnost prepreka koje je potrebno zaobilaziti

Teski:

- nepoplocen ili grubo poplo¢en transportni put, sa rupama, jako zaprljan

- kosine nagiba od 2° do 5°, potreban veliki razmak izmedu transportnih sredstava pri
pokretanju

Komplicirani:
- stepenista, kosine nagiba > 5°
- kombinacija znacajki otezanih i teSkih uvjeta rada

- valjci ili kotaci obloZeni prljavStinom. pokrecu se otezano. leZaievi kotaca istroSeni

-_valjci/kotaci obloZeni prijavstinom i teSko se pokrecu

Aktivnosti koje nisu navedene u tablici se mogu poistovijetiti.
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6.2.3. Korak 3: Izraéun konacne vrijednosti i procjena ukupne
razine rizika

Bodovi za klju¢ne pokazatelje, odnosno za masu tereta, preciznost pri
pozicioniranju i brzinu kretanja, te polozaj tijela i radne uvjete se zbrajaju.
Konacan broj bodova ukupnog opterecenja dobiva se tako da sumu dobivenu
zbrajanjem kljuénih pokazatella mnozimo sa brojem bodova za vremensko

opterecenje.

U slu€aju kada radnu operaciju obavlja Zena, rezultat se mnozi s faktorom 1,3.

Smatra se da zena ima u prosjeku 2/3 fizickog kapaciteta muskarca.

Tablica 12. Izracun ukupnih bodova opterecenja

Masal/transportno sredstvo
+ | Preciznost pozicioniranja/brzina kretanja za Zene
na radu
+ | Opterecenje prema polozaju tijela x 1.3
+ | Opterecenje prema radnim uvjetima l
= | Ukupno x| Vremensko optereéenje | = | Ukupno optereéenje

Ukupan broj bodova dobiven izraCunom ukupnih bodova opterecenja (Tab. 12.)
vrednuje se prema tablici obrazlozenja utvrdenih vrijednosti opterecenja (Tab.
13.). Iz konaénog rezultata zaklju€uje se je li opterecenje radnika prihvatljivo ili
nije. Visoke vrijednosti pojedinih klju¢nih pokazatelja ukazuju na to gdje su nuzne

intervencije po pitanju poduzimanja odredenih mjera sigurnosti.
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Tablica 13. ObrazloZenje utvrdenih vrijednosti oterecenja

Ra_zmg) Ukup'no. Obrazlozenje utvrdenih vrijednosti
rizika opterecenje
<10 Nisko opterecenje: ne postoji rizik od fizicCkog preopterecenja.
- Povecéano optereéenje: prekomjerno opterecenje je moguce kod
2 10do <25 | radnika koji su manje otpomi?’), za tu skupinu radnika bilo bi korisno
preoblikovati radno mjesto.
3 25 do < 50 Veliko opterecenje: prekomjerno opterecenje je moguce kod svih
_____ radnika, preporuca se preoblikovanje radnogmiesta.
4 > 50 Vrlo veliko optereéenje: velika mogucénost nastanka prekomjernog

optereéenje, nuzno je preoblikovanje radnog mjesta.

sustava.

21 godine, radnici koji su
bolesti.

~ Granice unutar raspona rizika nisu jasne zbog razlike izmedu pojedinih tehnika rada i radnih uvjeta.
Stoga se ova klasifikacija moZe smatrati orijentacijskim pomagalom. U pravilu za pretpostaviti je
da sa porastom vrijednosti bodova opterecenja raste i rizik od preopterecenja misicno-koStanog

3 Manje otpornim radnicima u ovom kontekstu se podrazumijevaju osobe starije od 40 ili mlade od

tek zapoceli s radom (neiskusni radnici) ili osobe koje boluju od neke

Procjena rizika KIM — metodom nema za rezultat uvijek konacne ocijene. U

slu€aju sloZzenih radnih operacija kada se izvodi vise uzastopnih razliitin

operacija ili tijekom rada u teSkim uvjetima, kao $to je sluaj sa zanimanjima

poput vatrogasaca, potrebne su jo$ druge detaljne analize, koje zahtijevaju viSe

vremena i specijalizirana ergonomska znanja.
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7. EKSPERIMENTALNI DIO

U nastavku rada, biti ¢e provedena analiza rizika pri ruénom rukovanju teretom
za radnike na viSe razliCitih radnih mjesta u nekoliko poduzec¢a razli€itih

djelatnosti.

Analize ¢e se provoditi metodom klju€nih pokazatelja. Pro¢i ¢emo kroz sve
pripadaju¢e korake analize u kojima cCe se biljeziti bodovi temeljeni na
promatranju stanja i aktivnosti na svakom pojedinachom radnom mjestu. Po
zavrSetku provedbe analize, za svako promatrano radno mjesto imati ¢emo
vrijednosti i obrazlozenje ukupnog opterecenja. Konacni rezultat dati ¢e nam
informaciju jesu li potrebne mjere i preoblikovanje radnog prostora u svrhu zastite

zdravlja radnika.
Radna mjesta za koja Ce biti provedena analiza su:

- Radno mjesto pomoc¢nog radnika na gradevinskoj lokaciji tvrtke GP gradnja

d.o.o.

- Radno mjesto pomoénog skladiSnog radnika na skladisnoj lokaciji tvrtke GP

gradnja d.o.o.

- Radno mjesto skladiSnog radnika na skladisnoj lokaciji tvrtke GP gradnja d.o.o.
- Radno mjesto skladiSnog radnika u tvrtki AWT International d.o.o.

- Radno mjesto trgovca na odjelu voéa i povréa u tvrtki Plodine d.o.o.

- Radno mjesto trgovca na odjelu pic¢a u tvrtki Plodine d.o.o.

- Radnik na samostojecoj pili u tvrtki Pilana Ostrna
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8. REZULTATI | RASPRAVA

8.1. Radno mjesto pomoc¢nog radnika na gradevinskoj lokaciji tvrtke
GP gradnja d.o.o.

Na lokaciji se izvode radovi djelomic¢nog rusenja objekta prije poCetka temeljite
adaptacije. Zbog preuskog prostora oko gradevine i velike Sanse za oSteCenjem
okolnih objekata, ostatke gradevinskog materijala nakon ru$enja potrebno je
ruéno, kantama, prenijeti sa 1. kata do kamiona za odvoz. Upravo je to bio

zadatak pomocnih radnika za vrijeme promatranja.
Radni uvjeti zateCeni na lokaciji su sljedeci:

- broj operacija prenoSenja po smijeni u prosijeku iznosi 55,
- prosje€na tezina tereta je 35kg,

- udaljenost prijedena tijekom radnog vremena je 3 km

- pri noSenju gornji dio tijela lagano nagnut prema naprijed,
- usko i strmo stubiste,

- put do kamiona prolazi mjestom rada ostalih radnika.

Provedbom prva dva koraka koji ukljuCuju odredivanje bodova opterecenja
prema vremenu, kao i odredivanje bodova optereCenja prema teZini tereta,
poloZaju tijela radnika i radnim uvjetima dobivene su bodovne vrijednosti

opterecenja pomocu kojih je napravljen izracun ukupne vrijednosti opterecenja.
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Tablica 14. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova
opterecCenja prema | -prenoseci teret 4
1. vremenu radnik prijede 3km
Odredivanje broja
bodova optereéenja | 35kg, teret prenose
2. prema tezini tereta muski radnici 7
Polozaju tijela gornji dio tijela lagano 2
nagnut
Radnim uvjetima usko, strmo stubiste 2
Tablica 15. Izrac¢un ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini 7
tereta
Opterecenje
+ | tijela prema 2
polozaju tijela
Opterecenje
+ | prema radnim 2
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
= | Ukupno 11 opterecenje opterecenje | RIZIKA
4
3
22 Velllfo .
opterecenje
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Analizom rizika provedenom pomocu KIM - metode utvrdeno je da ukupno
opterecCenje radnika pri prenosenju tereta sa 1. kata gradevine na gradilistu do
kamiona za odvoz iznosi 44 boda. Prema obrazloZzenju dobivenog rezultata
vidljivo je da se radi o velikom opterecCenju za radnike. ZakljuCujemo kako je na
radnom mjestu preporucljivo provesti mjere u cilju preoblikovanja radnog mjesta

kako bi se zastitilo zdravlje radnika.

Osnovni nedostatci su prevelika tezina prenosenog tereta i vrlo uzak, skucen i
strm prostor stubista kojim se teret prenosi. Upravo su navedeni nedostaci
najveci faktor opterecenja za radnike i pokazatelji u kojem smjeru treba provoditi

mjere.
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8.2. Radno mjesto pomoénog skladiSnog radnika na skladisnoj
lokaciji tvrtke GP gradnja d.o.o.

Osim gradiliSne lokacije ove tvrtke, promatranje i analiza provedeni su i u
skladisnoj lokaciji gdje se nalazi gradevinski materijal, kao i alati, te gradevinski
strojevi.

Radni zadatak pomoc¢nog skladiSnog radnika u danu promatranja bilo je
premjestanje vre¢a cementa sa velikih kamionskih paleta, na one maje u svrhu
lakSeg transporta.

Zapazeni su sljedeci radni uvjeti:

- 260 premjestenih vre¢a u radnom vremenu

- 25kg teZina svake vrecCe

- teret se uzima sa visine iznad ramena ili se po isti saginje nisko

- vrece su kartonske/papirnate, ¢esto pucaju

- vrece klizu iz ruku zbog velike koliCine praSine na njima

- pod na radnom mjestu je klizav zbog ispadanja sadrzaja vreca prilikom
pucanja

Provedbom sva tri koraka koji ukljuuju odredivanje bodova opterec¢enja prema
vremenu, odredivanje bodova opterecenja prema tezini tereta, polozaju tijela
radnika i radnim uvjetima, kao i izvodenjem izraCuna ukupnog opterecenja

dobiven je rezultata prikazan u sljedecoj tablici:

28



Tablica 16. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova
opterecCenja prema | -260 premjestanja u 6
1. vremenu radnom vremenu
Odredivanje broja
bodova opterecCenja | tezina svake vrece 4
2. prema tezini tereta | 25kg, muski radnici
Polozaju tijela teret iznad ramena ili 4
nisko pri podu
Radnim uvjetima pucanje vreca, klizav 1
pod
Tablica 17. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
+ | tijela prema
polozaju tijela
Opterecenje
+ | prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
= | Ukupno opterecenje opterecenje | RIZIKA
6
4
2 Vrlo ve'I|k9
opterecenje
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Provedenom analizom dolazimo do ukupnih vrijednosti optere¢enja od 54 boda.
ObrazloZenjem utvrdenih vrijednosti zakljuCujemo kako radnik trpi vrlo veliko
opterecenje i kako mu prijeti velika moguc¢nost od nastanka prekomjernog
opterecenja. Ovaj rezultat nam ukazuje na veliku potrebu za preoblikovanjem

radnog mjesta i provodenjem mjera u svrhu zastite zdravlja radnika.

Osnovni nedostaci su relativno visok broj ponaviljanja radnje, relativno velika
tezina tereta, nepovoljan polozaj tijela i smanjena stabilnost zbog klizave
podloge. Provodenje mjera u poboljSanju uvjeta u navedenim kategorijama

svakako bi pridonijelo rasterec¢enju radnika i manjim rizikom po zdravlje.
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8.3. Radno mjesto skladiSnog radnika na skladisnoj lokaciji tvrtke
GP gradnja d.o.o.

Promatranjem smo utvrdili kako se vecina radnih zadataka skladiSnog radnika
ove tvrtke odnosi na ruénu manipulaciju teretom pomocu ruénog vilicara. Tokom

rada radnik robu dostavlja prolazom do mjesta za utovar na kamione.

Od Cimbenika vaznih za analizu, primijeceno je sljedece:

- duzina prolaza od mjesta skladiStenja do mjesta utovara je 27 m, a radnik
u prosjeku obavi 60 takvih radnji u toku radnog vremena,

- prosjecCna tezina tereta je 350kg,

- velik prostor, puno mjesta za kretanje, prolaz prohodan bez zapreka,
podovi ravni, istog nivoa, suhi,

- radi se velikom brzinom,

- tijelo radnika prilikom izvodenja radnji je lagano nagnuto prema naprijed
uz Cesto zakretanje trupa,

- kotaCi ru¢nog vilicara bez vidljivih oStecenja, sa zanemarivo malom
koli€inom prasSine

Pomocu duZine puta i prosje€nog broja radnji izracunali smo kako radnik u toku

radnog vremena povlaci teret na ukupnoj udaljenosti od 1,6 km.

27m x 60 = 1620m = 1,6km

Odredivanjem bodova opterecenja iz koraka 1 i 2 dobivene su vrijednosti

potrebne za izraCun ukupnih bodova optereéenja.
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Tablica 18. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova | - radnik prijede 1,6km
1. optereCenja prema | povlaceci teret 4
vremenu
Odredivanje broja prosjeCna tezina
bodova opterec¢enja | tereta je 350kg, rad 3
2. prema tezini tereta rucnim vilicarom
Preciznosti pri potrebna niska razina
pozicioniranju preciznosti, velika 2
brzina rada
tijelo lagano nagnuto,
Polozaju tijela Cesto zakretanje 2
trupa
dobri radni uvjeti,
Radnim uvjetima velik prostor, ravni 0
podovi, ruéni viliCari
bez vidljivih oSte¢enja
Tablica 19. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
prema
preciznosti pri
pozicioniranju
Opterecenje
tijela prema
poloZaju tijela
Opterecenje
prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
Ukupno opterecenje opterecenje | RIZIKA
4
3
>3 VeIiI’<o .
opterecenje
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Provedenom analizom do$li smo do ukupnog iznosa opterecenja od 28 bodova.
ObrazloZenje takvog rezultata govori nam da se radi o velikom opterecenju na
radnika. KoriStenjem metodom kljucnih pokazatelja uvidjeli smo kako je
opterecenje radnika rezultat mnogobrojnih Cimbenika. lako se samim
promatranjem stekao subjektivan dojam kako opterecenje nije veliko zbog dobrih
uvjeta rada, ispostavilo se suprotno. Tomu je razlog kombinacija razli€itih uvjeta
srednijih vrijednosti. lako niti jedan promatrani faktor nije iznimno visok, njihovom
kombinacijom i medusobnim djelovanjem na ljudsko tijelo dobivamo veliko
opterecenje na radnika. Preporuca se preoblikovanje radnog mjesta i provodenje
mjera i to prvenstveno po pitanju udaljenosti koju radnik prijede i teZine tereta koji

se u ovom slucaju izdvajaju kao najvise vrijednosti.
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8.4. Radno mjesto skladiSnog radnika u tvrtki AWT International
d.o.o.

lako u tvrtki radi velik broj skladisnih radnika sa velikim brojem razlicitih funkcija i
radnih zadataka, za promatranje smo izdvojili radnike koji se bave ru¢nim

istovarom robe koja nije pogodna za transport pomoc¢nim sredstvima.

Promatrani radnik vrSio je rucni istovar kamiona, prenoseci pakete od mjesta
istovara do mjesta pakiranja za daljnju distribuciju. Pri tome zapazeni su ovi radni
uvjeti:

- tezZina pojedinacnog paketa 5,5 kg

- utoku radnog vremena preneseno 160 paketa na udaljenosti od 20 m

- tjelo radnika je uspravno, a teret uzima i ostavlja bez potrebe za

saginjanjem
- radnik prilikom noSenja prelazi preko razliCitih nivoa poda
- prilikom prenoSenja tereta radnik prolazi kroz radni prostor drugih radnika

Kroz prva dva koraka koji ukljuCuju odredivanje bodova optereCenja prema
vremenu, kao i odredivanje bodova optereCenja prema tezini tereta, polozaju
tijela radnika i radnim uvjetima dobivene su vrijednosti koje su koriStene za

izracun ukupnih bodova opterecenja.

Prilikom promatranja ustanovili smo da radnik prenese 160 paketa na udaljenosti

od 20 m. Iz toga proizlazi da radnik prijede 3,2 km noseci teret.

20m x 160 = 3200m = 3,2km
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Tablica 20. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova
opterecCenja prema | - radnik prenoseci 4
1. vremenu teret prijede 3,2km
Odredivanje broja
bodova opterecCenja | tezina paketa iznosi 1
2. prema tezini tereta | 5,5kg
Polozaju tijela tijelo uspravno, bez 1
saginjanja
Radnim uvjetima nejednak nivo poda 1
Tablica 21. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
+ | tijela prema
polozaju tijela
Opterecenje
+ | prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
= | Ukupno opterecenje opterecenje | RIZIKA
4
2
12 Povec'ant?
opterecenje
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Provedenom analizom ustanovljeno je kako radnik na ovom radnom mjestu
podnosi optereCenje u vrijednosti 12 bodova. Prema tablici obrazlozenja
zaklju€ujemo kako je ova vrijednost okarakterizirana kao povecano opterecenje
moze predstavljati rizik od prekomjernog opterec¢enja za radnike mlade od 21
godine ili starije od 40 godina, za neiskusne radnike ili pak one koji boluju od neke
bolesti. Radnik koji je obavljao rad u trenutku promatranja ne spada u niti jednu
od navedenih skupina. 1z provedene analize zakljuCujemo kako za radnika nema

rizika od prekomjernog opterecenja.
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8.5. Radno mjesto trgovca na odjelu voca i povréa u tvrtki Plodine
d.o.o.

Na promatranom radnom mjestu prilikom prikupljanja podataka za analizu radnje
izvode iskljuCivo Zzene. Radnica ima zadatak prevesti veci broj kaseta voca i

povrca iz skladista do mjesta gdje Ce ih se izloziti uz pomoc kolica.
Prilikom promatranja zate€eni su sljedeci uvjeti:

- od mjesta skladiStenja do mjesta izlaganja radnica prelazi put duZine 45
m, ponavljajuci radnju u prosjeku 15 puta za vrijeme radnog vremena

- prosjecna tezina kolica sa teretom je 120 kg

- radnica se koristi kolicima sa upravljivim kota¢ima

- radnica se kre€e polako, ali pri kretanju ¢esto mijenja smjer

- gornji dio tijela radnice je lagano nagnut prema naprijed uz Cesto
zakretanje trupa prilikom promijene smjera

- podovi istog nivoa, glatki i Cisti

- kotaci kolica bez vidljivih ostecenja, lako se pokrecu

Odredivanjem bodova opterecenja prema vremenu, tezini tereta, polozaju tijela
radnika i radnim uvjetima, dobivene su vrijednosti za izraunavanje ukupnog
broja bodova opterecenja.

Iz prikupljenih podataka proizlazi da radnica prijede 675 m gurajuci teret za
vrijeme radnog vremena.

45m x 15 = 675m
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Tablica 22. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova | - radnice prijedu
1. opterecenja prema | 675m gurajudi teret 2
vremenu
Odredivanje broja prosjeCna tezina
bodova opterecenja | kolica sa teretom je 2
2. prema tezini tereta | 120kg
Preciznosti pri potrebna visoka
pozicioniranju preciznost pri sporoj 2
brzini
gornji dio tijela
Polozaju tijela nagnut, Cesto 2
zakretanje trupa
podovi glatki i Cisti, u
Radnim uvjetima istom nivou; kolica 0
bez vidljivih oStecenja
Tablica 23. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
prema
preciznosti pri
pozicioniranju
Opterecenje
tijela prema
polozZaju tijela
Opterecenje
prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
Ukupno opterecCenje opterecenje | RIZIKA
2 x1,3
za 2
zene 156 Povec’:,am?
opterecenje
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Dobiveni rezultat nakon mnozenja sa vremenskim opterecenjem dodatno
mnozimo sa koeficijentom od 1,3 jer radnu operaciju izvodi Zena. Smatra sa kako

Zena u prosjeku ima 2/3 fizickog kapaciteta muskarca.

Nakon provedene analize, na temelju konacnog izrauna sa rezultatom od 15,6
bodova, zakljuCujemo kako radnice rade pod povecanim opterecenjem Kkoje
moze biti rizicno za manje otpornu skupinu radnika. Nekoliko radnica na ovom
radnom mjestu starije je od 40 godina. Predlaze se preoblikovanje radnog mjesta
za skupinu radnika kojoj prijeti prekomjerno opterecenje. Svakako se predlaze
razmatranje promjena po pitanju puta kojim radnice prolaze zbog Cestih promjena

smjera. Isto tako, smanjenje tezine tereta pridonijelo bi rasterecenju radnica.
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8.6. Radno mjesto trgovca na odjelu piéa u tvrtki Plodine d.o.o.

Jedan od radnih zadataka radnika ha ovom radnom mjestu je slaganje robe na
police. Prilikom promatranja izvodenja ovog radnog zadatka, zabiljezeni su
sljedeci radni uvjeti:

- paketi pi¢a prosjeCne su tezine 8 kg

- radnik radnju ponavlja 150 puta tokom radnog vremena
- teret se diZe iznad razine ramena

- velik radni prostor

- podovi Cvrsti, glatki, u istom nivou

Provedbom prva dva koraka koji ukljuuju odredivanje bodova opterecenja
prema vremenu, kao i odredivanje bodova optereCenja prema teZzini tereta,
poloZaju tijela radnika i radnim uvjetima dobivene su vrijednosti pomocu kojih

smo u koraku 3 izraCunali ukupan broj bodova opterecéenja.
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Tablica 24. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova
optereéenja prema | - radnik paket 4
1. vremenu premjesti 150 puta
Odredivanje broja
bodova optereCenja | tezina tereta koju 1
2. prema tezini tereta | prenose muski radnici
iznosi 8kg
Polozaju tijela podizanje tereta 4
iznad razine ramena
Radnim uvjetima velik radni prostor, 0
glatki i Evrsti podovi u
istom nivou
Tablica 25. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
+ | tijela prema
poloZaju tijela
Opterecenje
+ | prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
= | Ukupno opterecenje opterecenje | RIZIKA
4
2
20 Poveé’anc?
opterecenje
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Rezultat provedene analize iznosi 20 bodova, Sto se obrazlaZe kao vrijednost
povecanog optereCenja. |z toga proizlazi kako opasnost za prekomjerno
opterecenje postoji za maje otpornu skupinu radnika, kojoj bi radne uvjete trebalo
prilagoditi preoblikovanjem radnog mjesta. Medutim, na radnom mjestu nije

primijecen niti jedan radnik koji bi pripadao u navedenu skupinu.
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8.7. Radnik na samostojecoj pili u tvrtki Pilana Ostrna

U spomenutoj tvrtki predmet analize nam je bilo radno mjesto radnika na
samostojecoj pili. Radnik tokom cijelog radnog vremena provodi istu radnju,

drzanje drvenih dasaka pri obradi pilom.
Zabiljezeni su sljededi uvjeti:

- tezZina tereta u prosjeku iznosi 5 kg

- radnik u prosjeku teret drzi 5 sati tokom radnog vremena

- gornji dio tijela radnika je zakrenut i istovremeno nagnut prema naprijed
- teret je daleko od tijela

- prostor kretanja je ograniCen zbog velike koliCine materijala

- pod prekriven debelim slojem piljevine

Provedbom koraka 1, 2 i 3 od informacija prikupljenih promatranjem dobili smo
vrijednost ukupnog opterecenja na radnika kojeg tumacimo pomocu tablice

obrazlozenja utvrdenih vrijednosti opterecenja.
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Tablica 26. Provedba koraka 1 i 2 pri procjeni rizika

KORAK VRIJEDNOST U
BODOVIMA
Odredivanje bodova
opterecenja prema | - radnik u prosjeku 10
1. vremenu teret drzi 5 sati
Odredivanje broja
bodova optereCenja | prosjeCna tezina 1
2. prema tezini tereta | tereta je 5kg
Polozaju tijela istovremeno 4
zakretanje i
naginjanje trupa, teret
daleko od tijela
Radnim uvjetima prostor zakrCen 1
materijalom, piljevina
na podu
Tablica 27. Izracun ukupnih bodova opterecenja
Opterecenje
prema tezini
tereta
Opterecenje
+ | tijela prema
poloZaju tijela
Opterecenje
+ | prema radnim
uvjetima
Vremensko Ukupno RAZINA
= | Ukupno opterecCenje opterecenje | RIZIKA
10
4
60 Vrlo v?lik(.)
opterecenje
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Provedena analiza pokazatelj je velike potrebe za preoblikovanjem radnog
mjesta. Dobiveni rezultat od 60 bodova ukazuje na vrlo veliko opterecenje na
radnom mjestu. Takvo opterecenje sa velikom moguénoséu dovodi do nastanka
prekomjernog opterecenja kod svih skupina radnika. U ovom slu€aju nuzno je
preoblikovanje radnog mjesta u svrhu oCuvanja zdravlja radnika. Preoblikovanje
se prije svega treba odnositi na vrijeme drZanja tereta koje u ovom slu€aju nosi
najviSu mogucu vrijednost. Neki od mogucih nacina saniranja ovog problema su
podjela posla ili zaposljavanje pomoc¢nog radnika. Radno mjesto nije pogodno za

skupinu manje otpornih radnika.
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9. ZAKLJUCAK

Nakon obavljenih analiza i provedenih procjena rizika pomoc¢u metode kljucnih

pokazatelja dobiveni su rezultati koji pokazuju kako niti na jednom od promatranih
radnih mjesta razina rizika nije niska. Dapace, kod radnih mjesta pomocnog

skladiSnog radnika na skladiSnoj lokaciji tvrtke GP gradnja d.o.o. i radnika na
samostojecoj pili u pilani Ostrna utvrdene su vrijednosti vrlo velikog opterecenja,
dok su na radnim mjestima skladiSnog radnika na skladidnoj lokaciji tvrtke GP
gradnja d.o.o. i pomoc¢nog radnika na gradevinskoj lokaciji tvrtke GP gradnja
d.o.o. rezultati pokazali veliko optereCenje. Takvi su rezultati zabrinjavajuci i

zahtijevaju brzu intervenciju u svrhu smanjenja rizika.

Iznenadujuca je Cinjenica da iako neki poslovi ne djeluju rizicno i opasno po
sigurnost i zdravlje radnika, nakon provedbe analize u kojoj su obuhvaceni svi

bitni faktori, dobivamo rezultat koji ukazuje na poviSenu razinu rizika.

Dolazimo do zakljuCka kako je rizik pri ruénom prenoSenju tereta pomalo
zanemaren. lako nije tema ovoga rada, pri promatranju i provodenju analiza imala
sam priliku obratiti paznju i na odnos poslodavaca prema riziku pri rukovanju
strojevima i alatima. U vecini slu€ajeva bilo je jasno vidljivo kako je puno veci trud
uloZen u zastitu zdravlja i Zivota radnika upravo u takvim situacijama. lako je
opasnost po Zivot, pri rukovanju nekim strojevima i alatima, ipak vec¢a od one pri
ru¢nom prenosenju tereta, niti jedna vrsta rizika nije zanemariva. U razgovoru sa
nekima od radnika dalo se zakljuCiti kako je svijest o moguc¢im ozljedama ili
dugoroCnim posljedicama po zdravlje minimalna kada je u pitanju ru¢no

prenosenje tereta.

Uz tempo Zivota i rada koji nam namece danasnjica, teSko je konstantno drzati
koncentraciju na vlastitoj dobrobiti i zdravlju. Upravo je zato klju¢no da se
ovakvim vrstama rizika pristupa na nacin da se sustavno organizira rad, kao i
samo mjesto rada. OcCekivati oprez od strane radnika koji istovremeno obavlja
viSe poslova ili posao obavlja u zadanom roku, daje rezultate koji nam govore
upravo to da je na velikom broju radnih mjesta rizik od ozljede pri ruénom

prenosenju tereta velik.
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RjeSenje ovog problema lezi u boljoj organizaciji, kako posla, tako i radnog
mjesta. To ukljuCuje smanjivanje tezZine tereta, skraCivanje puta prenosSenja,
osiguravanje prostranog radnog mjesta bez prepreka na putu prenoSenja, te na

kraju gdje je to moguce uvodenje alata za smanjenje napora na same radnike.
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