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SUMMARY:

This final work is a presentation of data injuries on work place in company Coca Cola HBC. The
data were collected, analyzed and processed using a statistical method.

The presentation of the data contains basic information about company Coca Cola HBC, and
description of the work process. The chapter of the basic principles of occupational safety
contains a description of hazard sand preventive measures in the production industry, while the
statistic analysis presents the state of safety, protection and injuries for the period of 1982 —
2014,
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SAZETAK:

Zavrsni rad se sastoji od prikaza prikupljenih podataka o ozljedama na radu u poduze¢u Coca
Cola HBC. Prikupljeni podaci analizirani su i obradeni statistickom metodom.

Prikaz prikupljenih podataka sadrzi osnovne podatke o poduzecu Coca Cola HBC i opis radnog
procesa. Poglavlje osnovnih nacela sigurnosti sadrZzi opis opasnosti 1 mjera zastite na radu u

pogonu, dok nam statisticka analiza prikazuje stanje sigurnosti i zaStite 1 ozljeda u periodu od

1982. do 2014. godine.
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1. UvOD

Zastita 1 sigurnost na radu je postala temeljni dio svake djelatnosti. Zastititi sebe 1 zastititi

pojedinca na radu se postavlja na vrh liste prioriteta zbog kvalitete Zivota.

Cilj zastite na radu je prevencija od eventualnih ozljeda u skladu sa zakonima i
provedbama. Kako bi se omoguéilo efikasno djelovanje potrebno je poznavati pravila i propise te
pridrzavati se njihovih uputa. PoZeljno je da svaki poslodavac primjenjuje osnovna pravila
zastite na radu. Primjenjivanjem osnovnih pravila zaStite na radu umanjuju se opasnosti i

Stetnosti ili se ¢ak nastoji dovesti do potpunog uklanjanja izvora opasnosti.

Svaki poslodavac zeli ocuvati svoje radnike od ozljeda i profesionalnih bolesti i tako
imati uspjes$nog, zdravog i produktivnog radnika, jer svaka ozljeda nosi sa sobom odredeni

materijalni trosak ili prekrSajnu odgovornost za poslodavca.



2. COCA COLA HBC

Coca-Cola HBC Hrvatska posluje s vise od 28.000 kupaca. Tvrtka ima dvije punionice
bezalkoholnih napitaka (u Zagrebu i u Solinu), te jednu punionicu prirodne izvorske vode (u
Gotalovcu, u parku prirode koji se nalazi u srcu Hrvatskoga zagorja). U njezinu se sastavu nalazi
i Sest prodajnih i distribucijskih sredista diljem zemlje (u Zagrebu, Solinu, Pozegi, Rijeci, Zadru i
Metkovic¢u). Na karti distribucijskih centara, prikazano slikom 1.1., Zutom bo¢icom oznaceni su

distribucijski centri, a velikom bijelom bocom prikazane su punionice.

Proizvodnja u Hrvatskoj zapocela je 1968. godine. Prva bocica Coca-Cole na hrvatskom
trziStu pojavila se 17. rujna 1968. godine. Bocica je bila staklena, od 0,25L, i pakirana u drvene
kutije. Prva prava inovacija dogodila se uvodenjem obiteljskog pakiranja od jedne litre.
Uvodenjem linije za punjenje bocica ,, Winterwerb* dogodio se dugo oc¢ekivani tehnoloski pomak
koji je povecao proizvodnju za 100%. Do potpune automatiziranosti linija ¢ekalo se sve do 1980.
godine, a tek se 1990. godine uvodi se PET (plasticna) ambalaza. Od 1989. do 1998. godine
prodaja je porasla gotovo osam puta, a 1998. je iznosila 24,4 milijuna jedini¢nih sanduka.
Proizvodnja je podijeljena tako da se u zagrebackoj punionici proizvodi 75 posto kolic¢ine
gaziranih pica, a u solinskoj 25 posto gaziranih i1 sva negazirana pica. Iskoristivost pogona ovisi
o dobu godine, jer se ljeti konzumira vise bezalkoholnih pi¢a nego u zimi. Od svibnja do rujna
linije rade 24 sata dnevno, 6-7 dana u tjednu, a tokom zime iskoristivost pada na 16 sati dnevno,
4 dana u tjednu. Kapacitet proizvodnih linija (punionice ih imaju po tri) iznosi 20.000 litara pi¢a
na sat. Dakle, teoretski mogu proizvesti 100.000 litara pica u sat vremena. Princip poslovanja je
takav da tvrtka Coca-Cola HBC Hrvatska od tvrtke The Coca Cola Company uvozi koncentrate,
kao i svi ostale punionice. Ti se koncentrati mijeSaju po to¢no odredenoj proceduri, koja je
poslovna tajna, s vodom, Se¢erom i CO2. Neka pi¢a nastaju jednostavnim postupkom, dok se,

primjerice, za Schweppes koristi cak devet komponenti.
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Slika 1 Karta distribucijskih centara

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloSkim linijama u proizvodnji pica*; Margareta
Folnovi¢, 2009.

2.1. Proizvodni asortiman Coca Cola HBC

Proizvodni asortiman Coca Cole HBC se dijeli u tri skupine :

Lo

Gazirani napitci

o

Negazirani napitci
3. Voda

2.1.1. Gazirani napitci

Gazirani napitci, kao $to su Coca-Cola, Coca-Cola zero (u nekim zemljama poznata kao
dijetalna Cola ili Coca-Cola light), Sprite i Fanta, dio su uobicajena spektra osvjezavajucih
napitaka koje nudi Coca-Cola HBC Hrvatska.



Gazirani napitci vazan su dio kategorije koja se neprestano Siri, a potroSa¢ima pruzaju
uzitak 1 zadovoljstvo pri odrzavanju pravilne razine hidratacije, koja je osnova za tjelesnu i

mentalnu dobrobit.

Gaziranost u bezalkoholnim napitcima dobiva se postupkom karbonizacije, koja je
dvostruko ucinkovitija od prirodnog procesa, koji proizvodi jednak u¢inak “mjehuri¢a” u nekim

mineralnim i izvorskim vodama.

Postupak ukljucuje dodavanje ugljikova dioksida (CO2). CO2 je bezopasan plin bez
mirisa i boje koji je zastupljen u atmosferi, a napitcima daje Kiselkast okus i pruza uzitak koji

okrepljuje pri ispijanju.

Streme tome da njihova ponuda bude bogata, od napitaka sa Se¢erom, s “malo Secera”,
pa do napitaka bez Secera, te da ti napitci budu u razli¢ito dizajniranim pakiranjima kako bi

zadovoljili razli¢ite stilove zivota danasnjice.

2.1.2. Negazirani napitci

Negazirani napitci pi¢a su koja nisu podvrgnuta karbonizaciji. Coca-Cola HBC Hrvatska

proizvodi i prodaje spektar negaziranih napitaka ukljucujuci Cappy, Nestea i Powerade.

2.1.3.Voda

Voda je temelj zdravlja svih ljudi. Coca-Cola HBC Hrvatska nudi prirodnu izvorsku vodu
Bistra. U asortiman voda spada izvorska voda iz prirodnih izvora koja sadrzi nisku razinu
mineralnih sastojaka. Sve vode koje se proizvedu potpuno su u skladu sa standardima Europske

unije i lokalnim standardima tamo gdje se standardi EU-a ne mogu primijeniti.



2.2. Podaci o postoje¢em stanju

Tablica 1 Opé¢i podaci o poslodavcu

Naziv i sjediSte Coca-Cola HBC Hrvatska d.o.0., Milana Sachsa 1, Zagreb
Djelatnost ili djelatnosti Proizvodnja pica

Ukupan broj zaposlenih 588

Pocetak rada 1968.

Izvor: ,,Procjena opasnosti radnih mjesta 2014.; Republika Hrvatska, Ministarstvo
gospodarstva, rada i poduzetniStva.

Tablica 2 Glavni tehnoloski proces

COCA COLA HBC HRVATSKA - PUNIONICA ZAGREB
Naziv tehnoloSkog procesa

Mijesto i adresa Zagreb, Milana Sachsa 1

Broj zaposlenih 198

Izvor: ,,Procjena opasnosti radnih mjesta 2014.; Republika Hrvatska, Ministarstvo

gospodarstva, rada i poduzetnistva.

2.3.Coca-cola sustav kvalitete

Coca-Cola HBC Hrvatska posvecena je odrzavanju vodece uloge na trzistu proizvodnje
bezalkoholnih pi¢a, koriStenju najvisih standarda poslovanja, te stvaranju partnerstva s
dobavljac¢ima i kupcima. Kao sustav kvalitete tvrtka The Coca-Cola Company koristi TCCMS
sustav koji ukljuguje i koji se temelji na ISO 9001 standardima. Zelja im je pruziti kvalitetu kroz
Citavi lanac vrijednosti, osiguravajuc¢i svim svojim proizvodima kvalitetu koja zadovoljava ili

premasuje pravne zahtjeve i standarde koji se ticu kvalitete i sigurnosti prehrambenih proizvoda.



Osiguravanje i odrzavanje najviSe razine proizvoda i usluga prvi je medu prioritetima
Coca-Cole HBC Hrvatska (i Odjela osiguranja kvalitete). Prednost kvalitete i sigurnosti
prehrambenih proizvoda proizlazi iz sustava vrijednosti tvrtke Coca-Cola HBC Hrvatska
zahvaljujué¢i kojemu njihovi potrosaci i kupci dobivaju najkvalitetnija pi¢a. Predanost stalnog
poboljsanja proizlazi iz Sustava poslovnog upravljanja The Coca-Cola Management System
(TCCMS) koji ukljucuje standarde kvalitete i zdravstvene ispravnosti hrane, dobre proizvodne
prakse, zaStite okoliSa te zaStite zdravlja i sigurnosti na radu koje svakodnevno primjenjuju i

odrzavaju u svim proizvodnim procesima poslovanja kao i u procesu distribucije.)

2.4.0pis glavnih tehnoloskih procesa u Coca Cola HBC

Proizvodni proces obuhvaca sve aktivnosti i djelovanja koja rezultiraju pretvaranjem
ulaznih materijala u gotov proizvod, odnosno, obuhvaca sve dogadaje vezane za proizvod, od
skladistenja ulaznog materijala do skladistenja gotovih proizvoda. Svaki proizvodni proces
sastoji se iz viSe tehnoloSkih procesa prema kojima se obavlja proizvodnja, a to su: rad na
proizvodnim radnim mjestima, kontrole na kontrolnim radnim mjestima, unutrasnji transport,

meduskladisStenje.

Slika 2 Opis tehnoloskog proces

1. Spremnici tekuceg Secera, 2. Pasterizacija tekuceg Secera, 3. Spremnik otopljenog Secera



4. Priprema sirupa, 5. Perilica boca, 6. Stroj za kontrolu praznih boca, 7. Etiketiranje boca,

8. Punjac, 9. Stroj za kontrolu punih boca, 10. Pakiranje boca u sanduke, 11. Transport

Izvor: ,,Procjena opasnosti radnih mjesta 2014.“; Republika Hrvatska, Ministarstvo

gospodarstva, rada i poduzetnistva.

U punionici se proizvode osvjezavajuca pi¢a U povratnoj (staklenoj) i nepovratnoj (PET)
ambalazi te PET boce. Proizvodnja pi¢a odvija se u nekoliko faza: priprema vode, priprema
sirupa, punjenje povratnih (staklenih) i nepovratnih PET boca, izrada i punjenje boca pi¢em.

Kvalitetnom pripremom dobivamo vodu izjednacene i zadovoljavajuce kvalitete i sli¢nih
svojstava. Pripremom vode (nano filtracija - reverzibilna osmoza) iz gradske vode se
odstranjuju mineralne tvari, mikroorganizmi i organske tvari. Na taj nacin sprjeCavamo
nezeljene pojave koje se mogu pojaviti u picu. Klor se dodaje vodi iz gradske mreze

automatskom pumpom i sakuplja se u spremnik od 500 m3

. Voda se pumpama transportira dalje
u proces ili recikulira, daljim procesom i transportom vode kroz svjecaste i ugljene filtre
odstranjuje se klor, nepozeljni mirisi, mutnost, okusi i sl.

Prolaskom kroz nano filtraciju, medu spremnik i reverzno- osmoski filtar u potpunosti se
dobivaju parametri u skladu sa standardom. Unutar opreme predvideni su i ugradeni postupci za

¢is¢enje opreme, sterilizaciju, regeneraciju. Postupci se u cijelosti vode automatski.

Seéer za potrebe pripravka sirupa transportira se kamionskim cisternama u sabirne
spremnike (4 kom). Pumpama se tekuci Secer transportira u sirupanu gdje se mijeSa sa
tretiranom vodom. Tako dobiveni jednostavni sirup potrebno je filtrirati, pasterizirati, ohladiti,
mijesati sa otopljenim koncentratom, pohraniti u spremnike, a zatim distribuirati do mjesaca
pica.

Sanduci s bocama, skinuti s palete, transporterima dolaze u stroj za praznjenje sanduka.
Prethodno se odstrane sve neodgovarajuce boce. Izvadene boce iz sanduka ulaze u stroj za
pranje boca, a prazni sanduci se peru u posebnom stroju. Stroj za pranje boca radi kontinuirano i
sastoji se od vise komora (kupki) u kojima se nalazi sredstvo za pranje - 1.5 - 2.5% -na otopina
sode (natrijeva luzina NaOH). Do polovine stroja temperatura stupnjevito raste do cca 70°C, a u

drugom dijelu pada.



Slika 3 Pranje ambalaze

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloSkim linijama u proizvodnji pica“; Margareta
Folnovi¢, 2009.

Boce se peru kombinacijom potapanja i nizom mlaznica kroz koje se pod pritiskom u bocu
ubacuje sredstvo za pranje i ispiranje. Oprane boce se kontroliraju vizualno i strojno. Odstranjuju
se prljave, ostecene i boce u kojima je eventualno zaostao neki predmet. Prljave boce vracaju se
na ponovno pranje, a ostecene Se unistavaju. Samo ispravne i ¢iste boce odlaze u stroj za punjenje

pica.

Slika 4 Dostava CO2

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloSkim linijama u proizvodnji pic¢a“; Margareta
Folnovié, 2009.

U uredaju za mijesanje nastaje Zeljeno pi¢e od finalnog sirupa, obradene vode i CO2.

Pomocu dozirne pumpe mijesaju se voda i finalni sirup u odredenim omjerima. Voda se

prethodno rashladuje na plocastom izmjenjiva¢u topline radi optimalne topivosti CO2 i



odzracuje. Temperatura punjenja je oko 8°C, a prosjecan sadrzaj CO2 je 7.5 g/ | piéa. Pice se
puni u boce na rotacionom punja¢u. Pumpom se prebacuje u prstenasti rezervoar punjaca u
¢ijem je gornjem dijelu CO2 pod pritiskom. Na donjem dijelu rezervoara su ventili za punjenje.
Boce se dovode na ventil i nakon okreta stroja izlaze napunjene te se strojno zatvaraju.

Boce se zatvaraju krunskim zatvaratem. Napunjene boce ponovno se vizualno
kontroliraju, samo ispravne boce se broje i transportiraju do stroja za pakiranje u sanduke. U
stroju se boce stavljaju u oprane sanduke. Slijedi strojno stavljanje na palete i odvozenje

vilicarima u skladiste ili direktno na kamione za otpremu.

Slika 5 Priprema gotovog sirupa i pi¢a

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloSkim linijama u proizvodnji pica“; Margareta
Folnovi¢, 2009.

PET boce se proizvode iz predformi od polietilenteraftalata koji je ekoloski povoljniji
od PVC-a. Proizvodnja je zaokruZena, tako da se iz granulata koji se dobavlja u vrecama
(kontejnerima) po 1000 kg izraduju predforme koje su kasnije napuhuju u boce.

Transport vreca sa granulatom obavlja se vilicarom. Granulat se usipava u silos koji je
sastavni dio stroja za izradu predformi. Prilikom usipavanja se koristi mosna dizalica.
Predforme se u stroju za napuhivanje formiraju u Zeljeni oblik boce, zagrijavanjem i uz
pritisak zraka od cca 40 bara. Ohladene boce se skladiSte na paletama nakon kontrole
ispravnosti. Boce se postavljaju u odredeni polozaj u stroju za orijentaciju. Nakon punjenja
transporterima se otpremaju na liniju za punjenje. Stavljanje etiketa obavlja se lijepljenjem
na stroju za etiketiranje nakon punjenja. Prva operacija na liniji punjenja PET boca je
ispiranje boca. Ispiranje se obavlja u rotacionom stroju u prvom dijelu s otopinom klora od
3-5 ppm, a u drugom dijelu obradenom vodom. Daljnji tok punjenja je isti kao kod punjenja

u staklene boce.



Slika 6 Proces etiketiranja

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloskim linijama u proizvodnji pi¢a‘; Margareta
Folnovi¢, 2009

Pripremljeno pi¢e puni se u punjacu, a napunjene boce odmah se zatvaraju plasti¢nim
navojnim zatvaracem. Pregledane i izbrojene boce strojno se pakiraju na kartonske podloske i
oblazu termoskupljaju¢om folijom. Tako dobiven paket ¢ini ambalaznu jedinicu pripremljenu
za distribuciju. Paketi se strojno paletiziraju, povezuju plasti¢cnom trakom ili omataju folijom
I otpremaju vilicarima u skladiste.

Jedan od proizvoda iz asortimana poduzeca je i sirup za pripremu pica U
ugostiteljskim objektima na tzv. postmiks aparatima ili Sankomatima. Kontejneri su posebno
izradene posude od nehrdajuceg celika zapremine 9 i 18 litara. Prije punjenja peru se

otopinom natrijeve luzine i ispiru obradenom vodom strojno, u odvojenim prostorijama.

Slika 7 Pakiranje plasticne ambalaZe

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloskim linijama u proizvodnji pi¢a‘; Margareta
Folnovié, 2009
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Finalni sirup se puni u Ciste kontejnere i stavlja pod pritisak dusika od 0.5 bara, zatim
se etiketira, stavlja na paletu i predaje u skladiste.

Proizvodnja Fanta, Sprite, Coca-Cole Light i Kinley Tonic Water pi¢a potpuno je isto
kao proizvodnja Coca-Cola pica i obavlja se na istim uredajima i strojevima osim u izradi
finalnog sirupa. Naime, finalni sirup proizvodi se od koncentrata za pojedinu vrstu pica, uz
dodatak konzervansa, jednostavnog sirupa i obradene vode. Neposredno prije finalni sirup se
pasterizira na plocastom proto¢nom pasteru.

Proizvodne linije i sve prostorije u proizvodnji svakodnevno tijekom rada a obavezno po
zavrsetku rada se Ciste i sanitiraju . Na kraju tjedna ili prije duZzeg stajanja obavlja se detaljna
sanitacija vanjskih povrsina i uredaja . Ciséenje se obavlja sredstvima za pranje u prehrambenoj
industriji. Sanitacije uredaja za proizvodnju sirupa i punjenje pica obavlja se automatskom
cirkulacionom uredaju (CIP) otopinom natrijeve luzine i divosan forte — sredstva na bazi

peroksioctene kiseline, a ispiranje se obavlja obradenom vodom.

Pored brige za odrzavanje pogona u dijelu za odrzavanje obavlja se i distribucija
elektricne energije, proizvodnja i distribucija toplinske energije, proizvodnja i distribucija vode,
komprimiranog zraka i rashladnih medija, te otapanje i distribucija otopine luzine.

Vodena para za proizvodnju i zagrijavanje prostorija proizvodi se u vlastitoj

kotlovnici na dva automatska niskotlacna kotla od 0,5 bara. Ogrjevni medij je plin a
rezervni je loz ulje. Ciséenje i odrzavanje kotlova prema potrebi izvode vanjske
specijalizirane firme.
Za potrebe rada strojeva i instrumentalnog zraka instalirano je 6 kompresora . Tri su
niskotlacna kompresora koji podrzavaju tlak 8 bara, te jedan od 10 bara i dva od 40 bara
(stroj za puha- nje PET boca). Kompresori su kao i rezervoari smjesteni U posebnoj
namjenskoj prostoriji . Hladenje sirupa, vode i rashladne komore za skladistenje koncentrata
omogucava se amonijakom kao medij uz sve potrebne uredaje.

Objekti u kojima se obavlja skladistenje sirovina su zatvoreni, i izgradeni od ¢vrstog
materijala. Koncentrat se skladisti u rashladnim komorama na temperaturi od + 4 do + 8 °C,
pakiran je u plasticnim posudama, hermeticki zatvorenim, zapremine cca 25 .

Skladisna hala je izradena od armirano betonske konstrukcije s zidovima od armiranog pjenastog
betona visine 6 m. Hala je grijana i ventilirana. Pod hale je betonski, obraden s ferbetonom koji
se lagano cisti. Izveden je s padovima i slivnicima, koji prilikom ¢is¢enja omogucéavaju dobru
odvodnju. Tekuci Secer se doprema cisternama i pretace u spremnike iz kojih se po potrebi

stabilnim cjevovodnim sustavom transportira u sirupanu.
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CO2 (u teku¢em stanju) se nalazi u propisano izvedenim rezervoarima izvan objekta i spojen
je s uredajem za karbonizaciju.

Ambalaza se skladisti u prizemnom objektu ili dvoristu paletiziranau 3 reda .
Ostali repromaterijal, zatvaraci, etikete, predforme, kartonska ambalaza i dr. skladiSte se u
priru¢nim skladistima. Lako zapaljivi materijali skladiste se u posebnom kontejneru

smjeStenom na krugu izvan objekta.

Slika 8 Skladiste

Izvor: Dipl. rad “Analiza zastoja na tehnoloskim linijama u proizvodnji pi¢a‘; Margareta
Folnovié, 2009

Za proizvodnju bezalkoholnih pi¢a koristi se razni koncentrati i arome. U ovom slucaju
to su sirovine biljnog porijekla i prema tome sklone promjenama, pa zahtijevaju uskladistenje
u hladenim prostorijama. U tu svrhu postoje rashladne komore. Temperatura u komorama se
odrzava na +4 - 8°C pomocu automatskih rashladnih sistema. Sistemi rade beSumno,

zatvorenog su sistema i nisu uzrok nikakvog zagadenja i buke

2.5. Analiza opasnosti kod izvodenja tehnoloskih procesa

Prema odredbama AUV A metode preostali rizik nastanka ozljede na radu definira se
kao razred rizika. Razred rizika procjenjuje se posebno za svaku vrstu opasnosti definirane u
skali mogucih opasnosti na radu. Ako za neko radno mjesto npr. komisija nakon pregleda
radnog mjesta, prouc¢avanja bolovanja i rezultata ispitivanja odredi da na tom radnom mjestu
postoji mogucnost od nastanka mehani¢ke ozljede tada komisija odreduje (procjenjuje)
razred rizika za tu opasnost. Postupak se ponavlja za svaku vrst opasnosti koja se definirala
za to radno mjesto. AUVA metoda ne definira razred rizika za sve vrste opasnosti i to za
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vruée i hladne tvari, mikroklimatske uvjete, neodgovarajucu rasvjetu, pretjerane fizicke
napore, nefizioloski polozaj tijela i psihofizioloske napore. Za te vrste opasnosti postoje
pozitivni zakoni i norme u Hrvatskoj pa ukoliko se koja od moguc¢ih opasnosti uo¢i na
odredenom radnom mjestu, ista se samo naznac¢i bez definiranja razreda rizika,ali se kod
predlaganja mjera za eliminiranjem ili smanjenjem njenog utjecaja navode mjere iz
odredenih normi i zakona.Utvrdivanje razreda rizika stavlja se u korelaciju s vjerojatnoscu
nastanka Stete. Kako razliCite vrste opasnosti mogu prouzroCiti razli¢itu Stetu tako se
razlikuju 1 procjene razli¢itih vrsta opasnosti. Opcenito procjena rizika je tezina Stete x
vjerojatnost nastanka Stete. Nije uvijek mogucée odrediti matematicku ovisnost elemenata
rizika pa se neke procjene zasnivaju na subjektivnoj ocjeni procjenitelja, ali zasnovanoj na

promatranju radnog mjesta i radnog procesa.
Tamo gdje je moguce izvrSiti mjerenja procjena rizika nastanka ozljede je u
matematickoj vezi sa opasnoS¢u. Opcenito se kod procjene rizika odredi vjerojatnost

nastanka ozljede iz tablice kako slijedi :

Tablica 3 Odredivanje vjerojatnosti nastanka ozljede

ucestalost vrlo rijetko | rijetko | koji put Cesto

trajanje vrlo kratko | kratko | duze stalno

mogucénost ozljede

vrlo mala A A B B
mala A B C D
srednja C C D E
velika D D E E

Izvor: ,,Procjena opasnosti radnih mjesta 2014.“; Republika Hrvatska, Ministarstvo

gospodarstva, rada i poduzetnistva.

Nakon $to se odredi vjerojatnost nastanka ozljede (slov¢ana oznaka) prelazi
se na procjenu tezine i kona¢no na odredivanja razreda rizika u tablicama ispod

ovog teksta.
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Tablica 4 Procjena teZine ozljeda

vrlo mala | vrlo laka laka srednje teSka | teska smrtna
bez ozljede | bol. do 3  bol. 4-19 | bol. 20-24 | bol. preko 42 | trajne
dana dana dana dn posljedice
1 2 3 3 4 4
1 2 3 3 4 4
2 2 3 4 4 5
2 3 4 4 5 5
3 4 4 5 5 5

Izvor: ,Procjena opasnosti radnih mjesta 2014.“; Republika Hrvatska, Ministarstvo

gospodarstva, rada i poduzetnistva.

e Razred rizika 1: Prihvatljiv ostatak rizika

e Razred rizika 2: Srednjoro¢no potrebne mjere
e Razred rizika 3: Kratkoro¢no potrebne mjere
e Razred rizika 4: NuZzno odmah poduzeti mjere

e Razred rizika 5: Odmah prekinuti rad u opasnom podrucju

Na ovaj nacin se odreduje razred rizika za mogu¢e mehanicke ozljede, padove i
ruSenja i opasnost od elektri¢ne struje.

Kemijske opasnosti ra¢unaju se prema slijede¢oj metodologiji.

Kod odredivanja razreda rizika za kemijske opasnosti prvo se racuna broj
bodova glede rizika u svezi s kemijskom tvari na nekom radnom mjestu prema
slijede¢oj formuli:

Rtv = (Da + Dk)x0Os

Da = akutno djelovanje tvari
Dk = kroni¢no djelovanje tvari
Oba podatka dobivamo iz Pravilnika o ozna¢avanju otrova NN - br. 53/91

Os = moguc¢nost oslobadanja u slobodni prostor

Nakon toga odreduje se broj bodova u svezi s radnim mjestom prema formuli
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Rrm=T+0+1LJ]

T = tehnicko stanje
O = Organizacijske pretpostavke

LJ = ljudske pretpostavke

Svi elementi proracuna odreduju se iz prijevoda metode AUVA koju je izdao
IPROZ - Zagreb nakon S§to se odredi koja se Stetna kemijska tvar koristi u procesu

proizvodnje i na koji nacin.

Bioloske opasnosti

Prema opasnostima dijele se na cetiri skupine i to Skupina 1, Skupina 2, Skupina 3 i
Skupina 4. Na osnovu ovoga odreduje se u koju grupu pripada opasna bioloska tvar vezana za
odredeno radno mjesto i tada se mjere za borbu protiv opasnosti vezu za Pravilnik o poslovima

S posebnim uvjetima rada.

Pozar i eksplozija

Za pozar i eksploziju postoji 5 stupnjeva razreda rizika s istim opisom znacenja kao i za
mehanicke ozljede, padove i ruSenja kao i za opasnost od elektri¢ne struje. Prvo se iz posebne
tablice odreduje zona pozarno-eksplozivne opasnosti za konkretno radno mjesto. Postoje tri
moguce zone prema AUV A metodi koje se oznacavaju brojéano od 0 do 2. Zona 0 je zona vece
pozarne opasnosti tj. u tom radnom prostoru postoji veca potencijalna moguénost da dode do
pozara buduc¢i da su radne tvari i oprema potencijalno vece pozarne ugrozenosti, dok je u Zoni
2 taj potencijal manji. Pojava nekog izvora topline ili neke energije koja sada takvu atmosferu
moze zapaliti je u korelaciji sa poZarnom zonom. Pojava ili moguénost ""unoSenja" energije , tj.
ucestalost takovog pojavljivanja oznacava se slovima od A do D, opet A je veca ucestalost, a D

manja. Usporedba ova dva kriterija dovodi do razreda rizika za to radno mjesto.

Buka

Buka se mjeri i na osnovu toga odreduje se da li je buka veca od 85 dB ili manja i na
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osnovu zakonskih odredbi, definira se koliko radnik moze boraviti u radnom prostoru i da li

Ima potrebe za zastitnom mjerom ili ne.

PraSine (dimovi, aerosolni)

Prasine se prema odredbama pravilnika mjere i tada se na osnovi izlaganja u odnosu na

MDK definira razred rizika od 1 do 4 prema sljede¢em opisu:

1. Razred rizika 1 = mali rizik

2. Razred rizika 2 = potrebno je dugoro¢no planirati mjere

3. Razred rizika 3 = kratkoro¢no potrebne mjere

4. Razred rizika 4 = nuzno je odmah poduzeti mjere
Vibracije

Kod procjene vibracije ocjenjuje se stroj s aspekta mogucéih vibracija mjere se vibracije
na stroju ili ¢itaju iz uputa (ako ih ima) te se procjenjuje kakav je utjecaj stroja na dijelove
tijela zaposlenika koji rukuje njime i odreduje se da li se mjerenja trebaju poduzeti
kratkoro¢no, srednjoro¢no, $to prije ili odmah ili treba poduzeti mjere kao Sto su skracenje

rada s tim strojem i sl.

2.5.1. Proizvodnja - Punionica Zagreb

1. MEHANICKE OZLJEDE: opasnost od zahvaanja pokretnim dijelovima pri
posluZivanju strojeva za punjenje .

2. PADOVI I RUSENJA: opasnost od padova predmeta s visine ili obrusavanje
materijala na zaposlenika tijekom posluzivanja stroja za etiketiranje boca.

3. RAD U SKUCENOM PROSTORU: opasnost od isparavanja radnih tvari, najéesée
dolazi do ozljede sirupista.

4. VRUCE TVARI: tijekom posluzivanja stroja za pranje boca moze doé¢i do kvara
stroja, te isparavanja koje mogu uzrokovati opekotine.

5. BUKA: opasnost od buke uzrokovane radom strojeva (buka manja od 90 dB).

6. MIKROKLIMATSKI UVJETI: postoji opasnost od gubitka topline ukoliko tijelo
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ne moze regulirati gubljenje topline na normalan nacin te zbog toga dolazi do
znojenja, koje pomaze gubljenju tjelesne topline. Gubitak topline isparavanjem je
utoliko tezi ukoliko je zrak vise zasi¢en vlagom.

7. NEFIZIOLOSKI POLOZAJ TIJELA: opasnost od bolesti ko$tano-mi§iénog
sustava, sindroma bolnih leda, ostecenih zglobova tijekom viSesatnog posluzivanja

strojeva

2.5.2. Odjel osiguranja kvalitete

1. PRASINA: opasnost od ispuitanja prasine tijekom manipuliranja strojeva za
procis¢avanje otpadnih voda.

2. KEMIJSKE TVARI: opasnost od udisanja Stetnih para tijekom laboratorijskog
ispitivanja gaziranih i negaziranih napitaka.

3. BIOLOSKE TVARI: opasnost od $tetnih mikroorganizama (udisanjem ili gutanjem)

zbog duze izlozenosti.
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3. Osnovna nacela sigurnosti

Uskladenost sa zahtjevima kojima moraju udovoljavati sredstva rada kada su u

uporabi, a posebno glede sljede¢ih uvjeta.

1. Opskrbljenost sa zastitnim napravama
Sredstva rada koja se koriste u punionici Zagreb ispitana su od strane ovlastenih
vanjskih kuca i 0 tome postoje odgovarajuca uvjerenja kod poslodavca.
2. Osiguranje od udara elektri¢ne energije
Redovito se ispituju gromobranske i elektri¢cne instalacije i o tome postoje
odgovarajuci zapisnici koje su izdale ovlastene vanjske institucije.
3. Sprecfavanje nastanka poZara i eksplozije
Svi radnici u punionici Zagreb su osposobljeni za pocetno gasenje pozara,
izradena je procjena opasnosti od pozara i eksplozije i sve je ucinjeno u skladu s tom
procjenom. Punionica je opremljena s centralnim sustavom za dojavu i gaSenje pozara.
Sve instalacije se redovito ispituju od ovlastenih ku¢a 0 ¢emu postoje odgovarajuci
zapisnici i uvjerenja
4. Osiguranje stabilnosti objekata u odnosu na stati¢ka i dinamicka optereéenja
Objekti se redovito odrzavaju i koriste na nacin da se osigura potrebna
dinamicka i staticka stabilnost.

5. Osiguranje potrebne radne povrsine i radnog prostora
U punionici Zagreb ima dovoljno radne povrsine (2 m2) i dovoljno radnog

prostora (10 m3) za svakog radnika. PovrSine i prostor se redovito odrzavaju ¢istim i
urednim.
6. Osiguranje potrebnih putova za prolaz, prijevoz i za evakuaciju zaposlenika

Putovi za prolaz, prijevoz i za evakuaciju redovito se odrzavaju Cistim |
urednim. Oni su na propisani nacin oznaceni, postoji horizontalna i vertikalna
signalizacija. Nije dozvoljen ulazak i samostalno kretanje po punionici neovlastenim
osobama. Tre¢im osobama je dozvoljen ulazak u radni prostor samo uz pratnju osobe
iz punionice. Potrebno je trece osobe uputiti na pravilno ponasanje u prostoru
punionice i pridrzavanje svih mjera opreza kako se ne bi dogodile nezgode. To se
posebno odnosi na vozac¢e kamiona koji dolaze u skladista na utovar ili istovar

odredene robe.
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7.

10.

11.

Osiguranje Cistoce, potrebne temperature i vlaznosti zraka

Tehnoloski proces proizvodnje zahtijeva da se cistoca stalno odrzava na
visokoj razini. Isto tako tehnoloSki proces utjece na vrijednosti temperature i
vlaznosti u radnom prostoru,ali redovita mjerenja mikroklimatskih parametara
pokazuju da se i temperatura i vlaznost zraka odrzavaju u zahtijevanim granicama
osim na nekim mjestima. Na tim mjestima radnici borave kratko maksimalno 2
sata i pri tome koriste osobna zastitna sredstva. U velikom broju prostorija
uvedena je klimatizacija koja omogucava da se postigne traZzena temperatura i
vlaznost.
Ogranicenje brzine kretanja zraka

Rezultati mjerenja brzine kretanja zraka u prostorijama punionice ukazuju da
se oni nalaze u propisanim granicama. Isto tako potrebno je istaknuti da je veliki dio
radnog prostora klimatiziran a to znaci da su postignuti najbolji moguéi radni uvjeti.
Osiguranje potrebne rasvjete mjesta rada i radnog okolisa

Izmjereni rezultati ukazuju na to da je osvijetljenost radnog prostora u
zadovoljavajuc¢im granicama, ali i da ima mjesta gdje se ona treba popraviti. To su u
prvom redu kotlovnica, ured operatera linije Hasky, ured voditelja za proizvodnju
PET boca, ured skladistara i ured skladiStara repromaterijala.
Ogranicenje buke i vibracije u radnom okoliSu

Ogranicenja ove vrste nema u prostorima punionice Zagreb. Buka i vibracije
su prisutne ali se nalaze u granicama dozvoljenih vrijednosti. Buka na nekim
mjestima prelazi 90 dB ali s obzirom na vrijeme izloZenosti normalizirana vrijednost
je ispod 85 dB sto je grani¢na vrijednost. Zaposleni koji se nalaze pod utjecajem
takve buke imaju osobna zastitna sredstva za zastitu sluha i redovitu kontrolu
zdravstvenog stanja.
Osiguranje od Stetnih atmosferskih i klimatskih utjecaja

Najveci broj poslova se izvodi u zatvorenim prostorima pa je to samo po sebi
zasticeno od djelovanja stetnih atmosferskih i klimatskih utjecaja. Na mjestima koja
su izvan zatvorenih prostora (utovar/istovar) Secera, sirupa i drugog repromaterijala
radnici Kkoriste osobna zastitna sredstva kao zastitu od atmosferskih i klimatskih

utjecaja.
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12.

13.

Osiguranje od djelovanja po zdravlje Stetnih tvari

U tehnoloskom procesu koriste se za zdravlje Stetne tvari, ali posto je
tehnoloski proces u potpunosti zatvoren, njihov utjecaj na zdravlje radnika je
zanemariv. Sva mjerenja koja se redovito provode u radnim prostorima ukazuju na
Cinjenicu da je koncentracija Stetnih tvari ispod maksimalno dozvoljenih vrijednosti.
Tako je mjerena koncentracija CO, CO2, NOx, amonijaka, respirabilna prasina i opc¢a
prasina i svi se ti parametri nalaze ispod GVI.
Zastita od elektromagnetskih i drugih zracenja

Ova zracenja postoje kako od kablova elektri¢ne instalacije isto tako i od
koristenja racunala pa i mnogih drugih telekomunikacijskih uredaja. Mjerenja nisu
radena pa se ne moze sa Sigurnos¢u ustvrditi kakav je njihov utjecaj na radnike

zaposlene u punionici Zagreb.
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4. Analiza ozljeda na radu u poduzeéu Coca Cola HBC u periodu od 1982.
do 2014. godine

Coca Cola HBC trenutacno ima 588 zaposlenih radnika koji rade u razli¢itim
odjelima. Ovisno o radnom zadatku koji obavljaju svi oni su izloZeni opasnostima. U
razdoblju od 1982. godine do 2014. godine je ozlijedeno 690 radnika od ¢ega je 48 Zzena i 642

muskarca, §to mozemo vidjeti na grafikonu 1: 6,96% ozlijedenih ¢ine zene, a 93,04%

muskarci.

Spol

6,96%

& Muski

H Zenski

Grafikon 1 Struktura ozljeda prema spolu

Za razdoblje od 1982.godine do 2014.godine ne postoje podaci da li je ijedan radnik

od 690 ozlijedenih koristio osobna zastitna sredstva.
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Nakon ozljede na radu slijedi postupak analize i zapazanje ¢imbenika koji su utjecali
na zadobivenu ozljedu. Medutim, prvotno se biljezi datum te dan u tjednu, kako bi se mogao
statisticki izracunati dan kojim dolazi do najveéeg broja ozljeda Sto mozemo uociti na

grafikonu 2.
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Grafikon 2 Dan u tjednu kad se radnik ozlijedio

Najvise ozljeda u poduzeéu Coca Cola HBC se dogodio ponedjeljkom i utorkom, ¢ak
19,46 %. Zatim slijedi srijeda sa 18,86% te petak sa 16,32% i Cetvrtak 16,03%. Najmaniji

broj ozljeda se dogodio subotom sa 7,63 % i nedjelja sa 2,25%.

U skladu s odredbama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ozljedom na

radu smatra se:

1) ozljeda izazvana neposrednim i kratkotrajnim mehanic¢kim, fizikalnim ili kemijskim
djelovanjem te ozljeda prouzroCena naglim promjenama polozaja tijela, iznenadnim
optereCenjem tijela ili drugim promjenama fizioloSkog stanja organizma, ako je
uzrocno vezana uz obavljanje poslova, odnosno djelatnosti na osnovi koje je

ozlijedena osoba osigurana u obveznom zdravstvenom osiguranju, kao i ozljeda
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nastala tijekom obveznoga kondicijskog treninga vezanog uz odrzavanje psihofizicke
spremnosti za obavljanje odredenih poslova, sukladno posebnim propisima

2) bolest koja je nastala izravno i iskljuc¢ivo kao posljedica nesretnog slucaja ili vise sile
za vrijeme rada, odnosno obavljanja djelatnosti ili u vezi s obavljanjem te djelatnosti

na osnovi koje je osigurana osoba osigurana u obveznom zdravstvenom osiguranju,

Postupak utvrdivanja i priznavanja ozljede ili bolesti za ozljedu na radu pokrece se
podnosenjem tiskanice ,,Prijave o ozljedi na radu“ koja se podnosi regionalnom uredu
odnosno podru¢noj sluzbi Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje nadleZnom prema
mjestu prebivalista, odnosno boravka osigurane osobe, a moze i regionalnom uredu odnosno
podruc¢noj sluzbi prema sjediStu poslodavca. Prijavu podnosi poslodavac ili osoba koja
samostalno osobnim radom obavlja djelatnost te . Zahtjev za priznavanje ozljede na radu i
utvrdivanjem prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja uslijed ozljede na radu moZe
podnijeti i sama osigurana osoba, odnosno ¢lan obitelji u slucaju smrti osigurane osobe. Rok
za podnoSenje prijave o ozljedi na radu odnosno zahtjeva je 8 dana od dana nastanka ozljede
na radu, a osigurana osoba za koju Hrvatskom zavodu nije podnesena prijava o ozljedi na
radu u roku od tri godine od isteka naprijed naznacenog roka gubi pravo na pokretanje
postupka utvrdivanja 1 priznavanja ozljede na radu od strane Hrvatskog zavoda za

zdravstveno osiguranje.

Status priznavanja ozljeda

2,64% 0,56%

M Priznata
M Nije priznata

= U postupku priznavanja

96,80%

Grafikon 3 Status priznatih i nepriznatih ozljeda na radu
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U poduzeéu Coca Cola HBC u razdoblju od 1982.godine do 2014.godine je priznato

614 ozljeda na radu,dok nije priznato 14 ozljeda na radu te 3 ozljede na radu koje su joS u

postupku priznavanja. To se moze uoditi na grafikonu 3. gdje prednjace priznate ozljede sa

96,80% te mali broj ozljeda koje nisu priznate sa 2,64% i ozljede u postupku priznavanja sa

0,56%.

Ozljede koje nisu priznate se svrstavaju u jednu od slijedec¢ih tocaka:

1.

skrivljenog, nesavjesnog ili neodgovornog ponaSanja na radnome mjestu,
odnosno pri obavljanju djelatnosti, kao i na redovitom putu od stana do mjesta
rada i obrnuto (npr. tu¢njava na radnom mjestu ili u vremenu dnevnog odmora,
namjerno nanoSenje povrede sebi ili drugome, obavljanje poslova pod
utjecajem alkohola ili opojnih droga, upravljanje vozilom pod utjecajem
alkohola ili opojnih droga i sl.).

aktivnosti koje nisu u vezi s obavljanjem radnih aktivnosti (npr. radni odmor
koji nije kori§ten u propisano vrijeme, radni odmor koji nije koristen u cilju
obnove psihofizi¢ke i radne sposobnosti nuzno potrebne za nastavak radnog
procesa, fizicke aktivnosti koje nisu u vezi s radnim odnosom i sl.),

namjernog nanosenja ozljede od strane druge osobe izazvanog osobnim
odnosom s osiguranom osobom koje se ne moze dovesti u kontekst radno-
pravne aktivnosti,

atake kroni¢ne bolesti,

urodene ili steCene predispozicije zdravstvenog stanja koje mogu imati za

posljedicu bolest.

4.1. Analiza vremenskih nizova ozljeda na radu u poduzeéu Coca Cola

Ciljevi analize vremenskih serija su :

1) opisivanje i objasnjavanje ponasanja pojave tijekom vremena
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2) odredivanje modela pomocu kojega se opisuje generirajuéi proces pojave u

vremenu

3) predvidanje buducéeg razvoja pojave

4) kontrola

U ovom radu provedena je analiza ozljeda na radu u poduzeéu Coca Cola u razdoblju od

1982. do 2014.godine. Prema prikupljenim podacima o postoje¢em stanju i statistiCkim

podacima o broju ozljeda napravljen je prikaz stope ozljeda na 1000 radnika u poduzec¢u Coca

Cola ,te stopa ozljeda na 1000 radnika u djelatnosti RH,a p prikaz slijedi u tablici 5.

Tablica 5 Analiza na 1000 radnika

Godina

1999 52
2000 34
2001 42
2002 39
2003 43
2004 28
2005 28
2006 17
2007 14
2008 11
2009 15
2010

2011

2012 10
2013

2014

Broj ozljeda

Stopa

6,26%
4,35%
4,73%
4,51%
5,21%
3,42%
3,71%
2,33%
1,93%
1,59%
1,70%
1,02%
1,14%
1,42
0,42%
1%

Stopa ozljeda na Stopa ozljeda na
1000 radnika u | 1000 radnika u
poduzecu Coca | djelatnosti RH

Cola

62,67

43,50

47,30

45,10

52,10

34,20

30,71

23,31

19,3

15,9

17,01

10,26

11,46 17,51
14,24 14,92
4,27 13,77
10 14,78

Analizom je utvrdeno da je broj ozljeda na 1000 radnika u poduzeéu Coca Cola

manji od broja ozljeda 1000 radnika u djelatnosti stoga se zakljucuje kako je razina zaStite

radnika u poduze¢u malo bolja od ostalih u djelatnosti.

Zbog nedostatka podataka u razdoblju od 1999. do 2010.godine, sto se ti¢e stope
ozljeda na 1000

radnika u

RH,

nije bilo moguée nije napraviti usporedbu

25



B Stopa ozljeda na 1000 radnika u poduzeéu Coca Cola

B Stopa ozljeda na 1000 radnika u djelatnosti RH
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1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Grafikon 4 Stopa ozljeda na 1000 radnika

Na grafikonu 4 se moze uociti kako je 2012. godine stopa ozljeda na 1000 radnika u

poduzecu Coca Cola bilo skoro na istoj razini kao i stopa ozljeda na 1000 radnika u

djelatnosti RH, dok je 2011., 2013. i 2014.godine bila niza.

Najveci broj ozljeda na radu dogodio se na odjelu prodaje,Sto mozemo vidjeti na

grafikonu 5,nakon ¢ega slijedi odjel proizvodnje te skladiste.
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0,00%

Distribucija Financije

_ _ _aan

Ljudski  Marketing Nabava Prodaja Proizvodnja Skladiste
resursi

Grafikon 5 Broj ozljeda po odjelu
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Grafikon 6 Izvor ozljede
Izvorom ozljede radnika na radu smatraju se sredstva rada i drugi izvori ovisno o
procesu rada (materijali, tvari, drugi radnici sudionici u procesu rada, Zivotinje i Stetnosti koje
proizlaze iz tehnoloskog procesa rada), a koji se evidentiraju u skladu s propisima o

evidencijama iz oblasti rada. U ovom slucaju to se ¢ini koristeci brojéane oznake:

e 117 - strojevi 1 uredaji za proizvodnju prehrambenih proizvoda i pica (za
pripremu, mijeSanje, odvajanje, pranje, punjenje i drugo)

e 202 - prijevozna sredstva cestovnog prometa

e 208 - sredstva za horizontalni prijenos tereta (viliCari, elektrokolica, traktori s
teretnim prikolicama, sto¢na zaprega, ru¢na kolica, specijalna vozila i drugo)

e 250 - ostala transportna sredstva.

e 309 - rucni alat

e 350 - ostala sredstva opreme

e 450 - drugi izvori ovisno 0 procesu rada.

e 501 - objekti namijenjeni za rad s pripadaju¢im prostorijama, instalacijama i
uredajima,;

e 502 - prostorije i povrSine za kretanje osoba na radu

e 504 - prostori, povrSine i1 pripadajuce instalacije izvan navedenih objekata 1
prostorija s kojih se obavlja rad 1 po kojima se kre¢u osobe na radu;

e 700 - za ostale izvore ozljeda radnika na radu koji nisu obuhvaceni u
odgovaraju¢im oznakama od tocke 1. do 6. ovog ¢lanka, upisuju se naznaka

izvora koji je izazvao ozljedu radnika na radu, mjesto dogadaja i oznaka 700.
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Nacin nastanka ozljede takoder se evidentira broj¢anim oznakama:
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10,00%

5,00%

0,00%

1-|l|-l¥
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Grafikon 7 Nacin nastanka ozljede

1 - pad radnika (sa visinu ili u dubinu i pad radnika u istoj ravnini)

2 - pad predmeta na radnika (uslijed odronjavanja, rusenja prilikom rukovanja
predmetom i dr.)

3 - sudar radnika sa predmetima (pokretnim i nepokretnim predmetima, udari
predmeta po kojima se hoda o radnika, posjekotine, ubodi i sl.)

4 - ukljestenje tijela radnika (izmedu pokretnih i nepokretnih predmeta, strojeva,
uredaja i alata, nagnjecenje, gazenje radnika i sl.)

5 - prekomjerna tjelesna naprezanja ili pogresni pokreti radnika (pri dizanju, guranju i
vucenju predmeta, rukovanju sredstvima rada, pri penjanju i sl.)

6 - izloZenost radnika (toplini, hladno¢i, vlazi, poviSenom ili snizenom atmosferskom
tlaku, prekomjernoj buci, vibracijama ili potresanju, nepovoljnim klimatskim uvjetima
i sl.)

7 - dodir radnika s predmetom pod naponom elektri¢ne struje

9 - ostali nacini nastanka ozljeda radnika na radu koji nisu navedeni pod oznakama od
1 do 8 ovoga ¢lanka i onih koji se zbog pomanjkanja podataka ne mogu svrstati u

navedene oznake.
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5. Zakljucak

Briga za sigurnost i zdravlje zaposlenika, ponajprije u proizvodnji, jedan je od
najvaznijih zadataka poduzeca Coca Cola, te uvelike nastoji procijeniti rizik i sprijeciti rizi¢ne
situacije i radnje. U kompaniji se redovito prate i nadziru sustavi zdravlja i sigurnosti te
njihov uspjeh u cilju njihova neprekidnoga poboljsanja. Proizvodna djelatnost uvijek
podrazumijeva rizike. Sukladno tomu, poduzima se niz mjera kako bi se povecala sigurnost
zaposlenika i sveli rizik od ozljeda tijekom proizvodnje, i u ostalim podrué¢jima poslovanja, na
najmanju moguéu razinu. Stoga, svi radnici prolaze posebnu obuku tijekom koje se
osposobljavaju za siguran rad te uce o higijeni rada, samopomoci i pruzanju prve pomoci.
Zakonske odredbe odreduju da poslodavci s vise od 250 zaposlenika i vise pogona, odnosno
pogona na vise mjesta izvan sjediSta, moraju osnovati sredisnji odbor za zastitu na radu ¢ija je
zadaca unaprijediti je. Tvrtka je ustanovila tri odbora za zastitu na radu, jedan u Punionici
Solin, jedan u Punionici Gotalovec te srediSnji odbor za zaStitu na radu u Zagrebu. Svi su
¢lanovi odbora povjerenici zaposlenika za zastitu na radu te je Coca Cola je obrazovala i
osposobila devetnaest njih.

Analizom je ustanovljeno da se razdoblju od 1982.do 2014. godine ozlijedilo se vise
muskaraca nego zena. Najveci broj zaposlenih se ozlijedio ponedjeljkom i utorkom. Od
ukupnog broja ozljeda njih 673 su priznate a njih 14 je nepriznato, te postoje 3 koje su u
postupku priznavanja. Odjel Prodaje ima najveci postotak ozljeda, i to 54,81 %, slijedi ga
odjel Proizvodnje sa 31,11 %. Obzirom na stopu ozljeda na 1000 zaposlenika u djelatnosti
Coca Cola iz godine u godinu napreduje tj. postotak ozljeda na 1000 radnika u Coca Coli je

manji od postotka zaposlenika u djelatnosti.
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