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PREDGOVOR

U dosadasnjoj karijeri kao profesionalni vatrogasac susreo sam se sa dosta
tehnickih intervencija vezanih za prometne nesreée, isto tako i gaSenje
prijevoznih sredstava u cestovnom prometu. Takav jedan primjer obradio sam i

u eksperimentalnom dijelu ovog rada.

U radu sam pokuSao objasniti taktiCke postupke vatrogasne postrojbe pri
dolasku na prometnu nesrecCu te postupke pri gasenju prijevoznih sredstava u

ovom slu€aju autobusa.

Zelio bih se zahvaliti svojoj obitelji na velikoj podrci pri studiranju, velika
zahvala svim profesorima Veleudilista u Karlovcu a posebno svom mentoru
mr.sc. Dordiju Todorovskom, dipl.ing. na velikom strpljenju i pomodi pri pisanju

ovog rada.



SAZETAK

U ovom radu obradena je tema tehnickih vatrogasnih intervencija oslobadanje
putnika i gaSenja pozara autobusa prilikom prometne nezgode. Veliki napredak
tehnologije u automobilskoj industriji rezultira vecom sigurnosti putnika u
prometnim nezgodama, no istovremeno postoji velika opasnost da ¢e ostati
zarobljeni unutar automobila ili autobusa. Stoga, razvoj novih tehnologija
zahtijeva i kontinuirani razvoj uredaja i opreme Kkoji olak$avaju izvlaenje
unesrecenih osoba kako iz automobila tako i iz autobusa. U radu su opisani
uredaji, naprave i sredstva koja su neophodna za izvla¢enje unesrecenih osoba
iz autobusa i gasenje pozara pri vatrogasnoj intervenciji, bez kojih bi izvlacenje
bilo otezano ili ¢ak pogubno za unesre¢ene. U Republici Hrvatskoj svaka
intervencija vatrogasnih sluzbi i hithe pomo¢i u prometnim nezgodama ukljucuje
I prisutnost policije. Hitne sluZzbe uvjezbane su za timski rad, $to je osobito
vazno kod prometnih nesreca autobusa. U radu je prikazana taktika
oslobadanja putnika i gasenja pozara u cestovhom prometu, a na odabranom
primjeru vatrogasna intervencija spasavanja putnika i gaSenja pozara autobusa.

Kljuéne rijeCi: prometna nesrea, spasavanje putnika iz vozila, gaSenje
poZara autobusa

SUMMARY

In this thesis the topic of technical fire-fighting interventions, the evacuation of
passengers and the extinguishing of the fire during the accident has been
analyzed. Great advance of technology in the automotive industry results in
greater passenger safety in traffic accidents, but at the same time there is a
great danger that they will remain trapped in the car or bus. Therefore, the
development of new technologies requires the continuous development of
devices and equipment that make it easier to evacuate injured persons either
from car or bus. The thesis describes devices, gadgets and tools necessary for
evacuating injured ones out of the bus and extinguishing fire during firefighting,
without which evacuation would be difficult or even detrimental to injured
passengers. In the Republic of Croatia, each intervention of fire service and
emergency assistance in traffic accidents includes the presence of police.
Emergency services are trained for teamwork, which is particularly important in
bus traffic accidents. The thesis describes the evacuation of passengers and
fire extinguishing in road traffic, and on the chosen example, the fire escape
intervention of passengers and extuinguishing fire in the bus.

Key words: traffic accidents, rescue of passengers from the vehicle, fire
extinguishing in bus
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1. UVOD

Prometna nesreca je dogadaj na cesti u kojem je sudjelovalo najmanje jedno vozilo u
pokretu i u kojem je najmanje jedna osoba ozlijedena ili poginula od posljedica te
prometne nesrece ili je izazvana materijalna Steta. Autobusne prometne nesrece,
koje su opisane u nastavku ovog rada, su specificne situacije, s velikim brojem
putnika koje treba zurno izbaviti i pruziti im medicinsku pomoc¢. U slu€aju pojave i
pozara, osim spasSavanja putnika, treba pristupiti s posebnim oprezom, te pravilno
primijeniti znanje, iskustvo, raspoloZivu opremu, uredaje, sredstva i sve ostale

mogucnosti.

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog zavrSnog rada su vatrogasne intervencije u prometnim nesrecama,
izvlaenje putnika iz autobusa i gasenje poZara autobusa nakon prometne nesrece.
Svrha i cilj rada je prikazati ulogu vatrogasne ekipe u spasavanju ozlijedenih osoba u
prometnim nesreCama autobusa, postupke njihova djelovanja, alate, oprema i
sredstva kojima oslobadaju unesreéene, te ukazati na vaznost komunikacije i
suradnje s ostalim ¢lanovima hitnih sluzbi. Poseban i specifican cilj rada je prikaz

odabrane vatrogasne intervencije u prometnoj nesreci autobusa s putnicima.

1.2. Izvori podataka i metode prikupljanja

Prilikom izrade ovog rada koristeni su podaci iz stru¢ne literature, web izvori vezani
uz sigurnost i spasavanje u prometnim nezgodama, zavrsni radovi slicne tematike, te
znanje ste€eno tijekom studiranja. Pri izradi rada analiziraju se ve¢ postojeéi podaci,
a za opisivanje €injenica spasavanja u prometnim nezgodama koriStena je metoda

desktiptivhe analize.



2. VATROGASNA TAKTIKA OSLOBADANJA PUTNIKA | GASENJA
POZARA U CESTOVNOM PROMETU

Cestovni motorni promet, u kojem sudjelujemo gotovo svakodnevno, najopasniji je
oblik prometa. Bez obzira na odgovorno ponasanje pojedinaca tijekom voZznje, Cesto
su ti sudionici ugrozeni zbog ponaSanja i nacCina voznje nekog drugog sudionika

prometa ili vise sile.
Potreba za intervencijom vatrogasaca potreba ne u tri slu€aja: [1]

- kod ograni¢enog prostora nastalog izobliCavanjem vozila, a ozljede
unesrecenog su takve da zahtijevaju lijeCniCki tretman za koji je potrebno vise
prostora (npr. kod imobilizacije kraljeznice, masaze srca, umjetnog disanja,
iznoSenja sa sjedista i sl.)

- kada je vozilo prevrnuto ili su vrata vozila zaglavljena i ozlijedenu osobu se ne
moze spasiti bez pogorSanja njegovog zdravstvenog stanja

- U slu€aju kada je izobliCena struktura vozila uklijestila ili pritisnula dio tijela

unesrecenog, te ga se ne moze spasiti bez razmicanja i uklanjanja lima vozila

2.1. Elementi takticke situacije na intervenciji prometne nesrece

Kada dode do prometne nesrecCe, unesre¢enu osobu najvaznije je sigurno prevesti

do bolnice u najkraéem moguéem roku, odnosno unutar zlatnog sata.

Pojam ,zlatnog sata“ opisuje vrijeme od trenutka nastanka prometne nesrece do
zbrinjavanja unesre¢ene osobe u bolniCkim uvjetima. To je vrieme Kkoje
unesrecenom pruza veliku mogucnost preZivljavanja, te da nesreéa prode bez velikih

zdravstvenih komplikacija.



Zlatni sat mjeri se na sljedeci nacin: [1]
- 15 minuta do dolaska hitnih sluzbi na mjesto intervencije

- 10 minuta za uspostavu stabilnosti po Zivot opasnih funkcija kod unesrecene

osobe po dolasku na mjestu intervencije
- 20 minuta za oslobadanje unesrecenog iz vozila

- 15 minuta za transport unesrec¢enog do bolnice

Zaprimanje dojave

Zaprimanje dojave mora biti cjelovito, kako bi se iz dobivenih informacija mogao
dobiti pregled tocCne lokacije prometne nesreCe, stanje na terenu, kako bi se na
temelju tih informacija mogao poslati dovoljan broj snaga. O dogadaju trebaju biti
obavijeStene sve hitne sluzbe; hitna medicinska pomo¢, vatrogasci i policija. Cil]
dobre taktike spaSavanja je u dobroj koordinaciji sluzbi koje dolaze na mjesto
intervencije. Taktika spaSavanja prilagodava se situaciji na terenu i raspolozivoj
tehnici. Na mjesto intervencije najceSc¢e dolazi viSe hitnih sluzbi, a medu njima je

potrebna medusobna usuglasena koordinacija.

Dolazak na mjesto intervencije

Dolaskom na mjesto intervencije valja postivati pravilo ,vidi i budi viden®. To
podrazumijeva obavezu noSenja reflektiraju¢ih prsluka za sve sudionike intervencije,
s obzirom da se promet na cesti na kojoj se nesre¢a dogodila najées¢e ne zatvara u
potpunosti, ve¢ se djelomicno pusta. Razmjestaj vatrogasnih vozila, kao i drugih
interventnih vozila, mora biti takav da ne ometa rad drugih interventnih vozila, ali opet
tako da je oprema s vozila na dohvat ruke spasiocima. Razmjestaj vozila ponajvise
ovisi o vrsti prometnice na kojoj se nesrec¢a dogodila i polozaju vozila koja su u njoj
sudjelovala. Od vatrogasnih vozila na intervenciju najées¢e izlazi kombinirano
navalno-tehnic¢ko vozilo s posadom od Sest ¢lanova. Vozilo se postavlja u ,zastitni
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polozaj“, sto znaci da je postavljeno u koso, s prednjim dijelom okrenutim prema
slobodnoj voznoj traci, i da je prema toj traci sto viSe izbaCeno. Takav polozaj vozila
omogucéava sigurno izvlaCenje opreme iz vozila u zonu spaSavanja, a ujedno Stiti
ekipu od drugog nadolazeéeg vozila, koje bi unato€ upozorenjima, moglo naletjeti i
ugroziti interventnu ekipu. Drugi razlog je mogucnost brzog napustanja mjesta

nesrece u slucaju neposredne opasnosti od eksplozije ili naglog Sirenja pozara.

Prije samog postupka spaSavanja, navalna grupa obavezno postavlja jedan zastitni
mlaz (najbolje vitlom za brzo gaSenje) kao osiguranje radi sprieCavanja sekundarnih
posliedica prometne nesrec¢e. Grupa koja obavlja taj zadatak ima na sebi, osim

zastitne odore, i izolacijsku aparaturu sa stlatenim zrakom.

Rotiraju¢a svjetla, iako ostaju upaljena do kraja intervencije, sama po sebi nisu
dovoljno upozorenje za ostale sudionike u prometu, vecC je potrebno postavljanje
svjetlosne signalizacije na mjesto nesrece i na odredenu udaljenost od tog mjesta i to
u smjeru nadolazeéeg prometa, te u suprotnom smjeru, osobito ako se radi o

dvosmijernoj regulatornoj cesti.

Obiljezavanje, signalizacija i raspored vozila obavljaju se istovremeno s izvidanjem
voditelja intervencije. Kako bi mjesto nesrece bilo Sto vidljivie, a time i bolje
osigurano, svaka hitna sluzba (vatrogasci, policija i sluzbe ophodnje) postavljaju
svatko svoju opremu za obiljeZzavanje i ogradivanje. TehniCke intervencije u uvjetima
smanjene vidljivosti (no¢, magla, oblaéno vrijeme i kiSa) zahtijevaju dodatne mjere
opreza i dodatnu opremu. Primjerice, kod smanjene vidljivosti vozila u zastithom
polozaju pale kratka svjetla, svjetla za maglu, sva Cetiri pokazivaCa smjera i cijelo
vozilo se osvjetljava primjerenim reflektorima. Vatrogasno vozilo u takvim uvjetima
moze se postaviti i ispred mjesta nesrece, ali pri tome treba voditi raCuna da vozilo
ne smeta drugim vozilima interventne ekipe, a osobito vozilu hitne medicinske
pomoci. U skuCenim prostorima valja voditi raCuna o razmaku vozila, kako bi se

omogucdilo nesmetano cirkuliranje prometa i ostalih interventnih vozila.



Slika 1. prikazuje kako se vozila ne smiju rasporedivati. Ovakav raspored vozila
dovodi do neucinkovitog pruzanja pomoc¢i unesre¢enima, u potpunosti blokira
promet, a u slu€aju iznenadnog izbijanja pozara ili mogucnosti eksplozije, vozila se

ne mogu udaljiti s mjesta nesrece.

Slika 1. Nepravilan raspored interventnih vozila [1]

Slike 2., 3. i 4., u nastavku, prikazuju pravilan razmjestaj vozila i signalizaciju na
pojedinim cestama.



Slika 3. Razmjestaj vozila i signalizacija na auto cesti s dva prometna traka u svakom

smjeru [1]



Slika 4. Razmjestaj vozila i signalizacija na auto cesti s tri prometna traka u svakom

smjeru [1]
lzvidanje

Voditelj vatrogasnog dijela intervencije suraduje s policijskim sluzbenikom, te zajedno
utvrduju broj ozlijedenih osoba i teZinu ozljeda, gasi eventualno upaljene motore
vozila, provjerava postoji li opasnost od nastanka pozara, mogucénost pristupa radi
oslobadanja unesreéenih i pruzanja prve pomoci, te procjenjuje stabilnost vozila.
Svoje zaklju€ke uskladuje voditeljem ekipe hithe medicinske pomodi, koji odreduje
prioritet oslobadanja unesrecenih osoba i eventualne specificnosti oslobadanja.

Jedna od specifiCnih situacija koju je poZzeljno prakticirati u noénim intervencijama
jest pretrazivanje okolnog terena termo kamenom. Na taj se nacin brze pronalaze

osobe koje su usred nesrece mozda ispale iz vozila.



Mjere sigurnosti za spasioce

Grupa za gasenje osim zastitne odore oblaci i izolacijski aparat i potkapu i postavija
ih u pripremu. Ostali sudionici u spasavanju postavljaju zastithu opremu sa Cesti¢nim
filtrima za zastitu diSnih organa, naoCale uz vizir i sanitetske rukavice. U pripremi se
nalaze aparati za pocCetno gasenje prahom, a zahvaljuju¢i novim tehnologijama

hibridnih vozila, u pripremi su i aparati za poCetno gasenje metala razreda D.

Priprema radnog mjesta

U zoni pripreme prvo se vadi oprema za izvlaCenje i spasSavanje unesrecenih osoba
koja se postavlja u nepromocCive prostirke. Potom se odreduje mjesto za odlaganje
otpadnih dijelova oSte¢enog vozila, kao i dijelova koji Ce se skinuti s vozila rezanjem,
radi izvlaCenja zarobljene osobe. Odlagalista takvog otpada uvijek se odreduju tako
da ne smetaju radu ostalih hitnih sluzbi, ali ne predaleko kako bi se nakon

intervencije Sto lakSe mogla ukloniti.

Proces izvlacenja zarobljene unesre¢ene osobe iz vozila

Nakon konzultacije s voditeljem hitne medicinske pomoc¢i na terenu, vatrogasci
pristupaju oslobadanju unesrecene osobe. Pri tome je uvijek u neposrednoj blizini
lije€nicko osoblje. U takvim situacijama Zivotne funkcije ozlijedene osobe su znatno
ugrozene, stoga je obveza vatrogasca da lijeCniCkom osoblju objasni svaki svoj
postupak koji namjerava poduzeti. Time se procjenjuje ugrozenost ozlijedenog i u

skladu s tim odobrava ili ne odobrava predloZeni nacin rada.

U slu€aju da na mjesto nesreée prije hithe medicinske pomoci stignu vatrogasci, oni
tada osiguravaju mjesto nesrece i oslobadaju prostor do unesreéene zarobljene
osobe. Unesrecenoj osobi se uvijek prilazi s prednje strane, odnosno s lica, kako se

osoba ne bi prestrasila ili nepotrebno okretala. Uspostavlja se prvi kontakt i ukoliko je
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to potrebno, pruza se prva medicinska pomoc€. IzvlaCenju se pristupa tek kada stigne
jedinica hitne medicinske pomoci i odobri dogovoreni nacin izvlaCenja u njihovoj
prisutnosti. lzvlaCenje unesrecenih osoba moZe se bez nazoCnosti lijeCnickog tima

izvrSiti jedino u krajnjoj nuzdi.

Formiranje zona rada

Zone rada formiraju se radi lakSeg i ucCinkovitijeg obavljanja poslova interventnih
ekipa. Mogu se ograni€iti ogradom kako bi se izbjegao pristup nepozvanih osoba. Za
obiliezavanje zona rada koriste se Cunjevi i bljeskalice zute boje postaviljene u

laganom luku koji okruzuje mjesto nesrece usmjeravajuci na taj nacin promet.
Zone rada dijele se u tri skupine: [1]

- zona neposrednog djelovanja

- zona podrske

- Zona sigurnosti
Zona neposrednog djelovanja

Zona neposrednog djelovanja je uze podrucje prometne nesrece u kojem se pruza
hitna medicinska pomoc¢ i unesreéene se izvlaCi iz vozila. To podrazumijeva polumjer
od oko 5 metara od srediSta nesre¢e. U zonu neposrednog djelovanja pristupaju
samo timovi hithe medicinske pomoci i vatrogasci na poslovima spaSavanja.
Neposredno uz ovu zonu nalazi se alat i oprema za spaSavanje. Alat se odlaZe na

nepromocivu prostirku radi preglednosti i zastite od nepotrebnog oneciScenja.



Zona podrske

U zoni podrSke smjesten je prostor za odlaganje alata i opreme, prostirke s opremom
za spaSavanje i izvlaCenje unesrecene osobe koju koristi medicinsko i vatrogasno
osoblje. Te prostirke mogu se nalaziti i uz rub ove zone. Polumjer zone podrske Siri
se na otprilike 10 metara od sredista nesrec¢e. Obi¢no na rubu zone podrske nalazi
se odlagaliSte ostecCenih dijelova vozila koji su otpali tokom nesrece ili su skinuti

prilikom izvlaCenja neposredne osobe.

Zona sigurnosti

Gdje prestaje zona podrSke poc€inje tzv. zona sigurnosti koja zapravo uopce nije
sigurna zbog prometa koji se odvija. Zona sigurnosti oznaCena je Cunjevima i
bljeskalicama, i u tu zonu su rasporedena vozila hitnih sluzbi, na nacin kako je
opisano u prethodnim poglavljima. Policija regulira promet i sprjeCava eventualne
promatraCe da udu u zonu sigurnosti. Promjer zone sigurnosti ovisi o stanju na
terenu: o veli€ini nesrece, brzini vozila koja se kre€u prometnicom, broju interventnih
ekipa i vozila, naCinu preusmjeravanja prometa i sl. U zoni sigurnosti predvida se i
prostor za slijetanje helikoptera, ako to standardni operativni postupci za podrucje

djelovanja postrojbe opisuju i propisuju.

Na slici 5. prikazane su zone rada u prometnim nesreCama: zona neposrednog

djelovanja (ZND), zona podrske (ZP) i zona sigurnosti (ZS).
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Slika 5. Zone rada u prometnim nesre¢ama [1]

2.2. Redoslijed radnji na mjestu prometne nesrece

Radnje koje se poduzimaju tijekom spasavanja unesrecenih osoba: [1]

rad motora koji eventualno jo$S uvijek radi zaustaviti okretanjem kljuca,

prekidom dovoda goriva ili zaguSenjem usisne grane

vatrogasci do dolaska hitnih medicinskih sluzbi duzni su pruziti samo

neodgodivu prvu pomoc¢ ozlijedenoj osobi

ako kod prometne nesre¢e dode do pozara, uglavhom gori samo pogonsko
gorivo te vatrogasci odmah pristupaju gasenju teSkom zraCnom pjenom ili

vodenom maglom, dok manje pozare gase aparatom za pocetno gasenje

obavezno se skidaju spojnice s akumulatora i to najprije negativan, a zatim

pozivan pol

s kombiniranog navalno-tehnickog vozila postavlja se jedan mlaz u

pripravnosti bez obzira postoji li neposredna opasnost od pozara ili eksplozije

pozeljno je koristit raCunalu bazu podataka koja pokazuje gdje se nalaze

baterije, zracni jastuci, automatski podizaci zastite za glavu

11



sprijeCiti istjecanje tekucine iz akumulatora ili goriva iz spremnika kod
prevrnutog vozila jer moze doci do curenja tih tekucina po unesrecenim

osobama

prilikom oslobadanja potrebno je unesrecene zastiti od alata i krhotina

postavljanjem zastitne kacige na glavu i prekrivanjem prozirne folije

zatraziti od policijskih sluzbenika udaljavanje nepozvanih osoba iz mjesta
djelovanja, jer svojom prisutnoS¢u i nestrucnim djelovanjem mogu ugroziti

unesrecene osobe ili Clanove ekipe za spasavanje

prije uporabe alata potrebno je osteéeno vozilo ucvrstiti i osigurati od
pomicanja koje ni nastalo uslijed intervencije, osobito ako se radi o skliskom

terenu ili kosini

voditelj vatrogasnog dijela intervencije odreduje mjesto rezanja, provjerivsi
prethodno, skidanjem plastike iz unutrasnjosti vozila, postoji li uslijed rezanja
lima opasnost oStecCenja pasivnih sustava zastite i njihovog nekontroliranog

aktiviranja

stabilizacija se obavlja stepenastim i kvadratnim podmetadima, klinovima,
Celicnom wuzadi, sintetiCkim trakama, zraCnim jastucima, metalnim

podupiraCima i drvenim gredama
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2.2.1. Osnovni principi ponasanja pri spasavanju unesrecenih

osobaiz vozila

Prilikom spaSavanja unesrec¢enih osoba potrebno je postivati slijedece: [1]

ozlijedene osobe ne pomicati dok se ne utvrdi stanje ozlijedenog Sto provodi
voditelj medicinske ekipe, osim ako su Zivoti ozlijedene osobe ili interventne

ekipe u neposrednoj opasnosti
- pridrzavati se pravila ,zlathog sata“

- prilikom oslobadanja iz vozila glavno je nacelo odmicati dijelove vozila od

unesrecene osobe, a nikako obrnuto

- prilikom oslobadanja izbjegavati proizvodenje buke, potresanje, vibracije,

pomicanje dijelova vozila u smjeru unesrec¢enoga i sl.

- zastititi unesre¢enog od djelovanja alata, komadic¢a stakla, dijelova karoserije.
Prilikom oslobadanja osobe iz vozila najceSce se izmedu nje i alata postavlja

fleksibilna plasti¢na ili drvena zastitna ploCa

- sve postupke nuzno je izvoditi pazZljivo te stalno provjeravati stanje

unesrecenoga i slusati naputke medicinskog osoblja

- U slu€aju neposredne opasnosti za Zivot, uz sumnju da se radi o povredi

kraljeznice, unesrecenog iz vozila iznose minimalno tri osobe

- kad se procjenjuje tezina povreda kod unesreCene osobe, postoje tri stanja u
kojima se odmah treba pruZiti prva pomo¢, a to su: jaCe krvarenje, osoba bez

svijesti i osoba koja ne diSe i ne radi joj srce

Na mjestu intervencije mogu se dogoditi tri scenarija oslobadanja unesrecenih iz

vozila: [1]

- trenutno oslobadanje se obavlja u najkraéem moguc¢em roku u slucaju

neposredne opasnosti po Zivot, kao Sto je pozar, potapanje vozila, djelovanje
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otrovnih plinova i para. TeroristiCkih aktivnosti ili u slu€aju potrebe z pruzanjem

neodgodive prve pomoci unesrecenom

- brzo oslobadanije je situacija kada ne prijeti neposredna dodatna opasnost, ali
je ozlijedenom potrebno pruZziti prvu pomoc¢, no zbog uklijeStenosti to nije
moguce. Brzo oslobadanje se provodi u suradnji s lijeCnickom ekipom. Tu se
radi brzine ne postuju neka nacCela spasSavanja koja bitno ne utjeCu na stanje

unesrecenog

- kontrolirano oslobadanje u situaciji kada ne prijete dodatne opasnosti, a ni
ozljede nisu takve prirode da bi bilo trenutno potrebno trenutno oslobadanje,
te ako oslobadanje moze ici postupno uz postivanje svih nacela i vatrogasaca

I medicinske ekipe

Nakon obavljene intervencije ne smije se zaboraviti na uklanjanje krhotina s dijela
prometnice koja ¢e se staviti u promet, no to se obavlja u suradnji s policijskim
sluzbenikom. Uklanjanje krhotina bez odobrenja policijskog sluzbenika moglo bi
izmijeniti mjesto dogadaja, Sto bi utjecalo na rekonstrukciju nesrece koja je osobito
bitna u nesreCama sa smrtnim posljedicama kada na mjesto nesrece izlazi istrazni

sudac.

Na slici 6. prikazane su faze toka spaSavanja. Tako se moze vidjeti da prva faza
podrazumijeva dolazak policije i vatrogasaca. Policija regulira promet, dok vatrogasci
pripremaju zastitni mlaz. U drugoj fazi voditelji hitnih sluzbi izvidaju situaciju i rade
plan zajedni¢kog djelovanja. Trec¢a faza je osiguranje pristupa za medicinsko osoblje
do unesreéene osobe. Medicinsko osoblje kod ozlijedenih provjerava i stabilizira
zivotne funkcije. U Cetvrtoj fazi se stabilizira vozilo, dok se u petoj fazi stvaraju uvijeti
za izvlaCenje unesrecene osobe iz vozila. Postupak izvlaCenja vrSi se u Sestoj fazi,
dok se u sedmoj, zadnjoj fazi, uklanjaju vozila nakon izvlatenja unesrecenih i

izvrSenog policijskog ocevida.
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Slika 6. Op¢i dijagram toka radniji i procesa nha mjestu intervencije u prometnim

nesrecama [1]

2.3. Naprave za izvlacéenje unesrec¢enih osoba iz vozila pri

intervenciji u prometnim nesrecama

S napretkom tehnologije povecala se sigurnost putnika u vozilu, no spasavanje i
izvlaCenje unesrecenih iz vozila postalo je znatno sloZenije. Stoga je potrebna i
adekvatna oprema bez koje bi spasavanje bilo otezano, a mogucée i pogubno za

unesreé¢ene osobe u vozilu.
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Za ucinkovitu intervenciju spasioci bi na raspolaganju trebali imati sljedece skupine

alata:
- alati za rezanje
- alati za razupiranje i podupiranje
- cilindri
- alati za podizanje

- rucni alati i alati za piljenje

Prema vrsti pogona moze se napraviti sliedec¢a podjela:
- rucni alati
- elektricni alati
- hidrauliéni alati
- pneumatski alati

- kompaktni alati (ru€éno-hidrauli¢ni, elektro-hidrauli¢ni)

Hidrauli¢ni alati su najzastupljeniji u spasavanju unesre¢enih osoba u prometnim
nesreCama, jer su pokazali najvecu ucinkovitost. Prije desetak godina takvi alati bili
su teski i veliki, male uCinkovitosti, no danasnji hidrauli¢ni alati znatno su poboljSani.
Razlog tome je stalni napredak na tom polju. Njemacka vlada svakih pet godina daje
poticaje za obnavljanje hidraulicnog alata za spaSavanje iz prometnih nesreca.
Tehnoloski napredak novih modela vozila zahtijeva i tehnoloSki napredak spasilacke

opreme.

Hidrauli¢ni alat za svoj pogon Koristi tlak ulja za pokretanje hoda klipa cilindra. Ovisno
0 namjeni rada hidraulicnog alata, hod klipa radnog cilindra moZe biti dvoradni ili

jednoradni, odnosno je li radni hod klipa radnog cilindra namijenjen samo za hod
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naprijed ili jo§ i za radni hod kod povratka klipa. Hidraulit(ha pumpa moZze biti
pokretana ruc¢no, putem elektromotora ili motora s unutarnjim izgaranjem. Veza
izmedu hidraulicnog alata i hidraulicnog agregata ostvaruje se preko visokotlacnih

cijevi s natiCnim brzim spojnicama.

Slika 7. prikazuje sljedece: otvaranjem razvodnika ulja pod tlakom usmjerava se u
prednju ili straznju stranu radnog cilindra u kojem se ostvaruje zakretanje Celjusti
alata pomicanjem klipa prema naprijed ili prema nazad. OtpusStanjem rucice
razvodnika, razvodnik se postavlja u neutralan polozaj i ostavlja Celjusti pozicionirane
i zabravljene. Kada radni cilindar dode u krajnji polozaj radnog cilindra, aktivira se

preljevni ventil na agregatu i vraca se visak ulja u spremnik ulja.

radni cifindar razvodnik Gavovod
H
—T iR dolazni vod
‘ Y 2%
\ “ s 5
odlazni vod

hod prema naprijed
neutraini poloza)

povratni hod

Slika 7. Shematski prikaz rada radnog cilindra i nacin pomicanja klipa putem

razvodnika [1]

Hidraulicni alati koji se naj¢eSCe koriste u intervencijama su hidraulicne Skare,
hidrauli¢ni cilindri, hidraulicni razupirac, te kombinirani hidrauli¢ni alat koji je manjih
dimenzija i koristi se u vozilima koja nisu prvenstveno namijenjena spasavanju u

prometnim nesrecama (slika 8.).
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Slika 8. Kombinirani hidrauli¢ni alat [1]

Hidrauli¢ne Skare koriste se za rezanje metalnih limova i stupova na vozilu te punih

metalnih profila. Oblik €eljusti napravljen je tako da zahvaca predmet i priviaCi ga ka

glavnom osovinskom vijeku ostrice gdje je i sila rezanja najjaca (slika 9.).
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prednji rukohvat

hidrauli¢ni cilindar
upravljacki uredaj za aktiviranje
straznji rukohvat

cijev - tla¢na

Cljev - povratna

natika¢ spojnice

utika¢ spojnice

Slika 9. Hidrauli¢ne Skare [1]

Hidrauliéni razupiraC koristi se u prometnim nesreCama u kojima treba izvlaciti

unesrecene osobe iz vozila na kojima su nastala velika izobli€enja putnickog

prostora. Za hidrauli¢éni razupiraC se moze reci

da radi dvoradno, odnosno moze
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obavljati i funkciju stiskanja, iako mu je sila razupiranja uvijek ve¢a od sile koju moze

ostvariti stiskanjem (slika 10.).

Slika 10. Razupirac [1]

Hidrauliéni cilindri su nezaobilazan alat kod ted8kih deformacija vozila, kod
pridrzavanja, u kombinaciji s lancima za rezanje i dizanje ili kad se Sirenje vrSi iznutra
prema van. Koriste se samostalno ili s nastavcima za produzenje, ali Cesto u
kombinaciji s hidraulicnim razupiratem. NajceSce se koriste kod prometnih nesreca

za razdvajanje prednjeg sijela vozila i armaturne plo¢e od unesreéenog (slika 11.).
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Jednostrani - jednostupaniski

Slika 11. Hidrauli¢ni cilindri [1]

Pneumatski podizaci tereta (u praksi je uobiCajen naziv ,zracni jastuci®) koriste se u
prometnim nesreCama kad je razmak izmedu oslonca i tereta vrlo mali, a radi se o
vrlo velikom teretu. ZraCnim jastucima je, osim podizanja, moguce razmicati i

razupirati predmete, brtviti otvore kos isticanja tekucina i sl. (slika 12. i 13).

Slika 12. Nastavci za pneumatske podizace za uzimanje zraka s razliCitih izvora [1]
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Slika 13. Niskotlacni zracni jastuci [1]

Osim navedene opreme na intervenciji se Koristi i ostala prateCa oprema, alati i
naprave koji doprinose brzom oslobadanju unesreéenika, oCuvanju opreme i
sigurnosti. Slike 14., 15., 16. i 17 prikazuju pratecu opreme, alate i naprave koje

koriste vatrogasci pri tehni¢kim intervencijama u prometnim nesre¢ama.

h R—

o

<

Slika 14. Razliciti tipovi reza€a viSeslojnog stakla [1]
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Slika 15. Ostala prate¢a oprema [1] Slika 16. Ostala prateca oprema 1 [1]

Slika 17. Ostala prate¢a oprema 2 [1]

2.4. Zastitna oprema vatrogasaca za gasenje pozara vozila u

prometnoj nesredéi

Osobnu zastitnu opremu mora nositi svaki pojedini vatrogasac pri gaSenju pozZara u
prometnoj nesreéi, spaSavanju osoba i imovine, zastiti okoliSa i drugim

intervencijama u kojima se susrecu opasnosti za njegovu sigurnost i zdravlje.
Izmedu ostaloga u osobnu zastithu opremu ubrajamo:

— vatrogasnu zastitnu odjecu i obudu

— vatrogasnu zastitnu kacigu, $titnik lica, vizir i naoCale

— vatrogasnu zastitnu potkapu

— vatrogasne zastitne rukavice

— vatrogasni penjacki pojas
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masku za cijelo lice, polumaska ili Cetvrtmaska

Slika 18. Oprema za gasSenje pozara vozila [1]
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2.5. Uredaji i sredstva za gasenje pozara vozila u prometnoj nesreci

Opcée nacelo s obzirom na koli€inu gorive tvari i brzinu Sirenja pozara u vozilu

potrebna je brza i djelotvorna intervencija.

Moze se gasiti vodom (vodenom maglom), pjenom (slika 19.), prahom S§to uvjetuje

zateCeno stanje razvoja pozara, a poglavito toplina koja vlada za vrijeme intervencije.

Jedan od najucinkovitijih sustava gasenja pozZara u cestovhom prometu je impulsivha

vatrogasna tehnika tzv. impulsna puska i uredaj AFT.

Slika 19. Uredaiji i sredstva za gasenje poZara vozila [1]

2.6. Vozila za tehni€ke intervencije u prometnim nesreCama

Tehni¢ko vatrogasno vozilo opremljeno je opremom za tzv. tehniCke intervencije kao
Sto su prometne nezgode, elementarne nepogode ili druge vrste spasSavanja. Vozila

za tehniCke intervencije podijeljena su na:

- lako vozilo za tehniCke intervencije
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srednje tesko vozilo za tehniCke intervencije
tesko vozilo za tehniCke intervencije
dizalica za tehniCke intervencije

specijalna vozila za tehniCku intervenciju

ostala vozila za tehnicku intervenciju

Sredstva za gasenje tehni¢kog vozila su: (slika 20.)

vatrogasna pumpa 16/8

spremnik za vodu od 1200 litara

aparat za pocetno gasenje pozara (S-9 i CO,)
izolacijski aparati sa stlacenim zrakom
svjetlosno alarmna oprema

prijenosne vatrogasne ljestve

sprave za dobivanje zraCne pjene
medumjesalica i mlaznice

hidraulicne Skare, razupira¢ (vr$ni nastavci s lancima), cilindri, mini sjekac
univerzalni uredaj za vucu (3,629 kg)

stabfast (brza stabilizacija)

stepenasti i kvadratni podmetadi

elektriCni agregat za struju (6,2 kw)

zracni jastuci (V-10, V-12 i V-18)

sprava za deaktiviranje zracnih jastuka
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Iy

Slika 20. Tehni¢ko vozilo srednje za prijevoz Sest vatrogasaca [1]
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3. MODITECH RESCUE SOLUTIONS - CRASH RECOVERY SYSTEM

Posljednjih godina doslo je do velikog razvoja tehnologija u automobilskoj industriji:
za izradu automobila upotrebljava se Celik velike tvrdoce, ugraduju se brojni
sigurnosni sustavi koji pruzaju izvrnu zastitu putnika tijekom sudara. Zahvaljujuci
takvom napretku, postotak preZivljavanja putnika u prometnim nesreCama znatno se
povecao. Medutim, sve te nove tehnologije predstavljaju dodatne izazove hitnim
sluzbama prilikom spaSavanja unesrecenih. Stoga se nametnula i potreba za
razvojem aplikacija, baza podataka i informacijskih sustava koji za cilj imaju brzo i

sigurno izvlaenje putnika iz vozila uslijed prometnih nesrec¢a (slika 21.).

Slika 21. Vatrogasac na intervenciji koristi prijenosno racunalo s bazom podataka [1]

Moditech Rescue Solutions prepoznao je tu potrebu i prije desetak godina razvio je
CRS (engl. Crash Recovery System) informacijski sustav koji sadrzi kompletne baze

podataka za osobna vozila, kamione i autobuse, s potpuno standardiziranom
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grafikom vozila, uklju€ujuéi elektri¢na i hibridna vozila. Koriste¢i ove informacije, hitne
sluzbe lako mogu pristupiti svim relevantnim informacijama o vozilu. Odabir
ispravnog modela vozila automatiziran je unosom registarske plocCice ili VIN broja.
Aplikacija je dostupna na 18 razliCitih jezika, za gotovo svako prijenosno racunalo,
tablet ili pametni mobitel (slika 22.). [9]

Slika 22. Ra¢unalna baza podataka za pomo¢ vatrogascu kod intervencije na

prijenosnom racunalu [9]

Crash Recovery System dostupan je u pet izdanja. Sva izdanja nude ruéni odabir
vozila na temelju marke, modela, vrste i godine vozila. Podacima se moZe pristupiti
preko 3G internetske veze, a ukoliko internetska mreza nije dostupna, ruéni odabir

modela uvijek je moguc jer su svi podaci o vozilima pohranjeni lokalno na uredaju.
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4. VATROGASNA INTERVENCIJA OSLOBADPANJA PUTNIKA |
GASENJA POZARA AUTOBUSA U PROMETNOJ NESRECI

Autobus je motorno putnicko vozilo koje sluzi za javni prijevoz veceg broja putnika u
cestovhom prometu, i imaju iznimnu vaznost u javnhom prijevozu putnika. U knjizi
,Prometni sustavi“, autora Zelenike stoji sljedeée: ,U naseljenim mjestima, posebno
velikim gradovima, gradski autobusi imaju iznimno veliku vaznost. Oni se od ostalih
autobusa bitno razlikuju po svojim tehnickim i tehnolodkim karakteristikama. Imaju
Siroka vrata za brzi ulazak i izlazak putnika, mali broj sjedecih mjesta i mnogo
prostora za stajanje s opremom za drzanje, veliki unutarnji peron za brzi prihvat
putnika na frekventnim stajaliStima, a nemaju prostor za smjestaj prtljage, nisu
osobito udobni, a svi su njegovi elementi podredeni prijevozu velikoga broja putnika.

U eksploataciji su specifi¢ni tipovi gradskih autobusa vrlo velikoga kapaciteta.” [7]

Za vatrogasne operativne potrebe prihvatljiva je podjela na tri vrste autobusa, ovisno

o njihovoj namjeni: [1]

- gradski autobus namijenjen je prijevozu putnika na kra¢im relacijama (unutar
gradova). Ima dvoja ili vise dvokrilnih vrata za ulaz i izlaz putnika, mali broj

mjesta za sjedenje, odnosno velik broj mjesta za stajanje

- prigradski autobus namijenjen je prijevozu putnika na duzim relacijama i kod
njega nalazimo veci broj mjesta za sjedenje, a manji broj stajacih mjesta,

mada se broj putnika moZze kretati kao i kod gradskih autobusa

- medugradski autobus je namijenjen prijevozu putnika na dugim relacijama.
Glavne karakteristike ove vrste autobusa su velika udobnost, sva mjesta su

sjedeca, prostori za prtljagu su veliki. MoZe primiti do 100 putnika

U danasnje vrijeme, a u buducnosti ¢e to biti sve CeSc¢i sluCajevi, koristi se razli€ita

paleta pogonskih motora. Tako se osim dizel pogonskih motora danas koriste motori
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na stlaCeni plin, a sve viSse mozemo ocekivati uporabu hibridnih pogonskih motora.

Na slici 23. je prikazan ZET-ov zglobni autobus, s dizel-pogonskim motorom.

Slika 23. Zglobni autobus ZET-a [11]

U prometnim nesreCama vazno je znati koji je pogonski motor ugraden u autobus
kako bi se znalo upravljati sa sekundarnim posljedicama prometne nesrece poput
pozara ili eksplozije, odnosno kojim se sredstvima i kakvom taktikom koristiti ukoliko

dode do pozara (slika 24.).

30



Slika 24. Pozar autobusa [11]

Kod hibridnih vozila potrebno je voditi raCuna o visokonaponskim vodovima za struju,
odnosno njihovom isklju€ivanju. Kod sprjeCavanja stvaranja eksplozije nuzno je paziti
da koncentracija plinova u zraku budu ispod donje granice eksplozivnosti, i
predvidjeti ventilaciju tako da smjesa sa zrakom ne ude u podrucje eksplozivnosti
(slika 25.).

BATERLIE

73. /

~

ELEKTROMOTOR

GENERATOR

PROPULZNE

NoiEsEL MOTOR

Slika 25. Shematski prikaz autobusa s hibridnim pogonom [1]

Konstrukcija autobusa je reSetkasta, te je postavljena na podvozje, s velikim brojem

staklenih povrsina, $to spasiocima omogucava lagan pristup unesrec¢enima. Autobusi
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su napravljeni tako da u slu€aju nesrece imaju i dodatne mogucnosti izlaza, tzv.
izlaze za nuzdu. U takvim slu€ajevima vrata autobusa mogu se prisilno otvoriti
okretanjem rucice za deblokiranje vrata, u krovu otvora napravljeni su otvori za bijeg
u slu€aju nuzde, a i sami prozori od kaljenog stakla mogu se razbiti posebnim

Ceki¢ima koji se nalaze u autobusu.

U putni¢kim autobusima uz svako sjedalo nalazi se uputa o predvidenim putevima za
spaSavanje. Na uputi je vidljivo da se bijeg kroz vjetrobransko staklo ne preporuca,
jer se ono ne moze s lako¢om probiti. Naime, vjetrobransko staklo je laminirano VSG
staklo i ne moze se razbiti Cekicem, veé ga vatrogasci na intervenciji moraju paliti,
ako ustanove da je potrebno. Upute su korisne i vatrogascima, s obzirom da daju
informacije gdje bi se sve mogle pronadi unesrecene osobe (primjerice, prostorija s

lezajem za odmor drugog vozaca) (slika 26.).

: IHNRE SICHERHEIY
DR YOUR SAFETY

Slika 26. Shematski prikaz plana za bijeg iz autobusa u slu¢aju nuzde [1]
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4.1. Tok intervencije kod autobusne prometne nesrece

Kod autobusnih prometnih nesreca vrijede ista pravila kao i kod automobilskih
prometnih nesreca. Kako je i navedeno u prethodnim poglavljima: pregled mjesta
dogadaja, javljanje dispeCerskom centru koji Salje snage na mjesto nesrece,
zajedniCki zakljuCak voditelja svih hitnih sluzbi na mjestu intervencije o toku
intervencije te tehnike izvlaCenja unesrecenih iz vozila. Ono Sto se razlikuje kod
autobusnih nesreca jest broj ozlijedenih. Statistike pokazuju da je ekvivalent
unesrecenih kod autobusnih nesreca jednak broju ozlijedenih u trideset

automobilskih nesreca. [1] Slika 27. prikazuje autobusnu prometnu nesrecu.

Slika 27. Autobusna nesreca [1]

lzvidanje

U autobusnim nesrecama osim fizickih ozljeda, velik broj sudionika je u stanju Soka,
te im je potrebno pruziti psiholoSku pomo¢. Kako se naj¢esSc¢e radi o velikom broju
osoba kojima je pomo¢ potrebna, na ovakvim intervencijama sudjeluje velik broj
spasilaca i stoga je najvaznije napraviti dobru organizaciju posla. U prvoj fazi

najvaznije je urediti priblizan broj osoba kojima je pomo¢ potrebna. Primjerice, kod
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autobusa prevrnutog na kat, vatrogasci se prijenosnim ljestvama penju na krov
autobusa i pogledom kroz prozor utvrduju broj ozlijedenih osoba. Informacije o broju i
stanju unesrecenih osoba odmah se preko voditelja vatrogasnog dijela intervencije
prosljeduju voditelju medicinskog tima, te se nakon toga putem dispeCerskog centra

provjerava stanje kapaciteta slobodnih kreveta u najblizim bolnicama. [1]

Slike 28. i 29. prikazuju autobusne prometne nesrece. [1]

Slika 28. Autobusna nesreca 2 [1]
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Slika 29. Izvidanje [1]

U slu€aju da je broj kreveta u okolnim bolnicama nedostatan, unesreceni se
helikopterom prevoze na udaljenije lokacije. Stoga je na mjestu nesrece potrebno
odrediti i oznaciti mjesto za slijetanje helikoptera. Pravilo ,zlatnog sata“ nalaze da se,
ukoliko je transport do bolnice cestovnim putem znatno dulji od 15 minuta, za te$ko
ozlijedene osobe kojima je potrebno hitno bolni¢ko lijeCenje, zatraZi transport
helikopterom. U tu svrhu se mjesto odredeno za slijetanje helikoptera oznacCava
fluorescentnim sprejom. Mjesto za slijetanje helikoptera mora biti lako dostupno, ali
mora biti i sigurno od udara ili oSteCenja elise. Za helikopter treba predvidjeti

minimalni promjer mjesta za slijetanje u duZzini 60 metara (slika 30.).
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Slika 30. Obiljezavanje mjesta za slijetanje helikoptera [1]

Nakon izvidanja, voditelj vatrogasnog dijela intervencije dijeli vatrogasce u dvije
skupine. Prva skupina namijenjena je za tehni¢ko spaSavanje i stvaranje sigurnosnih
uvjeta, kao Sto su ogradivanje zone sigurnosti, provjera pogonskog goriva,
sprjeCavanje istjecanja goriva, mjerenje koncentracije eksplozivne smjese (ako je
autobus na prirodni plin), stabiliziranje vozila, izvlaenje unesrecenih iz vozila.
Ukoliko je uslijed nesrece iscurila velika koli¢ina pogonskog goriva, moze doci do
zapaljenja. Tada je potrebno brzo zasipanje lokve pijeskom, te sprje€avanje daljnjeg
nekontroliranog curenja. Ukoliko pijeska nema, na lokvu zapaljive tekucine dobro je

baciti mlaz teSke pjene, dok se ne organizira zbrinjavanje iscurenog otpada.

Druga skupina vatrogasne ekipe zaduzena je za zbrinjavanje unesrec¢enih osoba na
nacin da vrSe provjeru situacije okolnih terena i ljudi kako bi se utvrdili jesu li
pogodeni direktno ili indirektno. Primjerice, prikupljanje ljudi na mjesto gdje ¢e im
lije€nik pruziti psiholoSku pomo¢. Ukoliko prijeti opasnost od pozara, druga skupina
moze raditi poslove prve skupine dok se situacije na stabilizira, a potom se vracaju
na prvotne zadatke. Drugi zadatak druge skupine je udaljavanje nepozvanih osoba
na mjesto nesre¢e. Naknadno se druga skupina, u dogovoru s voditeljem ekipe hitne
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medicinske pomod¢i, mozZe pridruziti kao pomoéno osoblje u sustavu zbrinjavanja

unesrecenih osoba (slika 31.).

Slika 31. SpasSavanje unesrecenih [8]

START trijaza

Masovnu nesrecu definira se kao takvo razaranje lokalne zajednice pri kojem hitne
sluzbe ne mogu odgovoriti u sklopu svojih uobi¢ajenih aktivnosti. Broj ozlijedenih
osoba i velika materijalna Steta nadilaze moguénosti svakodnevnog rada pa se u
pomo¢ mora pozvati dodatno ljudstvo i koristiti dodatne resurse. U masovnim
nesreCama se uspjeSnim pokazao trijazni sustav S.T.A.R.T. (kratica dolazi od engl.
rije¢i Simple Triage And Rapid Treatment). START trijaza omogucuje brzu i
jednostavnu identifikaciju kliniCki nestabilnih Zrtava i moze se primijeniti u velikom
broju situacija. Uloga vatrogasnog osoblja angaziranog na toj intervenciji je da
pomogne medicinskom osoblju na njihov zahtjev. Stoga moraju biti upoznati s
nac¢inom rada u masovnim nesre¢ama, kao $to je prometna nesreCa autobusa s

velikim brojem ozlijedenih osoba.
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Trijaza

Trijaza (franc. trier-razvrstati) je postupak razvrstavanja unesreéenih osoba prema

tezini njihovih ozljeda i prioritetu lijeCenja. Trijaza se odvija u tri razine: [1]

primarna - na mjestu nesrece njome rukovodi glavni trijazer, te procjenjuje
vitalne funkcije i provodi razvrstavanje unesreéenih. Glavni trijazer bi trebao
biti lijeCnik, a moze biti i osposobljeni medicinski tehniCar. Ozlijedeni se
obiljezavaju trijaznim kartonima na kojima je prioritet ozna¢en odreden bojom
koji se pri¢vrS¢uje u predjelu prsnog ko$a. Svaka osoba mora se brzo

pregledati, trijazirati i oznaciti (unutar 30 sekundi)

sekundarna - provodi se na mjestu prikupljanja zrtava, ne samo na osnhovi
stanja vitalnih funkcija, ve¢ i na osnovi mehanizama ozljeda, starosti, spola i
pridruZzenih bolesti. Radi ju iskljucivo lijeCnik

tercijarna - provodi se na mjestu predvidenom za vozila hithe pomocdi i odvija
se po unaprijed odredenim kriterijima, ovisno o moguénosti transporta, a
prioritet se odreduje po trijaznim kartonima i trenutnim moguénostima za

transport (vrsta, nacin, odrediste)

Za unesrecene koji su prosli sve faze trijaze i ¢ekaju transport do bolnice, bitno je

osigurati javni prostor u blizini mjesta nesreCe. Takve intervencije s velikim brojem

unesrecenih mogu trajati i satima, stoga je potrebno osigurati rasvjetu u noénim

satima, u hladnijim vremenima terenske grijaCe, a moguce je donijeti lako sklopive

Satore, koji su zastita od loSeg vremena, a mogu sluziti i kako koordinacija u fazama

spasavanja i transporta ozlijedenih osoba.
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Organizacijska struktura kod zbrinjavanja unesrecenih

Vatrogasci koji sudjeluju u spasavanju u masovnim nesre¢éama moraju poznavati
filozofiju START trijaze radi mogucnosti sudjelovanja kao pomocéno osoblje, na
zahtjev medicinskog osoblja. U trenutku saznavanja o nastanku nesrece nastaje
formiranje funkcija i osoblja, a s vremenom se razvije cijeli postupak spaSavanja
(slika 32.).

( ). ¥ &

Mjesto za prikupljanje 2rtava /‘\Lﬁ/ e N $&F -

_Mjesto sekundame trija%e / . s = \
Mjesto tercijarne trijaze |

T primame trijaze ' e
Mjesto za odlaganje otpada P ' £

Slika 32. Shematski prikaz lanca zbrinjavanja velikog broja unesrec¢enih metodom
S.T.A.R.T trijaze [1]

Voditelj] medicinske ekipe koji prvi stigne na mjesto nesrece utvrduje obujam
unesrecenih, te uspostavlja komunikaciju s voditeljem vatrogasne ekipe. Usmjerava
Zrtve na sigurno mjesto, odreduje prioritete zbrinjavanja, odreduje mjesto za

sanitetska vozila, odreduje uloge i zadatke ostalih snaga koji stizu na teren. Glavni
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koordinatori rada hitne medicinske pomoc¢i su voditelji hitnog medicinskog
zbrinjavanja V-94, voditelj trijaze T1, voditelj mjesta prikupljanja T2, voditelj mjesta za
vozila hitne medicinske pomoc¢i T3. Tako se vrSi organizacija u prvim trenucima
dolaska na mjesto nesrece. Kada stigne joS snaga tada vrijedi da trijazom rukovodi
lije€nik T1, tretmanom lijeCnik T2, transportom lije¢nik T3, a lije¢nik V-94 nadgleda

cjelokupan rad medicinskih timova. [1]

Odnosi s javhoséu

O ovakvim masovnim nesre¢ama potrebno je pravovremeno obavijestiti javnost i
detaljno informirati o situaciji. Za to je potreban profesionalni odnos s medijima,
angaZziraju se profesionalni glasnogovornici policije i vatrogasaca. Time se
izbjegavaju neistinite i Stetne vijesti. Osim javnosti, potrebno je obavijestiti i ¢lanove

obitelji ozlijedenih osoba, a to se €ini tek nakon konzultacije s voditeljem spasavanja.

Stabiliziranje vozila - autobusa

Paralelno s trijazom osoba, START trijazom provjerava se i stabilnost autobusa zbog
opasnosti eventualnog nekontroliranog pomicanja. U nekim slu€ajevima potrebno je
pomoc¢u zraCnih jastuka podici jedan kraj autobusa kako bi se oslobodili uklijesteni
udovi unesrec¢ene osobe ispod dijelova vozila. Kod tih radnji obavezno se mora paziti
da se u trenutku podizanja ne bi narusila do tada stabilna ravnoteza autobusa, a na
kosini se treba paziti da autobus ne otklize. Druga opasnost prijeti od tzv. torzionog
pomicanja. Podizanjem jednog dijela autobusa, autobus se pokusava postaviti u novi
poloZaj. Ova radnja moze posebno opasno, jer kada se uzme tezina autobusa, i malo
nekontrolirano pomicanje moze biti kobno za osobu koja je priklijeStena. Stoga je

prethodno potrebno dobro osigurati autobus od nekontroliranog pomicanja.

Podizanje autobusa pomoc¢u zracnih jastuka i osiguranje od nekontroliranog

pomicanja prikazano je na slici 33.
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Slika 33. Podizanje autobusa pomocu zraénih jastuka [1]

4.2. Prikaz vatrogasne intervencije gasenja pozara autobusa
4.2.1. lzvjeSc¢e o intervenciji [ 1]

Broj izvjeséa: 80/2017.

VRIJEME INTERVENCIJE: dan 15.03.2017., sat: 08:05

VRSTA DOGADAJA: Tehnicka intervencija-pozarna intervencija

LOKACIJA DOGADAJA: Velika Gorica

STANJE VOZILA u trenutku dolaska na intervenciju: PoZar u razvojnoj fazi
OSTECENI (vlasnik): ZET

PROCIJENJENA MATERIJALNA STETA: 200.000 kn
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BROJ PUTNIKA: 15
OZLIJEDENI ILI SMRTNO STRADALI: Pet lakSe ozlijedenih osoba

VRSTA MEHANIZACIJE KOJA JE BILA ANGAZIRANA NA INTERVENCIJI: Dva

navalno-tehnicka vozila
SUDJELOVANJE OSTALIH HITNIH SLUZBI: Hitna pomoc, policija

PRETPOSTAVLJENI UZROK NASTANKA POZARA: Tehnicki kvar na elektri¢nim

instalacijama

OPIS VATROGASNE INTERVENCIJE: Dolaskom na mjesto nesrece utvrdeno je da
nema zivotno ugrozenih putnika, nakon ¢ega zapocinje gasenje autobusa pomocu
jednog mlaza pjene. Pozar je stavljen pod nadzor unutar 5 minuta, a unutar 15
minuta potpuno je ugasSen. Slike 34., 35., 36. i 37. prikazuju intervenciju gasenja

ZET-ovog autobusa. [11]

Slika 34. Pozar ZET-ovog autobusa [11]
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Slika 35. Gasenje ZET-ovog autobusa [11]

Slika 36. Ugasen pozar na autobusu [11]
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Slika 37. Konstrukcija autobusa [11]

4.2.2. Tijek intervencije [1]

15.03.2017. u 08:05 zaprimljena je dojava o pozaru na autobusu ZET-a na liniji 335
Velika Gorica-Pleso-Donja Lomnica. Navalno-tehni¢ka vozila na mjesto intervencije
dolaze u 08:09. Nakon $to je utvrdeno da nema zivotno ugrozenih putnika, zapoc€inje
gasenje pozara. Pozar je stavljen pod kontrolu za 5 minuta, a potpuno je ugasen za
15 minuta (slika 36.).

Na mjesto nesrece pristigla su dva vozila hitne medicinske pomoci i policija. Nitko od
15 putnika nije teZze ozlijeden ili smrtno stradao, no vozac, koji je sam evakuirao
putnike i pokusao ugasiti pozar nagutao se dima, te mu je pruzena lijeCnicka pomoc,
nakon Cega je prevezen u KBC Sestre Milosrdnice. Osim vozaca, lakSe su tjelesno
ozlijedene tri osobe, dok je jedna osoba u stanju Soka. Svima je pruzena hitna
medicinska pomoc¢. Nakon zavrSene intervencije, vatrogasni timovi vracaju se u

postaju, dok policija obavlja o€evid, nakon kojeg Ce biti utvrden toan uzrok pozara.
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Karakteristicno za gasenje autobusa je nastanak gustog toksi¢nog dima koji otezava
gaSenje. Autobusi kao pogonsko gorivo sadrzavaju zapaljive tekucine (diesel gorivo
ili benzin), kao i zapaljive tekuc¢ine za pomocne funkcije poput mazivih ulja. Sadrzaj
zapaljivih tekucCina je vrlo znac€ajan jer se pozar vrlo Cesto Siri njihovim istjecanjem, a
gaSenje lako zapaljivih tekuéina, kao i tekucina ugrijanih na temperaturu visu od
njihovog plamista, u pravilu nije moguée posti¢ci samo primjenom vode. Gasenje
pozara otezavaju i materijali koji su sastavni dio vozila (presvlake, velike koli¢ine
plasti¢nih materijala), te sama konstrukcija autobusa, koja stvara ograni¢ene prostore
teSko dosegljive za vatrogasni medij. (slika 38.) Pri gasSenju pozara vozila vazno je
uzeti u obzir da je spaSavanja osoba moguce jedino tijekom faze razvoja pozara,
odnosno unutar realnog perioda od 4-8 minuta po zapaljenju. Razvijeni pozar
uspostavlja se nakon priblizno 10 minuta od zapaljenja, do kada ¢e osobe u vozilima

biti mrtve zbog utjecaja dima i topline.

Slika 38. PozZarna intervencija [11]
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5. ZAKLJUCCI

— Glavni ciljevi novijih tehnologija su povec¢anje sigurnosti i zasStite osoba u
vozilima, te sprjeCavanje ili umanjivanje pogibeljnih posljedica uslijed

prometne nesrece.

— Kod izvlaCenja unesrec¢enih osoba iz vozila poZeljno je poznavati ugradenu
tehnologiju te imati znanje i moguénost koristenja aplikacija i raCunalnih baza

podataka.

— Specifine situacije spasavanja putnika su autobusne prometne nesrece, koje
za posljedicu imaju velik broj unesreéenih osoba. U takvim nesrecama vrlo je
vazna komunikacija i koordinacija izmezu vatrogasaca, hitnih sluzbi, policije i

ostalih sudionika.

— Raspolaganje suvremenom opremom, uredajima, alatima, sredstvima za
gasenje pozara, znanjem i iskustvom, predstavljaju bitni Cimbenici za sigurno,
ucinkovito i brzo spaSavanje unesrecCenih osoba u prometnim nesrecama

autobusa, a po potrebi i gasenje eventualno nastalog pozara.
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7.2. Popis simbola (koristenih kratica)

ZND

ZP

ZS

VSG

START

ZET

KBC

SOS

CRS

Zona neposrednog djelovanja
Zona podrske

Zona sigurnosti

Laminirano staklo

Postupak trijaze

Zagrebacki elektricni tramvaj
Klini¢ki bolnicki centar
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