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PREDGOVOR

Na svijetu je vise mogucnosti nego Sto ih covjek moze zamisliti, stoga
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volje, uvijek bismo trebali imati i dovoljno sredstava.
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samih podataka.
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SAZETAK:

Buduc¢i da je sigurnost jedna od temeljnih vrijednosti i najvaznijih
komponenti razvoja te uvjet opstanka osoba, druStva i drzava, zahtjeva
prou¢avanje pojma i odredivanje parametara koji na nju utjeCu. Gradovi su
izuzetno vazni u svom potencijalu za odrzivi razvoj. Podjele i dualnosti koje se
oCituju u obliku urbanih nejednakosti vazni su uzroci zlo€ina. Urbana sigurnost
je pravo ne biti Zrtva nasilnog kriminala u urbanom prostoru, a obuhvaca
podrucje koje je primarno u nadleznosti lokalne zajednice. To ukljuCuje sve one
aktivnosti i inicijative koje su usmjerene na poboljSanje kvalitete Zivota u
gradovima. Javna i privatna sigurnost i kod urbane sigurnosti ne predstavlja dva
posebno odvojena svijeta, jer i jedni i drugi imaju temeljni zadatak, a to je
za$tita i sigurnost Zivota, imovine te spreCavanja i otklanjanje opasnosti. Naime
da bi takav okoli§ uistinu bio ucinkovit i da bi se naCela u potpunosti
implementirala mora se dogoditi stapanje dizajnerskih i druStvenih, odnosno

ljudskih ¢imbenika.

Kljué€ne rijeci: sigurnost, urbana sigurnost, urbanizam, kriminal, privatna zastita

ABSTRACT:

Since the safety is the fundamental value, most important component of
Development and crucial requirement for the survival of people, society and the
state, it requires the study of the concept and definition of parameters that affect
it. Cities are extremely important in their potential for sustainable development.
Division and duality that are manifested in the form of urban inequality are
important causes of crime. Urban safety represents a right not to be a victim of
violent crime in the urban area, and implicates an area that is primarily within
the jurisdiction of the local community. This includes all those activities and
initiatives that are aimed at improving the quality of life in cities. Public and
private security does not represent two separate worlds, because they both
have the main task which is protect the safety of life, property and the

prevention and elimination of hazards. In order for such effective and ensured



environment and fully implemented principles , fusion of design and social

factors is necessary.

Key words: security, urban security, urban development, crime, private

protection
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1. UvOD

1.1. Predmet i cilj rada

Zelja svih ljudi je Zivjeti sigurno?, a to bi u slugaju ovog rada bio prostor
gradova u kojem svi stanovnici, bez obzira na spol, vjeru, rasu, socijalno-
ekonomski status mogu u potpunosti sudjelovati u drustvenim, ekonomskim i
politiCkim mogucnostima koje gradovi mogu ponuditi. Kako bi to omogucili
potrebno je voditi rauna o dva vazna faktora - Covjeku i okoliSu, jer upravo oni,
kao i njihova korelacija, utjeCu na samu sigurnost. Dakle, nuzno je uciniti sve
Sto je u nasoj moci kako bismo poboljSali odnos Covjeka i okolisa, odnosno kako
bi ih Sto bolje povezali. Svaka promjena koju uc€inimo u okoliSu (postavljanja
ograde, rasvjete, oznaCavanja plocnika i sl.) i svaki postupak Covjeka (kultura i

ponasanje, informiranje) utjeCe na kakvocu zivljenja i sigurnost.

Ubrzano S$irenje gradova, sve veci priljev stanovnistva zbog posla i
bolieg Zivota, neplanska gradnja rezultira prenapucenos¢u, zagadenjima,

siromastvom, bolesc¢u i kriminalom. [1]

Kriminal i drugi oblici ugrozavanja sigurnosti neprestano se mijenjaju,
stoga je potrebno traziti nove prijetnje i pratiti razvoj kriminala, kao i razviti te
prilagoditi svoje politike za suzbijanje kriminala. Jer prevencijom pridonosimo
smanjenju veliCine, posljedica i ponavljanju ove Stete kada, unato€ svemu, i

dalje traje. [2]

Poticanje sigurnosne kulture, samozastite, edukacije i informiranje
gradana uz mjere poboljSanja i aktivnosti te pomno planiranje okolisa uz
kvalitetne propise stvaraju osnovu onoga Sto Zelimo postici i osjecati kada je u

pitanju urbana sigurnost.

1 Sloboda, jednakost, nacionalna ravnopravnost i ravnopravnost spolova, mirotvorstvo,
socijalna pravda, postivanje prava &ovjeka, nepovredivost vlasnidtva, ouvanje prirode i
Covjekova okolisa, vladavina prava i demokratski viSestranacki sustav najviSe su vrednote
ustavnog poretka Republike Hrvatske i temelj za tumadenje Ustava, Clanak 3., stavak 2., Ustav
Republike Hrvatske, prociSéeni tekst NN 56/90, 135/97, 08/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01,
55/01, 76/10, 85/10, 05/14



1.2. Izvori podataka i metode prikupljanja

Temeljni i glavni izvori za pisanje ovoga rada bili su zakoni i pravilnici koji
reguliraju podrucje privatne sigurnosti te knjige, stru¢ni Clanci koji se bave
tematikom urbane sigurnosti, urbanizma, kriminala i privatne zastite. Uz

navedene, korisni izvori bili su i stru€ni ¢lanci, prirucnici te izvori na internetu.



2. SIGURNOST

Sto je ono $to svakodnevno radimo? Sve ono $to radimo daje mnostvo
informacija o0 nama, jer to smo mi. Na$ posao, obiteljske navike, Zivotne navike i
nasi hobiji dio su naSega identiteta, a time i dio naSe ranjivosti. JoS od ranih
poCetaka organiziranog zivota Covjeka, sigurnost je rijetka i dragocjena. Povijest
CovjeCanstva povijest je sukoba i nesigurnosti. Ratovanja, grabezi, palez,
otmice i nasilje bili su za pojedinca dio svakodnevice kao Sto je to danas
gledanje sapunice na televiziji ili odlazak na posao, u trgovinu. Premda je
CovjeCanstvo svoju povijest ispisalo krvavim slovima, ne bi opstalo da nisu
nadjacale Zelje pojedinca za sigurnosti. Zelje pojedinca da oni i njihove obitelji

budu sigurni nadjacavaju svakodnevno namjere velikih i malih grabezZljivaca. [3]

Buduci da je sigurnost temeljna vrijednost i najvaznija komponenta razvoja
te uvjet opstanka osoba, druStva i drzava, zahtjeva prouavanje pojma i
odredivanje parametara koji na nju utjedu. Sto je to koncept sigurnosti? Sto je
sigurnost u svojoj srzi? Sto je tvori i o &emu ovisi? Koji su okviri promatranja

sigurnosti? Jesu li to Covjek, drustvo, drzava? Ili spoj viSe entiteta? [4]

2.1. Covjek kao sredi$nja tocka razmatranja fenomena sigurnosti

Bez razumijevanja ljudske prirode ne moze biti teorije politike, kao sto ne
bi bilo ratova ni drugih, pozitivnih i negativnih, ljudskih produkata da ljudska
priroda nije takva kakva jest. Ljudsko ponasSanje, svakako proizlazi velikim
dijelom iz drusStva u kojem se sam Covjek nalazi, zivi i kreCe. Sigurnost s
aspekta pojedinca mozemo promatrati dvojako - kao koncept ljudske sigurnosti
(u prvi se plan stavlja zastita osoba kao potencijalno i/ili stvarno ugrozenih
entiteta) te u sklopu analize ¢ovjeka kao subjekta sigurnosti, pri Cemu pojedinci
svojim radnjama i postupcima utje€u na sigurnost ostalih. Osim pitanja fizicke
sigurnosti ljudi, obuhvacaju se i razli€ita podrucja ljudske djelatnosti, odnosa i
razvoja. No zbivanja su toliko brojna i razliCita da ljudska priroda ne moze biti

jedina determinanta tih procesa. 1z toga proizlazi da je ljudsku sigurnost vrlo



teSko opisati jer najviSe ovisi o ljudskom ponaSanju, a svjesni smo da je Covjek
nepredvidivo bice te da mnogo aspekata i podruCja promatranja utjeCe na
koncept ljudske sigurnosti. Ovdje se takoder dolazi do rasprave o subjektivnoj i
objektivnoj kategoriji sigurnosti jer mi ne percipiramo jednako opasnosti koje
nas okruzuju. Ljudska je sigurnost dio Sireg spektra suvremene sigurnosti koja

je opet ovisna 0 mnogim faktorima. [4]

2.2. Drzava kao srediSnja to¢ka razmatranja fenomena sigurnosti

Hobbes? je rekao, gdje ljudi ,Zive bez zajednicke vlasti koja ih drzi u
strahu®, prevladava neprestani ,rat svakog Covjeka protiv svakog drugog“.
Stanje straha i neprestana opasnost od nasilne smrti tjeraju ljude na
udruzivanje u vece cjeline te na uspostavljanje drustvenih i drzavnih institucija
kako bi osigurali osobnu sigurnost i mir. Drzava je ipak najvazniji Cimbenik u
zastiti vlastitih gradana jer svi ostali subjekti — civilno drustvo i razni drustveni
pokreti, nevladine i medunarodne organizacije i institucije — ne mogu
nadomjestiti ulogu drZzave u njezinim temeljnim funkcijama poput stvaranja i
raspodjele bogatstva izmedu svojih gradana, pruzanja sigurnosti i odrzavanja
reda, primjene sile. Bilo da na nacionalnu sigurnost utjeCu faktori (prijetnje)

vojnog, politickog, gospodarskog, socijalnog ili ekoloSkog podrucja. [4]

2 Thomas Hobbes (Malmesbury, Wiltshire, 5. travnja 1588. - Hardwick Hall, Derbyshire, 4.
prosinca 1679.) je engleski filozof. Bio je filozof koji je tvorac teorije druStvenog ugovora.
Njegovo najpoznatije djelo je "Levijatan" (Leviathan). U tom djelu on iznosi doktrinu modernih
prirodnih prava. On je tvrdio da je prirodno stanje "rat svih protiv svih". (Prirodno stanje
oznaCava stanje u kojem se €ovjek nalazio prije nego $to su sagradeni gradovi, ili neki put kad
nisu postojale ni drustvene zajednice. Ponekad se ovaj pojam odnosi i na stanje Covjeka prije
nego Sto je uopce Zivio s drugim ljudima: i da je €ovjek naslijedio svoju prirodu od ranih
majmunskih vrsta koje su €ovjediji evolucijski pretci.)

Izvor: Wikipedija

Pristupila: 19.3.2020.



Instrumenti kojima drzava, kao najvazniji Cimbenik u zasStiti gradana,
nastoji uspostaviti sigurnost unutar svoga teritorija jesu zakoni. Zakon je
normativni akt drzave koji po to¢no odredenom postupku donosi zakonodavni
organ te drzave. Njima drzava ograniCava i sprjeCava utjecaj pojedinca na
sigurnost ostatka populacije. Zakoni kojima drzava omogucéuje svakom svom
stanovniku uvjete za siguran zivot, bit ¢e preciznije objasnjeni u poglavlju koje
slijedi. [14]



3. ZAKONSKI TEMELJI KOD MJERA URBANE SIGURNOSTI

Svugdje u svijetu suvremeno drustvo, pojedinci i zajednice suoCavaju se
S mnogobrojnim sigurnosnim izazovima, prijetnjama i rizicima. Sigurnost javnih
povrSina i umanjenje prijetnji javhom redu, od najvece su vaznosti za zajednice
koje pretendiraju na zasluzivanje epiteta odrzivosti. PovecCanje sigurnosti i
mobilnosti korisnika javnih povrSina je imperativ suvremenog drustva. lzgradnja
zajedniCke odgovornosti za lokalnu sigurnosnu situaciju kroz primjenu
preventivnin mjera i aktivnosti, moZze u znaCajnom smislu unaprijediti zZivot i
razvoj lokalne zajednice u podrucju sigurnosti, Cime ona ostvaruje sve druge
aspekte suvremenog razvoja u podru€ju gospodarstva, socijalnih odnosa,

politickog razvoja, sigurnosti okoliSa i dr. [15]

Kao Sto smo spomenuli u prethodnom poglavlju, Cuvanje slobode, Zivota
i imovine ne moze biti dodijelieno ljudima zato Sto oni Cesto mogu biti
subjektivni u svojim procjenama, stoga je nuzna uspostava drzave kroz
drustveni ugovor, odnosno sporazum po kojem se svi pripadnici druStva slazu
da jednako i ravnopravno sudjeluju u upravljanju zajednicom sa zajednickim
cilievima. Pravila i Zakoni postoje kako bi se sprijeCili sukobi, osigurala

pravednost, zastitila nasa prava i sloboda te stvorilo sigurnije drustvo.

3.1. Zakon o prostornom uredenju®

Zakonom se ureduje sustav prostornog uredenja: ciljevi, naCela i subjekti
prostornog uredenja, pra¢enje stanja u prostoru i podrucju prostornog uredenja,
uvjeti planiranja prostora, donoSenje Strategije prostornog razvoja Republike
Hrvatske, prostorni planovi ukljuCujuéi njihovu izradu i postupak donoSenja,
provedba prostornih planova, uredenje gradevinskog zemljiSta, imovinski

instituti uredenja gradevinskog zemljiSta i nadzor. [29]

3 Zakon o prostornom uredenju NN 153/13, 65/17, 114/18, 39/19, 98/19



Ciljevi prostornog uredenja su:

1.

Ravnomijeran prostorni razvoj uskladen s gospodarskim, drustvenim i
okolisnim polazistima,

Prostorna odrzivost u odnosu na racionalno koristenje i oCuvanje
kapaciteta prostora na kopnu, moru i u podmorju u svrhu ucinkovite
zastite prostora,

Povezivanje teritorija drzave s europskim sustavima prostornog
uredenja,

Njegovanije i razvijanje regionalnih prostornih osobitosti,

5. Medusobno uskladen i dopunjujuci razmjestaj razlicitih ljudskih

djelatnosti i aktivnosti u prostoru radi funkcionalnog i skladnog razvoja
zajednice uz zastitu integralnih vrijednosti prostora,
Razumno koristenje i zastita prirodnih dobara, oCuvanje prirode, zastita

okolisa i prevencija od rizika oneciscenja,

7. Zastita kulturnih dobara i vrijednosti,

8. Dobro organizirana raspodjela i uredenje gradevinskog zemljista,

Kvalitetan i human razvoj gradskih ruralnih naselja, razvoj zelene
infrastrukture te siguran, zdrav, drustveno funkcionalan Zivotni i radni

okolis,

10. Cjelovitost vrijednih obalnih ekosustava i kakvo¢a mora za kupanje i

rekreaciju,

11.0Odgovarajuci prometni sustav, osobito javni prijevoz,

12.Opskrba, funkcionalna pristupacnost i uporaba usluga i gradevina za

potrebe razli€itih skupina stanovnistva, osobito djece, starijih ljudi i osoba

smanjenih sposobnosti i pokretljivosti,

13.Kvaliteta, kultura i ljepota prostornog i arhitektonskog oblikovanja,

14. Stvaranje visokovrijednog izgradenog prostora s uvazavanjem

specifi€nosti pojedinih cjelina te razvijanjem zelene infrastrukture uz
postivanje prirodnog i urbanog krajobraza i kulturnog naslijeda,a
posebice uredenja ugostiteljsko-turistickih podrucja na obalnom i

kopnenom podrucju uz zastitu uzeg obalnog pojasa od gradenja,

15. Prostorni uvjeti za razvoj gospodarstva,



16.Nacionalna sigurnost i obrana Drzave te zastita od prirodnih i drugih

nesreca.

Ciljevi prostornog uredenja postizu se primjenom nacela prostornog uredenja u

izradi i donoSenju prostornih planova te njihovoj provedbi.
Prostorno uredenje temelji se na nacelima:

Integralnog pristupa u prostornom planiranju
Uvazavanje znanstveno i struc¢no utvrdenih Cinjenica
Prostorne odrzivosti razvitka i vrsnoCe gradnje
Ostvarivanja i zastite javnog i pojedina¢nog interesa
Horizontalne integracije u zastiti prostora

Vertikalne integracije

N o gk~ woDbd R

Javnosti i slobodnog pristupa podacima i dokumentima znacajnim za

prostorno uredenje

Prostornim planovima se u svrhu ostvarivanja ciljeva prostornog
uredenja, sukladno nacCelima prostornog uredenja, ureduje svrhovita
organizacija, koriStenje i namjena prostora te uvjeti za uredenje, unaprjedenje i
zastitu prostora drzave, zupanija, gradova i opéina. Njima se propisuju uvjeti za
gradenje gradevina i provedbu drugih zahvata u prostoru na odredenoj razini i /
ili lokaciji u skladu s kojima se izdaje akt za provedbu prostornog plana,
smjernice za izradu prostornih planova uzih podrucja kada je to propisano ovim
Zakonom i mjere za urbanu sanaciju ako su potrebne. Struéne poslove u vezi s
izradom nacrta prijedloga i nacrta konac¢nog prijedloga prostornog plana, osim
same izrade tih nacrta, te administrativne poslove u vezi s izradom i
donosSenjem prostornog plana, ako ovim Zakonom nije propisano drukdije,
obavlja nositelj izrade prostornog plana. Nositelj izrade prostornog plana
drzavne razine je Ministarstvo, prostornog plana podru€ne (regionalne) razine
struéno upravno tijelo Zupanije, a prostornog plana lokalne razine stru¢no

upravno tijelo jedinice lokalne samouprave. [29]



3.2. Zakon o privatnoj zastiti*

Pomoc¢u Zakona o privatnoj zastiti ureduju se uvjeti i na€in obavljanja
djelatnosti i poslova zastite osoba i imovine koju ne osigurava drzava i iznad
opsega koji osigurava drzava te uvjeti, nacin i nadzor rada osoba koje obavljaju
djelatnost i poslove privatne zastite. Privatna zastita je sigurnosna gospodarska
djelatnost koja se provodi radi postizanja prihvatljive razine privatne i javne
sigurnosti gradana i njihove imovine te odrZavanja reda i mira u ugovornom
opsegu. Djelatnost privatne zastite obuhvaca poslove zastite osoba i imovine
koji se obavljaju tjelesnom °i/ili tehnickom zastitom® te poslove izrade prosudbi
ugrozenosti, uz primjenu pravila postupanja propisanih ovim Zakonom i
propisima donesenim na temelju ovoga Zakona. Prije uspostave privatne zastite
potrebno je izraditi prosudbu ugrozenosti kojom Ce se odrediti stvarna razina
rizika od pocinjenja kaznenih djela i ugrozavanja Zivota i imovine osoba u
objektu ili na javnoj i drugoj povrsini, ovisno o vanjskim i unutarnjim faktorima

ugrozenosti. Djelatnost privatne zastite obuhvaca:

1. zastitu stambenih, poslovnih i drugih objekata i prostora te javnih i drugih

povrsina

2. zastitu nov€arskih institucija

3. pruzanije tjelesne i tehnicke intervencije po dojavi
4. neposrednu tjelesnu zastitu osoba

5. zastitu mirnih prosvjeda, sportskih natjecanja i javnih okupljanja

4 Zakon o privatnoj zastiti NN 16/20

5 Tjelesna zastita- zastita osoba i imovine koja se obavlja osobnom nazo&no3¢u osobe koja
obavlja poslove zastite i njegovom zastitnom aktivno$¢u, bez dominantne uporabe tehnickih
sredstava i naprava

6 Tehnitka zastita- zaStita osoba i imovine koja se obavlja dominanthom uporabom tehnickih
uredaja i sustava radi stvaranja tehnickih uvjeta za sprjeCavanje protupravnih radnji usmjerenih
prema Sti¢enoj osobi ili imovini.

Izvor: Zakon o privatnoj zastiti, NN 16/20

Pristupila: 19.03.2020



6. zastitu kulturnih i prirodnih dobara ili stvari od znanstvenog, umjetnickog,
povijesnog ili tehnickog znaCenja koja se nalaze u javnoj zbirci, zasti¢enoj

privatnoj zbirci ili su izlozena za javnost te zastitu okolisa

7. osiguranje i pratnju pri distribuciji novca, vrijednosnih papira i dragocjenosti
8. osiguranje i pratnju pri distribuciji drugih poSiljaka te transportu osoba

9. izradu prosudbi ugroZenosti osoba i imovine

Poslove privatne zastite mogu obavljati fizicke osobe koje su dobile dopustenje
Ministarstva za obavljanje tih poslova kao zaposlenici pravnih osoba i obrta koji
imaju odobrenje za obavljanje djelatnosti privatne zaStite. Poslovi privatne
zastite, ovisno o razini slozenosti te ovlastima osoba koje ih obavljaju,

razvrstavaju se na poslove:
1. Guvara

2. zastitara

3. zastitara specijalista

4. zastitara tehnicara

5. zastitara IPU-a. [30]
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3.3. Zakon o prekrsajima protiv javnog reda i mira’

Prekrsaji protiv javnog reda i mira su djela kojima se na nedozvoljen
nacin remeti mir, rad ili normalan nacin Zivota gradana, stvara nemir,
neraspolozenje, uznemirenost ili ometa kretanje gradana na ulicama i drugim
javnim mjestima ili ometa ostvarivanje njihova prava i duznosti, vrijeda moral,
ometa vrSenje zakonitih mjera drzavnih tijela i sluzbenih osoba, ugrozava opca
sigurnost ljudi i imovine, vrijedaju drzavna tijela ili se na drugi naCin naruSava

javni red i mir gradana te djela utvrdena ovim Zakonom. [31]

Bitno obiljezje takvih prekrSaja sadrzano je u Ccinjenici da se oni
uglavnom ¢ine na javnim mjestima: ulicama, trgovima, ugostiteljskim objektima i
drugim javnim mjestima. U najceScCe evidentirane prekrSaje spadaju: svada ili
vika, tucnjava, drsko ponaSanje, odavanje pijanstvu na javnom mjestu,
omalovazavanje ili vrijedanje policijskih sluzbenika, drZanje Zivotinja bez
nadzora, prosjatenje i odavanje skitnji, davanje alkohola osobama pod

utjecajem alkohola. [24]

Za prekrsaje protiv javnog reda i mira izriCu se novCane kazne i izuzetno
kazne zatvora, a mozZe se izreci i zastitna mjera oduzimanja predmeta, zastitna
mjera obaveznog lijeCenja od alkoholizma i narkomanije i zastitha mjera

udaljenja s podrucja opc€ine na kojem je prekrsaj izvrSen. [31]

7 Zakon o prekrsajima protiv javnog reda i mira NN 5/90, 30/90, 47/90, 29/94
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3.4. Zakon o sprje¢avanju nereda na $portskim natjecanjima®

Svrha ovoga Zakona je osiguravanje sigurnosti gledatelja, natjecatelja i
drugih sudionika Sportskog natjecanja ili Sportske priredbe i stvaranje okruzenja
koje sprjeCava, suzbija i sankcionira nedolicno ponaSanje, nerede, te nasilje,
prije, za vrijeme i nakon Sportskog natjecanja ili Sportske priredbe, zastita
gledatelja koji se dolicno ponaSaju, zastite drugih gradana i njihove imovine i
imovine pravnih osoba te stvaranje uvjeta da Sportsko natjecanje ili Sportska

priredba $to viSe pridonosi kvaliteti Zivota gradana, osobito mladezi. [32]
Zakonom se propisuju:

- protupravna ponas$anja prije, za vrijeme i nakon Sportskog natjecanja ili
Sportske priredbe,

- obveze i odgovornosti Sportskih udruga, ustanova i trgovackih drustava
koji su organizatori ili sudjeluju u Sportskom natjecanju, te Sportskih
saveza i drugih Sportskih udruga viSe razine,

- posebni uvjeti koje mora ispunjavati Sportski objekt i obveze vlasnika ili
korisnika Sportskog objekta,

- obveze i odgovornosti gledatelja Sportskog natjecanja, osobito
ograni€avanja u mogucnosti prisustvovanja Sportskom natjecanju,

- obveze i odgovornosti Sporta8a, trenera, sudaca i drugih osoba koje
vode $portsko natjecanje,

- obveze i odgovornosti sredstava javnog priop¢avanja,

- obveze i ovlasti ministarstva nadleznog za poslove Sporta i ministarstva
nadleznog za unutarnje poslove u provodenju ovoga Zakona,

- kaznena djela, prekrsaji i sankcije za protupravna pona$anja propisana

ovim Zakonom [32]

8 Zakon o sprje€avanju nereda na Sportskim natjecanjima NN 117/03, 71/06, 43/09, 34/11
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3.5. Zakon o javhom okupljanju®

Zakon o javnom okupljanju podrazumijeva mirna okupljanja i javne
prosvjede, javne priredbe i druge oblike okupljanja te se jedino na temelju
Zakona mogu propisati ograniCenja prava na javno okupljanje koja su nuzna u
demokratskom drustvu radi zastite sloboda i prava drugih ljudi, pravnog
poretka, javnog morala i zdravlja. Sloboda govora i javnog nastupa na javhom
okupljanju ograniCena je zabranom svakog pozivanja i poticanja na rat ili
uporabu nasilja, na nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju ili bilo koji oblik
nesno$ljivosti'®. Mirnim okupljianjem i javnim prosvijedom podrazumijeva se
svako organizirano okupljanje viSe od 20 ljudi, koje se odrzava radi javnog
izrazavanja i promicanja politickih, socijalnih i nacionalnih uvjerenja i ciljeva.
Javnim priredbama podrazumijevaju se okupljanja organizirana radi
ostvarivanja prihoda u okviru registrirane djelatnosti, a koja, s obzirom na broj
sudionika ili narav priredbe, zahtijevaju poduzimanje posebnih sigurnosnih
mjera. Drugi oblici okupljanja podrazumijevaju okupljanje kojima je svrha
ostvarivanje gospodarskih, vjerskih, kulturnih, humanitarnih, Sportskih, zabavnih

interesa. [26]

9 Zakon o javhom okupljanju NN 128/99, 90/05, 139/05, 150/05, 82/11, 78/12

10 ,Svatko u Republici Hrvatskoj ima prava i slobode, neovisno o njegovoj rasi, boji koze,
spolu, jeziku, vjeri, politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini,
rodenju, naobrazbi, druStvenom polozaju ili drugim osobinama. Svi su pred zakonom jednaki.”
Glava lll. Zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda, Clanak 14., stavka 1,. Ustava Republike
Hrvatske, procis¢eni tekst NN 56/90, 135/97, 08/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10,
85/10, 05/14

»oudionicima mirnog okupljanja i javnog prosvjeda zabranjeno je nositi odoru, dijelove odore,
odje¢u, oznake ili druga obiljeZja kojima se poziva ili poti€¢e na rat ili uporabu nasilja, na
nacionalnu, rasnu ili viersku mrznju ili bilo koji oblik nesnosljivosti*

Glava Il. Mirna okupljanja i prosvjedi, Clanak 18., Zakona o javnom okupljanju, progi§¢eni tekst
zakona NN 128/99, 90/05, 139/05, 150/05, 82/11, 78/12
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3.6. Zakon o cestama®!

Mobilnost je osnovna ljudska potreba, jer ljudski opstanak i druStvene
interakcije ovise upravo o njoj, odnosno o sposobnosti premjestanja ljudi i robe.
Prometne organizacije i urbane sredine moraju osigurati mobilnost svim ljudima
i nikada ne smiju teziti njezinom smanijivanju. 1z tog razloga cesta kao gradevina
namijenjena prometu cestovnih vozila u svom sastavu treba sadrzavati
predvidene i prometne povrsine za druge vrste prometa, npr. pjeSacki hodnici,
biciklistiCcke staze i dr. Ceste se razvrstavaju temeljem razliCitih kriterija, npr.
prema funkciji i vaznosti, veli€ini i broju gradova koje ceste povezuju, namjeni,
tezini i gustoCi prometa, broju kolnika i voznih trakova, smjeru prometa, vrsti
kolniCke konstrukcije i sl. Prema polozaju u prostoru cesta moze biti izvan

naselja, u naselju ili zaobilaznica. [16]

Javne ceste moraju biti gradene, rekonstruirane i odrzavane sukladno
vazecim propisima, ovisno o njihovom drustvenom, prometnom i gospodarskom

znacenju razvrstavaju u jednu od sljedece Cetiri skupine:

1) autoceste,
2) drzavne ceste,
3) Zupanijske ceste,

4) lokalne ceste.

Poslovi odrzavanja javnih cesta u smislu Zakona jesu:

planiranje odrzavanja i mjera zastite javnih cesta i prometa na njima,

redovito i izvanredno odrZzavanje javnih cesta,

- ustupanje radova redovitog i izvanrednog odrzavanja javnih cesta,

- strucni nadzor i kontrola kakvoée ugradenih materijala i izvedenih radova
odrzavanja javnih cesta,

- ustupanje usluga stru¢nog nadzora i kontrole kakvo¢e ugradenih

materijala i izvedenih radova odrzavanja javnih cesta,

11 Zakon o cestama NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13, 92/14, 110/19
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- osiguranje uklanjanja ostecenih i napustenih vozila i drugih stvari s javne
ceste,
- ophodnja. [27]

3.7. Pravilnik o privremenoj regulaciji prometa i ozna€¢avanju te osiguranju

radova na cestama®?

Njime se propisuju uvjeti, postupci i nacin uspostave priviemene
regulacije cestovnog prometa te oznaavanja i osiguranja mjesta na kojima se
izvode radovi ili na kojima je nastao izvanredni dogadaj ili bilo koji drugi dogadaj
koji ugrozava sigurnost odvijanja prometa. Uvjeti i naCin uspostave privremene
regulacije prometa ovise o vrsti ceste, izvoru, vremenu nastanka i vremenu
trajanja radova ili privremene opasnosti. Primjenjuju se u slu€ajevima kada
gradevinski radovi, radovi odrzavanja ceste, javne manifestacije, izvanredni
dogadaiji ili bilo koji drugi dogadaji na cesti ili njezinoj neposrednoj blizini imaju
izravan ili neizravan utjecaj na proto¢nost i sigurnost odvijanja prometa.
Privremena regulacija prometa uspostavlja se postavljanjem odgovarajuce

prometne signalizacije i opreme prema standardnim shemama regulacije. [28]

12 Pravilnik o priviemenoj regulaciji prometa i oznaCavanju te osiguranju radova na cestama,
(NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13192/14)
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4. URBANA SIGURNOST

Urbana sigurnost je pravo ne biti Zzrtva nasilnog kriminala u urbanom
prostoru, a obuhvaca podrucje koje je primarno u nadleznosti lokalne zajednice.
UkljuCuje sve one aktivnosti i inicijative koje su usmjerene na poboljSanje
kvalitete Zivota u gradovima. Ona promiCe uredan i miran suzivot gradana

naspram neuljudnosti, kriminala i straha od kriminala.

Obzirom na cinjenicu da najvecCi broj svjetske populacije Zivi u
gradovima, preventivne aktivnosti pri zastiti osoba i njihove imovine moraju
uzeti u obzir sve karakteristike i specificnosti urbanih sredina. Kako bi se to
omogucilo, u obzir se uzimaju obvezni prostorni pokazatelji kao Sto su
demografska (broj, razmjestaj i struktura stanovnistva) i socijalno gospodarska
struktura (ekonomski razvoj), obilijeZja sastava naselja, koriStenje zemljista,
izdvojena gradevinska podrucja, postojeCa prometna, energetska i komunalna
infrastruktura, gospodarenje otpadom, koriStenje prirodnih resursa, zasti¢ena
prirodna i kulturna dobra, podru¢ja od posebnog znacaja i obiljezja, dokumenti
prostornog uredenja (pokrivenost prostornim planovima, provedba, urbana
preobrazba, sanacija i nadzor), te vrsta i broj gospodarskih aktivnosti na
mogucénost pojave odredenih Stetnih dogadaja. Pod Stetne dogadaje ubrajamo
razne vrste kriminala, terorizma, sportskih ili politi€ckih nereda na javnim
prostorima ili sportskim natjecanjima i druge dogadaje na koje se moZe i mora
utjecati planiranjem i donoSenjem normativnih, upravnih, organizacijskih,
obrazovnih i propagandnih mjera i aktivnosti, te operativnih primjena s ciljem
sprjeCavanja, odnosno svodenja nezeljenih posljedica na najmanju mogucu
mjeru. U procesu donoSenja konacnih akata kojima se definira stvarna razina
rizika te planovi postupanja u kriznim situacijama, vazno je sudjelovanje
pojedinaca iz raznih gospodarskih grana od urbanista do menadzera sigurnosti.

Posebnu paZznju treba usmjeriti na one objekte i urbane prostore koji su svrstani
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u objekte kriti¢ne infrastrukture®, javne prostore na kojima se uéestalije odvijaju
javna okupljanja, sportske objekte na kojima se odvijaju sportske priredbe
visokih sigurnosnih prioriteta, objekte i prostore koji imaju visoku kulturnu
vrijednost ili vrijednost znanstvenog, umjetni¢kog, povijesnog, prirodoslovnog ili
tehnickog znacaja, te ostale procese rizi€nih aktivnosti u pojedinom objektima ili

na javnim prostorima. [10]

13 Nacionalne kriticne infrastrukture su sustavi, mreze i objekti od nacionalne vaznosti Ciji
prekid djelovanja ili prekid isporuke roba ili usluga moze imati ozbiljne posljedice na nacionalnu
sigurnost, zdravlje i Zivote ljudi, imovinu i okoli§, sigurnost i ekonomsku stabilnost i neprekidno
funkcioniranje vlasti. (energetika, komunikacijska i informacijska tehnologija, promet, zdravstvo,
vodno gospodarstvo, hrana, financije, proizvodnja, skladiStenje i prijevoz opasnih tvari, javne
sluzbe, nacionalni spomenici i vrijednosti). Osim sektora navedenih u stavku 1. ovog Zakona,
Vlada Republike Hrvatske moZe odlukom odrediti kritiCne infrastrukture i iz drugih sektora.

Izvor: Zakon o kriti€énim infrastrukturama, NN 56/13

Pristupila: 19.03.2020.
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5. MJERE URBANE SIGURNOSTI

Kriminalitet je druStveni problem koji utjeCe na Zivote i svakodnevicu
tisuca ljudi te uz strah koji uzrokuje ograniava slobodu kretanja ljudi u njihovim
zajednicama, onemogucava im sudjelovanje u razliCitim aktivhostima i u
konacnici ozbiljno naruSava kvalitetu njihova zivota. Stoga, da bi takav okolis
uistinu bio ucinkovit i da bi se nacela u potpunosti implementirala mora se
dogoditi stapanje dizajnerskih i druStvenih odnosno ljudskih Cimbenika. To
stapanje zahtjeva ukljucenost razliCitih pojedinaca s odgovaraju¢om obukom i
znanjem iz razliCitih podrucja. Klju¢ uspjeha bilo koje intervencije u dizajn
fiziCkog okoliSa leZi u €injenici da u tu intervenciju trebaju biti ukljuene i osobe

koje Ce taj okoli$ koristiti. [6]

5.1. Dizajn i struktura naselja

Klju€na stvar kod urbanih naselja je sam dizajn i struktura (obuhvacanje
elemenata poput integracije, funkcionalne efikasnosti, ekoloSke uskladenosti,
osjecCaja mjesta te komercijalne odrzivosti). Gradovi postoje radi komunikacije i
povezivanja medu ljudima, time im je temeljna zadada stvoriti mjesto i
odgovornost prema Zzivotnoj sredini, drustvenoj jednakosti i ekonomskoj
izvodljivosti. Oblikovanje zgrada i javnog prostora te nacin i mjesto njihovog
spoja postizemo kroz razradu ,detalja“. Kada govorimo o gradevinama paznju
posvecujemo elementima kao Sto su: nivo zgrade, obrada uglova, linija krova,
vrata i prozori, materijali, boje i sl. dok se elementi javnog prostora tiCu ulica,
rasvjete, zelenila (unutar javnog prostora ali i okolo javnog prostora), ali i same
umjetnosti koja krasi odredeno podrucje. Njihovo povezivanje ostvarujemo
koriStenjem elementima poput ograde, stepenica, zidova, vrata, prozora i sl.
Upravo kroz razradu i povezivanje tih elemenata postize se ili se gubi kvaliteta i

identitet mjesta. [11]
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Klju€ni principi urbanog dizajna:
1. Prvo i osnovno treba biti ,mjesto za ljude®

Da bi neki prostor odnosno mjesto funkcioniralo dobro, mora biti sigurno,
udobno, raznovrsno i atraktivno, prepoznatljivo i zabavno te pruzati mogucénost
izbora. Ziva mjesta stvaraju moguénosti za susrete, veselje na ulici i uZivanje u

promatranju prolaznika.
2. Obogacivanje postojeceg

Odnosi se na sve nivoe - centar, grad, susjedstvo i ulicu. Govori 0 novim
intervencijama koje trebaju obogatiti postojeéi gradski prostor (nova boja na

ogradi ili Klupi, sadnja novih biljki, rekonstrukcija djecjeg igralista i sl.)
3. Uspostavljanje veza

Mjesta trebaju biti takva da se do njih lako dolazi ali da se i fizi¢ki vizualno
uklope u okolinu. Posebnu paznju potrebno je posvetiti pjeSacima, biciklistima,

vozilima javnog prijevoza i automobilima.
4. Suradnja sa pejzazom

Potrebno je postici ravnotezu prirodne i izgradene sredine i iskoristiti pogodnosti
svake lokacije, odnosno klimu, stabilnost terena, ekoloske i pejzazne razlike a

sve u svrhu energetske efikasnosti i udobnosti.
5. MijeSanje razli€itih namjena i oblika

Ugodna mjesta su ona mjesta koja mogu primiti razliite zahtjeve najSireg kruga
korisnika, uvjeta ili druStvenih grupa. | u takvim prostorima su uspjesSno

uklopljeni razli€iti objekti, funkcije, gustoce i oblici vlasnistva. [11]
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5.2. Gradani

Urbanizacija odnosno razvoj gradova postaje globalni fenomen, gradovi
imaju sve vazniju ulogu u ekonomskom, socijalnom, gospodarskom i kulturnom
smislu. Prema tome, vecina ljudi opredjeljuje se za Zivot u gradu. U takvom
procesu gradovi ubrzano rastu, postaju podrucja brojnih komunalnih problema,
drustvenih nejednakosti, Cestih neprikladno rijeSenih prometnih sustava i
podrucjima koja nemaju dovoljno mjesta za Zeljeni Zivotni prostor. Stoga se, kao
uzroci pojave kriminalnog ponaSanja i aktivnosti stanovniStva obi¢no navode
urbanizacija, migracije, promjene u strukturi stanovniStva, nova radanja
(demografija), slobodno vrijeme stanovnistva, obrazovni i kulturni nivo ljudi,

materijalno stanje itd. [7]

Mnogi kriminolozi istiCu vaznost psiholoskih varijabli i smatraju da na
kriminalitet utje€u psihosocijalni faktori, te duSevna zaostalost i psihoza. Kako bi
bolje shvatili poveznicu kriminala i Covjeka, obratit ¢emo pozornost na
Maslowljevu® hijerarhiju potreba, koja opisuje urodene potrebe svakog &ovjeka
koje ga usmijeravaju i motiviraju za odredena pona$anja. Naime, kada neke od
tih potreba nisu zadovoljene Covjek mozZe osjecati nezadovoljstvo i nemir, te

potrebu da jo§ nesto ostvari ili promijeni. [17]

14 Abraham Harold Maslow (New York, 1. travnja 1908. — 8. lipnja 1970.), ameri¢ki psiholog,
teoreticar pokreta za ljudske potencijale. Osnivac je Skole unutar suvremene psihologije koja je
poznata pod imenom humanisticka psihologija. Njegova teorija licnosti predstavlja jedan od
temelja te Skole pa se stoga moze nazvati humanisti¢kom teorijom li€nosti. ( Dva temeljna dijela
ove teorije: hijerarhija motiva, vrednota i potreba te samoostvarene osobe). Maslow je polazio
od toga da su ljudi u osnovi dobri ili neutralni, a ne zli. Psihopatologija je rezultat iskrivljavanja i
frustracije osnovne prirode ljudskog organizma. Maslow je dalje intenzivnho prou¢avao zdrave
samoispunjene pojedince i zaklju€io da samoaktualizirani ljudi prihvacaju sebe i druge takvi
kakvi jesu, sposobni su nositi se sa svojim brigama, ali i prepoznati potrebe i Zelje drugih ljudi.
Izvor: Wikipedija

Pristupila: 19.03.2020
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POTREBA ZA
SAMOOSTVARIVANJEM

Razvoj vlastitog potencijala,
samoispunjenje

POTREBA ZA SAMOPOSTOVANJEM
Odobravanje drugih, priznanje, dostignuc¢a
DRUSTVENE POTREBE

Prihvacanije od strane drugih, pripadanje, ¢lanstvo

POTREBA ZA SIGURNOSCU
Osjecaj sigurnosti, ne osjecati se ugroZzenim

FIZIOLOSKE POTREBE
Temeljne Zivotne potrebe, poput hrane i pi¢a

Slika 1. Maslowljeva hijerarhija potreba [5]

Spoj ljudskog nezadovoljstva u smislu nedostatka nekih od osnovnih potreba
(Maslowljeva hijerarhija potreba), Sto prikazuje slika 1., te nezadovoljstva na
globalnoj, nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini te socijalni i ekonomski

faktori potjecu i utje€u na kriminal kao $to je predo¢eno na slici 2.

Global sodciety

\ider national socg o

o and local cop, e,
7

m
Q'A“’m Ehho,w, b
Thoughts and

behaviours

Cup, &
e, media, econo™'

e e
™ politics, giopal econ>™

Slika 2. Cimbenici koji utjeéu na rizike
kriminala i nasilje [5]
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Opasnosti koje prijete gradanima u urbanim naseljima moZemo podijeliti na tri

glavna problema, a to su:

Kaznena djela protiv imovine:

Ova vrsta kriminaliteta usmjerena je protiv imovine, motivirana je

nastojanjem pocinitelja da sebi ili drugome pribavi protupravnu imovinsku korist

ili da drugom nanese Stetu. Sastoji se od krada, prevara, zloupotrebe ¢ekova,

zloupotrebe bankovnih kreditnih kartica, paljevine. Bitna obiljezja imovinskog

kriminaliteta su: masovnost, kriminalni povrat, organiziranost (provalniCke

grupe, razbojnicke bande, dZeparske ,dvojke® i ,trojke“), mreza kradljivaca

automobila itd. [7]

Tablica 1. StatistiCki podaci o kaznenim djelima protiv imovine za 2019. [18]

Frifavijiena kaznena djela Razrijesena Naknadno otkrivena kaznena djela

Kaznena djela | Ranija .

Ukupno | Zatecen | Nepoznat] Ukupno % Ukupno % razdoblia Yoizviest
Teske krade 11.579] 119] 11.408] 2.781 240] 2608 229 403 19,3
Krade 11.115] 147 10.767] 3.395| 30,5] 3.047] 283 363 24,9
Razbojnidtva 670 1 637 306] 457 273] 429 37 37,0
Razbojnitke krade 168 8 146 115] 68,5 93] 637 4 61,0
Prijevare 1.496 6] 1.198] 1.274] 852 976] &15 53 77,0
Ostala 1.995 56 1.567] 1.226] 61,5] 798| 509 15 50,0
UKUPNO (opéi kriminalitet) 27.023] 347| 25.721 9.097 33,7] 7.795] 30,3 875 26,9
Gospodarski i organizirani krim. 769 5 433 746 97,0 410 94,7 3 94,0
UKUPNO 27.792] 352| 26.154] 9.843] 354| 8.205] 314 878 28,0
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Kaznena djela i prekrsaji s elementima nasilja:

Nasilje je uvijek bilo prisutno na druStvenoj sceni te sve viSe postaje
drustvena svakodnevica jer je u posljednjih godina u vecini zemalja u porastu.
Kod ovakve vrste kriminaliteta za postizanje odredenog cilja poduzima se
napad na zrtvu ili se zrtvi prijeti napadom i to kod gradana izaziva strah i
uznemirenost. Kao bitna obiljezja nasilniStva su: sklonost ka izivljavanju bez
razumnog povoda, prinudivanje drugog da trpi takvo ponasanje Cime se tesSko
vrijeda njegovo dostojanstvo ili ugrozava fiziCki integritet. Nasilje u obitelji,
nasilje na javnim mjestima, nasilje na sportskim natjecanjima i sl. pripadaju
prekr§ajima®™ s elementima nasilja dok ubojstva, silovanja, razbojnistvo, krade i

sl. svrstavamo u kaznena djela®®. [7]

Tablica 2. Kaznena djela protiv Zivota i tijela za 2019. [18]

Prijavliena kaznena diela Razrigdena Naknadno otkrivena kaznena djela

Kaznena djela ) Rarija .

Ukupno |Zatecen|Nepoznat] Ukupno % [ Uwupno| razriobiia Teizvjest
Ubojstva i tedka ubojstva 30 1 19 291 96,7 18] 947 94.7
Ubostva | teSka ubojstva- pokusaj a8 4 27 98] 100,0 271 1000 3 88.9
Tielesne czliede 826 9 195 810) 981 179] 918 1 a1y
Teske tielesne ozliede 738 9 403 6801 92, 1EE 85,6 8 83,6
Ostala 57 42 57] 1000 421 100,0 1 97 6
UKUPNO {opéi kriminalitet) 1.749 23 686 1.674| 957 611 891 13 87,2
NepruZanje pomoci (promet) 21 18 171 81,0 14 718 ??,BI
UKLUPNO 1.770 23 704] 1.681] 955 625 88,8 13 BE,S‘I

15 PrekrSaiji protiv javnog reda i mira su djela kojima se na nedozvoljen nacin remeti mir, rad ili
normalan nadin zivota gradana, stvara nemir, neraspolozenje, uznemirenost ili ometa kretanje
gradana na ulicama i drugim javnim mjestima ili ometa ostvarivanje njihova prava i duznosti,
vrijeda moral, ometa vrSenje zakonitih mjera drzavnih organa i sluzbenih osoba, ugrozava op¢a
sigurnost ljudi i imovine, vrijedaju drzavni organi ili se na drugi nacin naruSava javni red i mir
gradana te djela utvrdena zakonom.

Izvor: Zakon o prekr3ajima protiv javnog reda i mira NN 5/90, 30/90, 47/90, 29/94

Pristupila: 19.03.2020

16 Kaznena djela i kaznenopravne sankcije propisuju se samo za ona pona$anja kojima se tako
povreduje ili ugroZzavaju osobne slobode i prava ¢ovjeka te druga prava i druStvene vrijednosti
zajamc&ene i zastiCene Ustavnom Republike Hrvatske i medunarodnim pravom da se njihova
zastita ne bi mogla ostvariti bez kaznenopravne prisile.

Izvor: Kazneni zakon NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19

Pristupila: 19.03.2020.
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Tablica 3. Poredbeni prikaz prekrsaja iz Zakona o prekrsajima protiv JRM-a

[18]
Broj prekriaja Pocinitelji
Vrsta prekriaja +-% Py +-%
2018. | 2019. 2018. Ukupno| W 7

Drsko ponasanje 2449 2.297 -6,2| 3.277| 3.088| 2777 291 -6,4
Odavanije skitnji i prosjacenju 780 705 -9.6 797 721 444 277 95
Odavanje prosfitucij 6 7| +16,7 5] 7 7| +16,7
Tuénjava 2.969| 2.633| -11,3] 4.836] 4.433] 3.868 565 -83
Svada, vika i sl. 4763| 4382 -80| 5722 5.272| 4.311 961 -7.9
rijed.ili omal. mor.osjecaja 298 237 -20,5 306 247 226 21 -19,3
OmalovaZavanje pol.sluzbenika MUP-a] 1.705| 1.616 =521 1.770] 1.679| 1.467 212 5,1
Davanje alkohola pijanoj ili mitosobi 217 183| -15.7 217 183 i7 106| -15.7
UZivanje alkohola i droga na jav.mjestu| 2.185| 1.670| -23,6] 2.187] 1.669] 1.504 165| -23,7
Neovlasteno pucanje 57 34| -404 57 39 38 1 -31,6
Nesprjetavanje naruSavanja JRM 94 86| -85 95 84 64 201 -11,6
DrZanje Zivotinja bez nadzora 1.654| 1.503( -9,1| 1.658| 1.512| 1.012 500 -8.8
Ostali prekriaji 349 434 +24.4 406 497 407 90| +22.4
UKUPNO |2 ZPPJRM 17.526| 15.787| -9,9] 21.334] 19.411|16.195| 3.216] 9,0
Lokalni propisi 689 479| -30,5| 752 483 234| 249| -358
SVEUKUPNO 18.215| 16.266| -10,7| 22.086] 19.894| 16.429| 3.465| -9.9

Zrtve u prometu:

Motorizirani cestovni promet jedno je od bitnih obiljezja suvremenog
razvitka i civilizacije. Mnoge dobrobiti ovog fenomena placaju se visokom
cijenom nepozeljnog ljudskog stradavanja, a osim individualnih tragedija
drustvo trpi velike gubitke zbog prometnih nesre¢a. Prometne su nesrece i
nadalje ubojica broj jedan miadih ljudi u dobi izmedu 10 i 25 godina u cijelom
svijetu pa i u Hrvatskoj. lako je svaki Zivot neprocjenjiv, prometne nesrece su i

golem troSak za drustvo. [18]
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Tablica 4. Poredbeni prikaz vrsta prometnih nesreca [18]

Nesrece s nastradalim Poginuli Ozlijedeni
Vrste prometnih nesreca osobama

2018. | 2019. +-% | 2018. | 2019. | 2018. | 2019.
Sudari vozila u pokretu 5.065| 4.779 -5.6 a7 94) 7.766| 7.247
Udar vozila u parkirano vozilk 114 106 -7.0 2 138 143
Slietanje vozila s ceste 2.219| 2.034 -8,3 99 110] 2.792] 2.507
Nalet na bicikl 369 338 -8,4 16 11 365 340}
MNalet na pjeSaka 1.364 1.270 -6.9 65 59] 1.382] 1.296
Malet na motocikl i moped 133 115 -13.5 1 1 149 137
Sudar s viakom 19 16 -15,8 7 2 25 23
Udar vozila u objekt na cesti 82 63 -23.2 5 1 102 84
Udar vozila u objekt kraj ceste 286 299 +4.5 15 13 374 354
MNalet na Fivotinju 39 34 -12.8 1 45 36
Ostalo 760 641 -15,7 9 6 B51 718
UKUPNO 10.450] _ 9.695 -7.2 317 297] 13.989]| 12.885

Sve zemlje nastoje osigurati sigurnost i zasti¢enost svojih gradana i povecati

kvalitetu njihovog Zivota. Stoga mjere urbane sigurnosti za ciljeve imaju:

1)

2)

3)
4)

5)

Provoditi sustavna istrazivanja osjecaja sigurnosti gradana i stanja
urbane sigurnosti u gradu te na temelju rezultata istrazivanja postauviti
prioritete djelovanja prema povecanju i odrZzavanju urbane sigurnosti
Djelovati u podrucju svih aspekata prevencije kriminaliteta od zakonskih
i razvojnih do prevencije u zajednici,

Djelovati prema smanjenju kriminaliteta i antisocijalnog ponasanja,
Usmijeravati djelovanja prema kompleksnom kriminalitetu i sigurnosnim
pitanjima u svim podrucjima javnog Zivota: razvojem projekata za
stvaranje sigurnije zajednice usmjerenih na smanjivanje straha od
kriminaliteta, povecanjem zastupljenosti vijeca na relevantnim stru¢nim
forumima, odredivanjem koordinatora urbane sigurnosti za vezu s javnim
Zivotom,

Raditi na poboljSanju stanja kvalitete javnih povrSina grada: dobrim
urbanim dizajnom aktivno utjecati na prevenciju kriminaliteta
oblikovanjem javnih povrSina, zastitom od grafita i o€uvanjem javnog
reda, pokretanje revizije mjera urbane sigurnosti u Cetvrtima, brzo

uklanjanje vandalskih grafita, visoka kvaliteta usluga €iS¢enja,
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6)

7)

poboljSanje ulicnog osvjetljenja i reaktivacija prometnih trakova i javnih
parkova,

Djelovati u smjeru osnazivanja zajednice i povecanja mogucnosti za
ukljuCivanje gradana u aktivnosti osnazivanja i odrzavanja urbane
sigurnosti prepoznavanjem i istrazivanjem specifi¢nih potreba,
pronalaZenjem i razvijanjem prikladnih odgovora za pojedine skupine u
zajednici, posebno one najosjetljivije kao Sto su djeca, zene, osobe
starije zivotne dobi, kulturno, jezicno, rodno i spolno razliCite zajednice
Aktivno zagovarati izdvajanje viSe materijalnih i ljudskih resursa

namijenjenih prevenciji u zajednici na viSim razinama vlasti. [19]
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6. MUERE ZA POBOLJSANJE URBANE SIGURNOSTI

Strategije urbane sigurnosti koje se provode radi poboljSanja mjera

sigurnosti temelje se na nacelima:

1) Povecanja stvarnog i percipiranog osjecaja sigurnosti gradana,

2) Smanjenja svih oblika kriminaliteta i antisocijalnog ponasanja u zajednici,

3) PoboljSanja kvalitete javnih povrSina i komunalne urednosti

4) Sudjelovanja gradana u ostvarenju i odrzavanju urbane sigurnosti i
prevencije kriminaliteta,

5) Aktivnog partnerstva relevantnih sudionika urbane sigurnosti i prevencije
kriminaliteta, uz prepoznavanje vije¢a gradskih Cetvrti kao integralnih
jedinica koordiniranog pristupa u rjeSavanju uocCenih problema urbane
sigurnosti,

6) Stvaranja odrzivog modela prevencije kriminaliteta i povecanja urbane
sigurnosti koji ¢e se temeljiti na rezultatima istrazivanja i ukljucivati sve
aspekte prevencije - zakonsku, situacijsku, razvojnu i prevenciju u

zajednici. [19]

Kako bi to postigli potrebno je djelovati u podrucju svih aspekata
prevencije kriminaliteta od zakonskih i razvojnih do prevencije u zajednici,
djelovati prema smanjenju kriminaliteta i antisocijalnog ponasanja. Dobar urbani
dizajn moZe aktivno utjecati na prevenciju kriminaliteta oblikovanjem javnih
povrsina, stoga je potrebno raditi na poboljSanju stanja kvalitete javnih povrSina.
Uz to takoder djelovati u smjeru osnazivanja zajednice i povecanja mogucnosti
za ukljuCivanje gradana u aktivho osnaZzivanje i odrzavanje urbane sigurnosti
prepoznavanjem i istraZivanjem specificnih potreba, pronalazenjem i

razvijanjem prikladnih odgovora za pojedine skupine u zajednici. [18]
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Provodenje prevencije protiv kriminala ukljuCuje pristup i razliCite subjekte
a to su; policija, pravosude, socijalna skrb, zdravstvo, odgojno obrazovne
institucija, razliite udruge, vjerske institucije te predstavnici razliCitih vladinih

institucija i civilnog sektora, a posebno radnih tijela i gradskih sluzbi. [16]

6.1. Prevencija kriminaliteta kroz okolis i urbani dizajn

Prostori u zajednici bilo javni ili privatni, trebaju biti osmisljeni i dizajnirani
tako da se ljudi u njima osjecaju sigurno, da ih Zele koristiti i da zele boraviti u
njima. Nije strano da je kriminal dijelom rezultat mogucnosti koju pruza fizicki
okoli$, stoga je potrebno mijenjati isti i time smanijiti vjerojatnost da se kriminal
dogodi. [6]

6.1.1. Teritorijalnost

Teritorijalnost je koncept dizajna usmjeren na osnazivanje pojmova
vlasniCke brige i ,osjeCaja vlasniStva“® kod zakonitih korisnika prostora te

smanjivanje €injenja kaznjivih radnji kroz obeshrabrivanje nezakonitih korisnika.
Preporuke za poboljSanje:

- uz pomoc staza, zelenila ili ograda jasno podijeliti prostor na privatni i
javni,

- zelenilo koje se koristi u uredenju okolisa ne bi smjelo biti viSe od 1
metra, ograde bi trebale omoguciti da se kroz njih vidi,

- naglasiti ulaz u stambenu zgradu nekim od arhitektonskih elemenata —
rasvjetom ili uredenim zelenilom,

- jasno oznaciti ku¢ni broj kako bi sluzbe za zurne intervencije lako
pronasle odrediste, te isto tako jasnim isticanjem broja pokazuje se
vlasnistvo, ali i odgovornost nad odredenim posjedom,

- svako osteéenje na prethodno spomenutim elementima uredenja

objekata ili okoliSa odmah popraviti jer time pokazujemo brigu za prozor.
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Kada spominjemo oSteCenja i prozor mozemo spomenuti i teoriju
razbijenog prozora (Balga¢ prema Wilson, Keling, 1982.) Teorija razbijenog
prozora je kriminoloSka teorija koja u sociologiji objaSnjava nastanak i Sirenje
vandalizma u socijalnom okruzenju. Na osnovu ove teorije izvedene su brojne

studije, a napisano je i nekoliko znanstvenih djela koja ju dokazuju. [6]

Teorija razbijenih prozora predvida da ¢e nepravilnosti u okoliSu izazvati
osjeCaj da zakon ne postoji, a u situaciji u kojoj nema standarda, vrlo je
vjerojatno da ¢e se pojaviti vandalizam. Prema toj teoriji destruktivho ponasanje
moze se suzbiti ako se na svako uniStavanje u javhom prostoru odmah reagira
uklanjanjem oStecenja. Znaci, vazno je da komunalne vlasti odmah poprave
svaki razbijeni prozor, grafitima iSaranu fasadu i iS€upani prometni znak jer tako

Salju signal izgrednicima da nedopusteno pona$anje ne prolazi. [21]

6.1.2. Nadzor

Nadzor je vrlo vazna komponenta u stvaranju sigurnih zajednica, osobito
zbog cCinjenice da potencijalni pocinitelj kaznenog djela nece djelovati ukoliko se
procijeni da postoji visoki rizik da netko ili neSto posvjedoc€i njegovo djelovanje.

Nadzor bi mogli podijeliti na Cetiri vrste:

Neformalni (provode ga stanari, slu€ajni prolaznici, zaposlenici)
Prirodni (omogucen je preglednoS¢u i nepostojanjem vizualnih barijera)

Formalni (provodi ga policija, zastitari)

0N

Tehni¢ki nadzor (nadzorne kamere, ulazak u prostorije uz pomo¢ kartica
i kodova) [6]
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Kako bi proveli mjere poboljSanja nadzora potrebno je:

- osigurati da su sva javna mjesta dobro osvijetljena,

- osigurati da su parkiraliSta zgrada vidljiva s prozora i vrata zgrada,

- ulazna vrata stambenih zgrada i obiteljskih kuéa trebala bi biti vidljiva s
ulice,

- ukoliko je moguce kod projektiranja novih zgrada, izbjegavati vanjske
zidove bez prozora. Odnosno, da zidovi bez prozora nisu okrenuti prema
pjeSackim zonama, mjestima gdje se zadrzavaju gradani (parkovi,
igraliSta, autobusne stanice) i parkiralistima,

- djecja igralista trebaju biti izgradena na mjestima koja su dobro vidljiva s
prozora stambenih zgrada i obiteljskih kuca, no treba izbjegavati blizinu
parkiraliSta i ulice,

- najavnim povrSinama postaviti klupe i ohrabriti ljude da se zadrzavaju na
tim prostorima i na taj nacin pruzaju neformalni nadzor,

- podrucja za rekreaciju i zelene povrsine za Setnju trebaju biti na mjestima
koja su vidljiva iz zgrada, domova i ulica,

- zidovi i ograde na rubovima javnih i privatnih prostora trebaju biti niski
kako bi vidljivost bila dobra, kako se ne bi stvarala pogodna mjesta za
sakrivanje,

- u slu€ajevima gdje su ograde ili zelenilo visoki Cime ograni€avaju ulazak
u neko privatno podrucje, trebalo bi ih dizajnirati ili uciniti od materijala
koji omogucéavaju da se kroz njih vidi u taj prostor i na taj nacin provodi
neformalni nadzor,

- osigurati da u izlozima trgovina, poslovnica banaka, kladionica i ostalih
prostora na meti pocinitelja razbojniStva i drugih kaznenih djela nema
predmeta (reklama, polica, ukrasa, postera i sli¢no) koji blokiraju pogled
s ulice i na taj na¢in onemogucavaju neformalni i prirodni nadzor,

- tijekom noci prostori oko trgovina, banaka, kladionica i ostalih
potencijalno ranjivih objekata trebaju biti u potpunosti osvijetljeni,

- nadzorne kamere koristiti kao dodatni sigurnosni mehanizam, a ne kao

jedini sigurnosni mehanizam,
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6.1.3.

blagajne, odnosno mjesta naplate u trgovinama i drugim poslovnim
objektima podiéi na viSu razinu te na taj naCin osoblju pruziti ,viSu®
poziciju i bolji nadzor nad prostorom,

koristiti zastitare u trgovinama koje imaju visoku stopu krada,

uz zastitare, zaposlenici trgovina, banaka i drugih poslovnih objekata

trebaju biti uvjezbani kako reagirati u hitnim slu€ajevima. [6]

Kontrola pristupa

Koncept prevencije kriminaliteta koji je usmjeren na smanjenje prilika za

kriminal kroz onemogucavanje pristupa potencijalnoj meti i kreiranje povecanog

rizika za pocinitelja. Oslanja se na strategije prirodnog, formalnog i tehnickog

nadzora.

Preporuke za poboljSanje:

postavljanje ograda i zelenila, a po potrebi i znakova kako bi se jasno
definirala granica javnog i privatnog podrucja,

koristiti dizajnerska rieSenja (ograda, uredena staza, zelenilo) kojima se
osobe usmjeravaju prema valjanim ulazima na javna podrucja i na taj
nacin se izbjegava neovlasteni ulazak u privatna podrucja,

koriStenje znakova koji jasno usmjeravaju osobe prema parkiralistima i
ulazima u zgrade,

u poslovnim zgradama ili institucijama postaviti recepcije ili tzv. toCke
pregleda na kojima su zastitari ili poslovno osoblje,

u trgovinama blagajne postaviti u blizini izlaza,

skupocjene primamljive proizvode u trgovinama postaviti na mjesto koje
je najuodljivije za djelatnike trgovine i/ili zastitare,

postavljanje ograda oko djecjih igralista

kroz dizajn ulica sprijeciti prebrzu voznju,

vratima ili ogradama treba blokirati sve prostore koji su svojevrsna

,Slijepa toCka“

31



- lokacija autobusnih stanica, javnih toaleta i telefonskih govornica treba
biti na mjestima koja nisu izolirana te koja su dobro osvijetljena,
- osigurati da odredena ruta kretanja u pjeSackim zonama ima vise izlaza i

ulaza, a s ciljem izbjegavanja svojevrsnog ,zarobljavanja“ u prostoru. [6]

6.1.4. Odrzavanje/dojam vanjskog izgleda

Odrzavanje i dojam vanjskog izgleda vrlo su vazne stavke u prevenciji
kriminaliteta jer vandalizirana ili zapuStena mjesta mogu doprinijeti percepciji da
je to podrucje nesigurno. Bez obzira Sto je razlog zapustenosti, ono je znak za
daljnje neprihvatljivo i/ili nezakonito koristenje tog okolisa. Preporuke za

poboljSanje bile bi:

- odrzavati, popravljati i uredivati domove i poslovne objekte jer se na taj
nacin odasilje poruka o brizi i netoleranciji nereda i kriminala,

- ukoliko je to moguce koristiti boje s kojih se grafiti lako uklanjaju,

- grafite, posebice one koji su uvredljivi u bilo kojem smislu, ukloniti §to je
brze moguce,

- izbjegavati koriStenje materijala koji su lako lomljivi, €ije je odrZzavanje
skupo ili €ija zamjena iziskuje dugotrajan posao,

- redovito odrzavati zelene povrsine i raslinje, znakove i ograde te ulicnu
rasvjetu,

- odrzavati i Cistiti parkiraliSta te popravljati nastala oste¢enja na plo¢niku.
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6.1.5. Podrska aktivnosti

PotiCe interakciju ljudi kroz organiziranje i smjestanje razliCitih sadrzaja i
aktivnosti na javni prostor, a koje su namijenjene stanovnicima, posjetiteljima ili
drugim zakonitim korisnicima te na taj nacin odvraca potencijalne pocinitelje

kaznenih djela.

Prijedlozi za poboljSanje:

- stvoriti prilike koje ¢e pomoci susjedima i stanovnicima da se medusobno
upoznaju,

- poticati ulicne/kvartovske zabave kako bi se stvorile aktivnosti na ulicama
I oko domova,

- pozicionirati igraliSta, javne bazene, postanske sanducice, zelene
povrsine i slicna podrucja u srediste naselja kako bi se poticalo njihovo
zakonito koriStenje i razliCite aktivnosti,

- omoguciti restoranima i kaficima postavljanje vanjskih terasa,

- poticati grupne sportske aktivnosti ili Setnje kako bi se dobio dodatni
neformalni nadzor,

- urediti ,teretane na otvorenom® uz Setnice. [6]

6.1.6. Osnazivanje meta

Bit osnazivanja mete je uciniti neki prostor ili predmet teZze dostupnim za

nezakonite korisnike ili potencijalne pocinitelje kaznenih djela.
PoboljSanje:

- naulazu u privatne domove postaviti protuprovalna vrata ili dodatne
brave,

- periodi¢no mijenjati Sifre za ulazak u domove, stambene zgrade ili druge
prostore,

- dodatno osigurati prozore u suterenu i prizemlju bravama ili reSetkama,
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- iz okolice doma ukloniti predmete poput ljestvi koji po€initelju mogu
olaksati ulazak kroz prozore, balkone i terase,

- utrgovinama koristiti Cipove protiv krada na proizvodima,

- u poslovnim prostorima i trgovinama u kojima su krade problem postaviti
nadzorne kamere koje trebaju biti nadgledane,

- u zastitarskom nadzoru poslovnih prostora, trgovina, institucija i drugih

prostora, vremena ophodnji i obilazaka trebaju varirati. [6]

6.2. Promet i prometne veze

Urbana naselja suoCavaju se s viSestrukim potrebama i izazovima kada
je u pitanju upravljanje na¢inom na koji se ljudi i roba krec¢u. Cilj im je osigurati
kretanje i mirovanje viSe oblika prometa i oblikovati odrzivi jedinstveni gradski
prometni sustav, postujuéi jedinstvenu prostornu cjelinu grada. Gradski promet

se moze podijeliti u dvije skupine:

— putnicki promet koji je u sluzbi drustvenih i osobnih potreba stanovnistva

(putovanja do radnog mjesta, na zabavu, u trgovinu itd.);

— gospodarski/teretni promet koji je u sluzbi gospodarstva, a njegova pojavnost
u gradu moze se regulirati na viSe nacina kao Sto je ograniCenje ili zabrana
ulaska u odredene dijelove grada i obveza dostave robe u vrileme bez velikog

prometa. [13]
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6.2.1. Sredstva za poboljSanje sigurnosti u cestovnhom stanju

- usvojiti lokalnu strategiju sigurnosti na cestama na temelju sigurnog
sustava i postaviti ciljeve sigurnosti na cestama,

- usvojiti i promovirati politiku modalnog prioriteta za korisnike cesta, a
hijerarhija se temelji na sigurnosti, ranjivosti i odrzivosti.

- uskladivanje ciljeva sigurnosti prometa na cestama s drugim politiCkim
cilievima grada,

- ukljuciti sigurnost na cestama kao bitnu komponentu u razvoju i provedbi
odrzivih planova urbane mobilnosti,

- postaviti prednost sigurnosti pjeSaka i biciklista,

- ukljuciti struénjake za sigurnost cestovnog prometa u pripremu i
provedbu,

- potaknuti sve profesionalne sektore (kao $to su nevladine organizacije,
privatne tvrtke) kako bi pomogli u postizanju ciljeva sigurnosti prometa,

- integrirati sigurnost ne samo u planove odrzive urbane mobilnosti, ve¢ i

zajednicke ciljeve. [13]

6.2.2. Infrastruktura i brzina

Na osnovi funkcije i uloge u prostornoj organizaciji gradsku cestovnu

mrezu mozemo podijeliti na sekundarnu i primarnu.

Primarna omogucuje prometno povezivanje i masovno kretanje vec¢im brzinama
vozila javnog gradskog prijevoza, putni¢kim i teretnim vozilima te pjeSacima i
biciklistima. Nositelj je osnovnog gradskog prometa, preuzima prigradski i dio
tranzitnog prometa te po mnogim zahtjevima mora biti kompatibilna s mrezom

javnih cesta'’. Sekundarna, odnosno lokalna mreZa omogucuje pristup

17 Javna cesta je svaka cesta (povrSina) od op¢eg znacenja za promet kojom se svatko moze
slobodno koristiti i kretati uz uvjete odredene Zakonom o sigurnosti prometa na cestama i koju
je nadlezno tijelo proglasilo javnom cestom

Izvor: Zakon o cestama NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13, 92/14, 110/19

Pristupila: 19.03.2020.
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specificnim lokalitetima, kao Sto su stambeni blokovi, manji gospodarski pogoni

i sli¢no. [18]

Kako gradske ceste imaju viSestruke funkcije kretanja i pristupa kao i razliCite
vrste sudionika (biciklisti, pjeSaci, osobe s invaliditetom i sl.), uz dizajn i samu
infrastrukturu paznju treba posvetiti i brzini. Brzina ponekad ima vaznu ulogu
kada je rije€ o sigurnosti, stoga na gradskim cestama treba biti postavljena u

skladu s funkcijom istih.

Mijere poboljsanja:

uspostaviti jasne hijerarhije urbanih cesta koje ¢e bolje odgovarati funkciji

ceste, ogranienju brzine, rasporedu i dizajnu na temelju principa

pristupa sigurnom sustavu,

- primijeniti nacela sigurnog upravljanja infrastrukturom sadrzana u
revidiranoj Direktivi o sigurnosti cestovne infrastrukture na sve glavne
gradske prometnice,

- usvoijiti zone od 30 km / h podrZzane mjerama smirivanja prometa u
stambenim podrucjima, na podrucjima koja koriste mnogi pjesaci i
biciklisti

- stvoriti uvjete tako da se biciklisti mogu slobodno mijeSati s motoriziranim
prometom gdje brzina putovanja, volumen i masa motoriziranog prometa
ne predstavljaju rizik za nezasti¢ene sudionike u prometu,

- pokus$ati organizirati da se biciklisti¢ki i motorni promet fizi¢ki razdvajaju
gdje je protok prometa prevelik da bi se omogucilo njihovo sigurno
mijesanju,

- pobolj&ati sigurnosni dizajn infrastrukture za VRU-e®, posebno na

raskrizjima

18 (Vulnerable Road Users) Sigurnost ranjivih korisnika definiranih kao "nemotoriziranih
sudionika u prometu, poput pjeSaka i biciklista, kao i motociklista i osoba s invaliditetom ili
smanjenom pokretljivo3¢u i orijentacijom".

Izvor: ITS & Vulnerable Road Users / Mobility and Transport
https://ec.europa.eu/transport/themes/its/road/action_plan/its and vulnerable road users en
Pristupila: 19.03.2020.
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dati prednost odrzavanju cesta, kvaliteti povrSina na pjeSackim stazama,
biciklistiCkim stazama i dijelovima kolnika koji se najvise koriste kod
prijelaza pjeSaka i biciklista,

zaustaviti pristup automobilom tamo gdje postoje razumne alternative,
promicati lokalizaciju nekih aktivnosti tako da se do njih moze doci
pjeSice, biciklom ili javnim prijevozom,

osigurati krace i sigurnije rute za pjeSake i bicikliste, osiguravajuci da su
rute izravne i da su najbrze rute ujedno i najsigurnije,

vrijeme putovanja potrebno je povecati na nesigurnim rutama i smanjiti
na sigurnim rutama, razviti sigurne rute do skola,

poboljSati kvalitetu javnog prijevoza,

pojacati provedbu protiv nelegalnog parkiranja. [13]

6.2.3. Vozila

Sudari s motornim vozilima uzrokuju ogroman broj smrtnih posljedica

pjeSaka i biciklista. Razli¢iti Cimbenici utjeCu na ozbiljnost sudara izmedu

motornih vozila i biciklista ili pjeSaka, od kojih su najvazniji brzina, masa vozila i

razina zastite koju vozilo pruza. Kako bi poboljsali takve situacije, potrebno je:

ograniciti promet teskih vozila u urbanim podrucjima u odredenim
vrhuncima vremena kada postoji veliki broj pjeSaka i biciklista te razviti
preporuCene rute za teSka teretna vozila,

uvesti sigurnosne zahtjeve za vozila, kao $to inteligentna pomoc¢ pri
brzini, automatizirano kocenje u nuzdi s otkrivanjem pjesaka i biciklista,
uredaj za blokadu motora u slucaju alkoholiziranosti vozaca

poboljSati sigurnost na raskrizjima, pogotovo u onim dijelovima koje

jednako koriste i pjeSaci i biciklisti [13]
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6.2.4. Ponasanje korisnika na cestama

Kada govorimo o ponasanju korisnika na cestama, uz cestovnu
infrastrukturu, prometne propise, razinu primjene prometnih zakona, sigurnosnu
tehnologiju u vozilu, prometnu edukaciju, ono je najvaznije. Svi sudionici u
prometu (vozaci vozila, biciklisti, pje$aci) trebali bi biti informirani o postupanju u
razlicitim prometnim situacijama i svjesni rizika povezanih sa sudjelovanjem u
prometu. Kao na primjer, pjeSaci i biciklisti kojima ne treba dozvola za kretanje
po cesti, ali je vazno da imaju barem minimalno obrazovanje o prometnim

znakovima i sigurnosti na cesti.

Mijere poboljSanja:

- osigurati da biciklisti i pjeSaci imaju minimalnu razinu prometne edukacije
i svijesti o rizicima koje trenutni prometni sustav namece kroz obuku i
obrazovanje,

- uvesti i provoditi sankcije za pjeSake i bicikliste zbog izlaganja sebe ili
drugih sudionika u prometu nepotrebnim rizicima,

- potaknuti pristup nulte tolerancije upotrebi droga i alkohola kako bi se
pokrili svi sudionici u prometu, uklju€ujuci bicikliste,

- potaknite bicikliste da nose kacige i da imaju adekvatno osvjetljenje za

vrijeme voznje bicikla po mraku [13]

6.3. Poboljsanje s obzirom na percepciju gradana

Temeljni problem urbane sigurnosti Cine gradani, stoga je vrlo vazno
djelovati na njih, a u tome nam mogu pomoci razne edukativne i promidzbeno-
propagandne mjere, kako bi $to aktivnije ukljucili Siru drustvenu zajednicu u

proces samozastite i usvajanja sigurnosne kulture ponasanja. [10]
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uvijek se pridriavati zakona i pravila 6,29
pomagati ljudima u Hrvatskoj koji Zive lodije od vas 6,12
nikada ne pokusati izbjedi placanje poreza 6,12

nastojati razumijeti argumente ljudi drugatijeg
misljenja

uvijek glasovati na izborima
pomagati ljudima u svijetu koji Zive lodije od vas

driati na oku djelovanje viade

izabrati proizvode zbog ekolodkih, politickih ili
etitkih razloga, £ak i kada koitaju nedto vide

biti aktivan u drudtvenim ili politiékim udrugama

Slika 3. Statistika odgovora gradana na pitanje $to moraju
uciniti kako bi bili dobri gradani [12]

Sve pocinje ali i zavrSava sa Covjekom, a da bi funkcionirao u drustvu on
prvenstveno mora biti odgovoran, za sebe i za svoje postupke, te time
doprinijeti njegovu boljitku. Problemi s kojima se drustvo danas suoCava tesko
da se mogu rijesiti samostalno, stoga je bitno udruZivanje koje u urbanoj
sigurnosti Cine Covjek i okolis. Kako se dobri gradani pona$aju i Sto je vazno

da bismo bili dobri gradani?

Medutim kada je rije€ o opéenitom povjerenju u druge ljude, ipak smo na strani
opreza i negativnih oCekivanja, kao sto mozemo vidjeti na slici br.4. Ne
zaboravimo se prisjetiti Cinjenice da urbanu sigurnost zapravo najvise Cine ljudi.
Stoga je bitno provoditi sustavna istraZivanja osjec¢aja sigurnosti gradana kako

bi znali Sto je problem, Sto u€initi i kako ga rijesiti.
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gotovo uvijek treba biti oprezan u
- 28,9
odnosu s ljudima
obitno treba biti oprezan u odnosu s
o 54,2
ljudima
obigno im se moZe vjerovati - 16,3

gotovao uvijek im se moZe vjerovati | 0,6

Slika 4. Stupanj povjerenja u ljude [12]

Zakoni i kazne su glavni instrumenti u prevenciji kriminala, gradanin mora
biti upoznat sa sigurnosnom kulturom, i Sto se dogada kada poc€ini kazneno
djelo i prekrsaj. UkljuCivanje gradana u aktivnosti organizacije urbanog prostora
mozemo uciniti radionicama, plakatima, Clancima, pomoc¢u elektricnih biltena,

internetskih stranica, prezentacija itd.
Ciljevi koje zelimo postici:

- prevladavanje segmentiranih aktivnosti i podizanje razine organiziranosti
- uskladivanje prioriteta od gradske uprave i javnih sluzbi do drzavnih tijela
- bolja komunikacija, medusobno poznavanje i izbjegavanje konkurencije
- Siri krug osoba u osposobljavanju kroz koriStenje znanja i iskustava

- racionalno troSenje sredstava i optimalno koriStenje resursa

Aktivnosti kojima ¢emo ostvariti cilj:

informiranje o radu i vodenim aktivnostima

- iniciranje javnih tribina, radnih sastanaka i obiljeZzavanje vaznijih datuma

- stvaranje objektivne slike problema kroz tumacenje strucnjaka i
involviranih institucija

- provodenje primarne prevencije u obrazovnim ustanovama kroz

verificirane projekte
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izrada preventivhog materijala za ciljane skupine

rad s roditeljima

stavljanje naglaska na alternativnhe zastite Cimbenike

definiranje prioriteta i rieSavanje kriminogenih zarista

plansko postupanje javnih poduzeca po prijedlogu aktivnosti za ciljana
mjesta

iniciranje sadrzaja na mjestima izostanka alternativnih javnih prostora i
sadrzaja

nastavak aktivnosti na unapredenju sigurnosti u zonama obrazovnih
ustanova

poCetak sustavnog rieSavanja pitanja grafita i neprimjerenih natpisa. [20]
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7. ULOGA PRIVATNE ZASTITE U URBANOJ SIGURNOSTI

Kada se govori o ovlastima osoba koje obavljaju poslove privatne zastite,
istiCe se da oni nemaju posebnih ovlasti, ve¢ su im ovlasti jednake ovlastima
koje ima svaki gradanin. Tu pripadaju nuzna obrana i krajnja nuzda te tzv.
,Civilno ili gradansko® uhi¢enje, odnosno odredba da ,Svatko smije sprijeciti
bijeg osobe zateCene u kaznenom djelu koje se progoni po sluzbenoj duznosti.
Temeljna razlika ovlasti koje ima sustav privatne zaStite u odnosu na javnu
zastitu (policiju) jesu - posebne ovlasti. Temeljni objekt javnog sustava zastite je
sluzenje interesima druStva, dok je kod privatne zastite cilj sluzenje interesima

organizacije ili pojedinca, a ne cijelom drustvu. [8]

Javna i privatna sigurnost ne predstavlja dva posebno odvojena svijeta,
jer i jedni i drugi imaju temeljni zadatak a to je zastita i sigurnost Zivota, imovine

te spre€avanja i otklanjanje opasnosti. [9]

Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske®® za cilj ima
dostizanje najviSeg stupnja sigurnosti i zaStite stanovniStva te kriticne
infrastrukture. Ostvarivanje nacionalnih interesa polazi od osiguravanja sloboda,
prava i sigurnosti gradana. Javna sigurnost i sigurnost gradana temelj je razvoja
pojedinca, drustvenih skupina i druStva u cjelini. Ostvarivanje primjerene
kvalitete zZivota i povoljnih uvjeta za rad i stvaranje te odrZivi razvoj
cjelokupnoga drustva primarna je funkcija javne sigurnosti. Za sigurno drustvo
nuzna je zaStita Zivota, spaSavanje ljudi i dobara te =zastita kritiCnih
infrastruktura. Kako bi se ova Strategija uspjesSno provodila i ostvarila, obveza je
svih drzavnih tijela donijeti strateSke i druge dokumente koji ¢e u okvirima svojih
nadleznosti odredivati konkretne ciljeve, mjere, postupke i sposobnosti zastite
nacionalne sigurnosti. Na taj ¢e se nacin razvijati i poboljSavati sustav sigurnosti

koji ¢e jamciti svim gradanima da se u svakom trenutku moze brzo, odlu¢no i

19 Ishodisni je stratedki dokument kojim se odreduju politike i instrumenti za ostvarivanje vizije i
nacionalnih interesa te postizanje sigurnosnih uvjeta koji ¢e omogucéiti uravnotezen i kontinuiran
razvoj drzave i drustva.

Izvor: Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske NN 73/2017

Pristupila: 23.02.2020.
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snazno odgovoriti na bilo koju prijetnju, rizik i izazov nacionalne sigurnosti.
JaCanje otpornosti nacionalne kriticne infrastrukture na suvremene sigurnosne
izazove i rizike zahtijeva istodobno odrzavanje i zastitu nacionalnih kritiCnih
civilnin sposobnosti koje ¢e pruziti potporu ukupnim sposobnostima
koordiniranim sveobuhvatnim nastupom javnog i privatnog sektora, ponajprije
sektora privatne zastite. Ostvarenje stratesSkog cilja nacionalne sigurnosti danas
viSe nije moguce realizirati bez privatne zastite, odnosno javno-privatne
suradnje. Privatna zaStita je zamiSljena kao primarno preventivha sigurnosna
djelatnost te kao nadogradnja javne sigurnosti koja ¢e omoguciti dodatnu zastitu
od pocinjenja kaznenih djela s posljedicom ugroze Zivota i tijela ljudi i imovine.

[33]

Tablica 5. Razlike izmedu privatnog i javnog sektora [9]

PRIVATNA SIGURNOST

JAVNE SLUZBE

Primarni korisnici usluga

Poslovni klijenti i gosti (tvrtke,
institucije, stranke)

Javnost opcenito (gradani)

Tradicionalna uloga u

djelovanju

Prevencija (kriminaliteta i

drugih oblika ugrozavanja)

Odgovornost i reagiranje na

kriminalne aktivnosti

Usluge usmjerene prema

Posebnim klijentima (poslovni

partneri)

Javnost opcenito (gradani)

Ciljevi usluga osiguravaju

Zastitu imovine i smanjivanje

gubitaka

Provodenje zakona i hvatanje

pocinitelja

PruzZanje usluga osigurano od

Privatnih subjekata

(zastitarske tvrtke)

Vlada (policija)

Primarni motivi za pruzanje

usluga

Zarada (profit)

Drustveno (opce) dobro

Zakonske ovlasti

Uske i ograni¢ene

Siroke (Ustav, KZ, ZKP...)




Tablica 6. Usporedba sustava javne i privatne zastite [9]

PRIVATNA ZASTITA

JAVNA ZASTITA
(POLICIJA)

Poslodavac

Gospodarstvo, institucije,

privatne kompanije

Drzava (Vlada)

U sluzbi

Gospodarstva, institucije,
privatnih kompanija

Javnosti (gradani)

Financiranje

Gospodarstvo, institucije,
privatne kompanije (trazitelji

usluga)

Drzavni proracun

Temeljna strategija

Prevencija svih oblika

ugrozavanja

Prevencija i represija prema
kaznenim djelima i
prekr§ajima (uhi¢enje i

drugo)

Ovlasti

Gradanske ovlasti (nuzna
obrana, krajnja nuzda,

~gradansko uhi¢enje)

Posebne ovlasti (Zakon o
kaznenom postupku, Zakon
o policijskim poslovima i
ovlastima i drugi)

Djelatnost privatne zastite obuhvaca poslove zastite osoba i imovine koji se

obavljaju tjelesnom i/ili tehniC¢kom zastitom, uz primjenu pravila postupanja

propisanih Zakonom. [30]

U tim naporima vrlo je vazna i preventivna uloga tvrtki koje obavljaju

djelatnost privatne zastite i koje svojim aktivnostima u zastiti osoba i imovine u

brojnim gospodarskim granama i

preduvjete nesmetanom funkcioniranju rada i zivota uopce. [10]

segmentima druStva ostvaruju bitne
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7.1.Tjelesna zastita

Tjelesna zaStita predstavlja zastitu osoba i imovine koja se obavlja osobnom
nazocnoS¢u osobe koja obavlja poslove =zaStite i njegovom zastitnom
aktivnoséu, bez dominantne uporabe tehnickih sredstava i naprava. Cuvari ,
zastitari i zastitari specijalisti provode tjelesnu zastitu osoba i imovine, sukladno
uvjetima, nacinu i ovlastima propisanim Zakonom i pravilnikom o provedbi
tielesne zastite. Ovlasti osoba kojima je izdano dopustenje za obavljanje

poslova tjelesne zastite su:
1) Provjera identiteta osoba
Prilikom obavljanja poslova tjelesne zastite mogu provijeriti identitet osobe:

- prilikom boravka u sticenom objektu ili prostoru, ulaska u sti¢eni objekt ili
prostor i izlaska iz Sticenog objekta ili prostora te unutar perimetra javne i
druge $ticene povrsine

- koja se zatekne u prijevoznom sredstvu koje ulazi u Sticeni objekt ili
prostor ili izlazi iz StiCenog objekta ili prostora te javne i druge Sti¢ene
povrsine

- koja se zatekne na prostoru na kojem je privremeno ograni¢ena sloboda
kretanja

- koja se zatekne u izvrSenju kaznenog djela ili prekrsaja

- po zapovijedi policijskog sluzbenika.

2) Davanje upozorenja i naredbi

Cuvar, zastitar i zastitar specijalist upozorit ée osobu koja u $ticenom objektu ili
prostoru svojim ponasanjem, djelovanjem ili propustanjem duzne radnje moze
dovesti u opasnost svoju sigurnost ili sigurnost druge osobe ili sigurnost imovine
ili ako se opravdano oCekuje da bi ta osoba mogla po initi ili izazvati drugu

osobu da pocini kazneno djelo ili prekrSaj. Naredba se izdaje radi:

- otklanjanja opasnosti za Zivot i osobnu sigurnost sticenih osoba

- otklanjanja opasnosti za Sti¢éenu imovinu
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- sprjeCavanja izvrSenja kaznenih djela i prekrSaja, hvatanja njihovih
pocinitelja i osiguranja tragova tih djela koji mogu posluziti kao dokaz

- odrzavanja reda i mira i uspostavljanja narusenog reda i mira u sticenom
objektu i prostoru

- zaprjecCivanja pristupa ili zadrZzavanja na prostoru ili objektu koji se $titi.

3) Privremeno ogranicenje slobode kretanja
Zastitar i zastitar specijalist mogu osobi privremeno ograniciti slobodu kretanja:

- radi sprjeCavanja izvrSenja kaznenih djela ili prekrsaja
- radi hvatanja pocinitelja kaznenih djela ili prekrsaja
- radi osiguranja svjedoka i dokaza koji mogu posluziti u kaznenom i

prekrSajnom postupku.

4) Pregled osoba, predmeta i prometnih sredstava

Cuvar, zastitar i zaStitar specijalist ovlasteni su obavljati pregled osoba,
predmeta koje osoba sa sobom nosi i prometnog sredstva, prilikom ulaska u
Sticeno podrucje i izlaska iz Sticenog podrucja, radi pronalaska predmeta koji
mogu biti predmet kaznenog djela ili prekrSaja, koji su namijenjeni kao sredstvo
za izvrSenje kaznenog djela ili prekrSaja ili predmeta koji se mogu koristiti za
unistenje i oStecenje objekta koji se S§titi i predmeta podobnih za napad ili
samoozljedivanje. Ovlasteni su obavljati pregled osoba, predmeta koje osoba
sa sobom nosi i prometnog sredstva kada je to nuzno radi sigurnosti osoba i

imovine u Sti¢enom objektu i prostoru.

5) Osiguranje mjesta dogadaja

Kada se unutar Sticene zone pocini kazneno djelo i prekrSaj ili nastupi drugi
dogadaj povodom kojega je potrebno izravnim opazanjem utvrditi ili razjasniti

¢injenice, Cuvar, zastitar i zastitar specijalist duzni su osigurati mjesto dogadaja
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do dolaska policije i ako je potrebno privremeno ograniciti slobodu kretanja
osobi za koju procijene da mozZe dati obavijesti vazne za razjaSnjavanje

dogadaja.

6) Uporaba sredstava prisile®.

Zastitar i zastitar specijalist smiju u Sticenom objektu, prostoru ili na Sticenoj
povrSini uporabiti sredstva prisile u slu¢ajevima propisanim Zakonom radi
zastite Zivota ljudi, svladavanja otpora, sprjeCavanja bijega, odbijanja napada i
otklanjanja opasnosti ako mjerama upozorenja i naredbi ne postizu cil|.
Sredstva prisile moraju se s posebnim obzirom i u krajnjoj nuzdi primjenjivati
prema djetetu, osobi s invaliditetom, osobi Cije je kretanje znatno otezano,
trudnici te bolesnoj osobi. Sredstva prisile primijenit ce se nakon prethodnog
upozorenja, osim u situacijama u kojima bi prethodno upozorenje ugrozilo

postizanje cilja.

1) Tjelesna snaga kao sredstvo prisile - zaStitari i zastitari specijalisti mogu
u obavljanju poslova tjelesne zastite upotrijebiti tielesnu snagu ako
drugacije ne mogu:

- odbiti protupravni i neposredni napad kojim se ugrozava njihov Zivot ili
Zivot osoba koje Stite

- odbiti protupravni i neposredni napad usmjeren na unistenje i
umanjivanje vrijednosti imovine koju stite, a da pritom Stetne posljedice

ne budu vece od prijetecih.

2) Rasprsivaci dozvoljenih neskodljivih tvari - zastitar i zastitar specijalist
ovlasteni su uporabiti rasprsiva¢ dozvoljenih neskodljivih tvari kad su
ispunjeni uvjeti za uporabu tjelesne snage, osim u slucajevima

svladavanja pasivnog otpora. Rasprsivaci dozvoljenih neSkodljivih tvari

20 Sredstva prisile su tjelesna snaga, rasprSivac¢i dozvoljenih neSkodljivih tvari, sredstva za
vezivanje (lisice ili druga prikladna sredstva), zastitarski pas i vatreno oruzje.

Izvor: Zakon o privatnoj zastiti NN 16/20

Pristupila: 19.03.2020.
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3)

4)

5)

kod osobe na koju se primjenjuju izazivaju iritaciju o€iju, peCenje, svrbez,
suze, pa i privremeno sljepilo, kao i iritaciju koZe i sluznice nosa, €ime se
osoba privremeno i na za zdravlje nesSkodljiv naCin onemogucava u

pokusSaju pocinjenja protupravnih radniji.

Sredstva za vezivanje - za$titar i zastitar specijalist koriste sredstva za
vezivanje radi sprjeCavanja otpora osobe ili odbijanja napada
usmjerenog na zastitara i zastitara specijalista ili drugu osobu, bijega
osobe, samoozljedivanja ili ozljedivanja druge osobe. Sredstva za
vezivanje omogucuje zastitaru i zastitaru specijalistu da ogranice
pokretljivost tijela odredene osobe vezivanjem ruku uporabom propisanih
sredstava za vezivanje (lisica) ili drugih prikladnih sredstava (remen, uze,
zatezna traka i sl.) radi privremenog ogranic¢enja slobode kretanja osobe,
s primjenom najmanje moguce Stetne posljedice za osobu nad kojom se

ovlast primjenjuje.

Zastitarski pas - moze se koristiti u obavljanju poslova tjelesne zastite
samo pod nadzorom zastitara i zaStitara specijalista koji je osposobljen
za uporabu zastitarskog psa i uz uporabu zastitne kosare i povodca te na
nacin kojim se nece izazvati uznemirenost gradana. Zastitarski pas smije
se koristiti samo za osiguranje osoba i objekata unutar sticenog

perimetra te kao sredstvo prisile:

kada su ispunjeni uvjeti za upotrebu tjelesne snage, sa zastitnom
koSarom i povodcem
kada su ispunjeni uvjeti za upotrebu vatrenog oruzja, bez zastitne kosare

I bez povodca.

Vatreno oruzje - zastitar i zastitar specijalist mogu uporabiti vatreno
oruZje kada, obavljajuéi poslove privatne zastite, na drugi nacin ne mogu
odbiti istodobni ili izravno predstojeci protupravni napad usmjeren prema
njima ili prema osobama koje $&titi. Uporaba vatrenog oruzja nije

dopustena kada se dovodi u opasnost Zivot djeteta i treCih osoba, osim
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kada je uporaba vatrenog oruZja jedino sredstvo za obranu od izravnog
napada kojim se ugrozava zivot zastitara i zastitara specijalista ili zivot
osoba koje stiti. Prilikom uporabe vatrenog oruzja zastitar i zastitar
specijalist duzni su usmijeriti oruzje prema onim dijelovima tijela na
kojima se s najmanje ozljeda postize svrha zbog koje je vatreno oruzje

uporabljeno. [30]

7.2.Tehnicka zastita

TehniCka zastita osoba i imovine provodi se primjenom elemenata, konstrukcija,

uredaja te sustava tehniCke zastite, a primjenjuje se u svrhu:

- protuprovalne, protuprepadne i protusabotazne zastite

- zaStite od nedopustenog pristupa u Sticene prostore

- zastite od unoSenja eksplozivnih, ionizacijskih i drugih opasnih tvari

- zasStite od iznoSenja odnosno otudenja Sticenih predmeta i podataka

- zaStite prilikom obavljanja poslova osiguranja i pratnje pri distribuciji
novca vrijednosnih papira i dragocjenosti te drugih posSiljaka i transportu
osoba. [30]

Prije ugradnje elemenata, konstrukcija, uredaja te sustava tehniCke zastite za
svaki sticeni objekt, prostor ili povrsinu izraduje se prosudba ugrozenosti kojom
Ce se provesti kategorizacija Stiéenog objekta, prostora ili povrSine, na nacin
propisan pravilnikom o izradi prosudbe ugroZenosti osoba, objekata i prostora.
Sti¢eni objekti i prostori, sukladno prosudbi ugroZenosti, mogu biti kategorizirani
u Sest kategorija, i to: |. kategorija — najviSi stupanj zastite, Il. kategorija — visok
stupanj zastite, Ill. kategorija — viSi stupanj zastite, IV. kategorija — srednji
stupanj zastite, V. kategorija — nizi stupanj zastite i VI. kategorija — minimum
zastite, dok javne i druge povrSine mogu biti kategorizirane u tri kategorije, i to:

I. — visok stupanj zastite, Il. — srednji stupanj zastite i lll. — nizi stupanj zastite.
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Poslove izrade prosudbe ugrozenosti Sticenih objekata, javnih i drugih prostora
te osoba, osim zastitara tehni¢ara®, obavljaju i zastitari IPU-i*. Zastitar IPU

poslove izrade prosudbe ugroZenosti mozZe obavljati:

- kao obrtnik pod uvjetima iz ¢lanka 15. Zakona o privatnoj zastiti
- kao zaposlenik trgovackog drustva ili obrta koji ima odobrenje za
obavljanje djelatnosti privatne zastite ili

- kao zaposlenik unutarnje sluzbe zastite.

Postupak i nacin kategorizacije Sticenih objekata, izrade prosudbe ugroZenosti,
provedbe postupka revizie i postupka kvantifikacije propisuje ministar
pravilnikom o izradi prosudbe ugrozenosti osoba, objekata i prostora. Program
ispita za zastitare IPU-e i naCin polaganja ispita ministar propisuje pravilnikom.
Prije izvedbe tehniCke zastite izraduje se projektna dokumentacija koja se, uz
prethodno sastavljenu prosudbu ugrozZenosti, sastoji od sigurnosnog elaborata,
projektnog zadatka i izvedbenog projekta. Tehnicki elementi, konstrukcije,
uredaji te sustavi tehniCke zastite moraju biti primijenjeni i koristeni isklju€ivo u
svrhu radi koje su ugradeni. Tehnickom zasStitom ne smiju se narusiti bitni
zahtjevi za gradevinu osigurani pri projektiranju i gradenju gradevine i utvrdeni
posebnim propisima. Poslove tehniCke zastite mogu obavljati osobe koje imaju
dopustenje za obavljanje poslova zastitara tehniCara, odredene stru¢ne spreme.
[30]

21 Zastitar koji obavlja poslove tehniCke zaStite osoba i imovine putem izrade prosudbi
ugrozenosti, prijedloga mjera zastite, projektiranja, izvodenja i nadzora nad izvodenjem radova
tehni¢ke zastite, tehniCkog prijma, nadzora nad izradom projektne dokumentacije tehnicke
zastite i njezine revizije te pruzanja intelektualnih usluga u podrucju tehni¢ke zastite na nacin
kako je propisano ovim Zakonom

22 lIzradiva¢ prosudbi ugroZenosti, zastitar koji ima dopustenje za izradu isklju€ivo prosudbe
ugrozenosti Sticenih objekata i prostora i osoba

Izvor: Zakon o privatnoj zastiti NN 16/20

Pristupila: 19.03.2020.
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Bilo u kombinaciji s tjelesnom zastitom ili samostalno, sustavi tehniCke zastite
danas su nezaobilazni i sveprisutni oblik zasStite objekata i imovine. Svojim
karakteristikama sustavi tehniCke zastite objekte Stite od provale, omogucuju 24
satni nadzor nad objektom, evidentiraju i ograniCavaju pristup objektu, a
ugradnjom dodatnih elemenata korisnike ¢e pravovremeno obavijestiti o pozaru,
poplavi i ostalim Stetnim djelovanjima. Osim za zastitu objekata i imovine,
ugradnjom protuprepadnih elemenata sustavi tehniCke zastite svoje mjesto su

pronasli i u sluzbi zastite osoba, neki od njih su:
1) Alarmni sustavi

Alarmni sustavi predstavljaju osnovu zastite imovine, objekata, kao i osoba koje
na njima borave. Ugradnjom protuprovalnih elemenata (detektori pokreta,
magnetni kontakti, detektori Suma, detektori vibracije i dr.) onemogucuje se
neovlasten i neopazen ulazak u StiCeni prostor. Alarmni sustav c¢e prilikom
detekcije neovlastenog ulaska aktivirati sirenu, privuéi paznju prolaznika i

susjedstva te najCesc¢e odvratiti poCinitelja od nauma.
2) Sustavi video nadzora

Sustavi video nadzora predstavljaju napredni element zastite objekta i imovine
te korisnicima omogucuju 24 satni nadzor objekta. Bilo da se radi o potrebi
nadzora doma, vikendice ili kontroli poslovanja u odsustvu, moderni sustavi
video nadzora korisnicima omogucuju stalni udaljeni nadzor putem mobilnog

uredaja ili osobnog racunala.
3) Sustavi kontrole pristupa

Osnovna namjena sustava kontrole pristupa je dodjeljivanje prava i ovlasti za
pristup odredenom prostoru, odnosno zastita prostora onemogucavanjem
neovlastenog pristupa i kretanja. Ugradnjom sustava nestaje potreba za
izradom klju€eva, kao i problemi vezani uz gubitak istih, a omogucuje se trajno i
jednostavno upravljanje pravima pristupa. Za pristup prostorijama koriste se
numeriCke tipkovnice (PIN), CitaCi magnetnih ili RFID kartica, a na naprednijim
sustavima i biometrijski €itaCi. [22]

51



8. PRIKAZ SLUCAJA NARUSAVANJA URBANE SIGURNOSTI

Suvremeno doba nije prekinulo Covjekovu potrebu da se druzi, pokazuje
natjeCe, zabavlja, odnosno da na poseban nacin obiljezi neke vazne dogadaje u
zivotu pojedinca ili drustva. Manifestacije se najCeSc¢e organiziraju radi proslave:
nacionalnih praznika, znaCajnih javnih dogadaja, jedinstvenih kulturnih

ostvarenja, velikih sportskih dogadaja/susreta, trziSnih dogadaja (sajmovi) i sl.

Na javnim manifestacijama prisutan je veliki broj gradana, sto predstavlja
problem kod organizacije prometa, odrZzavanja sigurnosti posjetioca, njihove
imovine i okoline, gdje se naruSava javni red i pojavljuje vandalizam. Bududéi da
takvi javni skupovi ponekad protjeCu ili zavrSavaju masovnijim naruSavanjem
javnog reda i mira, nasiliem, vrSenjem kaznenih djela, oste¢enjem ili
uniStavanjem imovine i raznim drugim negativhim posljedicama. Zbog
navedenog drzava ovu problematiku ureduje Zakonom o javhom okupljanju,
Zakonom o sprjeCavanju nereda na Sportskim natjecanjima te pravilnikom o

priviemenoj regulaciji prometa ako je to potrebno.

Kao primjer javne manifestacije mozemo izdvojiti sportski dogadaj/susret.
Jedan od kriterija za utakmicu visokog rizika predstavija susret izmedu
reprezentacija/klubova za koje postoji povijest incidenata od strane navijaca
jedne ili obje mom¢&adi. U ovom slu¢aju nogometna utakmica klubova Dinamo-
Hajduk 1.svibanj 2010., 20:15h [23]

,lonako loSa utakmica Dinama i Hajduka naposljetku je ostala “u sjeni” huligana,
koji su divljali tijekom i nakon “derbija”. Crna bilanca je 15 ozlijedenih policajaca,
od kojih jedan teze i Sest ozlijedenih navijata (jedan tesko). Osteéeno je pet
policijskih vozila, te po dva autobusa i tramvaja ZET-a. K.T. (33), interventni
policajac iz Varazdina, oko 21 sat zadobio je trajno oSteCenje oka i sluha kada
je na sjevernoj tribini jedan huligan prema njemu bacio tzv. topovski udar, koji je

eksplodirao ispod policajeva “vizira”. Nakon utakmice se u ulicama oko
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stadiona vodio pravi rat, a slu€ajni prolaznici su “spaSavali glavu”. Letjelo je sve
i svasta, a Culi su se i pucnjevi. Oko 22 sata je, tako, osam navijaCa napalo
Cetvoricu policajaca koji su se nalazili u civiinom automobilu s istaknutim
“rotirkama”. U akciji im se pridruzilo jo$ huligana. Prisli su vozilu i otvorili vrata te
rukama, nogama i staklenim bocama napali “plavce”. Jedan od njih je izvadio
sluzbeni pistolj pa je, najvjerojatnije zbog njegova kontakta s osobom koja mu je
pokuSala oteti oruzje, doSlo do opaljenja. Metak je napadacu M.G. (29)
prostrijelio prsa pa je hospitaliziican u KBC Zagreb. On je, inaCe, otprije
evidentiran zbog nasilnickog ponaSanja na utakmicama. Policajac koji je pucao
zadobio je ozljedu ruke (u kojoj je drzao pistolj) od udaraca. NeSto kasnije,
izmedu 22 i 22.30, veca skupina vandala je na raskrizju Ulice Divka Budaka i
Donjih Svetica napala prometne policajce. Razbili su prednje vjetrobransko
staklo na njihovu sluzbenom vozilu, a od krhotina je lakSe ozlijeden jedan od
prometnika. Drugi, koji je bio izvan vozila i regulirao promet, ispalio je dva hica
iz sluzbenog pistolja u zrak, nakon Cega su se napadaci razbjezali. “Divlja
horda” sa stadiona je u ruSilackom pohodu prevrtala koSeve za smece, palila
kontejnere te sprjeCavala vatrogasce u gasenju. U jednom takvom pozaru dvaju
koSeva za smece na Medves€aku, vatra se prosirila na tri parkirana automobila
— fiat punto, toyotu corola i volvo 440, svi zagrebacke registracije. Planula su i
dva automobila i motocikl (svi ZG registracije) i na podrucju Maksimira, no uzrok
ovog pozara se utvrduje. Do nereda je najprije doslo na isto¢noj tribini kada su
redari pokusali “ukloniti” one koji su palili baklje. lzgrednici su ih tada napali, pa

su u pomo¢ priskogili interventni policajci, pise Slobodna Dalmacija.“ % [25]

23 Krvava titula: BBB-u metak u prsa, policajcu izbijeno oko, palez i razbijanje,
https://slobodnadalmacija.hr/vijesti/crna-kronika/krvava-titula-bbb-u-metak-u-prsa-policajcu-
izbijeno-oko-palez-i-razbijanje-97625

PiSe PSD, Slobodna Dalmacija

2. svibnja 2010. - 21:40

Pristupila: 01.02.2020.
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Navedeni primjer ukazuje Sto se sve moze dogoditi i koliko je bitna
zastita i sigurnost svakoj prisutnoj osobi na i oko stadiona — cilj je prisutne
osobe upoznati s njihovim obvezama i odgovornostima prije, tijekom i nakon
utakmice. Stadionska infrastruktura i mjere tehniCke zastite obuhvacaju i samo
podrucje izvan stadiona, sadrZze perimetar stadiona, ulazne rampe i kontrolne
toCke. lzlaze i ulaze u slu€aju nuzde, evakuaciju gledatelja sa stadiona,
prostorije za snage sigurnosti, rasvjete te agregate u slu¢aju nuzde, semafore i
razglase, telefonske instalacije te sigurnost od pozara i prvu pomo¢ te kontrolu
ulaska 1 sustav prodaje ulaznica. Sigurnosno osoblje, od povjerenika za
sigurnost do redarskih sluzbi i redara koji sluze za organizacijske i operativne
mjere, poput strategija odvajanja gledatelja i razilazenja publike, pregledavanije i

pretrazivanje gledatelja, zastita podrucja za igru itd. [23]

Slijede¢e mjere ne predstavljaju konacne mjere koje ¢e se poduzimati, ali se u
potpunosti trebaju primjenjivati na utakmicama koje su proglasene utakmicama

visokog rizika:

striktno odvajanje navija¢a dodjeljivanjem sektora koji nisu naznaceni na

ulaznici za utakmicu (prisilno odvajanje), te stvaranje i rezerviranje

praznih sektora stadiona izmedu ,opasnih® sektora za gledatelje,

- organiziranje posebnog sastanka sigurnosti sa svim predstavnicima
shaga sigurnosti,

- povecanje broja redara i prisutnost stalnog osiguranja,

- osigurati da stubiSta u svim sektorima za gledatelje ostanu slobodna i
prohodna,

- povecanje broja vozila i ekipa hitne medicinske pomo¢i,

- smanijiti kapacitet stadiona i organizirati zone sigurnosti neposredno uz
tribine za domacu i gostujuéu navijaCku skupinu,

- poduzeti dodatne mjere od strane kluba organizatora za preglede

stadiona i gledateljstva u cilju spre€avanja unoSenja pirotehnickih

sredstava i drugih predmeta pogodnih za nano$enje ozljeda ili stvaranju

nereda i nasilja,

- pravovremeno obavjeStavanje gledatelja da je utakmica visokog rizika,
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- zadrzavanje gostujucih gledatelja na stadionu na kraju utakmice sve dok

se ne moze jamciti red izvan stadiona i sigurni povratak. [23]

Kao osobe koje provode privatnu zastitu, redari su ovlasteni:

- utvrditi osobne podatke osoba koje ulaze ili izlaze iz Sportskog objekta,
pregledati da li osoba koja ulazi ili se nalazi u Sportskom objektu unosi ili
ima alkoholna pica, drogu, pirotehnicka sredstva, oruzje, ili druge
predmete pogodne za nanoSenje ozljeda ili za stvaranje nereda i nasilja
i oduzeti takove stvari,

- pregledati da li osoba koja ulazi ili se nalazi u Sportskom objektu unosi ili
ima transparente, zastave, simbole i sl. koji sadrzavaju rasisticke ili
druge poruke koje mogu izazvati nesnosljivost,

- zabraniti pristup u Sportski objekt osobi za koju se ocjenjuje da je pod
utjecajem alkohola ili droge, ili koja pokuSava unijeti u Sportski objekt
alkohol, pirotehnicka sredstva, oruzje, ili druge predmete pogodne za
nanoSenje ozljeda ili za stvaranje nereda i nasilja, ili koja je poznati
izazivaC nereda,

- zabraniti gledateljima prijelaz iz jednog dijela Sportskog objekta u njegov
drugi dio,

- zadrzati gledatelja koji se nasilno pona$a ili drugacije remeti red i mir na
Sportskom natjecanju i predati ga policiji,

- udaljiti iz Sportskog objekta gledatelja koji je pod utjecajem alkoholnog
pi¢a ili droge, koji se nasilno ponasa ili drugacije remeti red i mir na
Sportskom natjecanju,

- onemoguciti gledatelje u pristupu onim dijelovima Sportskog objekta koji
nije namijenjen gledateljima,

- zabraniti i sprijeCiti ulazak u Sportski objekt,

- sprijeciti gledatelja u poku$aju ili ¢inu i svakoga drugoga protupravnog

ponasanja. [30]

A nasa duznost kao gradana je imati na umu sigurnosnu kulturu, samozastitu i

ne Ciniti ova protupravna ponasanja.
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9. ZAKLJUCAK

Svatko od nas ima ciljeve, neSto Sto Zeli dozivjeti, prozivjeti. To nam
nitko ne smije ugroziti, unistiti ili ukrasti. Mi Zivimo u urbanom svijetu i oCekuje
se da ée se taj trend nastaviti u sliedeéim desetlje¢ima. Zivot danasnjice trebao
bi nam biti puno laksi nego Sto je bio naSim precima, uz svu modernu
tehnologiju koju posjedujemo i razvoj koji smo ostvarili. Medutim, jedan od
glavnin  problema jest nejednakost i nedostatak socijalne kohezije.
Nemogucnost ostvarenja osnovnih ili osobnih potreba Covjeka uz probleme
poput nezaposlenosti, lakog pristupa drogama ili oruzju, nejednakosti u
prihodima kucanstava izmedu najsiromas$nijeg i najbogatijeg stanovnistva,
nasilnicko ponasanije ili obiteljski problemi, ¢esto predstavljaju glavni okidac za

kriminal i nasilje §to nas dovodi do nasilja, ubojstava, krada, nesreca i silovanja.

Brzim Sirenjem gradova dostupnost gradskih usluga Cesto nedostaje ili
je neadekvatna, stoga sigurnosne sluzbe i policiju, s jedne strane zamjenjuju
privatne sluzbe. Djelatnost privatne zastite obuhvaca poslove zastite osoba i
imovine koji se obavljaju tjelesnom i/ili tehnickom zastitom, privatne zastite, a
kojima je svrha podizanje razine opc¢e sigurnosti ljudi i imovine na javnim

povrSinama.

Strategije urbane sigurnosti koje se provode radi poboljSanja mjera
sigurnosti temelje se na nacelima povecanja stvarnog i percipiranog osjecaja
sigurnosti gradana, smanjenjem svih oblika kriminaliteta i antisocijalnog
ponasanja u zajednici, poboljSanje kvalitete javnih povrSina i komunalne
urednosti te sudjelovanjem gradana u ostvarenju i odrzavanju urbane sigurnosti

i prevencije kriminaliteta.

Kriminal je dijelom rezultat moguénosti koju pruza fizicki okolis. Prostori u
zajednici bilo javni ili privatni, trebaju biti osmisljeni i dizajnirani tako da se ljudi u
njima osjecaju sigurno, da ih Zele koristiti i da Zele boraviti u njima. Jer

oblikovanjem njih moZemo utjecati na vjerojatnost da se kriminal dogodi.
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Posto govorimo o dinamiénim i inovativnim okruzenjima, izazovi ne
prestaju ni kada je u pitanju kretanje i ljudi i robe. Te se javlja viSestruka potreba
za osiguranjem svih sudionika prometa. Od pjeSaka, biciklista, vozila javnog
prijevoza i automobila. Ono $to je vazno, svaki gradanin mora biti upoznat sa
sigurnosnom kulturom i $to se dogada kada pocini kazneno djelo i prekrsaj.
Takoder je nuzno podizanje razine svijesti 0 problemima te prikaz posljedica,
povecCanje aktivnog ukljuCivanja gradana u aktivnosti organizacije urbanog
prostora i Zivota koje doprinose sigurnosti grada kroz osvjeStavanje, motiviranje,

informiranje i edukaciju.

Da bi uspjesno provodili prevenciju kriminala i osigurali sigurnost urbanih
naselja potrebno je ukljuCenje razliCitih subjekata; policije, predstavnika
pravosuda, socijalne skrbi, zdravstva, odgojno obrazovnih institucija, udruga,
vjerskih institucija te predstavnika razli€itih vliadinih institucija i civilnog sektora,
a posebno radnih tijela i gradskih sluzbi. Jer sigurnost nije sve, ali sve ostalo

bez sigurnosti je - nista!
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