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SAZETAK

Manifestacijski turizam jedan je od specifi¢nih oblika turizma koji je nastao uslijed potrebe za
zadovoljenjem zelja suvremenih turista. U Republici Hrvatskoj, posljednjih godina
manifestacijski turizam je sveprisutan $to se moze obrazloziti razli¢itim izborom festivala i
manifestacija po¢evsi od Ultra Music festivala, Karlovackih dana piva preko Spancirfesta,
Beer festa Zagreb, Dubrovackih ljetnih igara 1 Pakovackih vezova pa sve do Kestenijade u
Hrvatskoj Kostajnici te Adventa u Zagrebu. Definirati i klasificirati ¢e se manifestacija s
posebnim osvrtom na MoDem festival u gradu Slunju. MoDem festival u Slunju je
povrSinski najve¢i festival koji se nalazi u Karlovackoj Zupaniji. U Republici Hrvatskoj
MoDem festival je sedmodnevni festival koji se odvija u potpunoj prirodi. Prikazati ¢e se

uloga i znacaj festivala u rastu i razvoju manifestacijskog turizma grada Slunja i okolici.

Kljucne rijeci: turizam, manifestacijski turizam, festivali, MoDem festival



ABSTRACT

Manifestational tourism is a specific kind of tourism that arose due to the need to satisfy the
desires of modern tourists. In the last couple of years, manifestational tourism became
omnipresent in Croatia, which can be seen in a variety of festivals and manifestations that it
offers. From Sapancirfest, Beer fest Zagreb, Dubrovnik summer festival and Pakovacki
vezovi to Kestenijada in Hrvatska Kostajnica and Advent Zagreb. In this thesis, the term
manifestation will be defined and classified with a focus on MoDem festival in Slunj. MoDem
festival is the largest festival in Karlovac County. It is a seven-day festival located in and
completely surrounded by nature. The thesis will explain the significance and the role that

festivals have in growth and developmemt of manifestational tourism in Slunj.

Key words: tourism, event, festival, Slunj, MoDem festival
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1. UvOD

1.1 Predmet i cilj rada

Predmet zavrSnog rada je analiza i uloga MoDem festivala na razvoj turizma na podrucju
grada Slunja. Cilj rada je objasniti vaznost MoDem festivala na slunjskom podrucju koji

utjece na razvoj cjelokupne destinacije.

1.2. lzvori i metode prikupljanja podataka

Prilikom izrade zavr$noga rada koriStena je stru¢na literatura iz podrucja geografije, turizma
te specificnih oblika turizma. Takoder, koriSteni su internetski izvori, prvenstveno internet
stranica Turisti¢ke zajednice grada Slunja, sluzbena stranica MoDem festivala, te Ministarstva
turizma i Drzavnog zavoda za statistiku. Za izradu zavr$nog rada koristene su metode analize

I sinteze, deskriptivna metoda, metoda kompilacije i komparativna metoda.

1.3. Struktura rada

Rad se sastoji od Sest poglavlja. Rad zapocinje uvodom gdje Ce se iznijeti problematika rada,
struktura rada te metode prikupljanja i izvori podataka. U nastavku ¢e se pojmovno odrediti
manifestacijski turizam s posebnim osvrtom na klasifikaciju manifestacijskog turizma. Nakon
teorijskoga dijela prelazimo na prakti¢ni primjer. Tocka Cetiri je razrada glavne teme MoDem
festivala koja detaljno opisuje organizaciju i odvijanje samog dogadaja. U to¢ki pet iznijeti
¢e se udinci festivala na grad Slunj te okolicu. Na kraju se nalazi zakljucak te popis literatura i

ilustracija.



2. POJMOVNO ODREDENJE MANIFESTACIJSKOG TURIZMA

Posljednja tri desetljeca obiljezeni su intenzivnim rastom i disperzijom turizma te njegovu
diversifikaciju na razli¢ite oblike koje turisticka teorija tretira posebnim, specifiénim,
alternativnim ili selektivnim oblicima suvremenog turizma.' Specifi¢ni oblici turizma su se
pojavili kao odgovor da se razlicite Zelje i potrebe turista zadovolje koje su uzrokovane
masovnim turizmom. Temelji se na jaanju suvremenog i buduceg turizma utemeljenog na
selekciji programa, ekoloSkom i ekonomskom nacelu uravnotezenog razvoja, kvalitetnoj
razini usluge, izvornom identitetu i humanitetu usluge koji poticu gospodarski razvoj
destinacije te na taj nacin unapreduju ukupan turisticki sektor zemlje. Specificni oblici se
dijele sukladno motivima, Zeljama i potrebama individualnih turista dijeli na posebno
prilagodene pojedinim turistima. Svaka specifiéna vrsta turizma Ima Svoju osnovnu
motivaciju koja se razlikuje od drugih vrsta i usmjerava potraznju prema takvoj specificnoj
ponudi. Mozemo zakljuciti da je selektivni turizam pozeljan oblik suvremenog turizma koji
je uskladen s prirodnim i1 druStvenim vrijednostima lokalne zajednice te omogucava pojedincu
uzivanje u pozitivnim i vrijednim interakcijama uzajamnog iskustva. Medu najatraktivnijim
oblici je manifestacijski turizam  kojemu je prvobitni motiv posjet festivalima,
manifestacijama, karnevalima, igrama, dogadajima. Cilj odnosno rezultat posjete dogadanja je
zadovoljenje odredene potrebe odnosno aktivnosti koja moze biti u obliku uZivanja,
promatranja, sudjelovanja i u konacnici dozivljavanje nefega novoga. Posjetitelji Kkoji
posjecuju isti dogadaj, festival imaju iste ili sli¢cne ideje, poglede, razmisljanja i stajalista 0
dogadaju. Danas destinacije, turisticke zajednica mjesta, regija i Zupanija razvijaju i
promoviraju dogadaje kako bi privukle turiste posebice u razdoblju izvan sezone kako bi
privukla nove trzisne segmente te potaknula izgradnju lokalne infrastrukture, smjestajnih
kapaciteta, poboljsali kvalitetu ponude. Dogadaji pomazu u pozicioniranju i brendiranju
destinacije, poboljSanju kvalitete zivota lokalnog stanovniStva i daju dodatnu vrijednost

identitetu destinacije.?

2.1. Definiranje i obiljeZja manifestacija

Termin ,,manifestacija” potjeCe od latinske rijeci ,,manifestare* koja znaci; objaviti, javno

nastupati u svrhu zajednickog izraZzavanja pripadanja jednom cilju. Suvremeno je znacenje

! Gei¢ , S.: Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveug¢ilisni studijski centar za struéne studije, Split, 2011.,
str. 211.

2 Vrtiprah V., Senti¢ S.: Dogadaji u funkciji boljeg plasmana turisticke destinacije primjer Dubrovnika,
Sveuciliste u Dubrovniku, Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju, Dubrovnik, 2018., str. 271.



rije¢i manifestacija karneval, festival, smotra, sveCanost, dok se u istom znacenju moze
koristiti i termin ,,organizirani dogadaj.> Manifestacije su organizirane drustvene pojave sa
specificnim sadrzajem, profilom sudionika, brojem posjetitelja i vremenom trajanja koje
karakterizira znacaj sadrzaja, vaznost sudionika i masovnost pOSjeta.4 Manifestacije su vazan
motivator turizma, te imaju veliku ulogu u razvoju marketinskih planova vecine turistickih
odredista.” Postoji nekoliko aspekata pomoéu kojih se moZe definirati manifestacija, a

najznacajnija podjela definicija polazi od:®
e aspekta organizatora manifestacije;
e aspekta kupca, odnosno gosta.

S aspekta organizatora, manifestacije se definiraju kao jedinstveni i neponovljivi ili periodi¢ni
dogadaji koji se odvijaju izvan uobiCajenih programa ili aktivnosti tijela, odnosno
organizacije koja ih sponzorira ili organizira. S aspekta kupca, odnosno posjetitelja,
manifestacije predstavljaju priliku za odmor, zabavu, drustveno ili kulturno iskustvo koje je
izvan uobifajenog okvira izbora ili izvan svakidasnjih dogadanja. Uloga manifestacija je
privlagenje posjetitelja u destinaciju koju inade ne bi posjetili.” Getz objasnjava planirane
manifestacije kao zive, druStvene dogadaje kreirane kako bi se postigli odredeni ciljevi,
ukljucujuéi one povezane s poslovanjem, ekonomijom, kulturom, drustvom i okolinom.
Manifestacija kao planirani dogadaj predstavlja prostorno-vremenski fenomen, jedinstven
zbog interakcije koja se ostvaruje izmedu okruzenja, ljudi i sustava upravljanja. To ukljucuje
elemente dizajna i program. Manifestacije su svaka za sebe jedinstvena, a proizlazi iz
interakcije organizacije, programa i ljudi. Karakteristike manifestacije su: najcesce se radi o
jedinstvenom Zivotnom iskustvu, obi¢no su vrlo skupe, odrzavaju se u kratkom vremenskom
razdoblju, iziskuju dugotrajno i pazljivo planiranje, obi¢no se odrZavaju samo jednom (iako se
mnoge odrzavaju svake godine, i to najcesce u isto vrijeme), podrazumijevaju visoki rizik,
osobito financijske 1 sigurnosne naravi, svi ljudi ukljuceni u dogadaj, pa 1 organizacijski tim,

puno toga stavljaju na kocku.® Manifestacije su snazan pokretac turizma uz istaknuto mjesto u

® Jovanovié, V., Deli¢, U.: Karakteristike manifestacija i njihov utjecaj na razvoj turizma u Srbiji, Singidunum
revija, Beograd, 2010., str. 204.

* Kesar O.: Specificni oblici turizma, nastavni tekst za predavanje na kolegiju Specificni oblici turizma na
Ekonomskom fakultetu u Zagrebu, Zagreb, 2015.

® Getz, D., Event tourism: Definition, evolution, and research, Tourism Management 29., 2008., str. 403,

® Getz, D., Event Management and Event Tourism, 2nd Edition, Cognizent Communication Corporation, New
York, 2005., str. 12.

" Getz, D., Event studies: Theory, Research and Policy for Planned events, Routlege, USA, 2012. str 40.

8 Van Der Wagen, L., Carlos. B.R. : Event management: upravljanje dogadajima: za turisti¢ka, kulturna,
poslovna i sportska dogadanja, Zagreb : Mate, 2008., str. 2.



razvojnim 1 marketin§Skim planovima vecine destinacija. Turizam ima znacajan utjecaj na

postanak, razvoj, kvalitetu i vrijeme odrZzavanja manifestacije.
Manifestacije se najcesce organiziraju radi proslave:9

e nacionalnih praznika,

e znacajnih javnih dogadaja,

e jedinstvenih kulturnih ostvarenja,

e velikih sportskih dogadanja/susreta,

e korporativnih proslava,

e trziSnih dogadaja (sajmovi),

e lansiranja novih proizvoda.

Odrzavanje manifestacija za odredenu destinaciju je vazno zbog povecane potroSnje
sudionika u trgovinama 1 drugim usluZznim djelatnostima, neposredno povecavajuci
zaposlenost i veéi prihod organizatorima i domacem stanovniitvu. Cesto lokalne zajednice
sudjeluju u financiranju manifestacije, te tako promoviraju naselje, regiju ili zemlju u kojoj se

odrZavaju.

Manifestacije su organizirane aktivnosti kojima je cilj:*°

zadovoljiti druStvene i individualne potrebe koje nastaju kao rezultat ljudskog

djelovanja,

e postizati zajednicke ciljeva kao grupa ili organizacija u odredenim situacijama umjesto

individualnog pristupa,
e dijjeliti zajednicki osjeca; ili ideju,
e Diti drustveno bice u socijalnom zivotu.

Manifestacije se mogu promatrati kao usluge, pa samim time postoje i odredena obiljezja

manifestacija kao specifi¢nih usluga. To su:

% Pivéevié, S., Upravljanje manifestacijama — nastavni materijali, Sveugilite u Splitu, Ekonomski fakultet, Split,
2015, str. 6.

10 Celik S., Cetinkaya M. Y., Festivals in event tourism : The case of International Izmir art festival,
International Journal of contemporary economics and administrative sciences, 2013., str 3.-4.



e realizacija i ,,troSenje‘ manifestacije jesu nedjeljivi, tj. odvijaju se u isto vrijeme,
e buduci da su kompleksne, izrazite su varijacije u njihovoj kvaliteti,

e neopipljive su i ne mogu biti u i¢ijem posjedu,

e specificne su i svaka je drugacija pa ih je teSko vrednovati,

e neuskladistive su.™*

Rad je zahtjevan, uzbudljiv i pun izazova, te zahtjeva postizanje ravnoteze izmedu upravljanja
poslovima i upravljanja ljudima. Organizator dogadanja mora okupiti tim s jasno definiranim
odgovornostima za sve vidove dogadanja, ukljucujuci i nepredvidene dogadaje. Tim mora biti
dobro organiziran i prilagodljiv. U tijeku organizacije moze do¢i do raznih nepredvidenih
dogadaja pa je Cesto potrebno brzo donositi odluke na temelju iscrpnog poznavanja procedura
1 alternativa. Sposobnost donoSenja odluka jedna je od vjeStina koje su organizatoru
dogadanja najpotrebnije, te su organizatori s vrhunskim analitiCkim sposobnostima vrlo

trazeni u razli¢itim djelatnostima.*?
2.2. Klasifikacija manifestacija

Postoje razli¢iti na¢ini kako se manifestacije mogu Kklasificirati. Manifestacije se mogu
Klasificirati s obzirom na veli¢inu te s obzirom na sadrzaj i vrstu. Takoder, manifestacije
mogu biti planirane i1 neplanirane. Manifestacije s obzirom na veli¢inu su manifestacije koje
privlace odredeni broj posjetitelja te mogu biti: mega manifestacije, regionalne manifestacije,
znafajne manifestacije i manje manifestacije. Najveca dogadanja, okrenuta medunarodnom
trziStu nazivaju se mega manifestacijama koje imaju utjecaj na turizam, medijsku pozornost 1
popularnost. Kao primjer moguce je navesti Olimpijske igre 1 Svjetsko nogometno prvenstvo
koje se odrzavaju svake Cetiri godine. Na razini Republike Hrvatske, mega manifestacije je
Pula film festival koji je najstariji filmski festival te svojom veli¢inom privlace visoke
stupnjeve medijske pokrivenosti, prestiza te ekonomskog uc¢inka na lokalnu zajednicu, mjesto
ili organizaciju.*® Regionalne manifestacije su manifestacije ¢iji je cilj poveéanje zanimanja
turista za odredeno odrediSte odnosno za karakter i identitet toga kraja. Primjeri regionalnih
manifestacija su dva najpoznatija, FAN Fair, najveéi festival country glazbe u svijetu te

karneval u Rio de Janeiru. U Republici Hrvatskoj su Motovun film festival i Vinistra primjeri

Y pavici¢, J., Alfirevié, N., Aleksi¢, Lj., Marketing i menadzment u kulturi i umjetnosti, Masmedia d.o.o.,
Zagreb, 2006., str. 269.

'2\/an Der Wagen, L., Carlos. B.R., op. cit., str. 4.

B3 Jel&i¢, L., Turistitke manifestacije grada Zagreba, Repozitorij Veleu¢ilista u Karlovcu, Karlovac, 2019., str.13.
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takvih manifestacija u Hrvatskoj. Znacajne manifestacije, kao §to je proslava kineske Nove
godine imaju veliki broj posjetitelja i sudionika il utrke Formule 1. Manje manifestacije su
karakteristiéne po mnogobrojnosti u tijeku godine i manjim brojem posjetitelja. Ocituju se u
obliku sastanaka, zabava, konvencija, dodjela nagrada, izlozbi, sportskih dogadanja, te U
obliku drustvenih dogadaja te pojedinacnih dogadaja u mjesnoj zajednici. ViSe su orijentirane
na ukljucivanje lokalnog stanovniStva kako bi prenosili iskustva i obicaje kraja na mladu

populaciju, stekli nova znanja.

Manifestacije s obzirom na vrstu i sadrzaj se mogu klasificirati prema turistickoj klasifikaciji
manifestacija prema KuSenu i prema Getzovoj tipologiji planiranih manifestacija.** Prema
Kusenu, manifestacija se klasificiraju u pet kategorija. Radi lakSeg razumijevanja podjela ¢e

se prikazati tabli¢no.

Tablica 1:Turisticka klasifikacija manifestacija

ATRAKCIJA MOTIV/AKTIVNOST

e ZADOVOLISTVO
MANIFESTACIJE e DOKOLICARSKA EDUKACIJA
e NEDOKOLICARSKI MOTIVI

1. KULTURNE MANIFESTACIJE

e Igre o Gledanje

e Festivali Slusanje

e Smotre Fotografiranje

e Izlozbe Razgledavanje

e Likovne kolonije Dozivljavanje

e Skupovi

e Zabavni programi
Gledanje

2. VJERSKE MANIFESTACIJE

- Slusanje

e Posjeti crkvenog poglavarstva o '
Dozivljavanje

e Hodocasca ) ) )
Profesionalno sudjelovanje

e Prostenja

' Grizini¢, J.,Medunarodni turizam, Sveu¢ilite Jurja Dobrile u Puli, Pula, 2014., str.181.




3. SPORTSKE MANIFESTACIJE

] e Promatranje
e Sportska prvenstva (svjetska, europska, o
) ) e Fotografiranje
nacionalna, regionalna) o ]
) e Dozivljavanje
e Sportske igre ) ) )
o ) e Profesionalno sudjelovanje
e Tradicijski sportovi

4.GOSPODARSKE MANIFESTACIJE

e Gospodarske izlozbe )

o e Razgledavanje
e Sajmovi ) ) )
S e Profesionalno sudjelovanje
e Modni festivali

e Struc¢na natjecanja

5. OSTALE MANIFESTACIJE

e Proslave e Promatranje
e Mitinzi e Aktivno sudjelovanje
e Razlicita druzenja e Nedokoli¢arske aktivnosti

Izvor: Kusen, E.: Turisticka atrakcijska osnova, Zagreb, 2002., str. 119.

MozZemo zakljuciti da prema KuSenu manifestacije imaju zajednicko aktivnosti: dozivljavanje

neCega novoga, promatranje i ispunjenje vlastitog zadovoljstva tj. potrebe.

Getz svoju tipologiju manifestacija dijeli u osam kategorija. Prva su kategorija kulturni
dogadaji koji se dijele na festivale, karnevale, komemoracije te religiozne dogadaje. Politicki 1
drzavni dogadaji dijele se na razli¢ite mitinge, inauguracije te politicke dogadaje na kojima
prisustvuju takozvane VIP osobe. Umjetnicki i zabavni dogadaji podrazumijevaju koncerte i
dodjele nagrada. Poslovni dogadaji sastoje se od razliCitih sastanaka, trgovackih sajmova te
izlozbi. Edukacijski 1 znanstveni dogadaji podrazumijevaju konferencije i seminare. Na
predzadnjem mjestu nalaze se rekreacijski dogadaji koji podrazumijevaju sportske igre

organizirane radi zabave. Posljednja kategorija manifestacija odnosi se na privatne dogadaje



koji se dijele na zabave, vijendanja i godisnjice."® Neovisno o kojoj se vrsti manifestacija radi,
zajednicko su im aktivnosti, dozivljavanje i promatranje, a sve se odvijaju u slobodno vrijeme

i dokolici.
2.3. Manifestacijski turizam

Manifestacijski turizam je pojam koji se koristi u ,turistickoj* literaturi i kojim se
objasnjava razvoj destinacije i marketinske strategije usmjerene realizaciji potencijalnih
ekonomskih koristi od manifestacija, a kao termin pocinje se upotrebljavati 1987. godine
kada je The New Zealand Tourist and Publicity Department izvijestio da je ,,manifestacijski
turizam znadajan i brzo rastu¢i segment medunarodnog turizma“.*® Manifestacijski turizam
je naziv za sve oblike turistickog prometa motivirane odrzavanjem razli¢itih manifestacija,
kulturnog, znanstvenog, poslovnog, sportskog, zabavnog i sli¢nog karaktera i1 sadrzaja. U
vremenima prije zacetka turizma, ¢ovjek je bio svjestan da odrzavanje manifestacija dovodi
viSe ili manje posjetitelja koji svojom potroSnjom povecavaju uobi¢ajenu masu
konzumenata u trgovinama i pojedinim usluznim aktivnostima. Ta spoznaja posebno je
dosla do izrazaja u vrijeme modernog turizma, a najvise u posljednja dva desetljeca
dvadesetog stoljeca. Manifestacijski turizam trazi odgovarajucu infrastrukturu u klasi¢nim
turistickim kapacitetima smjeStaja i prehrane, ali i u prostorima, sadrzajima i opremi koji
omogucuju odrzavanja pojedine manifestacije. Postojanje takve infrastrukture u velikim
gradovima navelo je mnoge medu njima da forsiraju manifestacijski oblik turistickog
prometa kao znacajan izvor prihoda. Gradske vlasti izravnim financijskim sredstvima
podrzavaju odrzavanje pojedinih manifestacija jer osim §to djeluju promotivno na pojedinu
urbanu sredinu, dovode nove potrosace u gradove i povecava zaposlenost, ali i
omogucavaju vece prihode gradskom stanovnistvu.’” Budu¢i da je manifestacijski turizam
postao sastavni dio planiranih dogadanja, ali i sastavni dio pristupa razvoju marketinga,
mozemo ga promatrati 1 definirati kako sa strane ponude, tako i1 sa strane potraZnje.
Definicija manifestacijskog turizma sa strane potraznje podrazumijeva utvrdivanje razloga
posjete manifestacije, profil posjetitelja koji posjecuju dogadanja tijekom svog putovanja te
Sto takav segment potroSaca radi tijekom posjete 1 koliko trosi. Vezano za pristup potraznje,
vazno je pridonijeti vrijednosti manifestacije kroz njenu promociju, vezujuéi je uz kreiranje

pozitivnog destinacijskog imidza i marketinga. Sto se ti¢e aspekta ponude, destinacije

> Getz, D.,2008., op. cit., str. 404.
18 Getz, D.,2008., op.cit., str. 16.
" Vukoni¢, B., Cavlek, N.: Rje¢nik turizma, Masmedia, Zagreb, 2001., str. 200.



razvijaju manifestacijski turizam 1 promoviraju manifestacije kako bi se postigli razliciti
ciljevi, odnosno privukli turisti (posebno izvan sezone) i poboljsali uvjeti zivota lokalne
zajednice.® Kako su manifestacije s vremenom postale integrirani i sve zna&ajniji dio
turistickog razvoja i marketinskih planova, manifestacijski turizam se moze definirati i kao
sustavni razvoj, planiranje, marketing i odrzavanje manifestacija kao turisticke atrakcije sa
svthom: stvaranja povoljnog imidza destinacije, produZenja turisticke sezone,
ravnomjernijeg prosirenja turisti¢ke potraznje te privlatenja domacih i stranih posjetitelja.™
Brz rast manifestacija posljednjih godina doveo je do nastanka industrije manifestacije koja
ukljucuje subjekte koji se bave manifestacijama, dobavljace i profesionalna udruZzenja.
Nastanak industrije ukljucuje i kreaciju i kontinuirana poboljSanja fundusa znanja o
najboljim praksama u poslovanju praceno razvojem obrazovnih programa i opcija razvoja
karijera u industriji. Industriju manifestacija €ine: organizacije za evente/manifestacije,
event management kompanije, dobavljai event industrije, prostori za odrzavanje,
industrijska udruzenja, regulatorna tijela (direktno i indirektno uklju¢ena u event
industriju).” Svi subjekti koji ¢ine industriju manifestacija klju¢ni su dionici u postupku
turisticke valorizacije kulturnih manifestacija. Privatne organizacije zaduZene za razvoj
manifestacijske ponude u suradnji sa kulturnim ustanovama i institucijama javnog sektora
trebaju na temelju objektivnih kriterija utvrditi potencijal kulturne manifestacije odredenog
mjesta da privuCe turisticku potraznju 1 zadovoljili njene potrebe. Nadalje, nakon
utvrdivanja turistickog potencijala, potrebno je pristupiti prikupljanju podataka o tome kako
turisti percipiraju promatranu manifestaciju 1 koliko su zadovoljni njenim sadrZajem.
Medutim, valorizacija manifestacije od strane posjetitelja je moguca tek kada korisnici prvi

puta “konzumiraju” manifestaciju, tijekom ili nakon boravka u destinaciji.

2.4. Ucinci manifestacija na destinaciju

Postoji veliki broj pozitivnih i negativnih u¢inaka manifestacija koji utjeCu na sve aspekte
zivota u destinaciji a to su: socijalni, kulturni, ekonomski, politi¢ki i ekoloski. Radi lakseg

razumijevanja tabelarno e se prikazati te e biti objasnjeni.

18 Getz, D.: op.cit., str. 12. — 13.

19 Tassiopoulos, D.: Event Management — A Professional and Developmental Approach, 2nd edition, Juta
Academic, Lansdowne, 2005., str. 4.

2 piveevié, S.: op. cit. str. 16. — 17.



Tablica 2:Uc¢inci planiranih manifestacija na destinaciju

UCINCI
MANIFESTACIJA

POZITIVNI UCINCI

NEGATIVNI UCINCI

- dijeljenje iskustva
- revitaliziranje tradicije

- izgradnja ponosa u lokalnoj zajednici

- druStvena otudenja
- manipulacija lokalnom

zajednicom

SOCIJALNO I - vrednovanje drustvenih grupa - negativan drustveni imidz
KULTURNO - povecano sudjelovanje zajednice - nedoli¢no ponasanje
- uvodenje novih izazovnih ideja - zlouporaba opojnih sredstava
- Sirenje kulturoloskih perspektiva - socijalna dislokacija
- gubitak gostoljubivosti
S ‘ ) - uniStenje prirode
- isticanje okolisa-prirode .
C : - zagadenje
5 - pruzanje najboljih modela iz prakse )
FIZICKI I _ o - ometanje bukom
. - povecanje ekoloske svijesti
EKOLOSKI o ‘ | - prometne guzve
- poboljSanje transporta i komunikacije ‘ ) -
) - uniStavanje naslijeda
- urbane preobrazbe i obnove
- rizik neuspjelog organiziranog
. » dogadaja
- medunarodni prestiz
. - losa alokacija sredstava
- poboljSani imidz ) )
. i o o - gubitak pouzdanosti
POLITICKO - unaprjedenje investicija o
y .. - propagiranje
- druStvena kohezija
) . . - gubitak vlasnicke kontrole
- razvoj administrativnih vjeStina o
lokalne zajednice
- promocija destinacije i povecani broj | - otpor lokalne zajednice prema
5 posjetitelja turizmu
TURISTICKI I _ , . _
- produZen broj dana boravka - gubitak autenti¢nosti
EKONOMSKI

- Visi prinosi

- povecani porezni prihodi

- Steta po reputaciju

- eksploatacija
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- poslovne prilike - inflacija
- povecane komercijalne aktivnosti - rast oportunitetnih troskova
- stvaranje radnih mjesta - los$ financijski menadzment

- gubici u novcu

Izvor: Pivéevié, S., Upravljanje manifestacijama — nastavni materijali, Sveuciliste u Splitu,

Ekonomski fakultet, Split, 2015.

U tablici dva su prikazani pozitivni i negativni utjecaji organiziranih manifestacija. Sa
socijalnog i kulturnog stajalista manifestacije djeluju pozitivno na revitaliziranje tradicije,
poticu lokalnu zajednicu na sudjelovanje te izgradnju ponosa lokalne zajednice kao Sto su
Zagrepcani ponosni na svoj Advent. Takoder postoje i negativni ucinci manifestacije sa
socijalnog i kulturnog stajalista. Nedoli¢no ponaSanje gostiju, zlouporaba opojnih sredstava
medu turistima dovodi do gubitka gostoljubivosti domicilnog stanovnistva. S fizi¢kog i
ekoloskog stajaliSta pozitivni ucinci manifestacije su isticanje prirode, kao primjerice na
Adventu u Zagrebu u kojem su ukraSeni razni parkovi, a najviSe do izrazaja dolazi park
Zrinjevac. Medu domicilnim stanovni$tvom javlja se povecanje ekoloSke svijesti. Samim
velikim dolaskom turista dolazi i do negativnih u¢inaka poput zagadenja, unistavanja prirode,
velika buke te prometne guzve. S politickog stajaliSta zemlja u kojoj se organizira
manifestacija postize bolji medunarodni imidZ 1 prestiZ te samim time veca je mogucnost
privlacenja stranih investitora u zemlju. Kao i kod svakog posla postoji opasnost neuspjelog
organiziranog dogadaja te bi se samim time imidZ i prestiZ smanjili. Kao 1 u svakom poslu
tako i manifestaciji, glavni motiv organizacije manifestacija je zarada, pa su stoga, s
turistickog i ekonomskog stajali$ta pozitivni u¢inci manifestacije zasigurno povecani porezni
prihodi, poslovne prilike, ali i povecanje zaposlenosti jer primjerice Republika Hrvatska ima
visoku stopu nezaposlenosti, ali postoji takoder opasnost od gubitaka odnosno prevelikih
rashoda u usporedbi s prihodima, rasta oportunitetnih troskova, inflacije i drugih negativnih
ucinka manifestacije. U danasnje vrijeme, dogadanja su glavni pokretaci kulture i tradicije.
Uvidjevsi takvu Cinjenicu drzave 1 vlade diljem svijeta podrZavaju i promoviraju dogadanja
kao dio strategije ekonomskog rasta i razvoja. Poduzec¢a se ukljuc¢uju u dogadanja kao element
marketinSke strategije 1 promocije. Promjene na trziStu tjeraju poduzeca svakodnevno na
prilagodavanje novonastalim promjenama ukoliko Zele opstati na trzistu. Danasnji turisti u

turizmu su informirani, obrazovni i to¢no znaju $to zele, kada to Zele 1 pod kojom cijenom to
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zele. Sve se to moze pripisati kompjuterizaciji i informatizaciji koja je svijet pretvorila u malo
selo dostupno svima. U vrijeme globalizacije vrlo tezak zadatak je na organizacijama jer
organizacija, kontrola okoline zahtjeva mnogo vjestina, znanja i sposobnosti. Upravo iz tog
razloga u nastavku ¢e se analizirati fenomen dogadanja, koja imaju vremensku i prostornu
dimenziju jer je to¢no odredeno koliko ¢e neki dogadaj trajati i na kojoj ¢e se lokaciji odrzati.
Dogadaj je pojam koji seze daleko u povijest. Moze se rec¢i od kada postoje ljudi, postoje i
dogadanja. Ljudi su oduvijek slavili odredene datume i dogadanja pa je posve logi¢no
zakljuciti kako su dogadanja usko vezana za ljude. Definicija dogadanja se moze sagledati u
obliku podvrsta dogadanja onda se moze re¢i kako dogadanje moze biti manifestacijskog
karaktera, festivalskog karaktera, svecanog karaktera te natjecateljskog karaktera. Mozemo
uvidjeti vaznost odrzavanja, njegovanja i ulaganja u kulturu dogadanja te vaznost same uloge
dogadanja u drustvu. Dogadanja su se ustalila u danaSnjicu te predstavljaju vazan dio kako

poslovnog tako i privatnog funkcioniranja.
Dogadanja karakteriziraju sljede¢i elementi:*

 uglavnom se radi o jedinstvenom zivotnom iskustvu;

obi¢no dolaze uz odredenu cijenu;

* odrzavaju se u kratkom vremenskom razdoblju;

zahtijevaju dugotrajno i pazljivo planiranje;

podrazumijevaju visoki rizik, posebno financijske naravi;

zahtijevaju ukljucenost svih ljudi te organizacijskog tima ponajvise.

Ono $to ostaje nakon odrzavanja odredenog dogadanja upravo je element divljenja, odnosno
wowfactor, a za navedeni element odgovoran je organizacijski tim koji je zasluzan za sve
planirane aktivnosti kao i one nepredvidive izvanredne okolnosti s kojima se suocavaju
svakodnevno. Getz nalaZe kako je vazno sagledavati dogadanje i njegov utjecaj na okolinu
kroz tri vremenska niza i to: vrijeme prije dogadanja, odnosno pre-event; za vrijeme
odrzavanja dogadanja, odnosno event te vrijeme nakon dogadanja, odnosno post-event.22 Ono
Sto se iz prethodnog moze zakljuciti je Cinjenica kako definicija dogadanja proizlazi iz
specificnih razloga, odnosno specificnih prezentacija, prikazivanja, slavlja i velianja

specifi¢ne teme u svrhu stvaranja prigoda kojima se postize zadovoljstvo kako privatnog tako

21 \/an Der Wagen, L., Carlos, R. B.: op. cit., str. 2.
22 Getz, D.: Geographic perspectives on event tourism in lew, A. A. Etal, A companion to tourism, Oxford,
2005., Black well publishing, str. 411.
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1 poslovnog sektora. Krajnjem korisniku, odnosno gostu, specificno dogadanje predstavlja
priliku da svoje slobodno vrijeme upotpuni socijalnim i kulturalnim iskustvom koje se nalazi
izvan njegove svakodnevnice i samim time da nadmasi svoja svakodnevna o&ekivanja.”®
Kriteriji koji dogadaje Cine posebnim su atmosfera, jedinstvenost, tradicija i povijest, kvaliteta
odrzavanja te domacinstvo. Jedna od najvaznijih stvari svakako je simboli¢nost odnosno sama
tema i vizija dogadanja. Dogadanja se definiraju kao jedinstven trenutak koji treba obiljeziti
posebnim sveCanostima i obredima kako bi se zadovoljila specificne potrebe krajnjih

korisnika.?*

% Getz, D.: Event management and event tourism, NY Cognizant Communication Corp, New York, 1997.,
Cognizant Communication, str. 4.
\/an DerWagen, L., Carlos, B. R..: op.cCit.str. 4.
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3. ORGANIZACIJA FESTIVALA MOMENTO DEMENTO- MODEM

Manifestacije utjeu na razvoj jednog od specifi¢nih oblika turizma na podrucju grada Slunja.
Glazbena manifestacija MoDem odnosno Momento Demento je festival koji se nalazi na pola
puta izmedu grada Slunja i grada Ogulina u malom mjestu po imenu Donje Primislje.
Podru¢je na kojem se odvija festival je bogato prirodnim resursima i krajolikom te se

uvrStava u jedan od najvecih i najposjecenijih festivala u Republici Hrvatskoyj.

Slika 1:Lokacija Momento Demento — MoDem festivala

qul?k .
Tounjski Gornji Paloj

Tounj tarovnlk Weljun

Otok Ostarijski ﬁ ;
Kamenica
Ditarije Skradnicka

Skradnik Tréic To DDI‘IiE
Primilje
Josipdol Pavloyac

Mjesto
Donje Zagarje Primislje

Gornje
Primislje
Donji Ceravac

Vojnovac
Modrus \ Gornje

Trojvrh Tabioriste
Slunj
Padmelnica

Izvor:MoDem festival, www.modemfestival.com (15.10. 2019)

Momento Demento festival je medunarodni kolektiv koji predstavlja tim ljudi iz razli€itih
dijelova svijeta s istom ljubavi i Zeljom da poticu i promi¢u ,,podzemne® psihodeli¢ne
zvukove te vrhunsku vizualnu i eksperimentalnu psy umjetnost. Ideja o pokretanju velikog
festivala MoDem, dosSao je glavni organizator Tomislav Sijarto (DJ Si) koji sa svojom ekipom
stru¢njaka nakon dugog niza godina uspjeSno organiziranih jednodnevnih ili dvodnevnih
plesnih dogadanja (party-a) posvecenih psihodeli¢noj trens glazbi (psytrance) prelazi na
stvaranje viSednevnog, medunarodnog psytrance festivala u trajanju od punih sedam dana.
Prvobitni cilj organizatora je stvaranje i produkcija novih, kvalitetnih zvukova u Psy trens
glazbi kako na domacoj tako i na medunarodnoj glazbenoj sceni. MoDem mozemo uvrstiti u

najbolje i najuspjeSnije pionirske festivalske projekte koji su svoj program u potpunosti
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utemeljili na nezavisnoj i nekomercijalnoj (underground) produkciji. Napomenimo kako je
psihodeli¢ni trens i njemu pripadajuca scena u malom postotku zastupljena u sveukupnom
korpusu elektronske plesne glazbe. Isto se tako odnosi i na njezin komercijalni aspekt.
Homogena 1 ¢vrsto povezana internacionalna psytrance scena izgradena je na ideoloSkim
temeljima americkog pokreta djece cvijeca (hippie pokret). Godinama je odolijevala vecoj
komercijalizaciji. lako je u periodu izmedu 2006. i 2012. psihodeli¢ni trens prosao kroz veliki
pokusaj 'profesionalizacije’ i 'komercijalizacije' mozemo reéi da isti proces nije u potpunosti
ostvario svoje ciljeve. Godine 2012. se dogada velika promjena brzorastu¢ih populacija
obozavatelja iskonskih korijena psytrance scene koja naglasak stavlja na kvaliteti a ne na
kvantiteti. Upravo na c¢injenici i tezi, MoDem Festival duguje svoj uspjeh posljednjih
nekoliko godina. U Iljeto 2012. u predgradu Slunja to¢nije u Robinzonskom kampu "Vrela
Mreznice" u Donje PrimiSlje odrZzan je prvi festival MoDem. Ovaj korak je bio klju¢an za
razvoj ovakvog oblika turizma. Ustanovljeno je kako su ruralna i nevalorizirana podrucja za
razliku od atraktivnih lokacija uz Jadransko more, bila plodno tlo za MoDem koji je odlicno
prihva¢en kako od lokalne zajednice i institucija, tako i od lokalnog stanovnistva. Vizija
Momento Demento Festivala se moZze isCitati iz njegovog naziva §to znaci da je zamiSljen i

dizajniran upravo za one ljude koji su se dosli opustiti, zabaviti, biti svoji i uzivati u trenutku.

Slika 2:Mapa festivala MoDem
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Izvor:MoDem festival, www.modemfestival.com (15.10. 2019)
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Na slici 2 je prikazana mapa festivala sa svim sadrzajima. Pri dolasku na festival svaki
posjetitelj dobiva mapa i orijentacijsku kartu koja sadrze sve informacije o sadrzajima te

kako bi se mogao orijentirati .

Slika 3:Orijentacijska karta MoDem festivala

@) ENTRANCE T

® BAR
@ FOOD SHOPS
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Izvor:MoDem festival, www.modemfestival.com ( 15.10.2019 )

Na slici broj 3 moze se vidjeti orijentacijsku kartu festivala MoDem. Festival ima dva glavna
ulaza u festival (ulaz Ogulin i ulaz Slunj), glavnu pozornicu, sporednu pozornicu, zona za
hitne slucajeve, glavni i sporedni bar, glavne shopove ( hrana i ostale potrepstine ), wc, toalet-
tus ), voda za piée te kamp 1 parking. Unutar karte na drugoj poledini nalaze se kontakti
hitnih sluzbi (policija, Hrvatska gorska sluzba spavanja i dr.) i uvjeti i pravila kojih se svaki

posjetitelj 1 zaposlenik mora pridrzavati.

Vizija MoDema obuhvaca spajanje visoke i moderne tehnologije sa zateCenim stanjem na
samoj lokaciji, dakle sa prirodnim i organskim resursima. Tako se za samu izgradnju
uglavnom koriste prirodni materijali poput drva, kamena bambusa i slicno. Dok se u
produkeciji koriste inovativna i visokotehnoloska rjeSenja; LED, projektori, laseri, mapiranje,

itd. Misija MoDem-a je organizacija festivala koji na svom glazbenom meniju nudi iskljucivo
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glazbu i audio-vizualne umjetnicke forme nezavisnih i nekomercijalnih psytrance umjetnika.
Glavni fokus stavljen je na glazbu i ples te na popratni audio - vizualni sadrzaj te 3D
animacije koje se savrSeno upotpunjuju u glazbeni ritam i performans svakog izvodaca /
Artista. Zelja je da se glazba ovakve vrste podigne za jo§ jedan nivo i da se publika s njom
povezu u jedno. Fokus festivala je stavljen na plesni podij. Dvije plesne pozornice, 'The Hive'
i 'The Swamp' su izgradene prema svim uvjetima koje organizator mora zadovoljiti kako bi se

posjetitelji ugodno proveli svih sedam dana koliko traje festival.

3.1. Organizacijska struktura MoDem Festivala

Organizacijska struktura festivala sastoji se od deset organizacijskih jedinica koji su redom

navedeni u nastavku:

. glavni tim;

. umjetnici i produkcija;

. odnosi s inozemstvom;

. lokacija;

. glazbeni i umjetnicki menadZzment;
. uredi;

. donji produkcijski ured;
. gornji produkcijski ured,
. prijevoz;

. ambasadori.

Organizacijska struktura MoDem Festivala je vrlo kompleksna. Na ¢elu organizacije je
direktor Tomislav Sijarto koji je ujedno i menadZer 1 umjetnicki direktor festivala. Od prve do
zadnje faze u planiranju i organizaciji festivala sudjeluje najuza ekipa odjela Core crew. Sa
svakom novom fazom organizacije broj ljudi u odjelu se koncentri¢no povecava. Radi lakseg
razumijevanja u nastavku ¢e se pomocu grafickog prikaza prikazati organizacija struktura

MoDem festivala.
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Grafikon 1:Organizacijska struktura MoDem festivala

Izvor: vlastita izrada autorice (15.10.2019)

Tako u Cetvrtoj, najintenzivnijoj fazi organizacije sudjeluje deset odjela: Core Crew, Artist &
Production, Foreign Relations, Location/Site, Musician & Art Management, Office,
Production Office Down, Production Office Up, Shuttle Service i Ambassadors. Dok u prvoj
fazi festivala odjel Core crew ¢ini desetak ¢lanova u Cetvrtoj fazi on ima 53 Clana. Za vrijeme
odrzavanja MoDem-a 2018. na lokaciji je radilo 1072 osobe, od ¢ega je samo za festival
(Cetvrta faza) angaZzirano 917 osoba. Organizacijska struktura festivala sastoji se od ukupno
76 odjela i potpodjela u kojima je bilo rasporedeno 1072 ljudi. Festival je u okviru vanjskih
organizacija imao i1 ducane u kojima je bilo angazirano 68 ljudi, kao i restorane u kojima je
bilo angazirano ukupno 219 ljudi. Na festivalu je nastupilo 361 umjetnik od cega je 190

glazbenih umjetnika. Na festivalu je iste godine prodano ukupno 5488 obroka od cega je 3928
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mesnih, te 1558 vegetarijanskih. Pi¢a su se prodavala intenzivnije, odnosno prodano je cak
50.890 kupona za pice. Festival se rasproda prije pocetka odrzavanja istoga, stoga ukupna
brojka prodanih karata u pretprodaji iznosi 6493 prodanih karata Sto od tog iznosi je 1208
karata spada u ambasadore festivala. Dnevni prosjek prodanih karata u pretprodaji je 27
karata dnevno. Zbog zahtjevne konfiguracije i poloZzaja samog terena na kojem se MoDem
odrzava, izgradnja i1 odrzavanje kampa za posjetitelje Festivala jedna je od tezih
organizacijskih zada¢a. Kamp je podijeljen u dva velika segmenta: kamp za Satore i kamp za
karavane, a na samoj su lokaciji organizirana Cetiri zasebna kampa za posjetitelje. Kapacitet

kampa uvjetuje koli¢inu prodanih karata, odnosno odreduje sami broj posjetitelja festivala.
Proces organizacije festivala sastoji se od pet faza:

1. PRVA FAZA: OFFICE

. evaluacija / procjena netom zavrsene edicije (kolovoz);

pretplaniranje i podjela poslova (kolovoz / rujan);

potrebna restrukturiranja, korekcije 1 pocetak provedbe plana (rujan - ozujak).

2. DRUGA FAZA: PRODUCTION

dolazak na lokaciju i pred pripreme (travanj);

pocetak vec¢ih radova i dolazak prvih vanjskih timova (travanj / svibanj).

3. TRECA FAZA: PRE-FEST

finalizacija  kapitalnih  projekata (lipanj), dolazak volontera na lokaciju

(srpanj/kolovoz) te posljednje pripreme, ¢iS¢enje 1 'uSminkavanje'.

4. CETVRTA FAZA: FESTIVAL

otvaranje vrata (dva dana prije pocetka programa);

pocetak programa.
5. PETA FAZA: POST-FEST

. ¢iS¢enje, skladiStenje, reciklaza, itd.

Na projektu MoDem Festivala se radi 365 dana u godini. Od 2013. godine organizator je
tvrtka Festival Modem d.o.0. koja je pravna i odgovorna osoba izuzev prve godine, kada je

MoDem djelovao kao udruga. Ve¢ kod samog planiranja festivala posao se moze se podijeliti
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na dvije skupine: kratkoro¢ne i dugoro¢ne planove. U dugoro¢ne planove spadaju kapitalne ili
zahtjevne investicije koja moze biti i odluka da se nekog umjetnika angazira za vise edicija
Festivala ¢ime se postize povoljnija cijena za istog. Implementirani dugoro¢ni plan za 2019.
godinu je otvaranje novog podrucja Festivala nazvanog 'Spirallabs' koji sadrzava vise
dijelova: Art Gallery, Children Area, Fire Place, Sweat Lodge, Yoga & Workshops.
Kratkoro¢ni se plan moze uzeti Sweat Lodge koji ¢e svoje dugorocno ulaganje morati
'dokazati' efikasno$¢u i1 povratnim informacijama sa ovogodi$nje edicije. Organizacija
MoDem Festivala je zahtjevna i opsezna logisti¢ka operacija koja bez suradnje sa raznim
kooperantima ne bi bila moguca. Prilikom odabira, MoDem daje prednost onim kooperantima

koji posluju u okolici samog festivala odnosno na podrucju grada Slunja i okolice.

3.1.1.Suradnja festivala MoDem sa gradom Slunj i drugim dionicima

Osim dobre suradnje sa TuristiCkom zajednicom grada Slunja, organizacija festivala suraduje
i sa velikim brojem kooperanata. Prilikom odabira, MoDem daje prednost kooperantima koji
posluju u okolici samog festivala i grada. Tako sa festivalom suraduju brojna lokalna
poduzeca. Gradska komunalna tvrtka "LIPA" koja je angaZirana na odvozu otpada. Za
vrijeme trajanja Festivala lokalna autoprijevozni¢ka tvrtka "AUTOPROMET" organizira
linije od festivalskog prostora do grada Slunja. Ista autoprijevoznicka tvrtka pruza usluge
logistike 1 prijevoza umjetnika 1 izvodaca. Prodaje prehrambenih proizvoda na festivalu
organiziraju obiteljska poljoprivredna gospodarstva iz Slunja i okolice na kojem se prodaju
autohtoni proizvodi iz njihove vlastite proizvodnje kako bi turisti upoznali sa specijalitetima i
lokalnim proizvodima. Ovakvim nacin organizatori pomazu obiteljima 1 lokalnoj zajednici u
unapredenju vlastite proizvodnje ali 1 lokaliteta. Obje strane imaju koristi jer obitelji prodaju
vlastite zalihe proizvoda i poticu ih na ostanak u proizvodnji dok organizatori su sigurni u
opskrbljeni lanac svih proizvoda koji su nuzni u trenutku odvijanja manifestacije. Sto se ti¢e
infrastrukture, festival odli¢no suraduje s ministarstvom unutarnjih poslova koja pomaze po
pitanju prometa i sigurnosti. Infrastruktura se iz godine u godinu poboljsava tako da se
dodatno uklanjaju, osiguravaju i izoliraju opasna i potencijalno opasna podrucja. Jasno se i
vidljivo postavljaju znakovi zabrana i upozorenja. Stroze se provode pravila, regulacije i sl.
Mjere sigurnosti i njihovo konstantno usavrSavanje svake godine iziskuju nove strategije i
ulaganja, te se smatraju kljuénim segmentom. Od vecih opskrbljivaca velika suradnja je i sa
Karlovackom pivovarom koja opskrbljuje festival sa Sirokim asortimanom bezalkoholnim 1
alkoholnim osvjezavaju¢im pi¢ima ¢ime se potic¢e i prodaja domaceg lokalnog piva. Vecina

stanovnika koji Zive u okolici Slunja su zahvalna §to se festival Modem odrZzava svake godine
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jer od njega zive preko ljetnih mjeseci prodajuci svoje domace proizvode i rukotvorine. Na
primjer rucno izradene kosare, narodne nosSnje, gobleni, slike kako i med, gljive, krumpir,
kukuruz, tvrdi i svjezi sir, domacée kobasice, suhomesnate proizvode, domaci kruh i mnoge

druge domace specijalitete.

Tablica 3:Festival MoDem u brojevima

Struktura angaziranih ljudi Broj angaziranih ljudi Osigurani smjestaj i hrana
na festivalu MoDem
Zaposlenici 1072 DA
Volonteri 100cca DA
Redari/security 70 DA
Policija, hitna, vatrogasci 100 DA
361

Umjetnici (190 glazbenika) DA
Posjetitelji, partijaneri 7592 DA
Core crew 51 DA

Izvor: Vlastita izrada (11.11.2019)

Prema podacima iz tablice mozemo vidjeti sa koliko velikim brojem zaposlenika i suradnika
funkcionira organizacija Modema. Takoder moZemo zakljuciti kako veliki zna¢aj ima Modem
festival na sam grad Slunj i okolicu kako za broj dolazaka posjetitelja/turista i broj no¢enja
tako i za rast i razvoj samog grada Slunja kao i gospodarstva i same poljoprivrede u okolici.

Veliki broj kooperanata koji sudjeluju u organizaciji festivala takoder napreduju u vlastitoj
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infrastrukturi kao i u broju zaposlenih. Iz godine u godinu raste broj dolazaka kao i broj
zaposlenih na Modem festivalu tako da cjelokupan kraj kao i1 zupanija imaju veliku korist od
ovog mega festivala. Osim $to posjetitelji posjecuju sam festival, takoder nakon zavrSetka
festivala posjetitelji ostanu po nekoliko dana ili tjedana duze kako bi obisli cijeli bogati
Slunjski kraj i krajolik. Posjetitelji su odusevljeni i grad Slunjem $to svjedoci da se iznova
vra¢aju 1 dijele steCena iskustva i predivne avanturisticke dozivljaje. Bitno je naglasiti kako 1
sami posjetitelji osjete da je jako dobra suradnja izmedu grada Slunja i festivala Modem jer su
im sve informacije i pitanja dostupni u bilo kojem trenutku, a i sami lokalni ljudi su vrlo
ljubazni prema posjetiteljima zbog svega dobroga Sto im oni nose. Stoga mozemo zakljuciti
kako i domicilno stanovni$tvo i organizatori festivala vide samo pozitivne u¢inke od suradnje

te su jedni drugima od velike pomo¢i u svakom pogledu.

3.1.2. VVolonteri

Sto se ti¢e volonterskog dijela, angaZirani volonteri su osobe koje je preko otvorenog poziva
za odredene poslove angazirao MoDem festival. Od volontera se ofekuje kooperativnost i
angazman na visokoj razini jer dolaze u kljuénom trenutku produkcije kada su vremenski

rokovi zgusnuti, a broj osoba koje rade na festivalu se konstantno povecava.
Angazirane volontere dijele na one koji rade na:

a) pre-festu,

b) parkingu.

a) PRE-FEST: Volonteri dolaze desetak dana prije pocetka festivala. Rade na
razli¢itim projektima, od bojanja i slikanja znakova, €iS¢enja, asistiraju u zavrSnim
fazama izrade umjetnickih instalacija, vrtovima, kuhinji, pripremi materijala za
ekoloske radionice, postavljanju znakova wuz cestu, poSumljavanju, itd.
Organizirani u male grupe, volonteri rade izmedu 8 i 12 sati dnevno, ovisno o
potrebama festivala i motivaciji samih volontera. Radi se najmanje 6 dana,

minimum od 8 sati dnevno.

b) PARKING: Ovo je vrlo vazna pozicija i zahtijeva koncentracijske sposobnosti u
postupanju s ljudima i sposobnost za rad pod pritiskom. Volonteri dolaze na
lokaciju dan ili dva prije otvaranja vrata i rade tri dana od kada se vrata otvore.
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Rade u smjenama od 8 do 20 po danu ili 20 do 8 sati po no¢i. Radi se 3 dana,

odnosno 36 sati.

Svi angazirani volonteri moraju imati kupljenu kartu za Festival, ali im se novac za kartu
refundira u trenutku kada (i/ili ako) je njihov posao gotov. Na ovu su se nepopularnu (ali
efikasnu) mjeru odlucili prije dvije godine jer organizatori nisu bili zadovoljni sa efikasnoscu
1 odgovornos¢u nekih volontera. Svi volonteri imaju pravo na smjestaj i prehranu za vrijeme
trajanja Festivala. Nakon odradenog posla slobodni su raditi Sto Zele. U volonterskom
programu svake edicije sudjeluje otprilike 30 angaziranih volontera. Tokom godina je sve vise
volontera koji zbog svog angazmana i predanosti poslu dobilo pozivnicu da ponovno dodu

raditi za MoDem.

3.1.3. The HIVE (main stage) glavna pozornica

The Hive je glavna pozornica i atrakcija koja je zamiSljena za ciljanu skupinu ljubitelja
underground psytrance glazbe i Trance posjetitelja (Trance zivotni stil — poistovjetiti se s
prirodom). Osim dobre glazbe i prirode, pozornica je ta koja odvlaci svu pozornost i krade
paznju svim posjetiteljima festivala osobito nocu jer tada dolazi do najveceg izrazaja i punog
sjaja. Napravljena je iskljuéivo prirodnim materijalima i sirovinama (poput drva, kamena
bambusa i slicno) gdje se vidi velika kreativnost, ljubav, znanje te umijece covjeka. Danju se
istie po svojim rucno izradenim skulpturama, kreativno$cu, inovacijama Sve S§to se izgradilo
1 §to se nalazi na podru¢ju The Hiva je napravljeno je potpuno ekoloski prihvatljivo kako bi se
Sto manje naruSavala flora i fauna na tom podru¢ju. Uz sve ovo spomenuto, ono $to je
posebno 1 oCaravajuce za sve posjetitelje su spektakularne 3D i1 4D projekcije, kao 1 sami
vizuali (LED reflektori, laseri) koje Sarolikim bojama, inovativnim i misti¢nim projekcijama
¢ine nezaboravne uspomene i doZivljaje ovog jedinstvenog festivala. The Hive je opremljen
sa modernom tehnologijom audio ozvucenja to¢nije razglasa, vrhunske kvalitete zvuka te
zbog tih pred pozicija dolazi na samu top 10 listu najposjeéenijih i najboljih ocjenjenih
festivala u Europi. Zbog samog ambijenta i poloZaja pozornice koja je smjeStena u Sumi
pridodaje jos$ boljoj akustici te poboljSava audio efekte kao i sam performans izvodaca Sto U
konacnici rezultira sve ve¢im odazivom na sam festival. Prethodno navedene stavke o The
Hive pozornici su glavni faktori odnosno klju¢ dolazaka sve veceg broja istinskih ljubitelja
prirode i glazbe te vrste. Osim pozornice na Hive-u se nude raznovrsne usluzne djelatnosti

kao Sto su:
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° Main BAR ( glavni i1 najve¢i bar na festivalu koji nudi raznovrsnu ponudu

hladnih pi¢a)

° Restorani s hranom ( bogata ponuda gastronomskih specijaliteta iz cijelog

svijeta)

Slika 4:Fast food

_CRAFT. BEER |

Izvor : Vlastiti izvor (06.08.2019. )

° Smootie bar (raznovrsna ponuda ukusnih okusa pripravljenih od svjezeg voca)
° Modem shop ( prodaja promotivnih proizvoda pod zaStitnim znakom MoDema
° Shops (manji prodajni objekti gdje se mogu kupiti upaljaci, ¢epi¢i za usi,

maramice i sl)

° Mjenjacnica
Osim raznovrsnih usluznih djelatnosti koje se nude na velikom podrucju. The Hive pozornice
takoder su angaZirani strucni timovi koji su zaduZeni da brinu o sigurnost svih posjetitelja
festivala. Stru¢ni timovi su podijeljeni po grupama te su dostupni 24 sata. Zbog velikog broja
posjetitelja su od velike vaznosti ukoliko dode do hitnih intervencija, nepaznje posjetitelja ili

nesretnih okolnosti. Osigurane 1 dizajnirane kucice prilagodene su prema njihovim potrebama

obavljanja duZnosti, kao i smjeStaj te hrana tokom trajanja festivala. Stru¢ni timovi su:

° Hitna i medicinska njega;

° Policija;
° Vatrogasci;
° Zastitari 1 redari.
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Slika 5:Zastitari MoDem festivala

Izvor:Vlastiti izvor (11.08.2019)

Na slici su prikazani dragovoljni volonteri. To su oni volonteri koji svoj rad i/ili usluge
mijenjaju za festivalsku ulaznicu. Festival nema sluzbenu politiku prema ovoj vrsti

volontiranja i o njihovom angazmanu najceSc¢e odlucuju voditelji pojedinih odjela

3.1.4 The SWAMP ( manja pozornica )

The Swamp pozornica je druga pozornica festivala koja je smjeStena uz sam tok rijeke
Mreznice na 100 metara manjoj nadmorskoj visini od The Hive pozornice to¢nije u kanjonu.
Povrsinski je manja od The Hive pozornice te postoji nekoliko nacina kako do¢i do Swamp
pozornice. Osim §to se povrSinom nalazi uz samu rijeku, Swamp pozornica nudi veliki
program sa zanimljivim sadrzajima i raznovrsnom ponudom ali drugom tematikom.
Zamisljena je kao ,,chill zone* odnosno opustajuca zona koja je namijenjena za relaksaciju i

odmor tokom dana.

Slika 6:SWAMP stage

Izvor:MoDem festival, www.modemfestival.com (15.10.2019.)
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Zbog same tematike festivala, Swamp je mjesto gdje se posjetitelji odnosno ljubitelji prirode
druze i razmjenjuju svoja iskustva, prenose znanje kulture Trance - Zivotnog stila. Ugodna,
opustena atmosfera uz lagane taktove glazbe pretvara se u pravu oazu mira i spokoja. Okruzna
rijekom Mreznicom omogucuje posjetiteljima da se mogu osvjeziti 1 okupati u vru¢im ljetnim
danima tokom festivala. Na festivalu se nudi mogucnost sudjelovanja posjetitelja pri izradi
raznih skulptura koja su organizirana prema dobi. Osim izrade skulptura posjetitelji mogu
sudjelovati 1 na eko radionicama i u yogi. Takoder nudi veliki izbor gastronomskih
specijaliteta, razne tehnike masaza, raznu ponudu proizvoda iz cijeloga svijeta, rukotvorine i
mnoge druge zanimljive i edukativne stvari. Swamp se po mnogo ¢emu razlikuje od The
Hive-a ali po pitanju infrastrukture su potpuno isti, Sto zna¢i da je isto tako osmisljen i
napravljen samo od prirodnih materijala i sirovina (poput drveta, trstike, prirodnih boja za
drvo 1 sl.). Takoder se moze pohvaliti s mnogobrojnim drvenim skulpturama izradena od
samog Covjeka. Manja pozornica Swamp razlikuje se u mnogu ¢emo od glavne pozornice.
Prva i glavna razlika je u samom Zzanru i odabiru glazbe te se na Swamp pozornici pretezito
pusta: Techno, T-house, Underground, Minimal i sl. Druga znatno velika razlika je u samoj
atmosferi $to znaci da je na Swamp-u puno opustenije, mirnije radi same prirode 1 okruzenja.
Takoder je i osmisljena mala pozornica za one najmlade posjetitelje — djeca. The Swamp
pozornica se takoder moze pohvaliti svojima vizualnim projekcijama tokom no¢i, kao i
prekrasnim skulpturama koje dolaze do izrazaja tokom dana. Ono $to je posebno na Swamp
stage je upravo dizajn pozornice. Na malo neobian nacin svojom skulpturom covjeka koji
skida svoje lazno lice Zeli re¢i kako je ova pozornica mjesto gdje ¢e se Covjek poistovjetiti
sam sa sobom te probati naci izgubljene vrijednosti zivota te probati pobuditi u covjeku
vaznost same prirode 1 ono $to nam ona daje. Skulptura je osmisljena 1 napravljena pomocu
kamena i gline. Na skulpturi se radilo 250 dana . Upravo iz ovih razloga napravljen je mali raj
uz rijeku MreZnicu. Toliko dobrih 1 pozitivnih ljudi iz cijeloga svijeta upravo je odlucilo
posjetiti ovaj mega festival kako bi dozivjeli sjedinjenje sa samim sobom te prirodom.
Zamisao ovog projekta je da ljubitelji prirode, zivotinja, hrane, dobre glazbe nadu na jednom
mjestu kako bi mogli razmijeniti razne tehnike i znanje. Upravo kroz druZenja i razne
radionice otkrivaju se novi mladi talentirani ljudi koji svojim radovima, dizajnom i znanjem
ostave veliki utisak na organizatore festivala. Zato svake godine MoDem festival ima sve veci
tim ljudi koji rade za festival. Toliko dobrih i inovativnih ideja iz cijelog svijeta treba
pretvoriti u dijela pa se svake godine pozornica nadograduje i upotpunjuje novim stvarima,

skulpturama kao 1 sadrzajima. Mnogi posjetitelji ne gledaju ovaj festival kako bi se dosli
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samo zabaviti nego kako bi mogli pokazati svoje znanje i talent. Ako se u tome 1 dokazu

MoDem festival im nudi opciju suradnje pa ¢ak i preseljenja u Hrvatsku.
3.1.5. Kamping i parking

Parking zona

Sto se ti¢e parking zone osobnih automobila osmisljen je na na¢in tako da jedan dio
automobila ostaje na ulazim vratima festivala Slunj a drugi dio posjetitelja svoje automobile
ostavlja na drugoj strani ulaza Ogulin. Sto se ti¢e kapaciteta parkirnih mjesta ima ih dovoljno
za sve posjetitelje festivala jer se parkinzi nalaze na velikim povrSinama livade. Prilikom
kupnje karte posjetitelji imaju moguénost odabira parking mjesta ili kamping mjesta sve ovisi
s kojim prijevoznim sredstvom dolaze, ako se radi 0 osobnom automobilu ujedno su kupili i
svoje parking mjesto kako ne bi doSlo do zabune i guzve. Nakon $to se posjetitelji koji dolaze
osobnim automobilom registriraju na ulazu za njih je osiguran autobus koji ih vozi na samu
lokaciju odrzavanja festivala. Na taj nacin je osigurana prohodnost drzavne ceste, a posjetitelji
ne moraju brinuti za osobno vozilo i njihove stvari. Volonteri su zaduzeni za sigurnost na
parkingu i koordinaciju vozila kako ne bi doslo do guzve, prometnih nesreca ili sl. Autobusna
linija od lokacije prema parking zoni za osobne automobile vozi svakih 30 minuta u oba
smjera. To uvelike pomaze posjetiteljima festivala upravo kako ne bi morali nositi prtljagu
ru¢no. Za razliku od parkirnih mjesta osobnog automobila nudi se i opcija za parkirno mjesto
kampera 1 kamp kucica. Kamperi tj. kamp kucice se propustaju na ulazima Slunj i Ogulin do
lokacija smjeStenih u neposrednoj blizini ulaza u sam prostor festivala koje su predvidene za
tako velika vozila. Na lokacijama postoje rampe na kojima su uvijek po jedan redar i jedan
volonter koji utvrduju pravilnu registraciju prilikom ulaska u kamp prostore. Postoje tri

kamper zone koje su opremljene pipama s pitkom vodom, eko tusevima te eko wc-ima kako

Izvor: Vlastiti izvor (07.08.2019.)
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S obzirom na veliki broj dolazaka obitelji s djecom takoder je osigurano mjesto sa redarima i
volonterima koji paze na red i organizaciju kampera. Strogo je zabranjeno paljenje logorskih
vatri zbog iznimno suhe vegetacije u to doba godine ali je dopusten uvoz prehrambenih
proizvoda i pi¢a ali bez moguénosti daljnje preprodaje istih. Ukoliko netko od posjetitelja
bude uhvacen u takvim radnjama/ prijestupima duzni su napustiti festival jer krSe pravila reda.
Ove godine na festivalu Modem 2019 bilo je oko 950 posjetitelja s kamper vozilima ili kamp
kuc¢icama. Iz godine u godinu raste broj dolazaka s takvom vrstom vozila pa se radi i na
prosirenju zelenih povrSina kako bi se omogucio jo$ veci broj posjetitelja. Ono §to je stvarno

posebno je to da su omoguceni svi prikljucei kao 1 struja koja je omogucéena bas svima.
3.2. Izvori financiranja festivala

Izvori financiranja MoDem-a festivala su:
° pretprodaja karata

° festivalske usluge.

Najvazniji izvor financiranja festivala su karte koje se prodaju u pretprodaji jer upravo taj
prihod kontinuirano pristize tijekom cijele godine. Omjer izmedu prihoda od prodaje karata 1
onog ostvarenog od festivalskih usluga mijenja se tijekom godina. Prema strukturi prodanih
karata po zemlji posjetitelja za 2018. godinu najveci dio posjetitelja dolazi iz Njemacke i
Francuske, zatim Svicarske, Austrije i Velike Britanije. Ostali posjetitelji navedeni su u tablici

koja se nalazi u nastavku.

Tablica 4:Struktura posjetitelja prema prodanim kartama

Drzava Udio (%)
DE 24,7
FR 24,5
CH 11,1
AT 7,19
GB 3,3
DK 2,9
SE 2,7
IT/IL/AU 2,2
NL 2,1
BE 1,8
NO 1,7
CZ 1,3
Fl 1,1
PT 0,8
PL 0,7
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ES/IE/CA 0,6
US/BR/HU/OM/AE | 04
MX 0,3

Izvor: obrada autora prema internim podacima MoDem festival (11.11.2019)

Iz tablice mozemo zakljuciti kako najveéi udio posjetitelja dolazi iz Njemacke i Francuske.
Dok ostali posjetitelji zauzimaju manji udio. Ulaznica za festival Modem koji traje sedam
dana moze se kupiti od 666 do 1110 kuna ovisno o datumu kupnje. Takoder sve ulaznice za
festival MoDem 2018 su u potpunosti rasprodane, svih 7592. Drugi izvori prihoda dolaze od
festivalskih usluga sto ukljuuje najam prostora drugim poduzetnicima da prezentiraju i
prodaju svoje proizvode ( npr. drvene kucice, Standovi s ru¢nim radovima i rukotvorinama,
nakit, te razno razni shopovi, te najam/prostor/parcela za ugostiteljstvo (hrana i pice),

parcele/mjesta za radionice, jogu i sl.

Na financijsku dobit MoDem Festivala moze se gledati sa dva stajalista:
° kao cjelokupnog projekta;
° i u obliku pojedine godisnje edicije.

Ako se dobit definira kao razliku izmedu prihoda i ukupnih troskova moze se re¢i da MoDem
posluje pozitivno. Ako se gleda iz perspektive pojedine godiSnje edicije takoder se moze reci
da festival posluje pozitivno, uz jednogodiSnju iznimku kada su prihodi bili manji od
troskova. Unato€ tome, ako se na MoDem festival gleda iz kuta cjelokupnog projekta, te se u
racunicu uzmu sva inicijalna ulaganja moze se re¢i da festival jo§ nije poceo ostvarivati
financijsku dobit. MoDem nema vecih sponzora osim odredenih potpora i olakSica koje je
ostvario aplicirajui se na razne otvorene natjecaje i pozive. Najveca potporu dosla je od
strane lokalne zajednice, grada Slunja i turisticke zajednice grada Slunja, te Hrvatske
turisticke zajednice. Organizacija festivala je zahtijevala velika ulaganja u infrastrukturu jer se
uglavnom radilo na neuredenim zemljiStima. Potrebno je bilo raskrCiti Sikare, izgraditi
pristupne ceste i izravnati terene kako bi prostor mogao biti prikladan za produkciju festivala,
kampiranje i sl. Radi sigurnog odvijanja prometa morali su se osigurati parkirni prostori pa
festival unajmljuje zemljiSta koja se moraju uredivati. Upravo je izgradnja i odrzavanje
cjelokupne infrastrukture najveci troSak Festivala. Najizazovniji troSak je hladni pogon, koji

se mora pokrivati i u razdobljima kada nema velikog ili nikakvog priljeva prihoda.
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Slika 8:1zgradnja glavne pozornice

Izvor: Vlastiti izvor (27.07.2019)

U promotivne aktivnosti MoDem ulaze minimalna sredstva, §to znaci da na takve aktivnosti
otpada mali dio cjelokupnog prorac¢una. Proracun se uvijek donosi u kratkom periodu nakon
odredenog zadatka. Njegova se izrada gradi na projekciji planiranih aktivnosti 1 ciljeva koji
¢e se morati odraditi u narednih 12 mjeseci za potrebe produkcije sljedece edicije. Planirane
se aktivnosti i ciljevi grupiraju u skupine koje su direktno vezane na vremenske rokove.
Cijena ulaznice spada u aktivnosti koje se ubrajaju u dugoroc¢ne planove prilikom organizacije
i planiranja festivala. Kona¢na odluka o cijeni i moguca korekcija naspram minule edicije
festivala odreduje se prilikom izrade proraduna za sljede¢u ediciju. Sto se ti¢e marketinga,
MoDem se moze smatrati malim ¢udom. Ako bi se ModDem-ov koncept morao strogo
kategorizirati po ve¢ postoje¢im definicijama, onda bi to bio koncept gerila-marketinga jer se
on u potpunosti oslanja na nekonvencionalne marketinske strategije i metode oglasavanja.

Udijeli u oglasavanju navedeni su u nastavku:
-65% internetski marketing;
-34% nekonvencionalne marketinske strategije;

-1 % Klasi¢ni nacini oglasavanja.
Dok udjeli u internetskom marketingu izgledaju prema sljede¢em:
-80% drustvene mreze;

- 20% ostalo.

30



Najefikasnije nekonvencionalne marketinSke strategije svrstavaju se promo zabave (party) i
sistem ambasadora. MoDem promo zabave se odrzavaju diljem Europe i svijeta u periodu
izmedu dvije edicije Festivala i predstavljaju MoDem-ovu visoko standardnu produkciju i
duh. Na pomno selektirane i dogovarane promotivne zabave mozZe se gledati kao na

svojevrsnu ,,teaser kampanju®.

3.3. Eko projekt MoDem

Sto se ti¢e ulaganja u odrZivi razvoj, MoDem je od poéetka zamisljen i kao ekoloski projekt.
Velika prednost festivala lezi u netaknutoj 1 o€uvanoj prirodi koja privlaci publiku izuzetno
visoke ekoloSke osvijeStenosti naviknutu na primjenu eko standarda. Upravo je zato zaStita
prirodnih ljepota lokaliteta na kojem se festival odrzava, osim ideoloskih i pragmati¢ni cilj
MoDem Festivala. Eko projekti su oznaceni kao nekomercijalno ali nuzno ulaganje. Dva
najveca ekoloska projekta za sada su u stopostotnom kapacitetu ostvareni samo u
produkcijskom dijelu Festivala koji se koristi 365 dana u godini. U dugorocnom je planu
osmisljena potpuna implementacija istih standarda na ostatak festivala u periodu od dvije do
tri godine. Jedan od projekta je kompotni toalet. Izgradnjom kompostnih toaleta, u kojima se
ljudski fekalni otpad pretvara u kompost, svakom godinom smanjuju broj klasi¢nih WC
kabina. MoDem u budu¢nosti u potpunosti zeli izbaciti iz upotrebe klasi¢ne prijenosne WC

kabine (Toi-Toi).

Slika 9:Prirodne tus kabine

Izvor: Vlastiti izvor (06.08.2019.)

Implementacija eko-tehnologije zamjenjuje potrebu za vodom i Stetnim kemikalijama.

Nusproizvod je ¢ist i hranjiv kompost, kojim se poboljsava postojece i stvara novo tlo. Za
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sljedece izdanje festivala u planu je izgradnja viSe kompostnih toaleta. Drugi eko projekt je
vezan za bio filtracijske sustave. Bio filtracija je bioloska metoda za prikupljanje i
zbrinjavanje necisto¢a koje se nalaze u sapunima, ulju za kuhanje i drugim svakodnevno
primjenjivanim sredstvima koje u visokim koli¢inama Stete okoliSu. Ovi zagadivaci mogu se
zadrzati i uskladistiti u sistemu bio filtra prije nego $to dodu do vodenog puta/struje. Sistem
bio filtra sastoji se od tri komponente: sedimentacija, izolacija uljnih masnoca i biljni filtar.
Provode¢i otpadne vode kroz sistem bio filtra osigurava se da se zagadivaci odstranjuju, dok
Cista voda moze nastaviti svoj prirodni tijek. Plan je izgraditi bio filtre pokraj svakog
potrosaca vode 1 potencijalnog proizvodaca otpadnih voda koje treba filtrirati. Osim na
ocuvanju prirode naglasak je stavljen i na Cistocu lokaliteta. Na festivalu je angaziran veliki
broj kako zaposlenih tako i1 volontera ¢ija je jedina zadaca CiS¢enje i recikliranje otpada. Veé
na samoj lokaciji automatski se radi reciklaza te razdvajanje plastike, papira, stakla. U
skupljanje otpada je osim interne organizacije festivala ukljucen slunjska komunalna tvrtka
zaduzena za odvoz istog. Posebnu pozornost poklanja se tome da se po zavrSetku festivala
prostor odrzavanja dovede u prvobitno stanje. Festivalska se infrastruktura svake godine
poboljSava tako da se dodatno uklanjaju, osiguravaju i izoliraju opasna i potencijalno opasna
podrucja. Jasno se i vidljivo postavljaju znakovi zabrana i upozorenja. StroZe se provode
pravila, regulacije i sl. Mjere sigurnosti i njihovo konstantno usavrSavanje svake godine
iziskuju nove strategije 1 ulaganja, te ih smatramo klju¢nim segmentom koji se uvijek moze

poboljsati.
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4. UTJECAJ FESTIVALA MODEM NA RAZVOJ GRADA SLUNJA |
OKOLICE

Zbog svog geografskog polozaja grad Slunj je izrazen tranzitno-prometni grad. Kroz naselje
prolazi drzavna cesta br. D1 (Zagreb-Split) koja predstavlja glavni prometni pravac koji
povezuje kontinentalni Hrvatsku s juznim dijelom Hrvatske. Pozitivan ué¢inak turizma na

razvoj moze se ubrojiti sezonska zaposlenost, koja moze biti 25
1.direktno (zaposlenost u hotelima, turistickim agencijama i sl.),

2.indirektno (zaposlenost u djelatnostima koje su ovisne o turizmu u nekim
razdobljima poslovanja),

3.inducirano (dodatno zaposljavanje koje generira turizam svojim multiplikativnim
ucincima).
Istovremeno sezonska zaposlenost svrstava se i u negativne ekonomske ucinke turizma jer
predstavlja privremenu zaposlenost stanovni$tva od cCetiri mjeseca (od lipnja do rujna).
Turizam na razlicite nacine djeluje na prostor i na djelatnosti jer potice razvoj gospodarskih i
drustvenih  djelatnosti  (naro¢ito  poljoprivrede, mnogih industrijskih  djelatnosti,
gradevinarstva, raznovrsnih obrta.”® Suradnja izmedu lokalnih javnih vlasti i organizatora
festivala Modem u organiziranju i odvijanja festivala daje mnogobrojne u¢inke za razvoj. Kod
manifestacijskog turizma kao jednog od njegovih oblika, prvenstveno se proucavaju
ekonomski ucinci. Ekonomski ucinci proizlaze iz potros$nje turista koji dolaze s namjerom
prisustvovanja manifestacijama koje ne bi bilo da nije bilo manifestacije, a koja se filtrira kroz
lokalnu ekonomiju:povecanje prihoda i prireza. Pozivni u€inci u organiziranju festivala su 1
drustveni posebice socijalni i kulturni ucinci koji dovode do promjena u sustavu vrijednosti,
obrascima ponasanja, strukturi zajednice, te nacinu i kvaliteti Zivota koje se proucava preko
percepcija lokalnog stanovnistva.”” Gradani su se navikli i prilagodili posjetiteljima festivala
koji dolaze iz cijeloga svijeta kada traje sam festival. Povecavanje turistiCke potro$nje u
vrijeme posljedi¢no dovodi do stvaranja novih privremenih poslova i dohotka. Medutim ovaj
pozitivan ucinak ima i kontrast gdje svjedoimo da se organiziranje festivala negativno
odrazava na lokalno stanovnistvo. Od negativnih u¢inaka turizma mozZemo navesti i1 redukciju

vode u mjesecima prekomjerne potro$nje. Svojim boravkom u myjestu, turisti povecavaju

% Kesar, O.:Interna skripta 12., Manifestacijski turizam, Ekonomski fakultet u Zagrebu, Zagreb, 2013.

% Bilen M.:Turizam i okoli§ ekonomsko-geografski pristup izu¢avanju problematike, drugo izdanje, Veleu¢iliste
u Karlovcu, Karlovac, 2011., str.19.

? Ibidem
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potros$nju vode $to dovodi do preopterecenja vodoopskrbne infrastrukture u gradu i okolnim
mjestima. Zbog dolaska turista povecavaju se cijene dobara i usluga na podrucju Sto rezultira
inflacijom cijena, porastom zivotnog standarda lokalnog stanovniStva koji posljedicom
porasta cijena postaju sve siromasniji. Uloga manifestacijskog turizma na prostoru grada
Slunja ima pozitivan ishod jer stvara preduvijete za razvitak okolnih mjesta, primjer MoDem
festivala. Pravac razvitka prostora u djelovanju turizma se odrazio i na grad Slunj gdje
svjedo¢imo da su svoje resurse iskoristili na optimalan nafin i stvorili svojevrsnu
prepoznatljivu turistiCku ponudu kojom su nastojali unaprijediti zivotni i turisti¢ki prostor. Uz
aktivan odmor, prostor posjeduje sve predispozicije za razvoj: ruralni, eko-etno, robinzonski
turizam. Turizam u Slunju je od iznimne vaznosti za razvoj gradova i bitan je marker njegova
imidza, i to ne iskljucivo turistickog imidza, ve¢ Sireg imidza grada kao prostorne jedinice
ugodne za Zivot ljudi. Pogodnosti i turistiCke privla¢nosti koje se razvijaju u obliku
biciklizma, jahanja, pjeSacenja, nordijskog hodanja, voznja quad-ovima, planinarenja, lova i
ribolova, aktivnhog odmor u netaknutoj prirodi, rafting, kajaking i kanu predstavlja dio
strategije razvoja turizma grada Slunja koje privlace turiste na duzi boravak u destinaciji. S
obzirom na ¢injenicu da turizam u gradu ima sezonske oscilacije $to negativno utjeCe na
zapoSljavanje i ekonomske ucinke grada. Grad Slunj ima sve predispozicije za razvoj
cjelogodiSnjeg turizma. Turizam se u gradu ne moze planirati bez suglasnosti s planovima
razvoja drugih djelatnosti, bez spremnosti lokalnog stanovnistva da prihvati razvoj turizma te
sustavnog upravljanja gradom kao turistickom destinacijom. Ukoliko se pravilno Koristi,
prihod od turizma moze biti koristan za grad i lokalnu zajednicu. Turisti¢ka zajednica grada
Slunja je primjer unaprjedenja posljednjih nekoliko godina jer prihode iskoristava kako bi se
unaprijedila obrazovanje u podrucju turizma kroz obrazovanje i edukacije koje se odrzavaju
prije pocetka sezone o razli¢itih kulturama i razmjene informacija u gradu i metodama
odgovornog turizma. Uz osposobljavanje ulazu se i u obnavljanje kulturnih resursa, povratku
starih zanata, arhitektonske tradicije i baStine predaka koji nisu valorizirane jo§ od

Domovinskog rata. Interakcija izmedu turista i domacina moze biti jedan od ¢imbenika.
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5. ZAKLJUCAK

Organizacija dogadaja je slozen i kompleksni proces koji traje tijekom cijele godine.
Planiranje, odredivanje proracuna, izracun ulaznica, odabir zaposlenika, osmisljavanje
dodatnih sadrzaja, promidzba, oglaSavanje, ulaganje u vizualizaciju, u kvalitetu zvuka,
osmisljavanje gastro ponude, smjestaj za posjetitelje, organiziranje prijevoza, ulaganje u
odrzivi razvoj i drustveno odgovorno poslovanje su segmenti koji proizlaze iz projekta
provedbe 1 realizacije festivala koji je sazet u trajanju od samo nekoliko dana.
Organizacija dogadanja je oduvijek povezana sa turizmom jer turisti zZele upotpuniti svoje
slobodno vrijeme 1 dozivjeti odredeno zadovoljstvo i iskustvo. Ekonomija dozivljaja je
pojam koji bi svi organizatori i ljudi koji rade u timu trebali imati na umu planirajuci
realizaciju festivala. Publika je postala zahtjevan kupac. Ljudi su s godinama postali
informiraniji, obrazovaniji i tono znaju Sto zele, kada zele 1 po kojoj cijeni to zele. Sve to
moze se pridodati razvoju globalizacije, kompjuterizacije 1 informatizacije. Upravo iz tog
razloga na organizatorima je zadatak da stvore sliku ekonomije dozivljaja i na taj nacin
opravdaju svoju cijenu ulaznice. Ona se sastoji od svih popratnih stvari koje covjek ne
moze dozivjeti gledaju¢i primjerice koncert preko interneta a obuhvaca elemente
vizualizacije, kvalitete zvuka, ponude sadrzaja i raznih radionica preko kojih ¢ovjek na
svojoj vlastitoj koZi osjeti da je fizicki prisutan na dogadanju i da je njegova prisutnost
korisna. Cilj je prenositi dozivljaje u svoju domovini koji premasuju cijenu prodajne
ulaznice, stoga je vizija svakog festivala i organizatora da tezi ostvarivanju stvaranja
doZivljaja uz istovremenu korist u ostvarenju prihoda. Najvazniji ¢imbenik u realizaciji
festivala je ljudski potencijal, odnosno tim strucnih i1 kreativnih ljudi koji ¢e svojim
iskustvom i znanjem doprinijeti ostvarenju predvidene ideje i provesti ih u djelo. MozZemo
re¢i kako je menadZzment dogadanja u Republici Hrvatskoj relativno mlada grana 1 kako u
cijelosti nije dovoljno valorizirana. Problem u navedenoj industriji moZemo uvidjeti u
financijskim sredstvima. Strane organizacije koje se bave istom granom imaju vise
financijskih sredstava  za organiziranje a samim time 1 veci ostvareni prihod.
Organiziranje 1 odvijanjem festivala kao je jedan od specifi¢nih oblika turizma doprinosi
privlacenju novog segmenta turista §to u konac¢nici dovodi do obogacivanja ponude grada
Slunja kao destinacije. Potencijal za razvoj i napredak ovakvog oblika je golem i neupitan.
Manifestacije i festivale u Republici Hrvatskoj trebalo bi u cijelosti valorizirati u
turisticku ponudu destinacije. Lokalna turisti¢ka zajednica, poduzeca i vlasti doprinose

razvoju manifestacijskog turizma kroz pomo¢ i1 potpore u organizaciji i odvijanju
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cjelokupnog festivala. Lokalno stanovniStvo je zainteresirano za sudjelovanje u planiranju
razvoja destinacije i razvoj turizma . Stanovnistvo je zadovoljno trenuta¢nim turistickim
razvojem jer im istovremeno osigurava moguénost zapoSljavanja, poboljSanje
infrastrukture, stvaranje uvjeta za malo poduzetniStvo i prije svega Sto ne naruSava
kvaliteta zivota u turistickoj destinaciji jer festival ima karakter u kojemu se Covjeka spaja
s prirodom. Organiziranje festivala i dogadaja zadatak je kako privatnog i javnog sektora.
Neophodno je razviti medusobnu suradnju jer su ovakvi dogadaji vazan element u
promociji destinacije Slunja i okolice. Postoje mnogi primjeri gdje gradovi ili regije
kombiniraju dogadaje s drugim turistiCkim atrakcijama radi privlacenja odredenih
segmenata turista i produljenja turisticke sezone. Grad Slunj je primjer u privlacenju
novoga segmenta turista koji utjeCe na produljenje turisticke sezone u kojoj kombiniraju
turisticke atraktivnosti s festivalom MoDem i drugim dogadajima grada kao §to su Dani
grada Slunja. Kao sudionik u organizaciji neizmjerno mi je drago Sto se Modem festival iz
godine u godinu razvija u pogledu novih izvodaca, performansa. MoDem je jedinstven u
svijetu upravo zbog svoje lokacije i infrastrukture napravljene isklju¢ivo od prirodnih
resursa 1 djelovanjem Covjek. Drago mi je §to sam dio tima MoDem 1 Sto ba$ svi uz
MoDem imaju pozitivna iskustva i misli kao i samu pozitivnu kao i novéanu korist. Osim
dobre zabave i provoda sedam dana, nudi moguénost dozivljavanja slunjske kulture i
zivotnog stila. Zbog pojave virusa Covid 19 i dolaskom epidemioloskih mjera, Modem
festival je otkazan 2020.godine te se posljednji put odrzao u 2019.godini.
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