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SAZETAK

Rad se bavi pravima iz radnog odnosa, istrazivanjem u kojoj mjeri se i koja
prava radnika najvise krse te naCinom na koji se ta prava Stite prema aktualnom
zakonodavnom uredenju RH. Cilj je definirati radni odnos, ukazati na prava koja
radnik ima u svom radnom odnosu s poslodavcem. Zakljuéno kroz anketu
Zelimo vidjeti kolika je upoznatost radnika s vlastitim pravima u radnom odnosu.

Temeljni cilj ankete, provedene na 35 ispitanika, je utvrditi u kojoj mjeri su
radnici upoznati sa svojim pravima iz radnog odnosa, koje su najcesce povrede
i kojih to€no prava iz pravnog odnosa. Takoder, istrazeno je u kojoj mjeri radnici
svoja prava iz radnog odnosa ostvaruju izravno kod poslodavca. Zakon o radu
(NN 93/14, 127/17, 98/19 na snhazi od 01.01.2020.)

Kljuéne rijeci: Radni odnos, povreda prava iz radnog odnosa, zastita prava kod
poslodavca, sudska zastita, Zakon o radu.


https://www.zakon.hr/cms.htm?id=26185
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=26183
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=40775

SUMMARY

This work is about employment rights, research into the extent of workers' rights
violation and which workers' rights are most violated. The work also describes
the manner in which these rights are protected under the current legislative
framework of the Republic of Croatia. The aim is to define the employment
relationship and indicate the rights that the employee has in his employment
relationship with his employer. In conclusion, through the survey we want to see
how familiar employees are with their own employment rights.

The main goal of the survey, conducted on 35 respondents, is to determine the
extent to which workers are aware of their employment rights, what are the
most common violations and which exact rights from the legal relationship are
violated. Also, the survey shows to what extent workers exercise their
employment rights directly with the employer. Labor Act (OG 93/14, 127/17,
98/19 in force since 01.01.2020)

Keywords: employment, violation of employment rights, protection of rights with
the employer, court protection, Labor Law.
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1. UvVOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog rada je pojasniti pojam ugovora o radu, navesti prava koja svaki
zaposlenik ima sklapanjem tog ugovora s poslodavcem, te kroz provedenu
anketu vidjeti kolika je upoznatost ispitanika/radnika s tim pravima i kako bi se
oni trebali ponasati ako im je neko pravo povrijedeno.

Cilj rada je ukazati na vaznost poznavanja prava koja radnici ostvaruju u
poslovnhom odnosu skloplienog s poslodavcem ukoliko ne bi dolazilo do

povrjeda istih.

1.2. Izvori podataka

Prikupljanje podataka za pisanje ovog zavrSnog rada pocelo je kreiranjem
ankete u elektronickom obliku, te provodenjem iste. Podaci su obradeni i
prilagodeni zavrSnom radu, izvu€eni su u postotcima i analizirani. Teorijski dio
rada napisan je istrazivanjem literature u pisanom i elektroniCkom obliku,

odnosno metodom istrazivanja za stolom.

1.3. Struktura rada

Zavrdni rad strukturiran je u 9 poglavija. Prvo poglavlje je uvod, ondje su
odredeni predmet i cilj ovog zavrSnog rada, izvori podataka, kao i metode
prikupljanja podataka i struktura rada. Zatim nakon uvodnog dijela rada ide sa
strane operativhog dijela menadzmenta to€nije funkcije upravljanja ljudskih
potencijala proces pribavljanja kvalitethog zaposlenika, slijedi objasnjenje
samog pojma radnog prava kao i izvore koji postoje. U Cetvrtom poglavlju su
navedena nacela radnog prava, dok se peto poglavlje bavi uvjetima za
zasnivanje radnog odnosa kod poslodavca, samim zasnivanjem tog odnosa
kao i pravima koja radnik ostvaruje iz njega. Zadnja stavka tog poglavlja bazira
se na povredama prava iz radnog odnosa, gdje se navode primjeri i kako bi
radnik trebao postupati ako se to dogodi. U Sestom poglavlju navedeni su



ciljevi, te sami problemi istraZivanja kao i hipoteze. Sedmo poglavlje provodi
analizu provedene ankete, navodi se uzorak ispitanika, instrumentarij, te nacin
provodenja istrazivanja i obrada rezultata tog istrazivanja. Osmo poglavlje
zakljuCuje prethodno osobnim mislienjima i zakljuccima nakon provedene i
analizirane ankete. Deveto se odnosi na kompletan zakljuCak zavrdnog rada,
skupa sa teorijskim dijelom kao i prakticnim kao Sto je provedba ankete i analiza

iste. Na kraju rada nalazi se popis literature, popis ilustracija te prilozi.



2. UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA | RADNI ODNOS

Ljudske potencijale moguce je definirati ,kao ukupna znanja, vjestine,
sposobnosti, talenti, kreativhost, motivacija i odanost kojom raspolaze neka
organizacija ili drustvo. To je ukupna intelektualna i psihicka energija koju
organizacija moze angazirati u ostvarivanju svojih cilieva i razvoja poslovanja.”t

Menadzment ljudskim potencijalima kao funkcija menadZmenta bavi se
poslovima vezanim za ljude, njihovo pribavljanje, selekciju, obrazovanje i druge
aktivnosti osiguravanja i razvoja zaposlenih. Djelovanje menadzmenta ljudskih
potencijala je proces u kojem svaka pojedina aktivnost i funkcija ima svoju
vaznu ulogu u izgradnji i stvaranju uspjeSnog i zdravog poduzeéa €iju osnovu
¢ini zadovoljan, kvalitetan i efikasan zaposlenik.

Prije sklapanja radnog odnosa izmedu poslodavca i radnika postoji niz
radnji za koje je zaduzen menadzment ljudskih potencijala. Upravljanje ljudskim
resursima ukljuCuje upravljanje odredenim procesima i sustavima Kkoji

podrzavaju uspjeSno funkcioniranje poduzec¢a. To su: 2

e Planiranje i selekcija - oni omogucuju najvaznije od svega, a to je da
poduzecCe ima prave ljude na pravom mijestu, kako bi bilo Sto uspjesnije.
Uz to, vazno je planirati broj zaposlenih i biti fleksibilan. Bitno je Sto vecu
paznju posvetim selekcijskom procesu, kako bi se zaposlilo osobu s
kojom ¢e poslodavac biti dugoro€no zadovoljan. U tu selekciju ukljucen
je rukovoditelj i psiholog. Odgovornost rukovoditelja je da ima pravo na
konaCnan odabir kandidata koji ¢e postati dio tima, kao i selekciju
pristiglih molbi. Psiholog koristi svoje tehnike za procjenu kao Sto su
testovi, upitnici i intervju. Kombinacija psihologijskih tehnika i razgovora s
rukovoditellem je smjernica za dobar odabir kandidata. Nakon toga
poduzece dobiva dobrog i sposobnog radnika, a radnik je nasao mjesto
gdje moze biti zadovoljan i ostvariti svoje potencijale.

e Kompetencije i opisi poslova - odnose se na ponasanja koje unosimo

u posao, ulogu ili organizacijski kontekst, a prepoznaju se pomocu

! Bahtijarevi¢-Siber, F. :MenadZment ljudskih potencijala, Zagreb, 1999. godina
2NEURONd Education & Consulting, www.neuronedukacije.hr/?page_id=1061



razliCitih postupaka za ispitivanje ponaSanja zaposlenika u kriti€nim
situacijama. Opis posla predstavlja osnovu za razvoj i kategorizaciju
radnih mjesta, kao i temelj za financijsko nagradivanje i ostale sustave
upravljanja ljudskim resursima. U ugovoru o radu jasno se definira za sto
je osoba tojest radnik na tom radnom mjestu odgovoran i $to to¢no radi.

e Razvoj karijere — sustav je uskladivanja buduc¢ih potreba organizacije s
ambicijama, Zeljama i realnim potencijalima zaposlenika. Oni kroz svoje
zaposlenje  mogu napredovati vertikalno (preuzimanjem rukovodnih
odgovornosti), horizontalno (mijenjanjem podrucja stru€nosti). Ako
radnici znaju da imaju mogucnosti napredovanja i da poduzece brine za
njihov razvoj, bit ¢e motiviraniji i lojalniji.

e Sustav obrazovanja - drZzi da je zaposlenicima omoguc¢eno da dobe
znanja iz podru€ja koja su im potrebna i podrucja koja ih zanimaju.
Edukacija ¢e im pomoci da Sto bolje i stru€nije obavljaju svoj posao.
Obrazovani djelatnici prije su spremniji prihvatiti nove poslovne izazove,
svjesniji su sebe, rade na vlastitoj u€inkovitosti te imaju dobre i kreativne
ideje. Poduzeéa najceS¢e preferiraju grupne edukacije jer pomazu
osvjestiti timski duh, ali u zadnje vrileme se sve ¢eScCe koriste coaching i
mentoring, koji imaju individualni pristup.

e Upravljanje u€inkom - predstavlja proces temeljen na kontinuiranoj
komunikaciji sa ciliem unapredenja ucCinka. Njime se omogucuje
upravljanje realizacijom poslovnih cilleva pojedinaca, timova kao i
organizacije. Sustav za procjenu ucinka ima za svrhu mijeriti
zaposlenikov ucinak, upravljati njime, a pomocu njega se utjeCe na
poslovanje i cilieve cjelokupne organizacije. Koristi od uvodenja sustava
upravljanja uCinkom su jasna povezanost izmedu ucinka i place,
osiguravanje motiviranih djelatnika, jasno postavljeni ciljevi, objektivhost

ocjenjivanja, jednak tretman svih i ve¢e zadovoljstvo poslom.

Pitanja radnog odnosa i zaklju€ivanje ugovora o radu pripada u funkciju
upravljanja ljudskim potencijalima. Radni odnosi definirani su institucionalnim

faktorima upravljanja ljudskim potencijalima, Sto znaCi da se odnose na



zakonodavstvo vezano uz radne odnose. S obzirom da su radni odnosi veéim
dijelom definirani zakonodavnim okvirima, menadzment poslovnog sustava
mora biti upoznat s Radnim pravom i njegovim nacelima. Jedno od aktualnih
pitanja koje poizlaze iz ovog prava je i problematika koja se odnosi na prava
radnika na radnom mijestu, njihova upoznatost s istima te nacin na koji radnici
Stite svoja prava u odnosu na svog poslodavca. Uzimajuéi u obzir vaznost ove
teme za kvalitetno upravljanje ljudskim potencijalima u skladu sa
zakonodavstvom na dobrobit poslodavca i zaposlenika, u nastavku rada ¢e se
istraZiti zakonodavni okvir te trenutna situacija na ovu temu u poslovnim

sustavima u kojima je provedeno istraZivanje.



3. POJAM | 1ZVORI RADNOG PRAVA

Radno pravo je posebna grana prava u kojoj se izu€avaju radni odnosi,

kao posebna skupina drustvenih odnosa. Svoje podrijetlo vu€e iz gradanskog
prava, a u samostalnu pravnu disciplinu se razvilo u razdoblju kada drzava
intervenira u podru¢ju radnih odnosa ¢ime se u radnom pravo uvode norme
imperativnog i neugovorenog karaktera.
U definiciji re€eno radno pravo je skup pravnih pravila kojima se ureduju radni
odnosi, ali i prava, obveze i odgovornosti subjekata u radnom odnosu kao i
osnovna nacela i uvjere koje se odnose na organizaciju rada te zastitu osoba u
radnom odnosu. Ono se bavi pravnim odnosima u radu i onima koji proizlaze iz
rada. Prije svega da bi shvatili proces radnog prava potrebno je objasniti jedan
od osnovnih pojmova koji se pojavljuje u prou¢avanju radnog odnosa, a to je
rad. Rad je odnos Covjeka prema prirodi, Covijek u tom odnosu djeluje na
prirodu, odnosno predmet rada, razli€itim sredstvima.

Rad je samo puki fiziCki napor, Covjek prilikom rada koristi razum, to je
onda svjesni i voljni napor Covjeka. Prema tome, rad u opéem i tehniCkom
smislu je svaki intelektualni, fiziéki i tehni¢ki napor &ovjeka. Covjek rad obavlja
za svoje potrebe i za potrebe drustva kao cjeline. MoZzemo reCi da je rad
mjerljiva kategorija, usmjerena proizvodnji i stvaranju koristi i upravo takav rad
postaje predmet prouCavanja.

Rad moze biti:

- samostalan — rad koji obavlja fizicka osoba za sebe ili drugoga, obavlja
se za vlastitu korist i na vlastiti rizik, a onaj tko obavlja rad za drugoga ne
stavlja se pod njegovu upravu i nadzor

- nesamostalan — rad kojeg obavlja fizicka osoba za drugoga, u njegovu
korist i na njegov rizik te se pri tome stavlja pod njegovu upravu i nadzor

Bitni elementi radnog odnosa su: dragovoljnost, obveza osobnog obavljanja
rada (osobnost), subordinacija (podredenost), oneroznost (naplatnost), te

trajnost (kontinuitet) poslova.3

3 Herman, V. et Cupudiija,M.: Osnove radnog prava, Sveudiliste Josipa Jurja Strossmayera u
Osijeku, Osijek 2011.god.



Dragovolijnost — radni odnos se zasniva, traje i prestaje slobodno
izrazenom voljom stranaka tog odnosa

Obveza osobnog obavljanja rada — obvezu rada moze izvrsiti samo ona
osoba koja je zasnovala odnos, izvrSavanje spomenute obveze ne moze
se prenijeti na drugu osobu buduéi da je radni odnos strogo osobni
odnos

Subordinacija (podredenost) — za trajanje radnog odnosa radnik je
obvezan postovati naloge i upute poslodavca

Oneroznost (naplatnost) — radnik za rad obavljen u okviru radnog odnosa
mora primiti placu ili drugi oblik nov€ane protuvrijednosti za svoju radnu
snagu koju je stavio na raspolaganje

Trajnost (kontinuitet) — izrazava se kao stavljanje radnikova potencijala
za obavljanje poslova, obavljaju se na odredenom mjestu u kontinuitetu
Sto znaCi da je radnik za cijelo vrijem trajanja radnog odnosa, a u

granicama odredenog radnog vremena



Dijagram 1. Izvori radnog prava

1ZVORI RADNOG

PRAVA
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J 3.Zakon o radu
4.Podzakonski op¢i

Multilateralni i akt
5.Sudska praksa

bilateralni ugovori
) Q.Pravna Zhanost J

Ugovorni J

Izvanugovorni

1.Ugovor o radu
2.Kolektivni
ugovor
3.Radni sporazum
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J
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1.Unutarnji pravilnik

(Pravilnik o radu)
2.Uputa o radu
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U pogledu podjele izvora radnog prava klasificiramo ih na unutarnje izvore
radnog prava i medunarodne izvore radnog prava. Domace (nacionalne) izvore
radnog prava dijelimo na profesionalne ili heteronomne i profesionalne ili
autonomne. Drzavni ili heteronomni izvori sastoje se od pravila koje donose
javne vlasti na temelju ustavnih ovlasti, dok se profesionalni ili autonomni izvori

sastoje od pravila koja su rezultat kolektivnhe autonomije.*

Unutradnje izvore dijelimo na : drZzavne (heteronomne) i nedrzavne
(autonomne).

Drzavni izvori radnog prava

Drzavni izvori dijele se na ustav, zakone i podzakonske akte (npr. uredbe,
naredbe i pravilnike). Ustav izdaje zadane okvire u kojima se mogu kretati
ovlastenja donositelja drugih pravnih propisa. U RH zakoni moraju biti u
suglasnosti s ustavom, a ostali propisi s ustavom i sa zakonom. Na
hijerarhijskoj ljestvici pravnih propisa, u vecini pravnih poredaka zemalja, zakoni
dolaze odmah poslije ustava. Za podrucje radnog prava osnovni zakon je zakon
o radu i drugi ravnopravni zakoni.

Podzakonski akt su drzavni propisi koje donosi izvrSna vlast: uredbe, odluke,
uputstva, naredbe i dr. Nakon toga slijede podzakonski opceinformativni akti

koji su pravni propisi koje donose drzavni organi.

Nedrzavni izvori prava
Dijelimo ih na ugovorne iizvanugovorne. U ugovorne izvore spadaju:
- ugovor o radu
- kolektivni ugovor — pisani sporazum kojim se ureduju prava i obveze
stranaka koje su ga sklopile, a moze sadrzavati i pravila kojima se
ureduju radni odnosi, pitanja radniCkog vije¢a, socijalnog osiguranja i
druga pitanja iz radnog odnosa. Kolektivni ugovor je akt koji se uvijek
zakljuCuje u pisanoj formi a sadrzi opée norme na osnovi kojih se

zaklju€avaju individualni ugovori o radu (uvjeti rada i zapoSljavanja)

4Ravnic¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.,str. 465-466.



- radni sporazum — uspostavlja dvostranu suradnju izmedu udruga
poslodavaca i radnika, ali i trostranu suradnju izmedu vlade, udruge
poslodavaca i radnika

- solidarni sporazum — predstavlja pruzanje odredenih oblika pomo¢i medu

ugovornim stranama

Dok u izvanugovorne izvore spadaju:

- pravilnik o radu — radi se o profesionalnom izvoru radnog prava koji je
jednostrani akt poslodavca. Njime poslodavac ureduje prava, obveze i
odgovornosti iz radnog odnosa o onim pitanjima koja nisu odredena
kolektivnim ugovorom ili zakonom. Prema Zakonu o radu: ,Poslodavac
koji zaposljava najmanje dvadeset radnika duzan je donijeti i objaviti
praviinik o radu kojim se ureduju place, organizacija rada, postupak i
mjere za zastitu dostojanstva radnika te mjere zastite i diskriminacija i
druga vazna pitanja za radnike zaposlene kod tog poslodavca, ako ta
pitanja nisu odredena kolektivnim ugovorom.“®> Pravilnik o radu stupa na
snagu 8 dana od dana objave.

- Uputa o radu — donosi ju Celnik ili uprava poduzec¢a, u slu€aju da
duznosti radnika nisu odredene zakonom, kolektivnim ugovorom, radnim
sporazumom ili ugovorom, jednostrano ih moze odrediti Celnik ili uprava
poduzeca svojom naredbom- uputom.

- Okruznica — donosi ju Celnik ili uprava poduzeca, ona sadrzava odredbe
Sto se odnose na datum i organizaciju isplate place, sastav grupe na
radnom mjestu, redoslijed odlazaka na godisnji odmor; ureduje pitanje
organizacije rada, nagrade i druge pogodnosti.

- Zakonik (kodeks ponaSanja) — ima stru€nu, savjetodavnu, obrazovnu i
odgojnu narav i svrhu; njegova svrha je da se radnicima na jednostavan
nacin izloze sigurnosna, moralna i druga pravila ponasanja na poslu.

Ako je neko pravo iz radnog odnosa razli€ito uredeno ugovorom o radu,

pravilnikom o radu, sporazumom skloplienim izmedu radniCkog vijeca i

®Zakon o radu (NN 93/14, 127/17 98/19)
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poslodavca, kolektivnim ugovorom ili zakonom, primjenjuje se za radnika

najpovoljnije pravo, ako ovim ili drugim zakonom nije drukcije odredeno.®

6 Zakon o radu (NN 93/14, 127/17 98/19) ¢lanak 9. , stavak 3.
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4. NACELA RADNOG PRAVA

Nacela radnog prava predstavljaju osnovna pravila ponasSanja koja
vrijede i koja se, prije svega, primjenjuju u sluCajevima kada neka pitanja iz
podru€ja radnog prava nisu uredena ravnopravnim propisima ili postoji njihova
neuskladenost.” Nacela radnog prava svake zemlje odraz su drustveno-
ekonomskih uvjeta te zemlje, osnovnih nacela drustvene i tehniCke organizacije
rada, polozaja radnika u drustvu s njegovim politickim, ekonomskim, socijalnim,
gradanskim i radnim pravima.

Osnovna nacela radnog prava su :
- Sloboda rada
- Pravonarad
- Sindikalna sloboda
- Pravo na raspodijelu prema radu
- Pravo na zastitu na radu

- Odgovornost radnika na radu

Nacelo slobode rada je sloboda svakog Covjeka da bez ikakvih
ograniCenja ili zabrana slobodno odluCuje hoée li raditi ili ne, Sto ¢e raditi, gdje
Ce i kod koga cCe raditi. Prema ustavu RH ,Svatko ima pravo na rad i slobodu
rada. Svatko slobodno bira poziv i zaposlenje i svakomu je pod jednakim

uvjetima dostupno svako radno mjesto i duznost.“8

Sloboda rada ima tri osnovna oblika :°
1. Slobodu svakog gradanina da radi samostalno ili da stupi u radni odnos
kod druge osobe odnosno da svoj rad slobodno udruzi s radom drugih
osoba.

"Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god

8 Ustav Republike Hrvatske

°Tinti¢, N. (1969): Radno i socijalno pravo, Knjiga prva, Radni odnosi (Il), Narodne novine,
Zagreb, str.158.
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2. Slobodu individualnog izbora zvanja i zanimanja odnosno slobodu
odluciti kod koga Ce raditi, slobodu izbora mjesta zaposlenja, vremena
zasnivanja, trajanja i raskidanja radnog odnosa.

3. Udruzivanje od djelatnosti kojom bi se ograniCavala ili ponistila jednaka
sloboda rada drugih osoba.

Sloboda rada nije samo nacelo radnog prava, vec je ustavno nacelo o radu.

Nacelo prava na rad povezano je s nacelom slobode rada. Pravo na rad
sa stajalisSta gradanina podrazumijeva ; pravo svih gradana, da pod jednakim
uvjetima i moguénostima steknu stru¢ne kvalifikacije za obavljanje rada koji
odgovara njihovim fizi€kim i umnim sposobnostima, pravo svih za rad
sposobnih gradana da prema svojim fizickim i struénim sposobnostima
slobodno biraju zanimanje, mjesto rada itd.

Nacelo prava na udruzivanje (sindikalna sloboda) izrazava slobodu i
prava organiziranja udruga radnika (sindikata) i korporativnin udruga
poslodavaca. Pravo na udruzivanje proizlazi iz potrebe ostvarivanja prava i
zadovoljavanja posebnih interesa koji proizlaze iz procesa rada koje pojedinci
nisu u mogucénosti samostalno ostvarivati. Sindikalna sloboda podrazumijeva :

- Slobodu radnika da se udruzuju i osnivaju svoje organizacije (sindikat)
- Slobodu radnika da organizirano djeluju i stupanj u akcije radi postizanja
povoljnijih uvjeta rada i Zivota
Za pojedinog radnika sindikalna sloboda znaci; slobodu stupiti i istupiti iz
sindikata, slobodu izbora izmedu vise sindikata, te slobodu ne stupiti niti u jedan

sindikat.

Nacelo raspodjele rada podrazumijeva razlike u placi s obzirom na
razliCiti doprinos radnika u radu ali istodobno isklju€uje diskriminaciju u
raspodjeli place i uspostavlja jednakost medu radnicima; jednaka placa za rad

jednake vrijednosti.

Nacelo zastite i sigurnosti radnika predstavlja osiguranje fiziCkih i
psihiCkih integriteta svih radnika koji se ostvaruje primjenom tehnickih,

zdravstvenih, pravnih, socijalnih, ekonomskih, odgojno-obrazovnih i drugih
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mjera. Zastita i sigurnost radnika podrazumijeva ukupnost mjera i sredstava i to
kako pravnog reguliranja tako i ostvarivanja primjene propisa kojima se regulira
zastita i sigurnost radnika. navedenim nacelom zasti¢uje se : fiziCki, zdravstveni
i moralni integritet radnika. zastita na radu moze biti opca i posebna. Opca se
odreduje za sve vrste poslova i za sve radnike dok se posebna zastita propisuje
za odredene vrste poslova i za odredene kategorije osoba (npr. Zene, osobe s

invaliditetom).

Nacelo odgovornosti radnika na radu kaze da radnik pored prava ima i
odredene obveze. Osnovna obveza radnika je da stru¢no, savjesno i odgovorno
obavlja rad. Za povredu navedene, ali i drugih obveza radnik osobno odgovara.
Odgovornost u radnom pravu moze se javiti kao disciplinska odgovornost
(postoji za povrede radnik a na duznosti) i materijalna odgovornost (postoji ako

radnik na radu ili u svezi s radom pocini poslodavcu Stetu).
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4. RADNI ODNOS | PRAVA RADNIKA IZ RADNOG ODNOSA

Radni se odnos moze definirati kao odnos u kojemu radnik daje (ustupa)
vlastitu radnu snagu u korist poslodavca koji se zauzvrat obvezuje isplatiti
plaéu.10 1z definiciie mozemo zakljuCiti da se radni odnos prvenstveno ureduje
zakonom. U tom kontekstu pojavljuje se zakon o radu kao zakon opc¢e vaznosti,
Sto znaci da se radni odnos u osnhovi ureduju tim zakonom i odredbe tog zakona
odnose se na sve subjekte radnog prava, osim ako drugim zakonom ili
medunarodnim ugovorom, koji je sklopljen i potvrden Ustavom te objavljen, nije
drugacije odredeno (Clanak 1. Zakona o radu, ,Narodne novine“ br. 93/14,
127/17, 98/19).

4.1. Uvjeti, zasnivanje,vrste i prestanak radnog odnosa

Razlikujemo opce i posebne uvjete za zasnivanje radnog odnosa. Postoji
jedan opc€i zakonski uvjet za zasnivanje radnog odnosa, a odnose se na
navrSene godine Zivota. Prema Zakonu ,Osoba mlada od petnaest godina ili
osoba s petnaest godina, a mlada od 18 godina koja pohada obvezno osnovno
obrazovanje, ne smije se zaposlitill drugi uvjet koji se traZzi odnosi se na
zdravstvenu sposobnost. Zakonom je propisano da se lijeCnicko uvjerenje o
zdravstvenoj sposobnosti ne trazi za sva zanimanja. Zdravstvenim
sposobnostima dokazuje se lijeCniCkim uvjerenjem Kkoje izdaje nadlezna
zdravstvena ustanova. LijeCni¢ko uvjerenje od dana izdavanja vrijedi odredeno
vrijeme. Samo u jednom sluaju se ne traZi jer se smatra da je radnik zdrav,
ako je radnik prestao raditi, a od prestanka rada do ponovnog zakljuCivanja
ugovora o radu nije proteklo vise od 6 mjeseci.

Posebni uvjeti za zasnivanje radnih odnosa mogu se odrediti zakonom,
drugim propisom, kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu. Oni mogu biti

odredeni pozitivno (odredeni stupanja stru¢ne spreme, radno iskustvo, znanja,

0 Ravni¢, A., Potocnjak, Z.:Radnoi socijalno pravo, BIROTEHNIKA, Zagreb, 1990.god, str. 15.
11 Zakon o radu, ¢lanak 19.
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vjestine i sl.), ili negativho (da nije osudivan za odredena kaznena djela. Sto
moze biti jedna od uvjeta za sklapanje ugovora o radu za obavljanje odredenih
poslova).

U teoriji se ugovor o radu definira kao ,zraz sadrzaja individualne
autonomije u pravcu slobode u zasnivanju radnog odnosa, slobode u
odredivanju prava i obveza, u odredivanju radnog mjesta na kojemu ¢e radnik
raditi, u utvrdivanju trajanja radnog odnosa i dr.“12

Ugovor o radu skloplien je onog trenutka kad su se stranke suglasile o
njegovim bitnim sastojcima. Budu¢i da se radni odnos zasniva sklapanjem
ugovora o radu (Clanak 10. Zakona o radu), to znaCi da je radni odnos
zasnovan bez obzira je li radnik poceo raditi ili ne.

Karakteristike ugovora o radu su da je to : dvostrani obvezni ugovor
(duznicko-vjerovniCkog odnosa s obje strane), naplatni, imenovani ugovor
(ZR izriCito propisuje sadrzaj, naziv odreden zakonom), konzistencijalni
ugovor  (suglasnost volja ugovornih strana o0 bitnim  sastojcima),
neformalni/specificni formalni ugovor (iako zakon propisuje pisani oblik,
oblik nije pretpostavka valjanost ugovora), osobni ugovor, ugovor o
prethodno preciziranim sadrzajem, ugovor s trajnim ¢imbenicima (obveze
ugovornih strana ostvaruju se kroz duze vrijeme).

Ugovor o radu sklapa se u pisanom obliku i u praksi su takvi ugovori
naj¢es¢i.13 Propust ugovornih strana da sklope ugovor o radu u pisanom obliku
ne utjeCe na postojanje i valjanost toga ugovora (Clanak 14. Zakona o radu).
Ako ugovor o radu nije skloplien u pisanom obliku, poslodavac je prije poCetka
rada radniku duzan uruciti pisanu potvrdu o skloplienom ugovoru. Ako
poslodavac s radnikom ne sklopi ugovor o radu u pisanom obliku ili mu ne izda
pisanu potvrdu o skloplienom ugovoru smatrat ¢e se da je sklopio ugovor o radu
na neodredeno vrijeme.

Sadrzaj ugovora o radu odnosno pisane potvrde sadrze stavke o :14
- Strankama i njihovom prebivalistu, sjedistu

- Mijesto rada

2 Govi¢, I., Marinkovi¢ Draca, D. (2005.): Ugovor o radu, TIM press, Zagreb, str. 13.
B Govig, I., Marinkovi¢ Draca, D. (2005.): Ugovor o radu, TIM press, Zagreb, str.20.
14 Zakon o radu, ¢lanak 15.

16



- Nazivu, naravi ili vrsti rada na koji se radnik zapoSljava ili kratak opis
poslova

- Danu pocCetka rada

- Ocekivanom trajanju ugovora (ako je rije€¢ o ugovoru na odredeno
vrijeme)

- Trajanju placenog godiSnjeg odmora na koji radnik ima pravo

- Otkaznim rokovima kojih se moraju pridrzavati radnik i poslodavac

- Osnovnoj placi, dodacima na placu te razdoblju isplate primanja na koja
radnik ima pravo

- Trajanju redovitog radnog dana ili tiedna

Subjekti radnog odnosa su nositelji prava i obveza iz tog odnosa, a to su
radnik i poslodavac. Radnik je fizicka osoba koja u radnom odnosu obavlja
odredene poslove za poslodavca, a poslodavac je fiziCka ili pravha osoba koja
zapoSlijava radnika i za koju radnik u radnom odnosu obavlja odredene
poslove.l> Prema tome, poslodavac se moze pojavljivati i kao fizicka i kao

pravna osoba, a radnik isklju€ivo kao fizicka osoba.

Predmet radnog odnosa je svrha koju subjekti radnog odnosa njime
ostvaruju. Radnik zasniva radni odnos s ciliem osiguranja sebi i svojoj obitelji
sredstava potrebnih za zivot, s njegovog gledista, predmet radnog odnosa je
plaéa ili drugi oblik naknade za obavljeni rad. Svrha radnog odnosa s gledista
poslodavca je probavljanje radne snage, znaCi predmet radnog odnosa je

ljudski rad.

Bitni elementi radnog odnosa su : dragovoljnost, obveza osobnog
obavljanja rada (osobnost), subordinacija (podredenost), oneroznost
(naplatnost), te trajnost (kontinuitet) poslova.l® Ovi su elementi obiljezje radnog
odnosa , dakle od postupka zasnivanja samog odnosa pa do prestanka istog.

Za razliku od ovih elemenata razlikujemo i sastavnice radnog odnosa koje su

15 Zakon o radu, Clanak 4,
6 Ravni¢, A., Potocénjak, Z.: Radno i socijalno pravo, BIROTEHNIKA, Zagreb, 1990.god.,str.
36.-37.
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svojstvene samo postupku zasnivanja radnog odnosa kao Sto su: postojanje
potrebe za zasnivanjem radnog odnosa i uvjet za zashivanje radnog odnosa.l’
,<Jgovor o radu sklapa se na neodredeno vrijeme, osim ako zakonom nije
drugacije odredeno.“® Ugovor o radu na neodredeno vrijeme obvezuje stranke
dok ga jedna od njih ne otkaze ili dok ne prestane na neki drugi naCin odreden
ovim zakonom. Ako ugovorom o radu nije odredeno vrijeme na koje je sklopljen,
smatra se da je vrileme na koje je sklopljen neodredeno. Ugovor o radu iznimno
se moze sklopiti na odredeno vrieme, za zasnivanje radnog odnosa Ciji je
prestanak unaprijed utvrden objektivnim razlozima koji su opravdani: rokom,
izvrSavanjem odredenog posla, nastupanjem odredenog dogadaja. Ako je
ugovor o radu na odredeno vrileme skloplien protivno odredbama Zakona o
radu ili radnik nastavi raditi kod poslodavca i nakon isteka vremena za koje je
ugovor skloplien, smatra se da je sklopljen na neodredeno vrijeme. Poslodavac
je duzan radniku koji je kod njega zaposlen osigurati iste uvjete rada kao i

radnik koji je sklopio ugovor o radu na neodredeno vrijeme.

Razlikujemo podjelu ugovora o radu prema vremenu na koje se sklapaju:
- Ugovor o radu na neodredeno vrijeme
- Ugovor o radu na odredeno vrijeme
te na podjelu ugovora o radu prema duzini radnog vremena:
- Ugovor o radu s punim radnim vremenom
- Ugovor o radu s nepunim radnim vremenom

- Ugovor o radu sa skracenim radnim vremenom

Kad govorimo o prestanku ugovora o radu, on prestajel® :
1. Smrcéu radnika
2. Istekom vremena na koje je sklopljen ugovor o radu na odredeno vrijeme
3. Kada radnik navrsi 65 godina zivota i 15 godina mirovinskog staza, osim

ako se poslodavac i radnik drugacije ne dogovore

' Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god.
18 Zakon o radu, ¢lanak 11.
19 Zakon o radu, ¢lanak 112.
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4. Dostavom pravomoc¢nog rjeSenja o mirovini zbog opée nesposobnosti za
rad
5. Sporazumom radnika i poslodavca
6. Otkazom
7. Odlukom nadleznog suda
Poslodavac i radnik mogu otkazati ugovor o radu. Razlikuju se redovni i
izvanredni otkaz. Redovni otkaz poslodavac moze dati radniku uz propisani ili
ugovoreni otkazni rok ako za to ima opravdani razlog i to u slu€aju:2°
- Prestanka potrebe za obavljanjem odredenog posla zbog gospodarskih,
tehniCkih ili organizacijskih razloga (poslovno uvjetovan otkaz)
- Nemoguénosti radnika da uredno obavlja svoje obveze iz radnog odnosa
zbog njegovih trajnih osobina ili sposobnosti (osobno uvjetovan otkaz)
- Radnikovo krSenje obveza iz radnog odnosa (otkaz uvjetovan skrivljeni
pona$anjem radnika)
Prije redovitog otkazivanja uvjetovanog ponaSanjem radnika, poslodavac je
duzan radnika pisanim putem upozoriti na obveze iz radnog odnosa te mu
ukazati na mogucnost otkaza u sluCaju krsenja tih obveza, osim ako postoje
okolnosti zbog kojih nije opravdano oCekivati od poslodavca da to ucini. Prije
redovitog ili izvanrednog otkazivanja uvjetovanog ponaSanjem radnika,
poslodavac je duzan omoguciti radniku da iznese svoju obranu, osim ako
postoje okolnosti zbog kojih nije opravdano ocekivati od poslodavca da to ucini.
Otkaz mora imati pisani oblik, poslodavac mora u pisanom obliku obrazloziti
otkaz, on se mora dostaviti osobi kojoj se otkazuje.

Otkazni rok poc€inje teCi od dana dostave otkaza. Institut otkaznog roka
ima zastitnu funkciju i stiti i poslodavca i radnika jer odgada ucinke otkaza kroz
odredeno vrileme kroz koje poslodavac ima mogucnost zaposliti novog radnika,
a radnik pronaci novo zaposlenje.

Otkazni rok moze biti odreden kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili
ugovorom o radu. Isto tako otkazni rok ne smije biti kra¢i od onog koji propisuje
zakon. Postoje iznimke u kojima otkazni rok teCe a to su : za vrijeme trudnoce,

koristenje rodiljinog dopusta, dopusta za njegu djeteta s tezim smetnjama u

2 Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god.
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razvoju, koriStenju prava na rad u skracenom radnom vremenu roditelja
odnosno  posvoijitelia,  koriStenja  posvojiteliskog  dopusta, privremenoj
nesposobnosti za rad, godiSnjeg odmora, placenog dopusta, vojne sluzbe i dr.
(Clanak 121. Zakona o radu). Poslovno uvjetovani otkaz, kao vrsta redovitog
otkaza, uvijek uklju€uje i pravo radnika na otpremninu.21
Pojam otpremnina prema ZR-u (Clanak 126.) veZe se uz pravo na

odredeni novC€ani iznos Kkoji pripada radnicima u sluCaju prestanka radnog
odnosa. Pravo na otpremninu ima radnik kojem poslodavac otkazuje nakon 2
godine neprekidnog rada, osim ako se otkazuje iz razloga uvjetovanih
ponasanjem radnika. Zakonom o radu propisani su kriteriji koje treba zadovoljiti
da bi poslodavac bio u obvezi radniku isplatiti otpremninu. To su sliedeéi
Kriteriji:22

- da ugovor o radu otkazuje poslodavac,

- da je radni odnos kod poslodavca trajao neprekidno najmanje dvije

godine,

- da za otkaz ugovora o radu ne postoji krivnja na strani radnika.
Iznos otpremnine odreduje se s obzirom na duZinu prethodnog neprekidnog
trajanja radnog odnosa s poslodavcem. Otpremnina se ne smije ugovoriti u
iznosu manjem od 1/3 prosjeCne mjeseCne plaée koju je radnik ostvario u 3
mjeseca prije prestanka ugovora o radu, za svaku navrSenu godinu rada kod
poslodavca. Takoder ukupan iznos otpremnine ne moze biti veéi od 6
prosjeCnih mjesecnih placa koje je radnik ostvario u 3 mjeseca prije prestanka

ugovora o radu, osim ako drugacije nije odredeno.

2 Govig, I., Markovi¢ Draca, D.: Ugovor o radu, TIMpress, Zagreb, 2005.god, str. 190.
22Ravni¢, A.: Osnove radnog prava, Pravni fakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god, str.165.
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4.2. Prava iz radnog odnosa

Ovlastenje za zastupanje u ostvarivanju prava i obveza iz radnog odnosa
ili u svezi s radnim odnosom, ako je poslodavac pravna osoba, ima osoba ili
organ koji je za to ovlasten statutom, drustvenim ugovorom, izjavom o osnivanju
ili drugim pravilima pravne osobe. Pisanom punomoci ovlastena osoba ili organ
mogu svoja ovlastenja prenijeti na drugu poslovno sposobnu punoljetnu osobu.
Ako je poslodavac fiziclka osoba moze pisanom punomoci ovlastiti drugu
poslovno sposobnu punoljetnu osobu da ga zastupa u ostvarivanju prava i

obveza iz radnog odnosa ili u svezi s radnim odnosom.

Radni sporovi posljedica su suprotstavljenih interesa izmedu radnika i
poslodavca ili izmedu njihovih kolektivnih predstavnika. Sporove koji nastaju u
podru€ju radnih odnosa dijelimo na individualne i kolektivne radne sporove.23
Razlika izmedu individualnih i kolektivnih sporova je ta sto prvi ukljucuju jednog

radnika, a drugi skupinu radnika, kao $to je sindikat.

Radno vrijeme je vrijeme koje radnik provodi na radnom mjestu. U teoriji
postoje razliCite definicijie radnog vremena, a koje se uglavhom svode na
odredenje radnog vremena kao vremena koje radnik provodi na radu i u kojem
je on duzan biti na raspolaganju poslodavcu. ,Radno vrieme je vrijeme
potrebno za obavljanje odredenog posla pojedinog radnika koji je preuzeo
obvezu da ga obavi (u koje se raCuna i vrijeme provedeno u pripravnosti i
dezurstvu povezanom s preuzetim poslom) odnosno s obavljanjem kojeg se
suglasio, kao i vrijeme koje radnik radi skraceno radi svoje zastite u sluCajevima
odredenim pravnom normom®“24

Radno vrijeme moZemo podijeliti u dvije osnovne skupine. Prema
oblicima rada poznajemo: puno radno vrijeme, rad duzi od punog radnog
vremena (prekovremeni rad i preraspodjela radnog vremena), rad sa skracenim

radnim vremenom, rad s nepunim radnim vremenom, rad s fleksibilnim radnim

Z Ravnic¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god.str.178.
2 Jel¢i¢, V. : Radno vrijeme, cit. iz: Radni odnosi u Republici Hrvatskoj (skupina autora), Pravni
fakultet u Zagrebu i Organizator, Zagreb, 2007., str. 149.
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vremenom. Prema razdoblju obavljanja radno vrijeme dijelimo na: a) dnevni rad,

b) no¢ni rad.2>

Puno radno vrijeme oznaCava gornju granicu drustveno potrebnog
radnog vremena, te ako je ono ugovoreno, pravo i obvezu radnika da radi puno
radno vrijeme kako bi ostvario sva prava u punom obimu. Gornja granica punog
radnog vremena se postupno smanjivala. Danas je uobiCajeno da se kao puno
radno vrijeme odreduje 40-satno radno vrijeme tjedno, pa i krac¢e (38 ili 36 sati).
U Republici Hrvatskoj od 30. lipnja 2001. godine utvrdeno je 40-satno radno
vrijeme tjedno. Rije€ je o gornjoj granici trajanja radnoga vremena. Zakon ne
odreduje donju granicu trajanja radnoga tjedna, Sto znaci da je moguce utvrditi i
krace radno vriieme od 40 sati tjedno. (Clanak 61. Zakona o radu) Rije€ je o
maksimalno gornjoj granici punog radnog vremena.26

Nepuno radno vrijeme rezultat je objektivnih potreba poslodavca, ali
moZze biti u interesu radnika. Recimo kada proces rada zahtijeva povecani broj
radnika na odredenim poslovima tijekom dana ili za odredeno vremensko
razdoblje, npr. sezonski poslovi, povecani obim poslova, izvanredne narudzbe
za proizvodima i dr. NajCeS¢e se ovakve potrebe javljaju u djelatnosti
poljoprivrede, turizma, trgovine, ugostiteljstva, prometa, obrazovanja i sl
Medutim, potreba za nepunim radnim vremenom javla se i u malim
organizacijama gdje je obujam poslova i radnih zadataka takav da ne zahtijeva
rad u punom radnom vremenu. ,Radnik ne moze kod viSe poslodavaca raditi s
ukupnim radnim vremenom duzim od Cetrdeset sati tjedno.“?” Radnik koji radi
nepuno radno vrileme pla¢u ostvaruje ovisno o vremenu provedenom na radu i
rezultatima rada. Isto tako radnik koji radi nepuno radno vrijeme ima pravo na
dopuste kao i radnik koji radi puno radno vrileme, pravo na otpremninu, kao i
pravo na otkazni rok.

Preraspodjela radnog vremena utjeCe na fleksibilnost rada, jer

omogucuje da se u odredenom razdoblju tijekom godine radi duze, ali zato u

% Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravni fakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god. str.117.
% Jelgi¢, V.: Radno vrijeme u Zborniku radova, Radni odnosi, Pravni fakultet u Zagrebu i
Organizator Zagreb, 2007., str. 147-181.

27 Zakon o radu, ¢lanak 62.
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drugom krace, ili da se uop¢e ne radi. Preraspodjela radnog vremena moze se
uvesti onda kada je zbog potrebe posla u jednom razdoblju potrebno raditi duze
od punog radnog vremena , ali je zato u drugom razdoblju potrebno raditi krace
od punog radnog vremena. Preraspodijelieno radno vrijeme ne smije biti duze
od 48 sati tjedno, iznimno 56 sati tjedno (npr. sezonski poslovi), pod uvjetom da
je isto predvideno kolektivnim ugovorom i da radnik dostavi poslodavcu pisanu
izjavu o dobrovoljnom pristanku na takav rad.28 Preraspodijeljeno radno vrijeme
u razdoblju duzeg od punog ili nepunog radnog vremena moze trajati najduze
Cetii mjeseca, zabranjen je rad osoba mladih od osamnaest godina u
preraspodijelienom radnom vremenu Kkoji bi trajao duze od 8 sati dnevno.
Trudnica, roditelj s djetetom do 3 godine i samohrani roditelj s djetetom do 6
godina, tako i radnik koji radi u nepunom radnom vremenu, moZe raditi u
preraspodijelienom punom ili nepunom radnim vremenom do najviSe 48 sati
samo ako dostavi poslodavcu pisanu izjavu o dobrovoljnom pristanku na takav
rad.

Preraspodjela radnog vremena ne smatra se prekovremenim radom.

No¢éni rad je prema ZR-u (Cl. 69.) obavlja se izmedu 22 sata uvecer i 6
sati ujutro, odnosno u poljoprivredi izmedu 22 sata uvecer i 5 sati ujutro. Uvodi
se kategorija no¢nog radnika temeljem koje radnici u tom statusu ostvaruju
odredena prava na povecanu sigurnost na radu i prava na zdravstvenu zastitu.
Noc¢ni radnik je radnik koji prema rasporedu radnog vremena mora redovito
tijiekom jednog radnog dana tri sata raditi u vremenu noénog rada, odnosno koji
tjekom kalendarske godine radi najmanje trecinu svog radnog vremena u
vremenu no¢nog rada. Isto tako ako je rad organiziran u smjenama, potrebno je
osigurati izmjenu smjena, tako da radnik radi noCu uzastopno najviSe tjedan
dana.2® Potreba za noc¢nim radom nekog radnika moZe biti stalna (npr. na
poslovima CistaCa gradskih povrSina, pekara i sl.) ili povremena (na poslovima
gdje se rad obavlja u smjenama). Zabranjen je no¢ni rad maloljetnika, osim ako
je takav rad prijeko potreban zbog razloga izazvanih viSom silom. Potpuna

zabrana rada nocu vaZzi za radnike-roditelje djece s teZim smetnjama u razvoju

% Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god. str.120.
2 Govig, I., Marinkovi¢ Dra¢a, D.: Ugovor o radu, TIMpress, Zagreb, 2005.god., str.103.

23



ako po toj osnovi rade skra¢eno radno vrijeme, a djelomi¢na zabrana odnosi se
na zene.

Osnovno pravo radnika je pravo na odmor. Radnik koji radi najmanje
Sest sati dnevno ima pravo na stanku u trajanju od 30 minuta, ako posebnim
zakonom nije drugacije odredeno. Dnevni odmor predstavlja pravo radnika na
odmor izmedu dva uzastopna radna dana, raCunajuCi od zavrSetka rada u
jednom danu do pocCetka rada u drugom danu.3? Takoder radnik ima pravo na
tiedni odmor nedjeljom u trajanju od najmanje 24 sata, osim u sluCaju prijeke
potrebe da radi nedjeljom mora mu se osigurati jedan dan odmora za svaki
radni tjedan. Radnik koji se prvi put zaposli ili koji ima prekid izmedu dva radna
odnosa duzi od osam dana, stjeCe pravo na godisnji odmor nakon Sest mjeseci
neprekidnog rada. (Clanak 77. Zakona o radu) Za vrileme odmora radnik nije
obvezan raditi. Zakon o radu propisuje najkrae trajanje placenog godiSnjeg
odmora — 18 radnih dana za svaku kalendarsku godinu. Blagdani i neradni dani
odredeni zakonom te razdoblje privremene nesposobnosti za rad (koje je
utvrdio ovlasteni lijeCnik) ne uraCunavaju se u trajanje godiSnjeg odmora. Pravo
na godiSnji odmor nema radnik koji je to pravo u cijelosti za teku¢u kalendarsku
godinu iskoristio kod prethodnog poslodavca. Za vrijeme KkoriStenja godisnjeg
odmora, radniku pripada pravo na naknadu place u visini odredenoj kolektivnhim
ugovorom, pravilnikom o radu ili ugovorom o radu, a najmanje u visini njegove

prosjeCne mjesecCne place isplacene u prethodna tri mjeseca.

Plaéa je novCana protuvrijednost rada koju je radnik obavio za
poslodavca. Prema Zakonu o radu radnik ima pravo na placu za obavljeni rad,
pravo na dodatke placi za rad u dane blagdana i rad nedjeljom, za rad nocu, za
prekovremeni rad, za rad u drugim posebnim i otezanim radnim uvjetima te
pravo na naknadu place za vrijeme kad ne radi zbog opravdanih razloga.3!
Postoji posebni zakon koji je uredeno pravo na placu zaposlenih u znanosti,
visokom obrazovanju, osnovnhom i srednjoSkolskom obrazovanju, u djelatnosti
kulture koja se financira iz prora¢una RH, u socijalnoj skrbi i u ustanovama

zdravstva koje se financiraju iz HZZO.

% Govig, I., Marinkovi¢ Draca, D.: Ugovor o radu, TIMpress, Zagreb, 2005.god., str.108.
% Ravni¢, A. : Osnove radnog prava, Pravnifakultet u Zagrebu, Zagreb, 2004.god.
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Placa obuhva¢a ne samo osnovnu placu vec i sva davanja bilo koje vrste
koja se isplacuju izravno ili neizravno, u novcu ili u naravi. ZR propisuje da se
placom uvijek smatra pla¢a u bruto iznosu. Pojam bruto plaée podrazumijeva
iznos koji ukljuCuje doprinose iz place, porez na dohodak, prirez porezu na
dohodak i neto iznos koji se isplacuje izravno radniku. Doprinosi na plaéu ne
pripadaju kategoriji bruto place, ve¢ se obraCunavaju i uplacuju kao obveza
poslodavca. Poslodavac kojeg obvezuje kolektivni ugovor , ne smije radniku
obraCunati i isplatiti placu u manjem iznosu od iznosa utvrdenog. Poslodavac
koji zapoSljava vise od 20 radnika, ako osnove i mjerila za isplatu place nisu
utvrdeni kolektivnim ugovorom, duzan ih je utvrditi pravilnikom o radu. Obveza
poslodavca je da Zenama i muskarcima isplati jednaku placu za jednaki rad

jednake vrijednosti.

Placu cCine: osnovna pla¢a, dodaci na osnovnu placu, dodaci na placu
koju ostvaruju samo radnici s posebno uspjeSnim radnim rezultatima. Osnovna
placa je pravo koje ostvaruje radnik u punom radnom vremenu uz uobiCajene
uvjete. Prema Zakonu o radu, za otezane uvjete rada, prekovremeni i no¢ni rad
te za rad nedjeljom, blagdanom ili nekim drugim danom za koji je zakonom
odredeno da se ne radi, radnik ima pravo na povecanu placu.3?2 Dodatak na
placu za prekovremeni rad pove¢ava se za 50%, dok za rad nedjeljom za 35%,
te za rad blagdanom ili nekim drugim neradnim danom za 50%. Placa se
isplacuje u novcu nakon obavljenog rada, u razdoblju koje ne smije biti duze od
mjesec dana. Ona se za prethodni mjesec isplacuje najkasnije do petnaestog
dana u narednom mjesecu, ako kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu nije
drugacije odredeno. Poslodavac radniku ispla¢uje neto iznos place (bruto placa
umanjena za doprinose, porez i prirez). Tako poslodavac koji zakasni s isplatom

plaée, radniku osim place duguje izatezne kamate.

32 Zakon o radu, ¢lanak 94.
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4.3. Povreda prava radnika od strane poslodavca

Prvi korak kod ostvarivanja povrijedenog prava iz radnog odnosa je
podnoSenje zahtijeva za zastitu prava. Radnik koji smatra da mu je poslodavac
povrijedio neko pravo iz radnog odnosa moze u roku od petnaest dana od
dostave odluke kojom je povrijedeno njegovo pravo, odnosno od saznanja za
povredu prava zahtijevati od poslodavca ostvarenje toga prava.33 Ako
poslodavac ne udovolji na zahtjev radniku, on moze zahtijevati zaStitu
povrijedenih prava pred nadleznim sudom. Tu mogu biti dvije situacije:34

- poslodavac negativnho odgovori na zahtjev radnika, a u tom slu€aju je rok
15 dana od dostave drugostupanjske odluke poslodavca (odluke po
zahtjevu za zastitu prava).

- poslodavac uopée ne odgovori na zahtjev radnika, a u tom slu¢aju nakon
proteka 15 dana od kada je radnik dostavio zahtjev za zastitu prava, teCe
rok od sljede¢ih 15 dana za podnoSenje tuzbe sudu.

Rok od petnaest dana za podnoSenje tuzbe sudu te€e od dana okoncCanja toga
postupka. Propustanje podnoSenja zahtjeva za zastitu prava ima teSke
posliedice za radnika. U vecini slu€ajeva radnici svoja prava ne ostvaruju zbog
neznanja i neupucenosti, stoga je vazno upoznati ih s njihovim pravima.

U sluCaju da poslodavac ne ispunjava ugovorom o radu preuzete
obveze, ili da ne ispunjava obveze prema radniku propisane Zakonom o radu,
pravilnikom o radu, kolektivnim ugovorom ili nekim drugim propisom odnosno
da sprjeCava ostvarenje prava radnika to se smatra povredom prava radnika.
Razmatrajuci Zakon o radu, mozemo rec¢i da se o povredi prava radnika radi u
sluCaju:

1. ako se radniku ne omogucava koristenje stanke (Clanak 73.)

2. ako se radniku ne omogucava koristenje tjednog odmora (Clanak 75.)

3. ako se radniku neopravdano ne omogucava koriStenje godiSnjeg odmora
( Clanak 76.)

4. ako se radniku zabrani koriStenje placenog dopusta (Clanak 86.)

% Zakon o radu, ¢lanak 133.
% Markovi¢ Draca, D.: Sudjelovanije radnika u odlu¢ivanju, TIMpress, Zagreb, 2003.god.,str. 97.
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5. ako se nakon isteka porodnog dopusta radniku-roditelju zabrani
koristenje prava da ne radi dok dijete ne navrsi tri godine Zivota (Clanak
31.)

6. ako poslodavac otkaze ugovor o radu radniku/radnici za vrijeme
trudnocCe, koristenja porodnog dopusta, koriStenja prava na rad u
skracenom radnom vremenu roditelja, odnosno posvojitelja, koristenja
posvojiteliskog dopusta i dopusta za njegu djeteta s tezim smetnjama u
razvoju te 15 dana nakon prestanka trudnoc¢e, odnosno prestanka
koriStenja tih prava (Clanak 34.)

7. ako se radniku u sluCaju otkaza odredi otpremnina u iznosu manjem od
zakonskog minimuma (Clanak 126.)

Nadalje, ako radnik u sporu pred nadleznim sudom iznese Cinjenice koje
opravdavaju sumnju da je zbog obracanja zbog opravdane sumnje na korupciju
ili u dobroj vjeri podnoSenja priave o0 toj sumnji odgovornim osobama ili
nadleznim tijelima drzavne vlasti, bio stavljen u nepovoljniji poloZzaj od drugih
radnika, sto je dovelo do povrede nekoga njegovog prava iz radnoga odnosa,
smatrat ¢e se da je njegovo pravo povrijedeno ako poslodavac ne dokaze

drukdije.
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5. CILJEVI, PROBLEMIISTRAZIVANJA | HIPOTEZE

5.1. Ciljevi istrazivanja

Temeljni cilj istrazivanja je utvrditi jesu li i u kojoj mjeri radnici upoznati sa
svojim pravima na radnom mjestu kod poslodavca, vidjeti kolko se ustvari
informiraju pri zapoSljavanju, te jesu li upoznati s nacinom na koji se Stite prava

u radnom odnosul.

5.2. Problemi istrazivanja

1. Utvrditi koja prava radnici imaju na svome radnom mjestu.

2. Utvrditi jesu li uopc¢e radnici upoznati sa svojim pravima i ako jesu do koje
mjere.

3. Utvrditi kako i u kojoj mjeri radnici Stite svoja prava pred poslodavcem.

5.3. Hipoteze

H1: Poslodavac postuje sva prava radnika na radnom mjestu.

H2: Radnici su prije stupanja na rad upoznati sa svojim pravima iz radnog
odnosa.

H3: Radnicima je poznat naCin zaStite prava iz radnog odnosa i oni taj nacin i

primjenjuju.
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6. METODE ISTRAZIVANJA

6.1. Uzorak ispitanika

IstraZivanje je provedeno na prigodnom uzorku od 35 zaposlenika, od
Cega su 17 zaposlenica i 18 zaposlenika. U istrazivanje su bili ukljuceni
zaposlenici vise razliCitih firmi kao Sto su A1 Hrvatska, Pliva Zagreb, Konzum,
Jamnica te drugi.
Raspon Zivotne dobi kre¢e se od 19 do 65 godina, a prosje¢na dob sudionika je
od 25 do 34 godina. U ukupnom uzorku najvise su zastuplieni zaposlenici koji
imaju srednju stru€nu spremu, Cak 2/3, dok ih 31,4% zavrSilo fakultet. S
obzirom na ukupni uzorak, 23 ispitanika ima ugovor na neodredeno, 11
ispitanika ima ugovor na odredeno i samo 2 ispitanika je navelo
samozapoSljavanje. 21,1% ispitanika je navelo da radi preko agencije.

S gledista radnog vremena (Tablica 1.), vise od polovice ispitanika 59,5%
radi prekovremeno od kojih samo 65,5% prima u potpunosti isplatu za taj
prekovremeni rad a ¢ak 13,8% nisu plaéeni za isti. MoZzemo zakljuciti da skoro

polovica ispitanika nisu po zakonu placeni za prekovremeni rad.

Tablica 1. Deskriptivni prikaz odgovora iz ankete pod podnaslovom o radnom

vremenu

RADNO VRIJEME

Broj sati (u tjednu) | >40 sati (9,5%) 40 sati (57,1%) <40 sati (33,4%)
Prekovremeni rad | DA (59,5%) NE(41,5%)

Nacin isplate Nisu placeni Djelomic¢no U potpunosti
prekovremenog (13,8%) (20,7%) (65,5%)

rada

Izvor : vlastita izrada autora
Vecina poslodavaca isplacuje svoje zaposlenike u cijelosti na ra¢un, $to

je vidljivo iz tablice 2. dok ih 5,7% od ispitanika je navelo da im je placa

djelomi¢no uplaéena na racun a djelomi€no drugim nacinom. 91,4% ispitanika
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navelo je kako od svog poslodavca prima i druge oblike nov&anih primanja kao
$to su Bozi¢nica, dar u naravi, regres, i dr. Sto se ti¢e kasnjenja isplate place,
8,8% ih je navelo kako im placa znala kasniti posljednjih 6 mjeseci, dok 91,2%

ispitanika nije iskusilo kasnjenje place posljednjih 6 mjeseci.

Tablica 2. Deskriptivni prikaz odogovora iz ankete pod podnaslovom o placi i

ostalim primanjima

PLACA | OSTALA PRIMANJA

Nacin isplate Uplata na racun u | DjelomiCna uplata na racun
potpunosti (94,3%) (5,7%)

Drugi oblici DA (91,4%) NE (8,6%)

novCanih primanja

Kasnjenje isplate DA (8,8%) NE (91,2%)

Izvor : vlastita izrada autora

Vidljivo u tablici 3. svi su ispitanici oznacili kako imaju pravo na godisnji
odmor, te gotovo svi da imaju pravo na dnevni odmor. No ¢ak 32,1 % ih ne zna
je li ima pravo na tjedni odmor, kao i 2/3 ispitanika Sto ¢ini 71,1 % njih koji ne
zna ima li pravo na topli obrok. U tablici je crveno podcrtano zabrinjavajuc¢a
brojka koja ukazuje da ispitanici nisu upoznati sa svojim pravima. Vecina njih
koji si naveli da ne znaju koja su im prava isto tako su u anketi naveli da ne bi
mijenjali svoj posao, te da su zadovoljni sa svojim radnim mjestom, kao i

pravima.
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Tablica 3. Deskriptivni prikaz odogovora iz ankete pod podnaslovom o pravima

u radnom odnosu

PRAVA U RADNOM ODNOSU

DA NE NE ZNA
Godisnji odmor 100 % - -
Tjedni odmor 57,3 % 10,6 % 32,1 %
Dnevni odmor 98,0 % - 2,0 %
Dodatak za topli obrok | 23,3 % 5,6 % 71,1 %
Regres za godisnji | 38,5 % 15 % 60,0 %
odmor
TroSak prijevoza 98,0 % 2,0 % -
BoZiCnica 93,1 % - 6,9 %
Mirovinsko osiguranje 95,5 % 1,3% 3,2 %

Izvor : vlastita izrada autora

Sto se tite sindikata, samo 28,6% ispitanika &lan je sindikata od kojih
84,8% aktivno sudjeluje u aktivnostima, a 9,1% ispitanika smatra da je zbog
Clanstva u sindikatu bilo izlozeno prijetnjama, te uvrjedama od strane
poslodavca ili drugih radnika. Od 71,4% ispitanika koji nisu ¢lanovi sindikata ¢ak
29,9% ih opcenito ne vjeruje u sindikate, a 30,1% ih smatra da im sindikat ne

moze donijeti niSta Sto ve¢ nemaju.

6.2. Instrumentarij

Ovo istrazivanje je sastavni dio zavrsnog rada pod nazivom ,Ostvarivanje
prava radnika iz radnog odnosa izravno kod poslodavca“ Ciji je mentor Maja
Vidovi¢ dipl. iur., predavac. U sklopu tog projekta razvijen je anketni upitnik koji
je za potrebe ovog zavrSnog rada. Kako je temeljni cilj rada utvrditi prava
ispitanika na njihovim trenutnim radnim mjestima, Kkoristili smo sliedece

instrumente kako bismo ostvarili temeljni cil].
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6.3. Nacin provodenja istrazivanja

U istrazivanju je koriStena anketa. Ispitanici su bili upoznati s time da je
sudjelovanje u istrazivanju u potpunosti anonimno i dobrovoljno, te da ¢e podaci
dobiveni istrazivanjem biti koriSteni u svrhu izradivanja zavrdnog rada. Ispitanici
su takoder bili upoznati s osnovnim ciliem istrazivanja, samostalno su dali
usmeni pristanak za sudjelovanje u istrazivanju, te su mogli odustati u bilo
kojem trenutku. IstraZivanje je provedeno u dogovoru s mentoricom zavrsnog
rada. Za ispunjavanje anketnog upitnika bilo je predvideno vrijeme u trajanju od

15 minuta.

6.4. Obrada rezultata
U svrhu ostvarivanja postavljenih cilieva ovog istrazivanja koristile su se

sliedeCe statisticCke metode i analize: Deskriptivna metoda, Hi-kvadrat test i T-

test.
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7. REZULTAT ISTRAZIVANJA

Provedbom ankete i dobivenim rezultatima zakljucila bi da postoji dvije
skupine radnika. U prvu skupinu bi svrstala one koji su upoznati sa svojima
pravima na radnom mjestu kod poslodavca, te su ili zadovoljni ili ne, razvijaju se
na poslu i upuceni su u ugovor koji su potpisali pri zaposlenju. Vecinom su to
radnici s duzim iskustvom, vecée Zivotne dobi. Oni Kkarijeru gledaju dugoro¢no i
trajno.

Dok bi u drugu skupinu svrstala zaposlenike koji rade samo radi
primanja, nisu upoznati sa svojim pravima, kao sto su tjedni odmor, dodatak za
topli obrok, i dr. Njihov pogled na karijeru je trenutan a ne dugorocCan, te su
zadovoljni uvjetima pod kojima jesu ne znajuéi da imaju daleko veca prava, niti
imaju interesa saznati ih. Oni bi posao mijenjali iskljuCivo ako bi dobili bolju
ponudu Sto se tiCe vidljivih promjena kao $to su radno vrijeme i placa. U
navedenoj skupini dominira mlada populacija koja ima drugaciji pogled na svijet
tako i na karijeru i zaposlenje.

U globalu gledano veliki je postotak ispitanika koji nije upoznat sa svojim

pravima na radnom mjestu, te bi se trebali viSe informirati pri zaposljavanju.
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8. ZAKLJUCAK

Menadzment ljudskih potencijala potreban je za sklapanje radnog
odnosa radnika i poslodavca. Taj odnos ureduje radno pravo.

Radno pravo jedno je od najmladih pravnih grana, ono je posebna grana
prava u kojoj se izuCavaju radni odnosi, kao posebna skupina drustvenih
odnosa. Radno pravo ima svoju definiciju koja ju opisuje kao skup pravnih
pravila pomoéu kojih se lakSe ureduju odnosi , kao i prava, neke obveze i
odgovornosti subjekata koji €ine radni odnos, takoder se u njemu odreduju
nacela i mjere koje se uglavnhom odnose na samu organizaciju rada radi lakSeg
obavljanja posla kao i zastitu radnika u tom odnosu.

Jedan od bitniji pojmova koji su vazni u tom odnosu bio bi rad, jer on je
odnos Covjeka s prirodom. U tom odnosu Covjek djeluje na prirodu razliCitim
sredstvima. Jednostavnije re¢eno rad bi bio fizi€ki napor Covjeka.

Postoje naCela radnog prava koja su osnovna pravila ponaSanja tog
odnosa, kao Sto su sloboda svakog radnika da obavlja rad bez ikakvih
ograniCenja, pravo radnika za obavljanje rada, sloboda udruZivanja radnika,
raspodjela rada, jednakost placa za rad jednake vrijednosti, zastita i sigurnost
radnika prilikom obavljanja rada kao i odgovornost i svjesnost radnika prilikom
obavljanja tog rada.

Radni odnos je odnos koji se ostvaruje izmedu radnika i poslodavca, koji
Cine subjekte tog radnog odnosa, kojem su ugovorene odgovornosti, obveze i
prava, kao Sto su radno vrijeme, stanka, godidnji odmor, pravo na topli obrok,
placa i dr., jednim od pravnih aktova. Radnik u tom radnom odnosu daje svoju
radnu snagu, dok je poslodavac duzan isplatiti mu plaéu za nju. On se utvrduje
se Zakonom o radu ili nekim drugim pravnim aktom, te se sklapa ugovorom o
radu.

Ugovor o radu izmedu radnika i poslodavca moze biti skloplien na
neodredeno ili odredeno vrijeme, kao i na odnos s punim radnim vremenom,
nepunim radnim vremenom, te skracenim radnim vremenom. Postoje opCi i

posebni uvjeti za zasnivanje radnog odnosa koji se trebaju ispuniti.
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Svrha koju subjekti tog odnosa ostvaruju je predmet radnog odnosa. Sa
strane radnika predmet radnog odnosa je isplata place za njegov rad, dok sa
strane poslodavca predmet tog odnosa je ljudski rad.

Ugovor izmedu radnika i poslodavca prestaje nekim od razloga kao Sto
su smrt radnika, istek vremena sklapanja ugovora, otkaz, koji moze biti redovni i
izvanredni, te mnogi drugi razlozi.

Svaki radnik treba Stititi svoja prava pred poslodavcem. U slu€aju da mu
je povrijedeno neko pravo iz radnog odnosa on bi trebao podnijeti zahtjev za
zastitu prava. Povrede prava radnika navodi Zakon o radu. Da bi radnik znao da
mu je povrijedeno neko pravo iz radnog odnosa s poslodavcem treba znati na
8to sve on ima pravo, da bi vidjeli znaju li koja prava i koja to to¢no prava imaju
radnici na svojim radnim mjestima provedena je elektronicka anketa kao
istrazivanje u sklopu zavrSnog rada, te je ista analizirana.

Anketa je provedena u elektroniCckom obliku, pitanjima se bazirala na
radni odnos analiziranih radnika na njihovom radnom mijestu, pravima koje oni
ostvaruju u tom odnosu i koliko su zadovoljni sa svojim radnim odnosom s
poslodavcem.

Provedenom anketom zaklju¢eno je kako radnici ustvari premalo znaju o

svojim pravima koja ostvaruju kod poslodavca.
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