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SAZETAK

Rad se bavi tematikom zdravstvenog turizma kao jednog od specifi¢nih oblika turizma.
Na samom pocetku rada definiraju se i klasificiraju osnovni pojmovi u zdravstvenom turizmu
kao §to su sam pojam zdravstvenog turizma i zdravlja te njegovi oblici, zatim je prikazana
kratka povijest razvoja zdravstvenog turizma u Hrvatskoj i u svijetu od prapovijesti do
danasnjih dana. U radu su objasnjeni prirodni ¢initelji koji su prirodne pretpostavke za razvoj
zdravstvenog turizma te razliite terapije koje se u njemu koriste. Opisano je trenutno stanje
zdravstvenog turizma u Republici Hrvatskoj te je analizirana ponuda zdravstvenog turizma s

naglaskom na mineralne vode sredi$nje Hrvatske.

Kljucéne rije€i: zdravstveni turizam, prirodni ljekoviti Cinitelji, toplice



ABSTRACT

The paper focuses on the topic of health tourism as one of the specific forms of tourism.
At the very beginning of the paper, the basic concepts in health tourism are defined and
classified, such as the concept of health tourism and its forms, a brief history of the development
of health tourism in Croatia and in the world from prehistoric times to the present day. The
paper explains the natural factors that are natural prerequisites for the development of health
tourism and the various therapies used in it. It also describes the current state of health tourism
in the Republic of Croatia and analyses the health tourism offer with focus on mineral waters
of central Croatia.

Keywords: health tourism, natural healing factors, spas
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1. UvOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet rada su mineralne vode srediSnje Hrvatske te njihova uloga u zdravstvenom
turizmu. Cilj rada je analizirati oblike i povijest zdravstvenog turizma na podrucju srediSnje

Hrvatske te istraziti ulogu i znacaj termalnih izvora u turistickoj ponudi.

1.2. lzvori podataka i metode prikupljanja

Izvori podataka koriSteni pri pisanju ovog zavr$nog rada su stru¢na i znanstvena
literatura te sluzbene internetske stranice. Metoda prikupljanja podataka koja je koriStena za
pisanje ovog rada je metoda istrazivanja za stolom, a podaci su obradeni metodom analize,

metodom deskripcije te metodom kompilacije.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Rad se sastoji od 6 poglavlja. Na pocetku su navedeni predmet i cilj rada, zatim izvori
podataka i metode prikupljanja podataka te sadrzaj struktura rada. U drugom poglavlju definira
se pojam zdravstvenog turizma i zdravlja te tri segmenta zdravstvenog turizma, a to su wellness
turizam, ljeciliSni turizam i medicinski turizam. U tre¢em poglavlju prikazan je povijesni razvoj
zdravstvenog turizma u Hrvatskoj 1 u svijetu. U etvrtom poglavlju definirani su prirodni
Cinitelji kao pretpostavke za razvoj zdravstvenog turizma te terapije koje su se iz njih razvile.
U petom poglavlju analizirana je ponuda zdravstvenog turizma u Hrvatskoj na primjerima
toplica u srediSnjoj Hrvatskoj. Na kraju rada nalazi se zakljucak u kojem se daje osvrt na

spoznaje dobivene tijekom pisanja rada.



2. POJAM ZDRAVSTVENOG TURIZMA

Zdravstveni turizam spada medu najzastupljenije oblike turizma u Hrvatskoj. Svrha
putovanja motiviranih zdravljem je uz pomo¢ prirodnih ¢initelja unaprijediti zdravlje ili lije¢iti
ve¢ naruSeno zdravlje. Tako je Svjetska zdravstvena organizacija, 1948. godine zdravlje
definirala sljede¢im rije¢ima: "Zdravlje nije samo odsutnost bolesti i iznemoglosti, ve¢ isto tako
opée fizi¢ko, mentalno i socijalno blagostanje".! O¢uvanje i unapredenje zdravlja je najstariji i
najjaci motiv turistickih kretanja. Promjena Zivotne sredine, klime 1 ambijenta pozitivno utjece
na psihofizicku ravnotezu i1 zdravlje te zbog toga zdravstvena funkcija turizma postaje sve
znacajnija, razvoj zdravstvenog turizma sve brzi a potraznja za zdravstvenim uslugama sve
veca. Suvremeni nacin zivota ima za posljedicu nakupljanje stresa zbog Cega se javlja sve veca
potreba za opustanjem 1 bijegom od svakodnevice, a briga za vlastito fizicko 1 mentalno zdravlje

postaje sve vaznija.

Potraznju za zdravstvenim turizmom c¢ine osobe upucene na lijeCenje te osobe koje se
svojevoljno ukljucuju u rezim lijeenja ili preventive. Suvremeni turisti su turisti specijalnog
interesa te njihove Zelje ispunjavaju selektivni oblici turizma. Pod pojmom turizam specijalnih
interesa (selektivni oblici turizma, specificni oblici turizma, selektivne turisticke vrste)
podrazumijevaju se oni oblici turizma koji su usmjereni na aktivnosti koje privlace manji broj
pasioniranih posjetitelja, a to mogu biti razli¢iti hobiji ili aktivnosti u kojima uziva mali broj
ucesnika.? Temelj dolaska turista u odredenu destinaciju ¢ine zdravstvena ustanova i ljekovito

sredstvo.

Zdravstveni turizam stru¢no i pod nadzorom koristi prirodne ljekovite Cinitelje 1/ili
postupke fizikalne i rehabilitacijske medicine u cilju ocuvanja i unapredenja zdravlja 1/ili
poboljsanja kvalitete Zivota. Korisnik je turist, hotelski, u kampu i/ili privatno smjesten, zivi
odabranim na¢inom Zivota i dio dana odvaja za primjenu spomenutih Cinitelja i postupaka. To
su zdrave 1/ili osobe s kroni¢nim oStecenjima sustava za kretanje, odredenim bolestima diSnoga,

krvoZilnoga i drugih sustava i koze.?

Za odvijanje aktivnosti zdravstvenog turizma moraju biti osigurani posebni uvijeti, a to

su: prirodni ljekoviti €initelji, odgovaraju¢i ugostiteljski, medicinski, paramedicinski i drugi

1 Corak, S., Hrvatski turizam: plavo, bijelo, zeleno, Institut za turizam, Zagreb, 2006., str. 221.
2 Dujmovié, M. (2014.), Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 103.
3 Ivanisevi¢, G. (2016.), Prirodne pretpostavke zdravstvenog turizma u Hrvatskoj, str. 15.



sadrzaji, lijecnicki nadzor, zdravstveno-turisticki objekti, ljeciliSno turisticko mjesto 1
zdravstveno-turisticka destinacija. Najtrazenija odredista su ona koja uz kvalitetnu zdravstvenu
infrastrukturu korisnicima pruzaju i ostale sadrzaje koji omoguéuju sveobuhvatni dozivljaj, kao
Sto su povijesne i kulturne lokacije, atraktivni Krajolik pogodan za rekreaciju i dodatne

aktivnosti.

2.1. Oblici zdravstvenog turizma

Zdravstveni turizam sastoji se od tri segmenta: wellness turizam, ljeéili$ni turizam i
medicinski turizam. Razlikuju se prema proizvodima i uslugama koje pruzaju, njhovom cilju te
mjestu gdje se odredene usluge pruzaju. Temeljni dokumenti koji definiraju razvoj
zdravstvenog turizma u Hrvatskoj, Strategija razvoja turizma RH do 2020. te Nacionalna
strategija razvoja zdravstva Hrvatske 2012.-2020., slijede¢i medunarodno priznatu podjelu,
prepoznaju tri oblika zdravstvenog turizma: wellness, lje¢ilisni i medicinski turizam.*

Meduodnos pojedinih oblika zdravstvenog turizma prema pruzateljima usluga prikazan je u
Tablici 1.

Tablica 1. Oblici zdravstvenog turizma i pruzatelji zdravstveno-turistickih usluga

OBJEKTI UGOSTITELJSKE PONUDE | ZDRAVSTVENE USTANOVE

Wellness ponuda
(hoteli, toplice,
centri)

Prirodna ljecilista

Ljedilista

Specijalne bolnice

Klinike/Bolnice

Holisticki wellness
Medicinski wellness

Holisticki wellness
Medicinski wellness
Ljecilisni turizam

Medicinski wellness
Ljecilisni turizam

Medicinski turizam

Wellness usluge

LjeciliSne usluge

Medicinske usluge

Izvor: Institut za turizam, Nacionalni program - akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma,

Republika Hrvatska Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014. (22.6.2021.)

4 Institut za turizam, Nacionalni program - akcijski plan razvoja zdravstvenog turizma, Republika Hrvatska
Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014, str. 8.




2.1.1. Ljecili$ni turizam

Ljecilisni turizam definira se kao slozena zdravstvena i turisticka aktivnost koja se
provodi u prirodnim ljecilistima u kojima klju¢no mjesto zauzima lijeCenje i rehabilitacija
razli¢itih bolesti i bolesnih stanja, oporavka i sprecavanja bolesti uz stru¢nu primjenu prirodnih

liekovitih ¢initelja i postupaka fizikalne medicine i rehabilitacije.®

Pod stru¢nim nadzorom provode se tretmani lijeCenja i rehabilitacije u razliCitim
specijalizacijama za kardiovaskularne, respiratorne, neuroloske, ortopedske, lokomotorne i
dermatoloske bolesti. Temelji se na stru¢nom i kontroliranom koriStenju razlicitih prirodnih
ljekovitih Cinitelja i postupaka fizikalne terapije radi unapredenja zdravlja te poboljSanja
kvalitete zivota. Odvija se u ljeciliStima i specijalnim bolnicama koje se ve¢inom nalaze u
kontinentalnom dijelu Hrvatske, a njihova ponuda temeljena je na koristenju termo-mineralnih
izvora vode i naftalana. Boravak posjetitelja nije tradicionalno turisticki iz razloga S$to je
pojedinac upucen na lijecenje, ali se statisticki obraduje kao turisti¢ki zbog koriStenja razli¢itih

turistickih usluga.

Slika 1. Thalassotherapia Opatija, Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju bolesti srca,

plu¢a i reumatizma

Izvor: Thalassotherapia Opatija - Clanice | Kvarner Health (30.6.2021.)

5 Dujmovi¢, M. (2014.), str. 132.


https://www.kvarnerhealth.hr/clanice/thalassotherapia-opatija

2.1.2. Wellness turizam

Wellness turizam je pojam koji susrecemo tek u novije vrijeme. Wellness turizam
odnosi se na turistiCka putovanja motivirana zeljom za postizanjem tjelesne i duhovne ravnoteze
kroz organizirano provodenje zdravstveno-preventivnih i kurativnin programa u svrhu
prevencije bolesti, odnosno o¢uvanja i/ili unapredenja zdravlja.® Odvija se u ljeéilistima,
hotelima i samostalnim objektima. Razvio se iz niza terapija koje se koriste u ljecilisnom
turizmu kao $to su hidroterapija, talasoterapija, balneoterapija i aromaterapija. Integrira velik
broj razli¢itth kompomenti koje utjecu na oCuvanje i unapredenje zdravlja te obuhvaca sve od
tjelesne aktivnosti, kretanja, uravnotezene prehrane, opustanja i nadvladavanja stresa. Postoje
dva pristupa u oblikovanju wellness ponude: medicinski wellness koji podrazumijeva
provodenje preventivnih 1 kurativnih programa u svrhu prevencije bolesti te oCuvanja i1
unapredenja zdravlja pomocu metoda konvencionalne, komplementarne 1 tradicionalne
medicine i holisti¢ki wellness koji obuhvaéa holisticki pristup oCuvanja i unapredenja zdravlja
te ostalu ne-medicinsku wellness ponudu. Programe wellnessa provodi multidisciplinarni tim
strunjaka koji najceS¢e ukljucuje lije¢nike, wellness instruktore, sportske trenere i

nutricioniste.

Tablica 2. Elementi wellnessa

Prirodni agensi Vjezbanje Antlstresr.n Terapije Pr_ograml
programi ljepote

- termalna voda | - jutarnja - masaze - dijagnostika - kozmeticki

- more gimnastika - kupke - tretmani tretmani

- klima - vjezbanje - sauna - rehabilitacija | - anticelulitni

- zrak - programi - aromaterapija | - psihoterapija | programi

- sunéevo mrsavljenja - joga - akupunktura - pedikura

zraenje - pilates - meditacija - akupresura - manikura

- aromati¢no - autogeni - uravnotezena | - antiage

bilje trening prehrana tretmani

- ljekovito blato

- alge

Izvor: nastavni materijali

6 Ivandi¢, N.; Kunst, I.; Telisman-KoSuta, N. Pretpostavke odrZivosti zdravstvenog turizma u Republici
Hrvatskoj — nacela razvoja i kljuéni €initelji uspjeha. // Radovi Zavoda za znanstveni rad Varazdin (2016), str.
25-46. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/170953 (26.2.2021.)



https://hrcak.srce.hr/170953

2.1.3. Medicinski turizam

Medicinski turizam podrazumijeva odlazak izvan mjesta stalnog boravka u cilju
obavljanja pregleda i/ili jednokratnog medicinskog zahvata.” Bez obzira o vrstama zahvata, u
pravilu se odvija u specijaliziranim zdravstvenim institucijama odnosno medicinskim
ordinacijama, klinikama ili poliklinikama te specijalnim bolnicama s uklju¢enim
odgovaraju¢im uslugama njege i oporavka. Primarna motivacija putovanja na medicinske
tretmane je vrhunska zdravstvena usluga, Cesto uz nize troSkove i u kracem roku, ali i

nemoguénost da se pojedini zahvati/tretmani realiziraju u vlastitoj zemlji.®

Medicinski turizam je brzorastuéi segment zdravstvenog turizma, a najtrazenije usluge

su estetska kirurgija i stomatologija te ortopedija i mrSavljenje.

Slika 2. Dental Centar Dubravica

Izvor: Dental Centar Dubravica - Implantologija, oralna kirurgija i estetska stomatologija |
Dental Centar Dubravica Vodice Hrvatska (dcd.hr) (30.6.2021.)

7 Ivandi¢, N.; Kunst, I.; Telisman-KoSuta, N. Pretpostavke odrZivosti zdravstvenog turizma u Republici
Hrvatskoj — nacela razvoja i kljuéni ¢initelji uspjeha. // Radovi Zavoda za znanstveni rad Varazdin, 27 (2016),
str. 25-46. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/170953 (26.2.2021.)

8 Akcijski plan razvoja turizma, Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014. Dostupno na:
https://mint.gov.hr/UserDocslmages//arhiva//150608 AP_%20Zdravstveni%?20turizam.pdf (04.06.2021.)



https://www.dcd.hr/
https://www.dcd.hr/
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/150608_AP_%20Zdravstveni%20turizam.pdf

3. POVIJEST ZDRAVSTVENOG TURIZMA

Zdravstveni turizam je medu najstarijim specificnim oblicima turizma. Prije pojave
zdravstvenog turizma u oblicima kakve danas poznajemo, postoji duga povijest putovanja
motiviranih oduvanjem zdravlja. Covjek je od pamtivijeka povezan s prirodom i njezinim
ljekovitim Ciniteljima. Ljudske nastambe su ve¢ u pretpovijesti ¢esto bile smjestene blizu izvora
termomineralnih voda. Drevni narodi su prije 5000 godina prije Krista koristili terapije koje se
jos$ 1 danas koriste u toplicama 1 ljeciliStima. Putovanja s ciljem oCuvanja zdravlja datiraju jo$
iz antickog doba, a tome svjedoce brojna otkrivena termalna kupaliSta, ljetnikovci 1 odmorista.
Ocuvanje zdravlja oduvijek je bio najsnazniji motiv za uvodenje promjena u ¢ovjekov Zivot te

je kasnije postao 1 trajan motiv turisti¢kih kretanja.

3.1. Razvoj zdravstvenog turizma u svijetu

U prapovijesti, nasi su preci su nabavljali zalihe vode iz jezera, mo¢vara i rijeka.
Pracovjek je boravio uz termalne izvore ve¢ u srednjem i gornjem pleistocenu (srednji
pleistocen: oko 728 000 god. pr. Kr. - oko 125 000 god. pr. Kr., gornji pleistocen: oko 125 000
god. pr. Kr. - oko 8 000 god. pr. Kr.), a stari narodi vjerovali su u ¢udotvornu mo¢ vode. Pojedini
izvori bili su zanimljivi i ziteljima u pretpovijesnom dobu, dok je ve¢ina termalnih izvora
iskoriStavana od Rimljana pa sve do danaSnjih dana. Kupanje je zauzimalo vazno mjesto u
zivotu Grka, na $to ukazuju ostaci kupaliSta u palaci Knosos koja je izgradena oko 1700. godine
prije Krista. Prve rimske terme sagradene su u 3. stolje¢u prije Krista, bile su jednostavne i
zvale su se balnea te su ve¢ tada bile omiljeno mjesto za kupanje i uzivanje u ljekovitoj vodi.
Terme su uz svoju primarnu namjenu javnih kupalista bile i srediSte drustvenoga zivota.
Standardizirani arhitektonski tip termi nije razvijen sve dok Rimljani nisu dizajnirali velike
carske terme kao Sto su Karakaline, Dioklecijanove i Trajanove terme. Neke od najljepsih

rimskih termi u svijetu su Bath u Velikoj Britaniji i Terme Vals u Svicarskoj.



Slika 3. Rimske terme u Bathu

Izvor: Spa Heritage | Visit Bath (25.6.2021.)

U Srednjem vijeku odrzavala se osobna higijena i trazilo zdravlje u kupeljima,
primjerice u zemljama islamske tradicije u tzv. turskoj kupelji, poznatoj i kao “hamam”. Turska
kupelj popularnost je stekla u 7. stolje¢u u Turskoj. Kada su Konstantinopol (Istanbul) preuzeli
Rimljani sredinom 15. stolje¢a, spojene su rimske kupali$ne navike s turskima te je nastao novi

ritual ¢iS¢enja, uskladen s pravilima islama.

Slika 4. Hamam sultanije Hurem koji datira iz 1556. godine

Izvor: https://www.timeout.com/istanbul/tr/saglik-ve-guzellik/ayasofya-hurrem-sultan-
hamami (4.7.2021.)



https://visitbath.co.uk/things-to-do/spa-and-wellbeing/spa-heritage/
https://www.timeout.com/istanbul/tr/saglik-ve-guzellik/ayasofya-hurrem-sultan-hamami
https://www.timeout.com/istanbul/tr/saglik-ve-guzellik/ayasofya-hurrem-sultan-hamami

Spa-gradovi u 18. 1 19. stoljecu biljeze intenzivan promet posjetitelja, uglavnom onih iz
visih slojeva. Pripadnici tadasnje aristokracije i burzoazije rado su posjecivali Vichy, Evian,
Karlove Vary, Baden-Baden i druga sli¢na mjesta gdje je bio razvijen specifican drustveni

zivot, a infrastruktura odrazavala njihov ukus i prohtjeve.

3.2. Razvoj zdravstvenog turizma u Hrvatskoj

Hrvatska ima prirodne predispozicije za razvoj zdravstvenog turizma poput ugodne
klime, blagog podneblja i prirodnih ¢imbenika. Zdravstveni turizam u Hrvatskoj najprije se
poceo razvijati u kontinentalnom dijelu, a kasnije u primorskim krajevima te postoji

viSestoljetna tradicija odlaska u ljeciliSna, osobito toplicka mjesta.

U Hrvatskoj su ve¢ u anticko doba postojale Aquae Balissae (Daruvarske Toplice),
Aquae Vivae (Krapinske Toplice) te Aquae lasae (Varazdinske Toplice). U rimsko doba
koristili su se mnogi izvori termomineralnih voda i peloida te su na njima sagradena kupaliSta

za odmor, lijeCenje i oporavak rimskih vojnika, bogatasa ali i obi¢nih ljudi.

Nakon srednjeg vijeka, kada su se prirodni ljekoviti ¢initelji slabije koristili, nastaje
procvat njihova koriStenja od druge polovice 18. stoljeca pa sve do danas. Tada su se razvile
znanosti balneologija, talasologija i klimatologija, koje proucavaju prirodne ljekovite ¢initelje

kopna, mora i atmosfere te nacine i rezultate njihove primjene na ljudskom organizmu.

O pravom zdravstvenom turizmu moze se govoriti u okviru specifi¢ne turisticke pojave,
turizma povlastenih drusStvenih slojeva, koji se javlja otprilike sredinom 19. stolje¢a, a zavrSava
pocetkom Prvoga svjetskog rata.® Tada su u Hrvatskoj i u znatnom dijelu Europe izgradeni
brojni turisticki kompleksi vila i hotela te uredeni velebni engleski i francuski perivoji, a njinovi
ocuvani ostaci tvore turisticku povijesnu jezgru brojnih lije¢ili$nih turistiCkih mjesta. Korisnici
usluga tih prirodnih lje¢ilista bili su bogati ljudi koji su u njima provodili svoje slobodno
vrijeme. Usluge su se zasnhivale na prirodnim ljekovitim ¢initeljima: termalnoj ili termo-
mineralnoj vodi, morskoj vodi i mediteranskoj klimi te su osim smjestajnim, ugostiteljskim,
ljecilisnim i sportskim sadrzajima, bila opremljena i salonima za bogat drustveni zZivot uz

organiziranje kulturnih i drugih manifestacija. U Hrvatskoj se u tu kategoriju ubrajaju

® Hrvatski turizam: plavo bijelo zeleno, str. 216. (26.6.2021.)



Varazdinske toplice, Krapinske toplice, Stubicke toplice, Lipik, Daruvarske toplice, Topusko,
Rovinj, Brijuni, Opatija, Veli Losinj i Crikvenica.

U Hrvatskoj su ljec¢ilista nakon Drugoga svjetskog rata sve vise poprimala znacajke
¢istih zdravstvenih ustanova - bolnica, namijenjenih lijeCenju bolesnih, ito samo njihove fizicke
komponente.l® Za Domovinskog rata te su bolnice proglasene specijalnim bolnicama za

medicinsku rehabilitaciju te su takve ostale sve do danas.

10 Hrvatski turizam: plavo bijelo zeleno, str. 217. (26.6.2021.)
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4. PRIRODNE PRETPOSTAVKE ZA RAZV0OJ ZDRAVSTVENOG TURIZMA

Prirodni ljekoviti ¢initelji su dijelovi prirode koji povoljno djeluju na ocuvanje i
unapredenje zdravlja, poboljSanje kvalitete Zivota te se koriste za sprjecavanje, lijeCenje,
oporavak i rehabilitaciju od razli¢itih bolesti kod bolesnika i drugih korisnika. Prirodni ljekoviti
Cinitelji ¢ine resursnu osnovu zdravstvenog turizma jer je za njihovo koriStenje potrebno
putovanje izvan uobicajenog mjesta boravka. Prema naravi dijele se u tri skupine, a to su:
klimatski, morski i toplicki (balneoloski) ¢initelji. Klimatski ¢initelji su promjena klimatskog
mjesta, klimatska pocela i ¢initelji, klimatski postupci, Cistoca zraka, suncevo zracenje, morski
¢initelji, kraske Spilje te rudnici soli. Morski ¢initelji su: klima, Cisto¢a zraka, morska voda,
alge, biljni pokrov, Setnice i staze, sun¢evo zracenje, pijesak, solanski peloid i morski peloid
(liman). Topli¢ki (balneoloski) ¢initelji su peloidi, naftalan, klima, ¢istoc¢a zraka, biljni pokrov,

Setnice 1 staze te suncevo zracenje.

Tablica 3. Prirodni ljekoviti ¢initelji

Klimatski Morski Topli¢ni (balneolo$ki)
- promjena klimatskog - klima - termomineralne vode
mjesta - Cistoca zraka - peloidi
- klimatska pocela i ¢initelji | - alge - naftalan
- klimatski postupci - biljni pokrov - klima
- Cistoca zraka - Setnice 1 staze - Cistoca zraka
- sunéevo zracenje - suncevo zracenje - biljni pokrov
- morski ¢initelji - pijesak - Setnice i staze
- kraske $pilje - solanski peloid - suncevo zracenje
- rudnici soli - morski peloid (liman)

Izvor: IvaniSevi¢, G. Prirodne pretpostavke zdravstvenog turizma u Hrvatskoj. Radovi Zavoda
za znanstveni rad Varazdin (2016). Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/170952

Primjena prirodnih ljekovitih ¢initelja moZe biti stru¢na i slobodna. Stru¢na se primjena
provodi u odredenim, posebnim, institucijama (prirodnim ljec¢iliStima, zavodima, bolnicama)
pod stalnim nadzorom lije¢nika koji su upucéeni u tehniku primjene i doziranje Cinitelja.
Slobodna primjena Cinitelja podrazumijeva boravak u mjestima primjene Cinitelja i njihovo

kori§tenje u svrhu unaprjedenja zdravlja. Cinitelje korisnici sami primjenjuju, izvan
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zdravstvenih ustanova po slobodnom rezimu, ali u skladu s preporukama lije¢nika.'! Uz

prirodne oblike lije¢enja razvile su se i tri znanosti: balneologija, talasologija i klimatologija.

4.1. Terapije u zdravstvenom turizmu

Prirodni ljekoviti ¢initelji koriste se kao klimatoterapija, talasoterapija i balneoterapija.

1) Klimatoterapija

Klimatoterapija ili klimatsko lijeGenje koristi ljekovite klimatske Cinitelje
karakteristicne za pojedina klimatska podruéja u terapijske svrhe. 1z njih su se razvile
aeroterapija, helioterapija, talasoterapija i speleoterapija. Klimatski ¢initelji dijele se na:
fizikalne 1 kemijske koji podrazumijevaju atmosferski tlak, temperaturu, koli¢inu svjetlosti te
sastav zraka 1 zaSti¢enost od vjetrova, zatim bioloSke koji ukljucuju odsutnost bakterija,
specificnu prehranu i1 nacin zZivota u pojedinim klimama, te psiholoske ¢initelje koji ukljucuju

odmor, promjenu okolisa, ljepotu okolice 1 razonodu.

Tablica 4. Podjela klimatskih ¢initelja

KLIMATSKI CINITELJI
FIZIKALNI | KEMIJSKI BIOLOSKI PSTHOLOSKI
- atmosferski tlak - odsutnost bakterija - odmor
- temperatura - specifi¢na prehrana i nacin | - promjena okolisa
- koli¢ina svjetlosti zivota u pojedinim klimama | - ljepota okolice
- sastav zraka (nezagadena - razonoda
atmosfera)
- zasti¢enost od vjetrova

Izvor: Obrada autora prema podacima s klimatoterapija. Hrvatska enciklopedija, mrezno
izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.
http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=31896 (25.6.2021.)

1 TvaniSevi¢, G.: Zdravstveni i lje¢ilisni turizam u Hrvatskoj, Hrvatska - zdravstveni i lje¢ilisni turizam, Hrvatski
lije¢nicki zbor, Zagreb, 2015., str. 15.
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2) Termalizam

Termalizam je skup metoda lije€enja pomocu prirodnih termalnih i mineralnih voda
koje imaju mehanicko, termi¢ko i kemijsko djelovanje te zemnog mineralnog ulja odnosno

naftenske nafte.

Balneoterapija ili kupali$no lije¢enje je sastavni dio termalizma, a terapija je bazirana
na ljekovitom blatu (peloidima) te se odvija u prirodnim ljecilistima. Koristi termomineralne
vode, peloide i naftalan iz kojih su se razvile hidroterapija, peloidoterapija i naftalanoterapija.
Balneoterapija se primjenjuje kod bolesti i stanja nakon ozljeda organa za pokretanje, bolesti
srca 1 krvnih Zila, di$nih 1 probavnih organa, Zenskih 1 koZnih a 1 nekih metabolickih 1 Ziv€anih

bolesti. 12

3) Talasoterapija

Talasoterapija je medicinka primjena ljekovitih ¢initelja mora i primorja. 1z njih su se
razvile klimatoterapija, aeroterapija, hidroterapija, algoterapija, aromaterapija, kineziterapija,

helioterapija, psamoterapija, peloidoterapija i limanoterapija.

Ti su ¢imbenici podijeljeni u tri skupine: 1) termijsko-higri¢ni sklop, koji ¢ine morska
voda i zrak, vjetrovi, Sunevo zraCenje i primjena ugrijanoga pijeska (psamoterapija); 2)
aktinicki sklop, koji ¢ini bioaktivno ozraivanje infracrvenim, ultraljubicastim 1 vidljivim
zrakama Sunceva spektra, djelovanje kojih je u priobalju jace zbog odraza s morske povrSine;
3) aericni sklop, koji obuhvaca posebnost sastava zraka, tj. odsutnost Stetnih tvari, napose
smoga, a prisutnost aerosola (natrijeva klorida, magnezija, joda i dr.), eteri¢nih ulja iz raslinja
itd. 1 Morska voda sluZi za kupanje, plivanje i viezbanje, dok se blaga klima primorskih krajeva
koristi za zracne kupke, suncanje, inhalacije zraka, Setnje 1 terenske kure hodanja.
Talasoterapija se primjenjuje u svrhu lijeCenja i rehabilitacije kod alergijskih, koznih i
reumatskih bolesti te za brzi oporavak, ali se preporucuje i zdravima ljudima za rekreaciju.
Odvija se u specijaliziranim ustanovama ili slobodno te ¢ini osnovu zdravstvenog turizma u

priobalju. Ljecilista talasoterapijom nalaze se u Crikvenici, Opatiji, Rovinju 1 Velom LoSinju.

12 balneoterapija. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.
Pristupljeno 25.6.2021. http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=5565

13 talasoterapija. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.
Pristupljeno 25. 6.2021. http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=60263
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5. MINERALNE VODE SREDISNJE HRVATSKE

Sredis$nja Hrvatska obuhvaca krajnje rubne dijelove Panonske nizine te peripanonska
podru¢ja Hrvatskoga zagorja, Medimurja, Pokuplja i Banovine. Ona je populacijsko i
gospodarsko teziSte zemlje s glavnim gradom Zagrebom, a ostali veéi gradovi i regionalna
srediSta su Varazdin, Cakovec i Krapina u sjevernom dijelu regije, Karlovac i Sisak u juznom
dijelu te Bjelovar i Koprivnica u isto¢nom dijelu regije.!* Smjestena je u porje¢ju Save, Drave
i Mure sjeverozapadno od Zagreba, prekrivena starim Sumama, vinogradima i baroknim

dvorcima.

Geografska karta 1. Suvremena regionalna podjela Republike Hrvatske
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Izvor: Hrvatska.eu - Zemlja i ljudi (croatia.eu) (26.5.2021.)

14 Hrvatska.eu - Zemlja i ljudi (croatia.eu) (7.6.2021.)
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Hrvatska raspolaze sa velikim brojem termi i ljeciliSnih mjesta sa 103 izvora prirodne
mineralne vode te se nalazi u samom vrhu UNESCO-ova popisa bogatstva vode u Europi ali i
svijetu. U Hrvatskoj postoji duga tradicija koriStenja geotermalne energije uglavnom u
balneoloske svrhe. Vecina najpoznatijih hrvatskih termi i ljecilista nalazi se upravo u sredi$njoj
Hrvatskoj, a neka od njih se po kvaliteti mineralne vode ubrajaju u prvih deset u Europi. Po
kvaliteti termalne vode u Topuskom zauzimaju treée, a u Krapinskim Toplicama Sesto mjesto

u Europi.

Geografska karta 2. Geotermalni potencijal Hrvatske

LEGEND:
@® T<65°C
A 65<T<100°C

Izvor: Pocetna - MENEA (27.5.2021.)

5.1. Analiza ponude zdravstvenog turizma u Hrvatskoj

Republika Hrvatska ima respektabilnu ponuda ljecilisnog, medicinskog i wellness
turizma koja je nastala na temeljima iznimno vrijednih prirodnih ¢imbenika. Ovdasnje terme se
po kvaliteti, stru¢nosti osoblja 1 tradiciji svrstavaju u sam europski vrh. Uz stru¢nost osoblja 1
usluge koje su primjerene potrebama suvremenih gostiju toplice, kao i mreza bolnica i
poliklinika, imaju vrhunsku tehnologiju i mjesta su u kojima se put do zdravlja veze s uzitkom

boravka.

Ponuda u podrucju zdravstvenog turizma ukljucuje oko 80 hotela s wellness sadrzajima
i4 toplica sa smjestajem: Terme Tuhelj, Terme Jezercica, Terme Sveti Martin i Toplice Lesce.
Prirodna ljecilista dijele se na ljecilista i specijalne bolnice. Od ljecilista treba spomenuti

Ljeciliste Topusko i Top Terme-Topusko, zatim Bizovacke Toplice, Veli Losinj i Istarske
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Toplice. Specijalne bolnice u Republici Hrvatskoj su: Krapinske Toplice, Varazdinske Toplice,

Stubicke Toplice, Daruvarske Toplice, Lipik, Naftalan u Ivani¢ Gradu, Thalassotherapia

Opatija, Thalassotherapia Crikvenica, Biokovka u Makarskoj te Kalos u Veloj Luci. Sto se tice

klinika i bolnica, one se dijele na javne zdravstvene ustanove koje uklju¢uju 5 klinickih

bolni¢kih centara, 3 klinicke bolnice, 5 klinika, 20 opc¢ih bolnica, poliklinike te oko 800

privatnih zdravstvenih ustanova (Tablica 5.).

Postojeca zdravstveno turisticka ponuda disperzirana je diljem zemlje, iako je ocigledna

pojacana koncentracija u primorskoj i sjeverno-zapadnoj Hrvatskoj, osobito na Kvarneru, u

Istri, Zupanijama Sjeverne Hrvatske te na podru¢ju Zagreba.'®

Tablica 5. Pruzatelji usluga zdravstvenog turizma u Hrvatskoj

OBJEKTI UGOSTITELJSKE PONUDE

ZDRAVSTVENE USTANOVE

Wellness ponuda

Prirodna ljecilista

Ljecilista

Specijalne bolnice

Klinike/Bolnice

Hoteli:
oko 80 hotela s
wellness

Toplice (sa
smjeStajem):
Terme Tuhelj
Terme Jezercica
Terme Sveti Martin
Toplice Lesc¢e

Ljeciliste Topusko
Top Terme Topusko
Bizovacke toplice
Veli LoSinj

Istarske Toplice

Varazdinske toplice
Stubicke Toplice
Krapinske Toplice
Daruvarske Toplice
Lipik

Naftalan, Ivani¢ Grad
Thalassotherapia,
Opatija
Thalassoteraphia,
Crikvenica

Kalos, Vela Luka
Biokovka, Makarska

Javne zdravstvene
ustanove:

Klini¢ki bolnicki
centri (5)

Klini¢ke bolnice (3)
Klinike (5)

Opce bolnice (20)
Poliklinike

Privatne
zdravstvene
ustanove:

oko 800 subjekata:
SB Sv. Katarina
Klinika Magdalena
Poliklinika Medico

Izvor: Akcijski plan razvoja turizma, Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014. Dostupno na:
https://mint.gov.hr/UserDocslmages//arhiva//150608 AP _%20Zdravstveni%?20turizam.pdf

(22.06.2021.)

5 Akcijski plan razvoja turizma, Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014. Dostupno na:
https://mint.gov.hr/UserDocslmages//arhiva//150608 AP_%20Zdravstveni%?20turizam.pdf (22.06.2021.)
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U Republici Hrvatskoj djeluje 17 ljecilisnih mjesta s prirodnim ljekovitim ¢initeljima (Tablica

6.).

Tablica 6. LjeciliSna mjesta u Republici Hrvatskoj

MJESTO ZDRAVSTVENE USTANOVE IE]IENT’IE)EVI!:IFII
Biograd Spec. bolnica za ortopediju KT
Bizovac Poliklinika ,,Bizovacke Toplice-medicinska Btv

rehabilitacija®
Crikvenica Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Btmv
Thalassotherapia
Daruvar Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Daruvarske KT
Toplice
Ivani¢ Grad Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Naftalan Btmvn
Krapinske Toplice Spec. bolnica za rehabilitaciju Btv
Lipik Spec. bolnica za rehabilitaciju Btmv
Makarska Spec. bolnica za rehabilitaciju Biokovka KT
Nin Specijalisticka ambulanta KTI
Opatija Spec. bolnica za medicinsku rehabilitaciju, bolesti KT
srca, pluc¢a i reumatizma Thalassotherapia
Rovinj Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju ,,Prim. dr. KTps
Martin Horvat*
Sv. Stjepan, Livade | Ljeciliste Istarske Toplice Btmvp
Stubicke Toplice Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Btv
Topusko Ljeciliste Btv
Tuheljske Toplice Turisticko-rekreacijski centar Mihanovi¢ Btmv
Varazdinske Toplice | Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Btmp
Vela Luka Spec. bolnica za med. rehabilitaciju Kalos KTI
Veli Losinj Ljeciliste za bolesti diSnih organa i koze
K - klimatoterapijski, T - talasoterapijski, B - balneoterapijski, Tv - termalna voda,
tmv - termomineralna voda, p - peloid, | - liman, ps - pijesak, n - naftalan

Izvor: IvaniSevi¢, G. Prirodne pretpostavke zdravstvenog turizma u Hrvatskoj. Radovi Zavoda
za znanstveni rad Varazdin (2016). Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/170952 (23.6.2021.)
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5.1.1. Krapinske Toplice

Krapinske Toplice su poznato termalno lje¢iliste u idilicnom kutku Hrvatskog Zagorja,
smjestene medu pitomim zagorskim brezuljcima. Udaljene su 46 kilometara od Zagreba, a samo

mjesto je smjesteno u kotlini koja je otvorena prema jugu.

Krapinske Toplice i uza okolica u ponudi imaju i brojne turisticke atrakcije kao §to su
seoska domacinstva, vinarije, dvorci, muzeji, konjicki ran¢ te pjeSacke i biciklisticke staze.
Svoju lje¢ilisnu ponudu temelje na starim izvorima termomineralne vode poznate jo$ iz rimskog
doba kao Aquae Vivae - voda zivota, $to je i ime danasnjeg vodenog parka koji je jedan od
najvecih i najmodernijih vodenih centara u Hrvatskoj. Krapinske Toplice karakteriziraju ¢ak
cetiri izvora hipertermalne vode ¢ija temperatura iznosi od 39 do 41 °C te je bogata mineralima
kalcija, magnezija i hidrokarbonata uz niske koli¢ine sumpora zbog ¢ega ima blag miris. Uz
izvore je i nalaziSte prirodnog ljekovitog fango blata koje se primjenjuje u terapijama.

Ocijenjena je kao 6. najkvalitetnija voda Europe.

Slika 5. Krapinske Toplice

Izvor: Krapinske Toplice - Wellness Hotel Villa Magdalena (villa-magdalena.net) (7.6.2021.)

Suvremeno opremljena bolnica specijalizirana je za rehabilitaciju bolesnika s

kardioloskim, neuroloskim, reumatskim i ortopedskim oboljenjima te za rehabilitaciju djece.
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Nudi ¢itav niz medicinskih programa koji se temelje se na primjeni prirodnih ljekovitih
sredstava kao §to su hipertermalna voda i prirodno ljekovito blato fango uz niz suvremenih
postupaka fizikalne medicine i rehabilitacije. Krapinske Toplice poznate su po tradiciji
uspjesnog lijeCenja bolesti srca i krvnih zila, odnosno po kvalitetnoj kardiologiji i

kardiovaskularnoj kirurgiji uz skra¢eno trajanje hospitalizacije.

Posjetitelji u vodenom parku na preko 1.100 m? vodene povrsine s bogato opremljenim
wellness centrom mogu uzivati u kombiniranom velikom unutarnjem i vanjskom bazenu s
mnogobrojnim vodenim atrakcijama kao Sto su divlja rijeka, tobogan, gejziri i slapovima, djecji
bazen, bazen s valovima, jedinstveni bazen za ronjenje dubine 4,5 metara, bazen za plivanje te
vanjski bazen. Svi bazeni imaju ukupno vise od 160 vodenih atrakcija. Ukupni smjestajni
kapaciteti u mjestu iznose 1200 lezajeva, od ¢ega 500 u jednokrevetnim i dvokrevetnim sobama

i apartmanima.'®

Slika 6. Spa Premium dvokrevetna soba u Hotelu Villa Magdalena

Izvor: Galerija slika - Wellness Hotel Villa Magdalena (villa-magdalena.net) (26.6.2021.)

Wellness oaza sadrzi finska saunu, infra saunu, parnu saunu, inox whirlpool, unutarnji

i vanjski bazen, fitness oazu, tuSeve, relax zonu, masaze i tretmani za ljepotu te nudi uslugu

16 O mjestu (htnet.hr) 7.6.2021.
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VIP spa dozivljaja. Primjeri paketa u ponudi Krapinskih Toplica su Wellness romansa,

Termalni uzitak i Revitality.

Paket Wellnes romansa ukljucuje smjestaj u luksuznoj Spa Premium sobi ili Spa Luxury
Suitu s hidromasaznom kadom i termalnom vodom te terasom s panoramskim pogledom na
okolicu, doru¢ak posluzen u sobi, ekskluzivnu veceru u 5 slijedova, butelju vina ili bocu
pjenusca po dolasku, neograni¢eno koristenje wellness & spa oaze, neograni¢eno koristenje

fitness oaze te relax masaza aromati¢nim uljima.

Paket Termalni uzitak ukljucuje smjestaj u luksuznoj Spa Premium sobi ili Spa Luxury
suitu s hidromasaznom kadom i termalnom vodom te terasom s panoramskim pogledom na
okolicu, polupansion po osobi - buffet dorucak i ekskluzivnu vecera u 5 slijedova, neograni¢eno
koriStenje panoramske wellness & spa oaze, neograni¢eno koristenje fitnessa, cjelodnevne
ulaznice za kupanje u vodenom centru Aquae Vivae te 15% popusta za dodatne masaze ili

tretmane.

Paket Revitality ukljucuje smjestaj u luksuznoj Spa Premium sobi ili Spa Luxury Suitu
s hidromasaznom kadom i termalnom vodom te terasom s panoramskim pogledom na okolicu,
vitality pansione sa bogatim buffet doru¢kom, vitality ru¢kom u 2 slijeda, posljepodnevni izbor
¢ajeva u sobi 1 ekskluzivnom vecerom u 5 slijedova, neograni¢eno koriStenje panoramske
wellness & spa oaze 1 neograniceno koriStenje fitnessa. Paket ukljucuje tretmane kao Sto su
klasi¢na masaza cijelog tijela, masaza cijelog tijela uljem dumbira te oblog od dumbira koji ima
detox ucinak i poti¢e cirkulaciju, masaza stopala ili lica, Relax Gold masaza i tretman

c¢okoladom (piling, masaza i maska).

5.1.2. Tuheljske Toplice

Tuheljske Toplice udaljene su tek 40 kilometara od Zagreba te su poznate po Vodenom
planetu, kupalistu s vise od 5000 m? vodene povrsine. Nastale su na samom izvoru termalne
vode i ljekovitog peloidnog blata. Taj turisticko-rekreativni centar s brojnim bazenima i
atraktivnim vodenim parkom, velikim sadrzajima bogatim wellness centrom, kao i smjestajnim
objektima ima sve za odmor 1 opustanje te ga osim rekreativaca posjecuju i sportasi koji ondje

dolaze zbog sportskih priprema pod struénim nadzorom.
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Slika 7. Terme Tuhelj

Izvor: Terme Tuhelj | Tuheljske Toplice (7.6.2021.)

Termalna voda Tuheljskih Toplica pogodna je kod upalnih i kroni¢nih reumatskih
posttraumatskih i postoperativnih stanja. Terme Tuhelj imaju raznoliku ponudu za sve koji zele
aktivni odmor: vanjska i1 unutarnja sportska igralista, biciklisticke 1 pjeSacke staze, wellness 1
saune, adrenalinski park i1 zorbing te najbolju ponudu wellness programa u Hrvatskoj: masaze,
prilagodena njega lica i tijela, oblozi s ljekovitim blatom te program sauniranja. Termalno blato
sazrijeva prirodnim putem na dnu izvora ljekovite termalne vode te u kombinaciji s vodom ¢ini
nepresusan izvor energije i zdravlja.l” Koristi se u tretmanima termalnim blatom i posebnim

programima wellnessa u Svijetu sauna.

Wellness ponuda ukljuc¢uje Vodeni planet, Svijet sauna, SPAeVITA Centar, bazene na
izvoru i Private SPA. U ponudi su brojni paketi za obitelji, za parove, za umirovljenike i sli¢no,
primjerice: All inclusive ljeto, Spa opustanje, Glamping Village, Paket za umirovljenike. Paket
All inclusive ljeto ukljuuje minimalno dva puna pansiona, neograni¢eno pi¢e uz obroke te
gratis boravak za djecu. Paket Spa opustanje ukljucuje neograniceno kupanje u bazenima
Vodenog planeta, polupansion i ulaz u Svijet sauna. Paket Glamping Village ukljucuje
minimalno jedno noéenje u luksuznim mobilnim kué¢icama, neograni¢eno kupanje u Vodenom

planetu 1 posluZzen doruc¢ak u koSari u mobilnoj kuéici.

17 Termalna voda - Terme Tuhelj, Tuheljske Toplice, Hrvatska (terme-tuhelj.hr) (25.6.2021.)
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Smjestajni objekti u Termama Tuhelj su: Hotel Well, Hostel Vila, Kamp Vita i
Glamping Village Terme Tuhelj.

Slika 8. Glamping Village Terme Tuhelj

Izvor: Terme Tuhelj, Tuheljske Toplice, Hrvatska (terme-tuhelj.hr) (29.6.2021.)

5.1.3. Stubicke Toplice

Specijalna bolnica Stubicke Toplice smjestila se u prostranom parku sa stoljetnim
jelama izmedu bregova Kapeli¢ak i Kamenjak, na mjestu sutoka potoka Vidak i Topli¢ina.'®
LjeciliSna ponuda Stubickih Toplica temelji se na ljekovitoj termalnoj vodi ¢ija temperatura na
izvoru iznosi 43 do 69,5°C. Termalno vrelo u upotrebi je od anticko-rimskog doba, a danasnje
ljeciliSte datira iz 1811. godine. Zagrebacki biskup Maksimilijan Vrhovac dao je izgraditi
kupali$nu zgradu s unutarnjim bazenom, kupelj, dvorane za ples te blagovaonicu. Specijalna
bolnica obuhvaca tri objekta: Maksimilijan, Dijana i Toplice. Ukupno ima 267 kreveta, od toga

je 150 kreveta u objektu Toplice na raspolaganju pacijentima ¢ije lije€enje u potpunosti pokriva

HZZO.

Ljekovita termalna voda Stubickih Toplica pogodna je za lijeCenje reumatizma

zglobova i miSica, diskopatije te posttraumatskih stanja. U ponudi je i kriosauna odnosno

18 O nama | Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Stubicke Toplice (sbst.hr), 3.7.2021.
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tretman izlaganja tijela ekstremno niskim temperaturama od -110 °C do -190 °C, koji pozitivno
utjece na izgled koze i podizanje imuniteta te podrzava gubitak tjelesne tezine. U ponudi su
paket aranzmani bez terapija ili sa terapijama i lje¢nicke usluge poput specijalistickih pregleda
te fizikalne medicine i rehabilitacije. Wellness centar u ponudi ima bazen, whirlpool, podvodnu
masazu, turska, finska i infracrvena sauna, ledenu fontanu, tropski tusevi, jacuzzi, prostore za

masazu, relax zonu i krio komoru.

Slika 9. Zgrada Maksimilijan

1

.

Izvor: Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Stubi¢ke Toplice / Turisti¢ka zajednica
Opc¢ine Stubicke Toplice (tz-stubicke-toplice.hr) (3.7.2021.)

Slika 10. Krio sauna za terapiju teku¢im dusikom na -160°C

lzvor: Krio sauna | Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Stubi¢ke Toplice (sbst.hr)
(3.7.2021.)
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5.1.4. Terme Jezercica

Terme JezerCica nalaze se u Donjoj Stubici, udaljene Cetrdeset kilometara od Zagreba.
Smjestene su na samom izvoru prirodne ljekovite termalne vode ¢ija temperatura iznosi 38°C
te imaju suvremeno opremljen wellness centar s pet vrsta sauna te vodeni park s unutarnjim i

vanjskim bazenima i atrakcijama.

Slika 11. Terme Jezerc¢ica

Izvor: Fotogalerija - Terme Jezer€ica (terme-jezercica.hr) (7.6.2021.)

Hotel Terme Jezercica nudi udoban smjestaj u 47 Standard i Superior soba. U sklopu
hotela se nalazi kongresni centar sa Cetiri dvorane za sastanke koji moze ugostiti do 200
uzvanika te restoran koji nudi tradicionalnu a la carte zagorsku kuhinju te dnevne pansionske

obroke s buffet stola.
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Slika 12. Hotel Terme Jezerdica

L

Izvor: Fotogalerija - Terme Jezer€ica (terme-jezercica.hr) (4.7.2021.)

Kamp Terme JezerCica je smjeSten uz sam Hotel Terme JezerCica. Opremljen je
grijanim centralnim sanitarnim objektom s privatnim kupaonama, suvremenim priklju¢cima na
parcelama za auto kucice 1 prostoru za kampiranje te moderno opremljenim mobilnim
kuc¢icama. Kamp ima velik izbor sportsko-rekreacijskih sadrzaja i animacijskih programa,
uredena djecja igraliSta, bogatu gastro ponudu Hotela Terme JezerCica te besplatan pristup
unutarnjem i vanjskom prostoru VVodenog parka za sve goste kampa. U ponudi je smjestaj u 15

mobilnih kucica, na 18 parcela za kampere i kamp kucice te 20 parcela za Satore.

Slika 13. Kamp Terme Jezer¢ica

Izvor: Fotogalerija - Terme Jezercica (terme-jezercica.hr) (4.7.2021.)
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U Cetiri ambijentalno uredene prostorije tim vrhunskih medicinskih fizioterapeuta pruza
tretmane raznih masaza, tretmana tijela njege lica. Unutar Wellness & SPA centra se nalaze dva
prostora za opustanje i uzivanje u toplim napicima. Osim klasi¢ne, turske i finske saune u
ponudi je i aroma finska sauna, panoramska finska sauna, infracrvena sauna, vanjski whirlpool
s terasom za suncanje te hladni vanjski bazen za fazu hladenja.'® Suvremeno opremljeni SPA
centar nudi i uslugu hammama, whirlpool, prostor za opustanje, vanjski hladni bazen za fazu
hladenja, vanjski whirlpool s terasom za suncanje i VIP zonu za masazu u dvoje. Wellness
centar hotela Terme Jezer¢ica nudi veliki izbor masaZa zapadnh tehnika poput medicinske
masaze, antistresne masaze, sportske masaze, kalifornijske masaze, anticelulitne masaze te
limfne drenaze. U svim wellness tretmanima koriste se ulja najviSe kvalitete, a sve masaze

izvode $kolovani medicinski fizioterapeuti.?

Wellness ponuda ukljucuje tradicionalne tajlandske masaze, Ayurvedske masaze,
tretmane tijela na bazi ¢okolade, vina, meda 1 mlijeka, tretmane lica sa Afrodita cudotvornim
kapljicama Hyaluron i Collagen, autohtona masaza Terme JezerCica sa ru¢no radenim biljnim
tamponima, prirodne pilinge tijela sa travama, morskom soli i smedim Sec¢erom, u ljetnim
mjesecima masaze na otvorenom tj. sun¢ane masaze, individualnu medicinsku gimnastiku sa
fizioterapeutima te Hammam (turski ritual pranja tijela uz piling i masazu sapunicom). Posebna
ponuda je “Wellness day” koja ukljucuje cjelodnevno neogranic¢eno koristenje SPA zone,
cjelodnevni ulazak na Vodeni park 1 masazu eteri¢nim uljima melise i slatke narance u trajanju

od 30 minuta.

5.1.5. Life Class Terme Sveti Martin

Life Class Terme Sv. Martin smjeStene su u Medimurju, u neposrednoj blizini grada
Cakovca. Imaju tradiciju kupali§nog turizma od 1913. godine. U ponudi imaju aquapark,
unutarnje i vanjske bazene s termalnom vodom, wellness centar s brojnim wellness
programima, centar zdravlja s terapijama kraljeznice, bogate sportske terene, golf teren te
autohtonu hranu s lokalnih gospodarstava. Pruza odmor tijekom cijele godine za brojne goste

koji dolaze kako bi poboljSali zdravlje, sprijecili bolesti te ostali u formi.

19 Wellness & SPA centar - Terme Jezercica (terme-jezercica.hr) 4.7.2021.
20 Wellness - Terme Jezerdica (terme-jezercica.hr) 4.7.2021.
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Hotel Terme Sv. Martin nudi smjestaj u: Double/Twin Room, Obiteljska soba, Superior
Double/Twin Room s terasom, Deluxe Suite s terasom ili balkonom. Apartmani Terme Sv.
Martin nude smjestaj u 69 standard (za 2 do 3 osobe) 1 29 family (za 4 do 5 osoba) apartmana

smjestenih tik do pitome Sume.

Slika 14. Life Class Terme Sveti Martin

Izvor: Ljekovita voda - Terme Sveti Martin (7.6.2021.)

Hram Zivota je moderan bazenski kompleks s elementima antropozofske filozofije dr.
Rudolfa Steinera 1 predstavlja izvor kvalitetnog zivljenja, zdravlja i potpune ravnoteze tijela,
duha i uma.?! Paketi s besplatnim koriitenjem Hrama Zivota su: Samo nas dvoje, Decanter
Gastro & Wellness i Wellness za 4 godisnja doba. Resort nudi vise od 20 razli¢itih masaza i
sauna kao Sto su rimska 1 finska, a ukupna povrSina najsuvremenije wellness oaze u
kontinentalnoj Hrvatskoj iznosi 1800 m?.22 U ponudi su 4 vrste sauna i ledena spilja: finska
sauna, parna sauna, bio sauna, Laconium rimska sauna i ledena spilja sa sibirskim nebom.
Masaza Sv. Martin nudi kombinaciju masaznih tehnika koje sadrZe elemente limfne drenaZe,
klasi¢ne masaze i akupresurne masaze, dok u u Thai Relaxing Corner-u stru¢no osoblje iz

Tajlandske Kraljevske akademije provodi tradicionalne tajlandske masaze.

21 The Temple of Life - Bazeni - Terme Sveti Martin, 4.7.2021.
22 0 wellness centru - Terme Sveti Martin, 4.7.2021.
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Slika 15. Tajlandska masaza

Izvor: Thai Relaxing Corner - Terme Sveti Martin (4.7.2021.)

Posebna ponuda je Vip Suite. Vip Spa Suite je raskoSno uredeni prostor koji se moze
unajmiti na 3 sata, a na raspolaganju su finska sauna i parna kupelj te relax prostor s glazbom
po zelji. Nudi izbor razliCitih paketa kao $to su romanti¢no iskustvo za dvoje, zdravim eliksirom
ili Energy Balance. U sve pakete ukljucene su masaze koje gost moze birati po svom ukusu,

zelji 1 potrebama.

Slika 16. Vip Spa Suite

Izvor: O wellness centru - Terme Sveti Martin (4.7.2021.)
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5.1.6. Varazdinske Toplice

U sjeveroisto¢nom dijelu Hrvatskog Zagorja nalazi se grad Varazdinske Toplice koji je
ve¢ u antiCko doba bio prepoznat kao kupaliSna destinacija s termalnom vodom pod nazivom
Aguae lasae. To su najstarije toplice u Hrvatskoj koje u svojem srediStu cuvaju jedan od
najznacajnijih kontinentalnih arheoloskih kompleksa - iskopine rimskog termalnog kupalista.
Stari Rimljani jo$ su u 2. stoljecu oko vruéeg izvora podigli naselje Aquae lasae, koje je brzo
postalo vazno termalno ljeciliSte Rimskog Carstva. Na arheoloskom lokalitetu nalazi se
termalni izvor i oko njega su forum, zgrada kupaliSta, bazilika te spomenici posve¢eni nimfama

i ostaci skulptura antickih bozica i bogova.

Voda ovdje izvire iz dubine od gotovo 1800 metara, a temperatura na izvoriStu iznosi
58°C. Prirodni ljekoviti ¢imbenici, termalna sumporna voda i ljekoviti peloidi, upotrebljavaju
za lijeCenje reumatskih, neuroloskih 1 ortopedskih oboljenja te bolesti kraljeznice. Varazdinske
Toplice danas u ponudi imaju razne ljeciliSno-rekreativne sadrzaje te vrhunske usluge fizikalne
medicine i rehabilitacije, suvremeno opremljeni spa-centar s pet tipova sauna: turskom saunom,
aromasaunom i klasicnom finskom saunom, panoramskom klasi¢cnom finskom 1 infracrvenom

saunom.

Slika 17. Aqua lasae

lzvor: Zavicajni muzej Varazdinske Toplice | Arheolo$ki park Aquae lasae - Zavi¢ajni muzej

Varazdinske Toplice (zmvt.com.hr) (7.6.2021.)
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Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Varazdinske Toplice u ponudi ima

razlicite fizikalne postupke:

» balneoterapija - peloidni omoti,

» elektroterapija - galvanizacija, elektrostimulacija, infracrvena lampa, magnetoterapija,
parafinoterapija - parafinska kupka,

» masaze - micro masaza, manuelna limfna drenaza, ru¢na masaza,

» hidroterapija - izmjeni¢ne kupke za ruke i noge, medicinska gimnastika u bazenu,
hidromasaza u kadi, krioterapija,

» Kkineziterapija - medicinska gimnastika, bicikl, lokomotorni trening, vjezbe hoda i vjezbe

disanja.

Primjeri zdravstvenih programa su VT program mrsavljenja, Velika kura i Mala kura.
VT model mrSavljenja nudi program redukcije tjelesne tezine koji ukljuuje smjestaj na bazi
punog pansiona, pregled lije¢nika specijaliste fizikalne medicine, Astrandov test, kinezioloski
program pod vodstvom kineziologa. ru¢nu masazu, dijetalnu prehranu i saunu. Velika kura
preporuca se za upalne i degenerativne bolesti zglobova 1 kraljeznice, ozljede i stanja nakon
operativnih zahvata na miSi¢ima, kostima, zglobovima 1 tezih reumatskih oboljenja. Program
ukljuuje smjestaj na bazi punog pansiona, specijalisticke preglede, laboratorijsku obradu,
grupnu medicinsku gimnastiku u dvorani 1 bazenu, ru¢nu masazu, hidromasazu, blatne omote
te fizikalnoterapijske procedure po preporuci lije¢nika, primjerice elektroterapiju,

magnetoterapiju, laser ili ultrazvuk.

Slika 18. Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Varazdinske Toplice

Izvor: Minerva u novome sjaju, zavrSen najveéi projekt energetske obnove u Hrvatskoj | |
Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Varazdinske Toplice (26.6.2021.)
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5.1.7. Daruvarske Toplice

U samom sredis$tu grada Daruvara, grada smjestenog u brezuljkastom predjelu podno
Papuka, koji je udaljen 130 km od Zagreba, smjeStene su Daruvarske toplice. Nalaze se na
samim izvorima ljekovite termalne vode i mineralnog blata, a okruZzene su Julijevim parkom

koji ima veliku spomenicku i hortikulturnu vrijednost.

Slika 19. Daruvarske Toplice

Izvor: Galerija: Opjevane toplice za dusu., tijelo 1 - Zenske probleme str. 1 | Vecéernji.hr

(vecernji.hr) (7.6.2021.)

Kao prirodni ljekoviti ¢imbenici upotrebljavaju se termalne vode iz skupine akratotermi
¢ija temperatura iznosi 39,2 do 47,5 °C, a u njihovom sastavu prevladavaju kalcij, magnezij i
hidrokarbonati, te ljekovito mineralno blato fango ¢ija se nalaziSta nalaze uz same izvore.
Daruvarske Toplice specijalizirane su za lijeCenje reumatskih bolesti, medicinsku rehabilitaciju,
rehabilitaciju sportasa te za provodenje programa pomoc¢i u lije¢enju neplodnosti. Ljeciliste uz
tretmane temeljene na ljekovitoj termalnoj vodi i mineralnom blatu koji pomazu kod steriliteta,

razvija i wellness-spa programe te medicinske sportsko-rekreacijske i rehabilitacijske tretmane.

Smjestajni objekti u Daruvarskim Toplicama su LjeciliSni Hotel Termal i Depandansa

Arcadia. Nalaze se u samom centru Julijevog parka koji je jedan od najstarijih parkova u
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Hrvatskoj 1 zasti¢eni povijesni pejzazni perivoj. U njemu se nalaze povijesne gradevine, djecje

igraliSte, Rimska park Suma te jezero i brojne uredene Setnice.

Wellness centar Daruvarskih toplica nalazi se na samim izvorima termalne vode i
ljekovitog blata te nudi dva otvorena i jedan zatvoreni bazen, spa zonu sa jacuzzijem i zonom
za opustanje, finsku i parnu saunu te svijet masaza - zona za njegu lica i tijela (limfna drenaza,
anticelulitna masaza, masaza lica, antistresna masaza, sportska masaza, medicinska masaza, hot

stone masaza).

U ponudi imaju razli¢ite postupke fizikalne terapije, kao $to su:
» elektroterapija - magnetoterapija, galvanizacija, ultrazvuk
» hidroterapija - grupne vjezbe u bazenu, izmjeni¢ne kupke
» Kineziterapija - medicinska gimnastika, rasteretne vjezbe, vjeZbe s pomagalima
» masaze - klasi¢na ru¢na masaza, manuelna limfna drenaza, hidromasaza

» termoterapije - fango, parafin, krioterapija.

Primjeri zdravstvenih programa su:
» Pansion uz ambulantno lijecenje
» Mali paket zdravlja
» Srednji paket zdravlja
» Veliki paket zdravlja
» Priprema za operaciju
» Radost zivota (lijeCenje ginekoloskih bolesti i steriliteta)
» Terapija kroni¢ne boli

» Vrijeme za mene

Individualni zdravstveni tretmani sportasa provode se na Odjelu za prevenciju i lijecenje

sportskih ozljeda, pod nadzorom stru¢nog tima lije¢nika sportske medicine i kineziologa.

5.1.8. Top-Terme Topusko

Topusko je smjesteno u Sisacko-moslavackoj zupaniji, 65 km od Zagreba. Njegova
povijest seze prije vise od 3000 godina kada su Japodi dosli na prirodne izvore mineralne vode.
Rimljani su takoder ostavili tragove termi za ratnike. Topusko u 19. stolje¢u, zahvaljujuci

informacijama o vrijednosti termalnog izvora i zraka, postaje okupljaliste za velikase i plemice
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iz mnogih europskih zemalja. Termalna voda u Topuskom je voda vulkanskog podrijetla ¢ija
temperatura na izvoru iznosi od 68°C do 72°C te se zbog svoje kvalitete nalazi u samom
europskom vrhu. Voda vulkanskog podrijetla pogodna je za lijeCenje i rehabilitaciju Ziv€anog,
misi¢nog i lokomotornog sustava. Na njoj se temelji i bogata ponuda wellnessa s rekreativnim
sadrzajima. Uz lije¢enje toplom mineralnom vodom Lje¢iliste Topusko u ponudi ima i lijeCenje

ljekovitim blatom.

Slika 20. Top Terme Topusko

T g B agy "

Izvor: Sadrzaji i bazeni | Top-Terme Topusko (topterme.hr) (7.6.2021.)

Hotel Toplica Topusko smjeSten je na mirnoj lokaciji u blizini rijeke Gline, a gostima
nudi besplatno koristenje 5 vanjskih i 1 unutarnjeg bazena s termalnom vodom. Hotel Toplica
raspolaze s 277 lezajeva u dvokrevetnim i jednokrevetnim sobama, a gostima nudi koristenje
5 vanjskih i 1 unutarnjeg bazena s termalnom vodom. Podrucje oko bazena ukljucuje djecje
igraliSte i restoran u kojem se posluzuju razna jela i pica, a u okviru objekta nalaze se
suvenirnica, frizerski salon i bankomati. Gosti mogu koristiti saunu, kuglanu, sportsku dvoranu
1 stolni tenis, dok se na kompleksu otvorenih bazena moze igrati tenis, stolni tenis, mini golf,
odbojka na pijesku, kuglati i plivati. Topusko nudi paintball, rafting na Mreznici, Korani i Uni,
biciklizam, Setnje, ribolov, lov i branje gljiva 1 kestena u jesen te organizaciju izleta u
Nacionalni park Plitvice, Park prirode Lonjsko polje, Zagreb i vinske podrume Moslavacke
zupanije. U ponudi su razli¢iti paketi kao $to su paket za managere, ride the bike, teambuilding
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paket, obiteljski paketi, sportske pripreme, termalni wellness paket, program mrSavljenja,

kontrolirani preventivni wellness program i programirani aktivni odmor, primjerice:

Ride the bike ukljucuje: polupansion, neograni¢eno koriStenje bazena i fitnessa, sauna,
parcijalna ru¢na masaza, biciklisticka karta

Teambuilding paket za grupe ukljucuje: polupansion, orijentacijsko hodanje, sauna, aqua
aerobic i igre bez granica ili kuglana, karaoke, animacija, DJ, koktel party na bazenu hotela,
neograni¢eno koristenje hotelskog bazena, neograni¢eno koristenje fitness studija, U cijenu
aranZmana je uklju€en animator/sudac/vodi¢

Program mrsavljenja ukljucuje: provjera inicijalnog statusa (kompletna analiza tjelesnog
sastava, spirometrija, mjerenje krvnog tlaka), savjetovanje o pravilnoj prehrani, Poseban
rezim prehrane prilagoden stanju, jutarnja gimnastika, nordijsko hodanje, vjezbe u bazenu,
plivanje u bazenu s termalnom vodom, vjezbanje po posebnom programu, sauna, podvodna
masaza u kadi s termalnom vodom, anticelulitni tretman s termodekom

Programirani aktivni odmor za grupe 20 do 50 osoba u trajanju od 7 dana ukljucuje: pice
dobrodoslice, provjera inicijalnog statusa, vjezbe za kraljeznicu, vjezbe u bazenu, nordijsko
hodanje sa podukom, pjeSacke ture po oznacenim stazama, podvodnu masazu, plesne

veCerl, neograni¢eno koristenje fitnessa, bazena i kuglane

Ljeciliste Topusko raspolaze s kapacitetom od 144 lezaja u dvokrevetnim i

jednokrevetnim sobama i 4 novouredena apartmana, Ugovorom je vezan s Hrvatskim zavodom

za zdravstveno osiguranje, a usluge pruza i privatnim korisnicima.?®

Usluge ljecilista su:

4
4
4

Rehabilitacija neuroloskih pacijenata
Rehabilitacija reumatoloskih pacijenata
Rehabilitacija ortopedskih poremecaja
Preoperativna rehabilitacija

Postoperativna rehabilitacija

Rehabilitacija pacijenata nakon mozdanog udara
Vertebralni i vertebrogeni sindromi - kineziterapija

Dijagnostika i rehabilitacija djece

23 Smijestajni kapacitet | Lije¢iliste Topusko (ljeciliste-topusko.hr) 4.7.2021.
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6. ZAKLJUCAK

Zdravstveni turizam je jedan od najstarijih oblika turizma te spada medu najzastupljenije
oblike turizma u Hrvatskoj. Zbog suvremenog ubrzanog na¢ina zivota ispunjenog stresom
javlja se sve veéa potreba za opustanjem i bijegom od svakodnevice, a briga za fizicko i
mentalno zdravlje pojedinca postaje sve vaznija. Zdravstveni turizam sastoji se od tri segmenta,
a to su wellness turizam, ljeciliSni turizam 1 medicinski turizam, koji se razlikuju prema
proizvodima 1 uslugama koje pruzaju, njihovim ciljevima te mjestu na kojem se te usluge 1

proizvodi pruzaju.

Prirodni ljekoviti Cinitelji ¢ine resursnu osnovu zdravstvenog turizma. Prirodne
predispozicije poput ugodne klime, blagog podneblja i bogatstvo razli¢itih prirodnih Cinitelja
omogucile su razvoj zdravstvenog turizma u Hrvatskoj ve¢ u anti¢ko doba. U Hrvatskoj su tada
postojale Aquae Balissae (danasnje Daruvarske Toplice), Aquae Vivae (danaSnje Krapinske
Toplice) i Aquae lasae (danasnje Varazdinske Toplice). Hrvatska se nalazi u samom vrhu
UNESCO-va popisa bogatstva vode u Europi ali i u svijetu. Ve¢ina najpoznatijih termi i
ljeciliSta nalazi se u srediSnjoj Hrvatskoj, kao Sto su primjerice Topusko, Krapinske Toplice i

Terme Sv. Martin, koje po kvaliteti spadaju medu najbolje mineralne vode u Europi.

Hrvatska ima bogatu ponudu ljeciliSnog, medicinskog i wellness turizma koja je
disperzirana diljem zemlje, ali pojatana koncentracija je u primorskoj, sjeverozapadnoj
Hrvatskoj te u Zzupanijama sjeverne Hrvatske i na podruéju Zagreba. Terme Tuhelj, Terme
Jezercica i Terme Sv. Martin odlikuju se bogatom wellness ponudom. Vazna prirodna ljecilista
u srediSnjoj Hrvatskoj su Ljeciliste Topusko i Top Terme Topusko sa mineralnom vodom koja
je tre¢a po kvaliteti u Europi, te specijalne bolnice Varazdinske Toplice, Stubi¢ke Toplice,

Krapinske Toplice i Daruvarske Toplice.
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