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SAZETAK

Zdravlje u danasnje vrijeme dobiva vece znacenje nego ikada prije. Odrzavanje
zdravstvenog stanja najc¢es¢i je razlog putovanja. Tema ovog rada je zdravstveni turizam kao
specifi¢an oblik turizma. Opisani su glavni oblici zdravstvenog turizma te terapije koje se
primjenjuju za prevenciju i lijecenje odredenih bolesti. Naglasak ovog rada je na Specijalnoj
bolnici za medicinsku rehabilitaciju Naftalan u Ivani¢-Gradu koja koristi naftensku naftu kao
prirodni lje¢ili$ni ¢initelj u lije¢enju koznih bolesti i jedina je bolnica te vrste u Europi te druga u
svijetu. U radu se opisuju povijesni razvoj Specijalne bolnice, prirodni ljeéilisni ¢initelji kojima

raspolaze, tretmani i usluge te SWOT analiza.

Kljuéne rijeci: zdravstveni turizam, prirodni ljekoviti €initelji, nafta, Naftalan, Ivani¢-Grad



SUMMARY

Health is gaining more importance today than ever before. Maintaining health is the most
common reason for traveling. In general, about health tourism as a specific form of tourism is the
topic of this paper. It explains which four forms of health tourism exist and which therapies are
used to treat and prevent certain diseases. The main topic of this paper is the only one in Europe
and the second in the world, Special Hospital for Medical Rehabilitation Naftalan in Ivanié-
Grad, which uses naphthenic oil as a natural healing factor in the treatment of skin diseases. The
paper mentions the historical development of the Special Hospital, the natural healing factors at

its disposal, the treatments and services, and the SWOT analysis.

Keywords: health tourism, natural healing factors, naphthenic oil, Naftalan, Ivani¢-Grad
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1. UvOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog zavrsnog rada je zdravstveni turizam Republike Hrvatske na primjeru
Specijalne bolnice ,,Naftalan“ u Ivani¢ Gradu.

Ciljevi rada su predstavljanje i podjela zdravstvenog turizma kao jednog od segmenata
specifi¢nih oblika turizma u Republici Hrvatskoj sa posebnim naglaskom na Specijalnu

bolnicu Naftalan.

1.2. lzvori podataka i metode prikupljanja

Podaci su prikupljeni iz razne stru¢ne literature i internetskih stranica, marketinskih
smjernica Naftalana i Strategije razvoja turizma. Prilikom izrade zavr$nog rada koriStene su

metode deskripcije, analize, sinteze i komparacije.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Zavrs$ni rad se sastoji od pet glavnih dijelova. U uvodnom dijelu se iznose predmet i cilj
rada, zatim izvori podataka i metode prikupljanja te sadrzaj i struktura rada. U drugom dijelu
rada govori se 0 pojmu zdravstvenog turizma te zdravstvenom turizmu kao segmentu
specifi¢nih oblika turizma i podjeli zdravstvenog turizma. Treci dio rada govori opéenito o
gradu Ivani¢-Gradu, kojim prirodnim i antropogenim turistickim resursima grad raspolaze te
kulturno-turisti¢kim manifestacijama kroz godinu. Cetvrti dio, ujedno i glavni dio, opisuje
Specijalnu bolnicu Naftalan, tretmane koje nudi, smjestajne kapacitete kojima raspolaze,

novootvoreni dio Naftalana te na kraju SWOT analizu. Rad zavrsava kratkim zakljuc¢kom.



2. ZDRAVSTVENI TURIZAM

Bez ikakve sumnje, ljudi su svjesniji i zabrinutiji za svoje zdravlje nego ikada prije. Ta
¢injenica odraz je mnogih negativnih ¢imbenika koji utjecu na zdravlje ljudi kao §to su

zagadenje okolisa, stres, losa prehrana, alkohol, pretilost i mnogi drugi.

-----

putuju. Bez obzira traze li opustajuci vikend u blizini ljecilista zbog zdravstvene zastite,
potpuno medicinsko lijecenje u drugoj zemlji ili estetske kirurgije u nekoj specijaliziranoj

klinici u inozemstvu. Za takvo $to trebaju usluge dva velika sustava — zdravstva i turizma.
Svaki se zdravstveni sustav dijeli na tri podrucja:

e lijecenje (kurativa),
e Sprjecavanje pojave bolesti (preventiva),

e oporavak nakon bolesti (rehabilitacija).

2.1. Zdravstveni turizam kao specifican oblik turizma

Zdravstveni turizam je vrsta sloZzene gospodarske aktivnosti u kojoj bitno mjesto zauzima
stru¢no 1 kontrolirano korisStenje prirodnih ljekovitih ¢initelja, postupaka fizikalne medicine i
programiranih fizickih aktivnosti u svrhu odrzanja 1 unapredenja fizickoga, mentalnoga i

duhovnog zdravlja turista te pobolj$anja kvalitete njihova Zivota.

Jo§ 1948. godine Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) definirala je zdravlje kao
,,stanje potpunog fizi¢kog, mentalnog i drustvenog blagostanja, a ne samo odsutnost bolesti i

iznemoglosti.* ?

Prirodni ljekoviti Cinitelji su dijelovi prirode, koji povoljno djeluju na ocuvanje i

unapredenje zdravlja, poboljSanje vrsnoce zivota te sprjeCavanje, produzeno lijeCenje,

1 Corak, S.; Hrvatski turizam: plavo, bijelo, zeleno, Institut za turizam, Zagreb, 2006., str. 226.
2 Dujmovi¢, M. (2014.), Kultura turizma, Sveug¢iliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 130.



oporavak i rehabilitaciju razli¢itih bolesti u bolesnika i drugih korisnika.® Oni se koriste u

cilju oporavka narusenog i unaprjedenju prosjecnog zdravlja izvan mjesta prebivalista.

Cinitelje dijelimo na klimatske, morske i topliéne. Pod klimatske spadaju promjena
klimatskog mjesta, klimatski postupci, ¢isto¢a zraka, sunc¢eve zrake, morski Cinitelji te
rudnici soli. Morski su klima, morska voda, alge, biljni pokrov, sun¢evo zracenje, pijesak,
solanski i morski peloid, dok u topli¢ne spadaju termomineralne vode, naftalan, peloidi, biljni

pokrov, suncevo zracenje i istoca zraka.

Primjena tih ¢initelja moze biti stru¢na i slobodna. Pod stru¢nom primjenom
podrazumijeva se provodenje prirodnih ljekovitih ¢initelja u posebnim institucijama kao
prirodna ljecilista 1 bolnice pod struénim nadzorom lije¢nika. Slobodna primjena provodi se U
mjestima u kojima su prisutni ljekoviti ¢initelji te se koristi u cilju unapredenja zdravlja gdje

ih korisnici sami primjenjuju no u skladu s preporukama lije¢nika.

Jedan od najstarijih, a ujedno i najbrze rastucih specifi¢nih oblika turizma je zdravstveni
turizam, koji po godiSnjoj stopi raste izmedu 15 1 20%, dok korisnik zdravstveno-turistickih
usluga trosi izmedu 20 i 30% novaca vise negoli prosjecan turist. Takoder, zdravstveni je
turizam jedina vrsta selektivnog turizma koja u zadnjih nekoliko godina nije zabiljezila
negativan trend, a 2016. godine je dostigla vrijednost od 100 milijardi americkih dolara.
Takav rast potraznje za medicinskim, ljeciliSnim i wellness uslugama ponajvise je generirala
kriza zdravstvenih sustava razvijenih zemalja, visoke cijene zdravstvenih tretmana u

mati¢nim zemljama, duge liste ¢ekanja i sveprisutan trend starenja stanovnistva.*

2.2. Segmentacija trziSta zdravstvenog turizma

Segmentaciju trzi$ta zdravstvenog turizma mozZemo podijeliti na ljecilisni turizam,
termalni/spa turizam, wellness i medicinski turizam.

3 Ivani8evi¢, G. (2016.), Prirodne pretpostavke zdravstvenog turizma u Hrvatskoj, str. 11
4 Sluzbena stranica HRT, Clanak: https://radio.hrt.hr/clanak/zdravstveni-turizam-najbrze-rastuca-turisticka-
industrija-na-svijetu/158053/ (13.7.2021.)



https://radio.hrt.hr/clanak/zdravstveni-turizam-najbrze-rastuca-turisticka-industrija-na-svijetu/158053/
https://radio.hrt.hr/clanak/zdravstveni-turizam-najbrze-rastuca-turisticka-industrija-na-svijetu/158053/

e [Ljecilisni ,,turizam® — odvija se u ljeciliStima i specijalnim bolnicama. Primarni
ciljevi su lijeCenje (kurativa) i rehabilitacija.

e Termalni/spa turizam — u zdravstveno-turistickim centrima gdje su preventiva
(sprjecavanje), rekreacija i zabava osnove.

e Wellness turizam — pretezito u hotelima, toplicama i ljecilistima, wellness centrima.
Navedene ustanove imaju zajednicke ciljeve: preventiva (sprjecavanje), holizam i
hedonizam.

e Medicinski turizam — odvija se pretezito u medicinskim ordinacijama, klinikama i
poliklinikama te specijalnim bolnicama. Neki od zahvata su: estetska kirurgija,
stomatologija, ortopedija.

Medusobna povezanost pojedinih oblika zdravstvenog turizma prema pruZzateljima usluga

prikazana je u tablici 1.

Tablica 1: Objekti ugostiteljske ponude i zdravstvene ustanove

OBJEKTI UGOSTITELJSKE PONUDE ZDRAVSTVENE USTANOVE

Wellness ponuda
(hoteli, toplice,

Prirodna ljeciliSta
Klinike/Bolnice

centri)

Ljeilista

Specijalne bolnice

Holisti¢ki wellness
Medicinski wellness

Holisti¢ki wellness
Medicinski wellness
Ljecilisni turizam

Medicinski wellness
Ljecilisni turizam

Medicinski turizam

Wellness usluge

Ljecilisne usluge

Medicinske usluge

Izvor: Instiut za turizam, Nacionalni program — akcijski plan razvoja zdravstvenog
turizma, Republika Hrvatska, Ministarstvo turizma, Zagreb, 2014. (13.7.2021.)




2.2.1. Ljecili$ni turizam

LjeciliSni turizam (najstariji u Hrvatskoj) kao takav jos uvijek je izrazito znacajan
segment zdravstvenog turizma. Nije sezonalan nego ima vrlo vaznu ulogu kroz cijelu godinu.
Definira se kao vrsta slozene zdravstvene 1 turisticke aktivnosti koja se provodi u prirodnim
JjeciliStima, u kojima klju¢no mjesto zauzima lijeCenje i rehabilitacija razli¢itih bolesti i
bolesnih stanja, oporavka i Sprecavanja bolesti uz stru¢nu primjenu ljekovitih Cinitelja i

postupaka fizikalne medicine i rehabilitacije.’

Boravak i zdravstvene usluge odvijaju se u ljecilistima i specijalnim bolnicama gdje se
vecina tih objekata nalazi u kontinentalnom dijelu Hrvatske, dok se ponuda tretmana temelji
na koristenju izvora termomineralne vode i naftalana. Najpoznatije kontinentalne toplice su
Varazdinske, Bizovacke, Stubicke i Krapinske toplice. Primorski dio Hrvatske pretezito se
temelji na koriStenju mora, morske soli, blata, peloida, zraka i klime. Najpoznatije su
Talasoterapija u Opatiji, Talasoterapija u Crikvenici i Talasoterapija u Makarskoj. U
Republici Hrvatskoj ima oko 80 hotela s wellness sadrzajima, brojne toplice te specijalne

bolnice kao i klinike/poliklinike, §to je prikazano u tablici broj 2.

® Dujmovi¢, M. (2014.), Kultura turizma, Sveu¢iliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 131.



Tablica 2: Pruzatelji ugostiteljske ponude i zdravstvene ustanove u Republici Hrvatskoj

Obijekti ugostiteljske ponude

Zdravstvene ustanove

Prirodna ljecilista
Wellness ponuda - : Klinike/Bolnice
Ljecilista Specijalne bolnice
- Biokovka,
Makarska Javne zdravstvene
. - Naftalan, Ivani¢ ustanove:

Hoteli: ey o s
Grad - Klini¢ki bolni¢ki

oko 80 hotela s : .

. Cepen - Daruvarske Toplice | centri (5)

wellness sadrzajima | -LjeciliSte Topusko . . oy .

i - Krapinske Toplice | - Klini¢ke bolnice (3)
Toplice (sa -Top Terme Topusko Linik Klinike (5)
smjeStajem): -Bizovacke Toplice P N . , s

. C e - Stubicke Toplice - Op¢e bolnice (20)
-Terme Tuhelj -Veli Losinj "y o
.. . - Varazdinske - Poliklinike
-Terme Jezercica, -Istarske Toplice . .
i . Toplice Privatne
-Terme Sveti Martin .

. ., - Thalassotherapia, zdravstvene

-Toplice Lesc¢e .
Opatija ustanove:
- Thalassotherapia, - Oko 800 subjekata
Crikvenica

Izvor: Akcijski plan razvoja turizma, Zagreb, 2014. Preuzeto sa: https://bit.ly/2UAOd1A
(13.7.2021.)

Tretmani lijeenja i rehabilitacije provode se u razli¢itim specijalizacijama za:

e dermatoloske,

e kardiovaskularne,

e lokomotorne,
e neuroloske,

e ortopedske ili

e respiratorne bolesti.



https://bit.ly/2UAOd1A

2.2.2. Termalni/ Spa turizam

Termalni/spa turizam kao oblik zdravstvenog turizma koristi termalnu vodu kao prirodni
ljekoviti faktor u ljecilistima i specijalnim bolnicama. Osobe trece zivotne dobi najceséi su
korisnici. Kod njih su najéesce prisutne bolesti krvotoka i srca te lokomotornog sustava, a u

toplicama se velika vaznost pridaje prevenciji takvih bolesti.
Temperature termalnih voda u toplicama Hrvatske su od 33°C do 96°C.

Medicinska ponuda termalnog turizma obuhvaca rehabilitaciju reumatskih i neuroloskih
oboljenja, lokomotornog sustava, bolesti kraljeznice, ortopedskih bolesti i deformiteta,

lijecenje nervnih bolesti i bolesti krvozilnog sustava te nekih koznih bolesti.

Prednosti termalnog/spa turizma su izvodenje fizikalnih terapija, aktivan odmor,
sprjeCavanje bolesti uz stru¢nu primjenu prirodnih ljekovitih ¢initelja i postupaka fizikalne

medicine i rehabilitacije.

Najpoznatije toplicke destinacije u Hrvatskoj su Istarske, Tuheljske, Daruvarske,

Varazdinske, Stubicke te Bizovacke toplice.

2.2.3. Wellness turizam

Wellness turizam odnosi se na turisticka putovanja motivirana Zeljom za postizanjem
tjelesne i duhovne ravnoteze kroz organizirano provodenje zdravstveno-preventivnih i

kurativnih programa u svrhu prevencije bolesti, odnosno o¢uvanja i/ili unapredenja zdravlja.’

5 Budar Peri¢, K. (2002.): Termalni turizam Hrvatske / Spa tourism in Croatia, Faculty of Economics and Business,
University of Zagreb, str. 136

7 Ivandi¢ N., Kunst I., TeliSman-KoSuta N., Pretpostavke odrzivosti zdravstvenog turizma u Republici Hrvatskoj -
nacela razvoja i kljuéni ¢initelji uspjeha. // Radovi Zavoda za znanstveni rad Varazdin, 27 (2016.), str. 25-46
Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/170953 (10.07.2021.)



https://hrcak.srce.hr/170953

Wellness ponuda ostvariti se moze i bez uporabe ljekovitih ¢initelja i lije¢ni¢kog nadzora
te se moze realizirati u turistickim objektima koji nude ponudu wellnessa, ali se nudi 1 kao

dodatna ponuda zdravstveno-turisti¢kih objekata i prirodnih lje¢ilista.®
Dva su pristupa u oblikovanju wellness ponude: medicinski i holisti¢ki wellness.

Medicinski wellness karakterizira provodenje preventivnih i kurativnih programa s ciljem
prevencije bolesti te oCuvanja i unapredenja zdravlja ukljucujuéi metode konvencionalne,
komplementarne i tradicionalne medicine. Holisticki wellness podrazumijeva holisticki
pristup ocuvanja i unapredenja zdravlja, u koju se takoder ubraja ne-medicinska wellness

ponuda. Usluge su tretmani ljepote, masaze, fitness, joga, meditacija i sl.

Tim stru¢njaka, koji provode programe wellnessa u turizmu, ukljucuju lijecnike,

wellness instruktore, terapeute, nutricioniste te sportske trenere.

Prema Institutu za turizam, najpopularniji tradicionalni wellness programi su tretmani

tijela, saune, sport i fitness, joga i meditacije te nutricinizam i detoks.

2.2.4. Medicinski/bolni¢ki turizam

Za razliku od wellness turizma koji se viSe bazira na odmor i harmoniju, medicinski ili
bolnicki turizam su putovanja pojedinca radi obavljanja odredenih medicinskih tretmana i

bolnickog lijecenja.

Medicinski turizam je suvremeni oblik zdravstvene zastite koji omogucuje osobama ¢ije
je zdravlje ugroZzeno zbog iscrpljenosti radom ili kao posljedica neke bolesti da privremenom
promjenom mjesta njihovog stalnog boravka provede lijeCenje ili rekreaciju 1 uz primjenu

prirodnih ljekovitih faktora, pored ostale potrebne terapije.®
Odredeni medicinski zahvati obuhvacaju:

e estetsku kirurgiju,

8 Dujmovi¢, M. (2014.), Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 131.
9 Hitrec, T.: Zdravstveni turizam — pojmovni i koncepcijski okvir, 1zvorni znanstveni rad, Institut za turizam,
Zagreb, 1996., str. 257. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/182407 (14.7.2021.)
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e stomatologiju,

e ortopedsku Kirurgiju,

e tretmane pretilosti,

e oftamalosku Kirurgiju te

e izvantjelesnu oplodnju (IVF tretmani).

2.3. Terapije u zdravstvenom turizmu

Terapije u zdravstvu i zdravstvenom turizmu predstavljaju koncept koristenja prirodnih
ljekovitih ¢initelja. Postoje razne terapije od kojih izdvajamo talasoterapiju, klimatoterapiju i

termalizam.

2.3.1. Talasoterapija

Talasoterapija, marinoterapija ili morsko lije¢enje, primjenjuje prirodne ¢initelje
svojstvene moru i primorju u ljekovite svrhe. Stru¢na talasoterapija koristi ih u posebnim
zdravstvenim ustanovama i/ili drugim mjestima boravka pod stalnim lije¢ni¢kim nadzorom, a
samostalna izvan zdravstvenih ustanova, po lije¢nickoj preporuci. Cilj je strucne
talasoterapije spreCavanje i lijeCenje razli€itih bolesti te oporavak i rehabilitacija nakon njih,
a samostalne odrzanje 1 unapredenje zdravlja te poboljSanje vrsnoce zivota. Talasoterapija se

koristi za pravilan rast i razvitak djeteta, u rekreaciji i zdravstvenom turizmu.*®

Ova terapija je osnova zdravstvenog turizma u priobalju. Djeluje na bazi tople morske
vode, na ljekovitom ucinku blage primorske klime, kupanja u mlakoj morskoj vodi te
zraCenju suncevih zraka. Talasoterapija je terapeutsko kori$tenje morske vode, morskih
proizvoda poput algi, morskih algi i morskog blata te morske klime za promicanje zdravlja,

dobrobiti i ljepote.

Tretmani ukljucuju kupke sa podvodnom masazom, obloge za tijelo s aluvijalnim blatom,
algama ili razli¢itim vrstama morskih algi, inhalacije morskim zrakom. Morsko blato,

prirodna mjeSavina gline 1 minerala, koristi se u lijeCenju artritisa, reume, kroni¢nih

10 NARODNI ZDRAVSTVENI LIST (zzjzpgz.hr) (7.7.2021.)
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ginekoloskih problema i neplodnosti te hormonalnih poremecaja. Razli€iti tretmani imaju
razli¢ite ucinke, kao Sto su ublazavanje boli, toniziranje i mrSavljenje, detoksaciju i

ublazavanje stanja koze poput akni i ekcema.!!
Poznati centri za talasoterapiju su u Crikvenici, Opatiji, Rovinju i Velom LoSinju.

2.3.2. Klimatoterapija

Klimatoterapija jest terapija koja primjenjuje klimatske elemente i Cinitelje koji su
karakteristi¢ni za neko podrucje, imaju povoljan fizikalno-kemijski, bioloski i1 psihicki utjecaj
na ljudski organizam. Dozirani klimatski podrazaji izazivaju reakciju organizma i time

postizu ljekoviti ué¢inak.?
Vrste klimatoterapije:

e aeroterapija — terapija procis¢enim zgusnutim ili razrijedenim zrakom.

e helioterapija ili lijeCenje sun¢evom svjetlos¢u — kontrolirano izlaganje tijela sunéevim
zrakama.

e talasoterapija — terapija na bazi morske vode, morskog zraka i aktivne tvari iz mora
(alge).

¢ balneoterapija — lijecenje bolesti uz pomo¢ vodenih termalnih, mineralnih i morskih
kupki te ljekovitog blata.

e speleoterapija — terapija mikroklimatskim uvjetima u $piljama.
Postoje Cetiri glavna podrucja gdje se provodi klimatoterapija:

e podru¢ja duz obale (talasoterapija),

e podrucja oko termalnih izvora (balneoterapija) i

e planinska, od vjetra zasti¢ena, podrucja (terapija visinskom klimom).

e Cetvrta mogucnost za klimatoterapiju je transfer velikih grupa ljudi (ili
pojedinaca) iz nepovoljnih podrucja u podrucja s povoljnim vremenskim i

klimatskim uvjetima.

11 https://alternativa-za-vas.com/index.php/clanak/article/talasoterapija (7.7.2021.)
12 http://www.zzjzpgz.hr/nzl/15/bogatstvo.htm (7.7.2021.)
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Republika Hrvatska bogata je podruc¢jima s klimama pogodnim za sve Cetiri vrste
klimatoterapije i zdravstvenog turizma, pogotovo zato Sto su joj zrak i more jo§ u najvise

mjesta Cisti. ™

2.3.3. Termalizam

Pojam ,,termalizam‘ oznacava skup metoda lije¢enja uporabom prirodnih termalnih i

mineralnih voda te zemnog mineralnog ulja (naftenska nafta).

Sastavni dio termalizma je balneoterapija. Balneoterapija bazirana je na ljekovitom blatu
(peloidima), mineralnoj vodi i naftalanu u ljekovite svrhe. Koristi ljekovite toplike Cinitelje
(termomineralne vode, peloide i naftalan) pod stalnim lije¢nickim nadzorom u zdravstvenim

ustanovama.

Svrha balneoterapije je sprje¢avanje i lijeCenje razlicitih bolesti — nakon ozljeda organa za
pokretanje, di$nih i probavnih organa, bolesti srca i krvnih zila, koznih i nekih metabolickih i

ziv€anih bolesti, te rehabilitacija i oporavak.

Prosje¢na temperatura termalne vode je 46°C, u njoj prevladavaju kalcij 1 magnezij te
blagotvorno djeluju na bolesti kraljeznice 1 zglobova, kroni¢ne ginekoloske bolesti kao 1

upalne reumatske bolesti.

Poznato je da su mineralne vode srediSnje Hrvatske medu najboljima u Europi gdje

toplice u op¢ini Topusko zauzimaju trece, a Krapinske toplice Sesto mjesto.

13 Plesko N.: Klimatoterapijske zdravstveno-turisticke moguénosti Republike Hrvatske, izvorni znanstveni rad,
(1996.), str. 325. Preuzeto sa: https://hrcak.srce.hr/182413 (7.7.2021.)
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3. GRAD IVANIC-GRAD

Smjesten 40-ak kilometara od glavnoga grada Zagreba sa dobrom prometnom
povezanosc¢u, Grad Ivani¢-Grad pruza razli¢ite prirodne i antropogene turisticke atrakcije,

mnoge kulturne manifestacije te se razvija na seoskom i zdravstvenom turizmu.

3.1. Op¢enito

U granicama Zagrebacke Zupanije, prema svom prostornom polozaju, Grad Ivani¢-Grad
zauzima podrugje jugoisto¢nog dijela, gdje na svom juznom rubom granici sa Sisacko-
moslava¢kom zupanijom te dijelom sjeveroistocne granice S Bjelovarsko-bilogorskom

Zupanijom.

Povezan je magistralnom prometnicom (autocestom D-4) Zagreb — Lipovac, drzavnom
cestom (D-43) Bjelovar — Ivani¢ Grad te regionalnom prometnicom i zeljeznickom

prometnicom Zagreb — Vinkovci.

Kao prostor lokalne samouprave Ivani¢-Grad se sastoji od 22 naselja te se prostire na

povrsini od 173,57 km2.2 Pozicija Ivani¢-Grada i okolnih naselja prikazana je na slici broj 1.

Prema popisu stanovnistva iz 2011. godine u Ivani¢-Gradu stanuje ukupno 14 538

stanovnika.

14 Sluzbena stranica Grada Ivani¢-Grada, http://www.ivanic-grad.hr/grad/ivanic-grad/ (28.6.2021.)
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Slika 1: Pozicija Ivani¢-Grada i naselja

Izvor: Sluzbeni glasnik Grada Ivani¢-Grada 3/2018, http://bit.ly/3AWbDIYx (28.06.2021.)

3.2. PRIRODNI TURISTICKI RESURSI

Ivani¢-Grad okruzuju rijeke Glogovnica, Lonja i Cesma, a u blizini je i Sava. Zbog tog
okruzja u proslosti kraj je dobio ime Otok Ivani¢, no danas se to geografsko podrucje naziva

zapadnom Moslavinom.

Zbog svog geografskog polozaja i ugodne kontinentalne klime Ivani¢-Grad obiluje
prirodnim resursima. U zoni poplavnog podrué¢ja Lonjskog polja smjestila se prekrasna Suma

Zutica sa svojim pasnjacima na kojima obitavaju domaca stoka te krda konja i krava.

13
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Osim $ume Zutice na zapadnim obroncima Moslavacke gore u blizini sela Sumecani
nalazi se Suma Marca koja je od izuzetne vaZznosti za razvoj ekoturizma i1 aktivnog odmora.
Zbog svojeg odlicnog smjestaja blizu Sume Marca, te blizine glavne prometnice, razvilo se i
seosko domacinstvo Kezele koje je sada ve¢ nadaleko poznato po svojoj autohtonoj ponudi te

domacim Zivotinjama.

3.2.1. Suma Zutica

Cudesna $uma Zutica nalazi se u zoni poplavnog podruéja Lonjskog polja i ubraja se u
nizinske poplavne Sume. SmjeStena je izmedu gradova Popovace, Siska, Velike Gorice i
Ivani¢-Grada. Duga je oko 12,5 km i §iroka 6 km. U juznom dijelu Sume nalaze se dva
pasnjaka, ,,Gospodica® i ,,Behec* koje, u duzini od 10 kilometara, razdvaja tok rijeke Lonje

te spadaju u poplavno podrudje istoimene rijeke.®

Slika 2: Pasnjak ,,Gospodica®, Suma Zutica

Izvor: Sluzbena stranica Suma Zutica, http://www.sumazutica.com/ (3.7.2021.)

Na pasnjacima pase domaca stoka, krdo konja ili krava, koje obitavaju bez nadzora te im

je mjesto pogodno zbog Cistine pasnjaka i blizine rijeke.

15 Sluzbena stranica Sume Zutice, http://www.sumazutica.com/suma-zutica (3.7.2021.)
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Dakako na podrucju Posavine, prije vise od jednog stoljeca, obitavala je autohtona
populacija dabrova koji su nazalost nestali. Smatra se da je razlog nestanku prekomjeran lov

zbog kvalitetnog krzna ili pojava bolesti.

Prije dvadesetak godina, na inicijativu Bavarske vlade i zahvaljujuci projektu ,,Dabar u
Hrvatskoj* uspjelo se obogatiti zivotinjski svijet i vratiti dabra gdje je neko¢ ta vrsta zivjela.
Prije pet godina Damir Skender iz Drustva prijatelja Ivani¢-Grada govori kako je pusten
samo jedan par dabrova te se kasnije brojka popela na 47. Nekoliko dabrova pusteno je u

rukavcima rijeke Drave kod Legrada i u umi Cesma.'®

04. listopada 2019. godine, kada se obiljezava Svjetski dan Zivotinja, uz Setnicu uz rijeku

Lonju izgradena je skulptura dabra uz koju se nalazi i informacijska ploca.

Slika 3: Skulptura ,,Dabar* autorice Ivane Ozetski, Setnica Ivani¢-Grad

Izvor: fotografija autorice (11.7.2021.)

16 http://www.sumazutica.com/dabar-u-zutici (10.7.2021.)
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3.2.2. Suma Maréa

Na zapadnim obroncima Moslavacke gore u blizini mjesta Sumedéani nalazi se Suma
Maréa. Suma je upravno podijeljena izmedu Zagrebacke Zupanije (Grad Ivani¢-Grad) i
Bjelovarsko-bilogorske Zupanije (Grad Cazma). Suma Mar¢a nema toliku vaznost kao $uma

Zutica no za razvoj ekoturizma, aktivnog odmora te seoskog turizma je idealna.

Slika 4: Suma Marc¢a

Izvor: Pouc¢na staza hrvatskih Suma (3.7.2021.)

Kad spominjemo aktivni turizam, Suma Marca poznata je po pouc¢noj, kruznoj stazi gdje
vecina lokalnog stanovnistva provodi vikende. Staza je duga 3000 metara te samo polaziste
nalazi se na 180 metara nadmorske visine s laganim spustom na 100 metara do mocvare i jezera
Sudarice. Staza je lagana za Setnju za sve uzraste, okruZena je drve¢em i putem je postavljeno 20

velikih ploc¢a na kojima je prikazan biljni 1 zivotinjski svijet koji nastanjuje Sumu.

Na samom kraju dolazi se do jezera Sudarice u koje se slijevaju Sumske vode iz dva
smjera tijekom cijele godine i pune jezero. Na pocéetku Sume, u mjestu Sumecani, nalazi se
Seoski turizam Kezele gdje se moze osvjeziti pi¢em, kusati vino sorte Skrlet te pojesti

tradicionalna domaca jela, kao 1 kupiti suvenire i domace proizvode.

16



3.3. ANTROPOGENI TURISTICKI RESURSI

Ivani¢-Grad prvi put se spominje jo§ u 13. stolje¢u. Naselje Ivani¢-Grad, ili nekada Donji
Ivani¢, razvio se iz ivani¢ke tvrdave, sagradene uz rijeku Lonju polovicom 16. stolje¢a na
lokaciji koja je u ranijim vremenima sluzila kao trgoviste za vrijeme godi$njih sajmova. 8.
lipnja slavi se Dan grada jer je tog dana car Franjo Josip potpisao odluku kojom trgoviste

dobiva status i naslov Grada.'’

Daljnjim razvojem i o¢uvanjem tradicije, Ivani¢-Grad obogacuje svoje antropogene
turisticke resurse. Tako u gradu postoji Muzej Ivani¢-Grada, Gradska vijeénica, Pucko
otvoreno uéiliste Ivani¢-Grad, kasnobarokna Zupna crkva sv.Petra Apostola te Cardak -

tradicijska kuca.

3.3.1. Muzej Ivani¢-Grada

Muzej je osnovan 2014. godine te registriran kao javna ustanova 2016. godine kada
zapocinje s radom. Nalazi se u Parku hrvatskih branitelja u centru grada, u zgradi stare Skole
izgradene 1861. godine. Primarni cilj muzeja je istrazivanje povijesnog kontinuiteta
naseljavanja prostora i razvoja drustvene zajednice od kasnog srednjeg vijeka do danas te

prirodne znadajke i specifi¢nosti podrucja.®

Muzejska ¢uvaonica, koja se nalazi u Lijevom Dubrovc¢aku, prostor je u kojem se ¢uvaju
brojni muzejski predmeti kada nisu izlozeni u muzeju. U tom prostoru vladaju idealni uvjeti
za ¢uvaonicu — minimum svjetlosti, odgovarajuca temperatura i vlaZnost zraka, takoder je

opremljen sukladno predmetima koji se pohranjuju — metalni poklopci i odgovarajuée kutije.

3.3.2. Gradska vijeénica

Gradska vije¢nica, magistrat, nalazi se u Parku hrvatskih branitelja uz zupnu crkvu sv.

Petra te se ubraja medu najstarije i arhitektonski najvrjednije gradevine u Ivani¢-Gradu.

17 Sluzbena stranica Ivani¢-Grada, http://www.ivanic-grad.hr/grad/povijest/ (28.6.2021.)
18 Sluzbena stranica muzeja Ivani¢-Grada https://www.muzejivanicgrada.hr/o-nama/ (4.7.2021.)
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Grb grada iz 1889. godine stoji kod samih ulaznih vrata kao i 1931. godine postavljena

spomen-ploca Puri Dezelicu.

U gradskoj vije¢nici odrzavale su se sjednice na kojima su donoseni ¢lanci i zakljucci
vezani za pitanje Skole, pomo¢ gradanima dobrotvornim i kulturnim akcijama, zdravstva i

gradske ¢istoce.®

Vijeénica je obnovljena 2011. godine te je u njoj smjestena Gradska uprava Ivani¢-Grada.

3.3.3. Tradicijski ¢ardak

Cardak se nalazi u blizini Specijalne bolnice Naftalan. Unutarnji raspored prostorija u
prvobitnom su stanju a namjena mu je predstavljanje i o¢uvanje etnografskog blaga Ivanié-
Grada 1 okolice, dok je donji dio pretvoren u radni prostor tradicijskih obrtnickih 1 obiteljskih
radionica te kao takav zadrzao obiljezja izvorne namjene. Predmeti koje je Udruga gradana
Prijatelji Bastine prikupila od donacija gradana Ivani¢-Grada i okolice obiljezava etnografski

postav izloZbe.

Slika 5: Tradicijski ¢ardak — vanjski i unutarnji izgled

Izvor: Sluzbena stranica Turisti¢ke zajednice Ivani¢-Grad https://www.tzig.hr/bastina/ (7.7.'21.)

19 http://www.prijatelji-bastine.hr/znamenitosti-ivanica/gradska-vijecnica (4.7.2021.)
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3.3.4. POU Ivanié-Grad

Knjiznica Puckog otvorenog ucilista 1877. godine osnovana je kao Gradanska ¢itaonica u
Ivani¢-Gradu. Nakon pocetnih dvadesetak godina proSiruje se djelatnost te se organiziraju
priredbe raznolikog sadrzaja, okupljanja i predavanja oko raznih kulturnih programa. Misija
knjiznice je posti¢i vaznu ulogu u promicanju hrvatske kulture, biti na usluzi gradanima te im

podariti najbolje iz kulturne produkcije — nove knjige i ¢asopise, tribine i razne promocije.

3.3.5. Park hrvatskih branitelja

Perivoj je ,,engleskog* tipa s elementima baroka, smjeSten na prostoru stare Ivanicke

tvrde.

Nakon rusenja obrambenih nasipa u 19.stoljecu, park je oblikovan kao Skolski vrt. Poslije
Domovinskog rata, nacrt je dopunio pejzazni arhitekt Dragutin Ki§, na rubnom dijelu parka
postavio se spomenik hrvatskim braniteljima Domovinskog rata s podruc¢ja Ivani¢-Grada,
Klostar Ivanica i Kriza autora akademskog kipara Slavomira Drinkovica. 2014. godine

postavljena je maketa utvrde Ivani¢ iz doba Vojne krajine.

Slika 6: Park hrvatskih branitelja

Izvor: Fotografija autorice (11.7.2021.)

19



3.3.6. Zupna crkva sv. Petra Apostola

Tipi¢no kasnobarokna gradevina klasicistickog sloga, bogato oslikana freskama na
svodovima i zidovima sagradena je 1831. godine. Leonardo Marotti oslikao je unutra$njost

crkve po€etkom 20. stoljeca koriste¢i prisjecanja na barok, gotiku, rokoko 1 klasicizam.

Slika 7: Zupna crkva svetog Petra Apostola

Izvor: Sluzbena stranica Zagrebacke Zupanije, https://bit.ly/3mjBNgo (11.7.2021.)

Za dana$nji izgled zasluzan je zagrebacki nadbiskup Juraj Posilovi¢, rodom iz Ivanié-
Grada, koji je donirao financijska sredstva za obnovu crkve. Zbog njegovih velikih djela,

2019. godine podignut mu je spomenik u Parku hrvatskih branitelja.

3.4. KULTURNO-TURISTICKE MANIFESTACIJE

U Ivani¢-Gradu se tijekom cijele godine odrzavaju kulturno-turisti¢ka dogadanja 1

manifestacije koje se svake godine obogacuju novim sadrzajima.
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Manifestacije poput fasnika umirovljenika te Medunarodni zabarski karneval, Dan grada,
Vincekovo na Seoskom turizmu Kezele, razni obrtnicki sajmovi te sajmovi OPG-a, smotra
folklora, Johannesburg Fest, Advent, izlozba inovacija, biciklisticke utrke ,,Tour de Marca“ i

,Memorijal Stjepan Grgac®, Festival igracaka te Lipanj u Ivani¢-Gradu.
Medu najpoznatijom manifestacijom istice se Bucijada.

3.4.1. Bucijada u Ivanié-Gradu

Najposjecenija tradicionalna turisticko-gospodarska i gastronomska manifestacija
odrzava se 17 godina zaredom. Glavna znac¢ajka manifestacije je prodajni sajam buca, bucinog
ulja, proizvoda od buca i ostalih eko-etno proizvoda na kojem izlaze preko 200 izlagaca, medu
kojima su razni proizvodaci bucinog ulja, obiteljsko poljoprivredna gospodarstva i ekoloski

poljoprivredna gospodarstva.

Grad je ureden na temu buce. Organizirani su zabavno-edukativni sadrzaji, radionice,
predstave, izlozbe, koncerti, promocije, etno program te bogata gastro ponuda jela od buca u
restoranima. Proglasavaju se najljepse uredeni $tand, najljepsa skulptura od buca, bira se najveca,

najmanja i najoriginalnija buca.

Slika 8: Kosara sa bu¢ama, Bucijada 2020. godine

Izvor: Fotografija autorice (11.7.2021.)
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4. SPECIJALNA BOLNICA NAFTALAN

Za razvoj medicinskog turizma najvise je pridonijelo nalaziste prirodnih ljekovitih ¢initelja —
naftalana i termomineralne vode. Specijalna bolnica Naftalan usmjerena je na razvoj

medicinskog turizma i pruzanje usluga medicinske rehabilitacije.

4.1. Povijesni razvoj

Ostaci Paratetisa, odnosno Panonskog mora, dragocjeni su izvori ostali kao uspomena na
pradavna vremena. Ti su izvori nalazi$ta nafte, po kojima ljeciliste postaje poznato - jedini
izvor ljekovitog ulja naftalana u Europi. Do sada u svijetu su poznata samo dva nalazista

naftenske nafte — u Azerbajdzanu i u Ivani¢-Gradu.

Specijalna bolnica Naftalan otvorena je 1989. godine te je postala poznata po snaznim no

izuzetno rijetkim prirodnim ljekovitim izvorima naftalana i slane termalne vode.

U svojoj razvojnoj orijentaciji Naftalan se, izmedu ostalog, odlucio za razvoj
medicinskog turizma na osnovi svojih komparativnih prednosti koje proizlaze iz raspolozivih
prirodnih ljekovitih Cinitelja, vrste uvedenih medicinskih usluga, raspolozivog prostora
opremljenog medicinskim uredajima i drugom opremom, zaposlenih medicinskih i

paramedicinskih kadrova, stacionarnih kapaciteta te ste¢enog ugleda kod korisnika.?

Usluge u specijalnim bolnicama medicinske rehabilitacije placa HZZO, dok troskove
smjestaja 1 prehrane placaju turisti odnosno pacijenti. Rijetki su sluc¢ajevi kada sami

podjednako placaju i usluge 1 smjestaj s prehranom.

Specijalna bolnica Naftalan u Ivani¢-Gradu raspolaze s dva prirodna ljekovita Cinitelja,
naftalanom, supstancom koju sadrzi nafta iz nedaleke busotine i termomineralnom vodom
koja istjece iz buSotine na samoj lokaciji Specijalne bolnice. I dok je naftalan prirodni
ljekoviti Cinitelj svjetskog glasa, dotle se termomineralna voda svrstava u naftne vode, koja je

liekovita.?!

20 Institut za turizam, Osnove marketinske smjernice specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Naftalan u
Ivani¢-Gradu, Zagreb, 2012. str. 12. (17.7.2021.)
21 |bid., str. 13.
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4.2. Naftalan

Naftenska nafta je nastala iz bioloskog, organskog materijala talozenjem ostataka
uginulih organizama (fitoplanktona, zooplanktona, bakterija, algi) na dnu mora ili jezera,
gdje su prekriveni mineralnim ¢esticama. U uvjetima vrlo niskog sadrzaja kisika, molekule

biomase se razgraduju na jednostavnije dijelove koji zadrzavaju organsku strukturu.??

Uporaba naftalana u medicinske svrhe seze unazad 600-700 godina. Poznati svjetski
putnik Marco Polo daje jedan od prvih zapisa o ljekovitosti naftalana. Sustavno koriStenje
naftalana iz Azerbajdzana pocelo je krajem 19. stoljeca. Nakon $to je 70-ih godina proslog
stoljeca otkriveno nalaziSte naftenske nafte kod Ivani¢ Grada (,,kriSka nafta*) ucinjena su
brojna usporedna istrazivanja obiju naftenskih nafta. Ispitivanjima su utvrdena gotovo ista
kemijska i bioloSka svojstva obje vrste nafte, te isklju¢ena mogucéa kancerogena i toksi¢na

djelovanja.?®

Zemno mineralno ulje naftalan svrstava se u prirodne ljekovite ¢initelje. Naftalan, koji se
danas primjenjuje u Specijalnoj bolnici Naftalan, dobiva se destilacijom naftenske nafte. Ta
destilirana nafta sadrzi visok postotak naftenskih ugljikovodika koja se dobiva iz dubine od
1300 metara te na izvoristu doseze temperaturu 60°C. To je nafta visoke specifi¢ne tezine i
spada u ,,teske* nafte. Sadrzi malo lakih frakcija poput benzina i1 kerozina, ali sadrZi visok
postotak naftenskih ugljikovodika, od kojih izdvajamo sterane, spojeve koji su strukturom
sli¢ni steroidnim hormonima te provitaminu D. Upravo se steranima pripisuje ljekovito

djelovanje naftalana.?*

Terapijsko djelovanje naftalana je protuupalno, djeluje na metabolizam bjelancevina i
elektrolita, smanjuje zgrusavanje krvi 1 djeluje na rast i razvoj stanica koze. Primjenjuje se

nacinom premazivanja cijelog tijela naftalanom i u kupkama u kadama s naftalanom.

22 M. Marin¢i¢, D. Maringi¢: Drustvena odgovornost u naftalanu na temelju ankete provedene s pacijentima,
Obrazovanje za poduzetnistvo, 2019, str. 156. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/230583 (15.7.2021.)

2 |bid., str. 156

24 Institut za turizam, Osnove marketinske smjernice specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Naftalan u
Ivani¢-Gradu, Zagreb, 2012. str. 13. (17.7.2021.)
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4.3. Termomineralna voda

Svrstava se u naftne vode, slankastog okusa, karakteristi¢cnog mirisa na naftu te je voda
bistra. U Ivani¢-Gradu termomineralna voda se dobiva iz dubine od 1.300m. Mjerena
temperatura vode pri samim izvorima iznosi 60° C sa sadrZajem natrijumklorida (1,73%) te
kao takva poviSena temperatura pogodna je za balneoterapije. Koristi se u bazenu kao kupelj
te za hidrokineziterapije.

Tablica 3: Ucinci termomineralne i slane natrijumkloridne vode

U¢inci termomineralne vode Ucinci slane natrijumkloridne vode
e misi¢no opustanje e promjena osmotskog ponasanja koze
e protuupalni u¢inak e poticanje mikrocirkulacije
e povecanje rastezljivosti vezivnog tkiva e opustanje misica
e smanjenje viskoznosti sinovijalne L N
b e utjecaj na osjetljivost na uv zrake
tekucine

Izvor: obrada autorice prema Osnovne marketinske smjernice (17.7.2021.)

4.4. Medicinske usluge i tretmani

Sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastititi, Specijalna bolnica Naftalan pruza slijedeée

medicinske usluge:

e Dbolnic¢ko-zdravstvenu zastitu — fizikalna medicina, rehabilitacija, reumatologija i

dermatovenerologija

e specijalisti¢ko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu — fizikalna medicina, rehabilitacija,

dermatologija i venerologija

e zdravstvene usluge u turizmu

Vazno je napomenuti da Specijalna bolnica Naftalan omogucuje studentima Visoke Skole
Ivani¢-Grad odradivanje stru¢ne prakse u domeni fizioterapije, sto uvelike doprinosi razvoju

obrazovanja za zdravstvo i zdravstveni turizam.

Terapije za koje je Specijalna bolnica Naftalan opremljena:

e naftalanoterapija

e hidroterapija
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e mastikoterapija

e krioterapija

o fototerapija

e elektroterapija

e magnetoterapija

e iontoforeza

e Kineziterapija

e podvodna masaza

e medicinska gimnastika

Od brojnih terapija za koje je Specijalna bolnica Naftalan opremljena, izdvaja se
naftalanoterapija i mastikoterapija. Naftalanoterapija je terapija koja se koristi kod osoba s
koznim bolestima (psorijaza) i kod bolesti kostano-misi¢nog sustava (reumatske bolesti,
psorijaticni artitits, degenerativne bolesti zglobova i kraljeznice). Princip naftalanoterapije je
kupka u kadama s naftalanom ili premazivanje cijelog ili dijela tijela naftalanom. U sklopu

same naftalanoterapije provodi se i mastikoterapija.

Mastikoterapija se koristi za oporavak osoba nakon mozdanog udara i smanjenja boli te
razgibavanje malih zglobova na $akama. Sastoji se od krutog pripravka 30% naftalana,
parafina i voska. Primjenjuje se kao oblog ili otopina te hladenjem postaje kruta §to je
prikazano na slici 9.
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Slika 9: Mastikoterapija, pripravak koji nakon hladenja postane krut

LT SO T

Izvor: https://www.naturala.hr/naftalan-zemno-mineralno-ulje-za-lijecenje-psorijaze-i-
artritisa/ (18.7.2021.)

Fizikalna terapija ukljucuje elektroterapiju, kineziterapiju, masazu, hidroterapiju s
podvodnom masazom, kao i bazen s proto¢nom termomineralnom vodom. Provode ih

fizioterapeuti po programu propisanog od lije¢nika-specijaliste.

Lije¢nici specijalisti svakom pacijentu pristupaju individualno te se nakon specijalistickog
pregleda odreduje optimalan program lije€enja. Pacijenti su pod svakodnevnim nadzorom

lije€nika.

4.5. Dermatologija

Za lijeCenje koZnih bolesti na odjelu dermatologije koristi se Sirok izbor terapija od kojih
se najvise koriste naftalanoterapija, kupanje u termomineralnoj vodi, fototerapija i

magnetoterapija.
Na samom odjelu dermatologije lijece se slijedece kozne bolesti:
e psorijaza

e atopijski dermatitis
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e kontaktni dermatitis
e sklerodermija

e stanje nakon opeklina

Specijalna bolnica Naftalan jedinstvena je u svijetu po primjeni naftalana u lije¢enju koznih

bolesti, a naroCito psorijaze te upravo zbog te kozne bolesti dolazi najvise pacijenata kako iz

Hrvatske tako i iz drugih zemalja.

Vazno je spomenuti kako Specijalna bolnica Naftalan ima i svoje kozmeticke proizvode, a
proizvodi ih ,,Ivalan Terme d.o.0.*. Razvili su vlastite proizvode od naftalana — kremu, ulje i
Sampon. Razvijaju se, proizvode i prodaju u maloprodaji u predvorju Specijalne bolnice Naftalan

te se mogu naruciti telefonom, preko internet trgovine, u ljekarnama diljem Hrvatske te u dm
prodavaonicama.

Slika 10: Proizvodi Naftalan kozmetike
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Izvor: https://naftalankozmetika.eu/o-nama/ (19.7.2021.)

Osim lijecenja koznih bolesti, Specijalna bolnica Naftalan pruza i kozmetoloske tretmane kao
Sto su botox, fileri, kemijski pilinzi, microneedling i ostale.
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4.6. Smjestajni kapaciteti Specijalne bolnice Naftalan

Specijalna bolnica Naftalan ima kapacitet od 132 kreveta u 61 sobi. Svi prostori su

klimatizirani, a na svakom katu se nalazi sestrinska soba i lije¢ni¢ka ordinacija.

Moderni i udobni apartmani, jednokrevetne i dvokrevetne en-suite sobe na Sestom katu

opremljene su satelitskim televizorom, bezi¢nim internetom, telefonom i hladnjakom. U

apartmanima gosti mogu uzivati u elegantnom spava¢em dijelu, dnevnoj sobi te kupaonici s

kadom i dodatnim toaletom.

U prizemlju nalaze se ambulante, dok se na prvom katu nalazi prostor za fizikalnu

terapiju, naftalanoterapiju, terapeutski bazen, sauna, whirpool 1 laonium. Na drugoj, trecoj i

Cetvrtoj etazi su ordinacija lije¢nika i medicinske sestre. Gosti i pacijenti Specijalne bolnice

Naftalan mogu uzivati u jelu i pi¢u na petom katu te na Sestom odmarati u dnevnom boravku.

Tablica 4: Usporedba dolazaka i no¢enja domacih i stranih turista u vremenskom razdoblju od

2018. do 2020. godine

Godina Domacdi Domaci Strani _Strani
Broj noéenja Broj dolazaka Broj noéenja Broj dolazaka
2018. 64 27 159 29
2019. 91 41 104 17
2020. 1451 147 407 24
Ukupno 1 606 215 670 70

Izvor: Turisticka zajednica Grada Ivani¢-Grada, eVisitor, (10.8.2021.)

Iz tablice je vidljivo kako je 2020. godine porastao broj no¢enja domacih turista kao i broj

dolazaka domacih turista, s obzirom na 2018. 1 2019. godinu. Isto tako broj no¢enja stranih

turista kao i broj dolazaka u 2020. godini porastao je u odnosu na 2018. i 2019. godinu. U 2018. i

2019. godini, broj stranih turista bio je ve¢i nego domacih turista, dok je 2020. bila drugacija

situacija s obzirom na pandemiju izazvanu virusom Covid-109.

U Specijalnu bolnicu Naftalan, osim domacih turista i pacijenata, dolaze i strani turisti i

pacijenti, Sto je prikazano u tablici 5.
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Tablica 5:

Nocenja turista po zemljama u Specijalnoj bolnici Naftalan u vremenskom razdoblju
2018.-2020. godine

Drsava Nocenje Nocenje Nocenje
2018.g9 2019.9 2020.9
BiH 3 0 8
Danska 0 31 289
Francuska 13 0 0
Hrvatska 64 91 1451
Italija 16 2 3
Norveska 13 11 0
Njemacka 25 0 71
Rusija 53 29 17
Slovenija 0 0 19
Srbija 4 4 0

Najbrojniji turisti/pacijenti koji dolaze u Specijalnu bolnicu Naftalan su iz Hrvatske, a
najveci broj nocenja ostvaren je 2020. godine (1 451 noéenja). Zemlja sa najve¢im ukupnim

brojem nocenja od 2018. do 2020. je Danska, zatim slijedi Rusija, Njemacka i Norveska.

4.6.1. Novootvoreni kompleks ,,Naftalan 2¢

U travnju 2021. godine otvoren je novi kompleks Specijalne bolnice Naftalan. Novi

kompleks unutarnjih i vanjskih bazena, teretana, fitness centar s rekreativnim sadrzajima, u

Izvor: Turisticka zajednica Grada Ivani¢-Grada, eVisitor (10.8.2021.)

ponudi ima wellness i spa sadrzaje te naftalanoterapiju. Izgradena su tri unutarnja bazena i jedan

vanjski. Plivacki bazen namijenjen je za rekreativno plivanje. Rekreativni bazen se koristi za

rekreaciju uz hidromasazne podvodne lezaljke, slapove i podne whirlpoole. Hidromasazni bazen

ugodne je temperature od 32 °C i namijenjen je za opustanje uz sjedenje na podvodnim

klupicama 1 ostalim hidromasaznim dozivljajima.

Novootvoreni kompleks ,,Naftalan 2 prikazan je na slici 11.
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Slika 11: Vanjski bazen Specijalne bolnice Naftalan

w

Izvor: Sluzbena stranica Naftalana, https://naftalan.hr/novosti/novi-kompleks-otvorenih-i-
zatvorenih-bazena (18.7.2021.)

Programi koji se nude u novootvorenom dijelu ,,Naftalan 2: skola plivanja, rekreativni
program vjezbanje i plivanje za veterane, rekreacija za djecu oSteCenog zdravlja, pilates (grupni i
individualni treninzi), kondicijske pripreme sportasa, program za mrsavljenje uz genetske testove

i dodatne usluge.

4.7. SWOT analiza

Analizom prednosti i nedostataka te prilika i prijetnja, takozvanom SWOT analizom
predstavlja se metodoloski okvir za realno sagledavanje postojece trziSne pozicije na ovom

primjeru Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Naftalan.

SWOT analiza ukazuje na strateSke prednosti na kojima bi se buduci razvoj Bolnice
trebao temeljiti i na specificne nedostatke, koji imaju negativan utjecaj i koji bi se u buducnosti

trebali minimizirati.
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Tablica 6: SWOT analiza prema Strategiji razvoja turizma Ivani¢-Grada i Akcijski plan

Snage Slabosti
e jedinstvenost, specifi¢nost, ¢ nedostatak organiziranih aktivnosti za
ljekovitost naftalana u Europi goste
e kvalitetna usluga ¢ nedovoljan interes za bavljenje
e medicinski dokazana ljekovitost turizmom
naftalana e nedostatak sredstava za marketing
e novi kompleks unutarnjih i vanjskih e nemogucénost financiranja iz EU
bazena fondova
e prometna povezanost e nedostatak smjestajnih kapaciteta
e raspolozivost izvora ljekovitog ulja e ovisnost 0 HZZO-u i nedovoljna
naftalana i kvalitetne termomineralne trziSna usmjerenost
vode
e visokokvalificirani medicinski kadar
Prilike Prijetnje

blizina Zagreba

daljnji razvoj preparata na bazi
naftalana

daljnje istrazivanje u¢inaka naftalana
i termomineralne vode

mogucnost povezivanja zdravlja-
sporta i rekreacije-wellnessa
povezivanje s drugim granama
turizma

visoko obrazovanje u polju medicine

i zdravstva

konkurencija drugih lokaliteta
problem postrojenja za proizvodnju
naftalana iz nafte

Izvor: Strategija razvoja turizma Ivani¢-Grada i Akcijski plan (11.8.2021.)

Najvecu prednost Specijalne bolnice Naftalan predstavlja jedinstvenost ljekovitosti naftalana

u Europi te sama raspolozivost izvora ulja naftalana i kvalitetne termomineralne vode. Jedina u
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Europi te druga u svijetu, poslije Azerjbajdzana, koristi kvalitetniju rafiniranu sirovinu koja
nema $tetnih tj. kancerogenih tvari. Specijalna bolnica Naftalan nudi Siroku i kvalitetnu ponudu
usluga lijeCenja koznih bolesti, bolesti kostano-miSi¢nog sistema, bolesti krvnih Zzila te bolesti
oStecenja ziv€éanog sustava. Ponuda takoder ukljucuje i rehabilitaciju. Visokoobrazovani

medicinski kadar predstavlja prijeko potrebnu prednost za budu¢i razvoj Bolnice.

Nemoguénost financiranja iz EU fondova te manjak sredstava za marketing utje¢u na manjak
posjecenosti korisnika. Izgradnjom dodatnih rekreativnih kapaciteta stanovnicima Ivani¢-Grada
kao 1 posjetiteljima, znacajno se povecala kvaliteta Zivota. Bazeni i teretana postali su sredista
zbivanja za gradanstvo kojem je unaprijeden drustveni zivot, no vidljiv je nedostatak izgradnja

dodatnih smjestajnih kapaciteta kako bi se omogucio bolji razvitak zdravstvenog turizma.

Potencijal za Sirenje zdravstvenog turizma lezi u ¢injenici da se Ivani¢-Grad nalazi 40 km od
glavnog grada Republike Hrvatske. Kako bi Ivalan terme dobile ve¢u prepoznatljivost, potreban
je ne samo daljnji razvoj preparata na bazi naftalana nego i istrazivanja u¢inaka naftalana i
termomineralnih voda u smislu poboljsanja zdravlja. Visoka $kola u Ivani¢-Gradu omogucuje
obavljanje stru¢ne prakse u Specijalnoj bolnici Naftalan kako bi mladi povecali znanje kroz

prakticni rad te dobili moguénost rada u Bolnici.

Kako vidimo iz SWOT analize postoji problem u postrojenju za proizvodnju naftalana iz
nafte te je time onemogucuna distribucija sirovine neophodne za rad Specijalne bolnice Naftalan.
Na taj nacin bi sama Bolnica izgubila glavni 1 jedinstveni medicinski tretman u Europi i svijetu.
Zbog pojave modernijih metoda lijjecenja psorijaze (alternativnim ili klasicnim metodama),

lijecenje naftalanom postaje sve manje popularno medu ljudima koji boluju od iste.
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5. ZAKLJUCAK

Zdravstveni turizam jedan je od najstarijih specifi¢nih oblika turizma u okviru kojeg se
stru¢no i kontrolirano koriste prirodni ljekoviti ¢initelji i postupci fizikalne terapije u cilju
ocuvanja i unapredenja zdravlja, te poboljSanja vrsnoce Zivota. S obzirom na konstantno
opadajucu kvalitetu suvremenog zivota uzrokovanu stresom i zagadenjem, zdravstveni turizam

poprima sve znacajniju ulogu u revitalizaciji psihofizickih sposobnosti ¢ovjeka.

Kao $to mozemo i vidjeti u dosadasnjim analizama, zdravstveni turizam je u ekspresnoj
uzlaznoj putanji. Korisnici sve vise osvjeS¢éuju brigu o sebi i o svome tijelu te se odlucuju za neki

od spomenutih tretmana.

Ivani¢-Grad, a samim time i Specijalna bolnica Naftalan, na izvrsnoj je lokaciji koja
povezuje kako velike dijelove Hrvatske, tako i Europu. Sami sadrzaj i lijeCenje u Specijalnoj
bolnici Naftalan su jedinstveni i ne tako dostupni u ovom podrucju, stoga smatram da iste treba
jos$ vise istaknuti i iskoristiti. Primjerice, osvijestiti korisnike o zdravstvenoj dobrobiti naftalana

te jos viSe promovirati prirodnu kozmetiku brenda Naftalan.

Danas se zdravstveni turizam razvio u vodeéu granu turizma, i ono $to je najbitnije - za njega

ne postoji sezona!
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