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SAZETAK

Cilj ovog rada je ukazati na vaznost obrazovanja odraslih, definirati pojmove
obrazovanja odraslih, na¢ine provodenja obrazovanja, te povezati podrucja obrazovanja
odraslih i utjecaja okoline. Cilj nam je objasniti vaznost uloge stru¢njaka koji provodi
osposobljavanje radnika, koje kvalifikacije i andragoska znanja stru¢njak mora
posjedovati kako bi bio kvalitetno osposobljen za rad na siguran nacin. Posjedujuci
odgovaraju¢a andragoska znanja moguce je provesti uspjeSno obrazovanje odraslih

ucenika.

Obrazovanje za svaku odraslu osobu koja uci predstavlja odredeni cilj, primjerice
napredovanje na poslovnom, politickom, ekonomskom planu, ili osobno napredovanje u
smislu ostvarivanja zivotnih i drustvenih Zelja, odnosno stjecanje novih vjestina i znanja
za koja do sada nisu imali vremena. U radu ¢emo vidjeti zaSto je obrazovanje
cjeloZivotna potreba, te zaSto se nikada ne bismo trebali prestati obrazovati i1 stjecati

nova znanja.
Kljuéne rije€i: obrazovanje, andragogija, nacini, andragoska znanja, osposobljavanje
SUMMARY

The aim of this paper is to point out the importance of adult education, to define the
concepts of adult education, ways of conducting education and to connect the areas of
adult education and the impact of the enviroment. Our goal is to explain the importance
of the role of the expert who conducts the training of workers, what qualifications and
andragogical knowledge the expert must possess in order to qualitatively train the
workers to work in a safe way. Possessing appropriate andragogical knowledge it is

possible to conduct a successful education of adult students.

Education for every adult learner is a specific goal, such as advancement in buisness,
politics, economics or personal advancement in terms of achieving life and social
desires, or acquiring new skills and knowledge for which they have not had time. In this
paper, we will see why education is a lifelong need and why we should never stop

educating ourselves and acquire new knowledge.

Keywords: education, andragogy, andragogical knowledge, training
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1. UvOD

Polaziste za ovaj rad je provodenje procesa obrazovanja odraslih i uloga
obrazovanja odraslih prilikom stjecanja kvalifikacija za inzenjere sigurnosti i zastite na
radu. Rad ukazuje na vaznost i nuznost obrazovanja odraslih, te utjecaj druStvene
okoline na obrazovanje odraslih 1 njihovo stru¢no osposobljavanje. Cilj rada je ukazati

na vaznost poticanja obrazovanja odraslih.

Radi $to lakSeg razumijevanja tematike rada, namjera je kroz nekoliko poglavlja,
detaljno se osvrnuti na pojam obrazovanja odraslih osoba i §to on podrazumijeva, kako
okolina utjece na obrazovanje, te na koje se sve naine moze provoditi obrazovanje i

kako ono mozZe utjecati na odrasle osobe.



2. POJMOVNO ODREDENJE OBRAZOVANJA

Pod pojmom obrazovanje podrazumijevamo sadrzaje, procese, ustanove i rezultate
namjernog 1/ili nenamjernog ucenja ¢ija se uloga ogleda u razvoju razli¢itih mentalnih
sposobnosti, kao i usvajanje razli¢itih znanja, vjesStina, umijeca i navika (npr. Citanje,
pisanje, racunanje i sl.). Osim na stjecanje znanja obrazovanje se odnosi i na
savladavanje ucenja, tj. ,,uciti kako uciti“. Obrazovanje ima veliki motivacijski utjecaj
na ljudsko ponasanje, $to mozemo vidjeti i na profesionalnom planu. Osobe koje
kontinuirano uce i proSiruju svoja znanja bolje obavljaju svoj posao §to im moze
omoguciti bolji materijalni status ili polozaj na poslu koji rade, te ih motivirati da i u
buduénosti budu posveceni prosirivanju i stjecanju novih znanja. Obrazovanje moze biti

formalno ili neformalno.

Formalno obrazovanje se provodi u Skolama, dok se neformalno provodi izvan Skole.
Prema dobi osoba koje se obrazuju obrazovanje se dijeli na: predSkolsko, Skolsko,
visokoSkolsko i obrazovanje odraslih. Obrazovanje je glavni pokretac razvoja u drustvu
1 svijetu 1 vazan je ¢imbenik drustva, te mu se s razlogom pridaje sve vece znaCenje. Na
obrazovanje treba gledati kao na cjelozivotni proces i ulagati u njega od najranije dobi,
pa sve do starosti, a ne dopustiti da se proces obrazovanja i proSirivanja znanja prekine s
odredenom dobi, najéesc¢e po zavrSetku formalnog obrazovanja. Andragogija ima veliku

ulogu u nastavku procesa obrazovanja i nakon zavrsetka formalnog obrazovanja.

Slika 1. Znanosti koje se bave obrazovnim procesima

Discipline koje pokazuje Slika 1 podijeljene su s obzirom na Zivotnu dob osobe.
Pedagogija se odnosi na djecu i mlade od 6 godina, pa sve do 24 godine Zivota,
andragogija, kojom se ujedno ovaj rad i bavi, obuhvaca osobe od 21-60 godine dok se

gerontogogija odnosi na osobe od 60+ godina. (Kok i sur. 2013: 416)



3. ANDRAGOGIJA

Rije¢ andragogija dolazi od grckih rijeci: ,,andros* = Covjek 1 ,,agoge™ = vodenje.
»Andragogija je znanstvena disciplina koja se bavi procesom ucenja kod odraslih osoba i
stjecanjem znanja.“ (Andragogija (2020). Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje).

Za takvo uporabno znacenje uvelike je zasluzan znacajni njemacki pedagog i
urednik Alekandar Kapp. On je najzasluzniji za izvorno uvodenje pojma andragogija
(andr- + -agogija) kao znanstvene discipline koja se bavi izobrazbom i ucenjem
odraslih. Tek nesto kasnije americ¢ki odgajatelj odraslih Malcolm S. Knowles (1913-
1997) taj ¢e pojam razviti u teoriju obrazovanja odraslih, odnosno on je zasluzan za
temeljni utjecaj u razvoju humanistiCke teorije ucenja. Za razumijevanje razvoja
andragogije kao znanosti 1 znacenja mjesta obrazovanja odraslih u sustavu obrazovanja
Republike Hrvatske vrlo znacajan doprinos dao je Milan Matijevi¢. Posebno je vrijedna
njegova pregledna znanstvena studija o povijesti obrazovanja odraslin u Hrvatskoj
objavljena u: Pastuovié, N. i Ziljak, T. (ur.), Obrazovanje odraslih, teorijske osnove i
prakse. Zagreb: SveuciliSte u Zagrebu, Uciteljski Fakultet ; Pu¢ko Otvoreno UciliSte
Zagreb, 2018: 309-324.). Obrazovanje odraslih, teorijske osnove i prakse knjiga je u
kojoj se nalaze prilozi relevantnih stru¢njaka vaznih za razvoj obrazovanja odraslih u
Republici Hrvatskoj. Sadrzi teorijske priloge o obrazovanju odraslih u Hrvatskoj,
navodi najvaznije obrazovne teorije zasnovane na brojnim podacima, osvrée se na
znanstvenu (terminologija, metodologija) i prakti¢nu andragogiju (primjena znanstvenih
spoznaja). Zbog svoje opseznosti veliki znacaj ima za studente pedagogije, andragogije
i ostalih obrazovnih znanosti te za osobe koje provode procese obrazovanja odraslih.
,,Kao razmjerno samostalna disciplina u okviru znanosti o odgoju, andragogija se utemeljuje tek
krajem 19. i pocetkom 20. stoljeca.” (Andragogija (2020). Hrvatska enciklopedija, mrezno
izdanje).

Predmet andragogije sadrzi tri osnovna aspekta:

1. Radni postupak — povezuje obrazovne djelatnosti s potrebama ¢ovjeka,
2. SrediSta obrazovanja i odgoja odraslih,

3. Oblike u kojima se obrazovanje i odgoj provode.



Skolovanje odraslih sve viSe postaje ravnopravan i dominantan obrazovni put i ono

obuhvaca:

o stru¢no obrazovanje
o neprofesionalno obrazovanje
o kompenzacijsko obrazovanje
o daljnje obrazovanje

o Skolovanje (povratno obrazovanje)

o neformalno osposobljavanje (Maic, 2017: 175).

3.1. Klasifikacija andragoskih djelatnika
Dusan Petric¢evi¢ navodi kako obzirom na kategorije poslova koje izvrSavaju, andragoge

mozemo podijeliti na:

o djelatnike koji se bave istrazivackim poslom
o znanstveno-nastavne djelatnike (docent, izvanredni profesor, redoviti profesor)
o djelatnike koji posjeduju odredenu andragoSku kompetenciju, te provode
obrazovanje odraslih u ustanovama namijenjenima za to
o 1izvannastavne djelatnike s odgovaraju¢om andragoskom kompetencijom, koji se
bave:
o menadzerskim poslovima ustanove koja se bavi izobrazbom odraslih
o vode obrazovanje odraslih
o administrativnim poslovima
o savjetniStvom za profesionalno informiranje, vodenje 1 usmjeravanje

odraslih. (UNESCO, 2001, prema: Petri¢evi¢, 2011: 25).

Upravo ¢e Matijevi¢ naglasiti kako je andragog ,.stru¢njak koji se bavi organiziranjem
odgoja i obrazovanja odraslih osoba, te istrazivanjem procesa intencionalnog i neintencionalnog
obrazovanja odraslih. Takvi su stru¢njaci zaposleni u narodnim ili otvorenim sveuciliStima,
zatim u sluzbama za obrazovanje privrednih organizacija, u kazneno-popravnim ustanovama za
odrasle ili vojnim ucili§tima te u drugim ustanovama gdje se organizira obrazovanje odraslih

osoba. U uzem smislu andragog je osoba koja je na diplomskom ili poslijediplomskom studiju



studirala andragogiju, a u Sirem smislu svaka fakultetski obrazovana osoba kojoj je osnovna

djelatnost vezana za odgoj i obrazovanje odraslih® (Matijevic, 2000: 111).

Nemaju svi andragoski djelatnici zavrSen isklju¢ivo andragoski sveucili$ni studij. Neki
djelatnici su zavrsili sveuciliSne i strucne studije raznih struka, ali posjeduju dodatnu
andragosku izobrazbu. U Republici Hrvatskoj ne postoje zakonski ili podzakonski akti u
kojima je zasebno odredeno obrazovanje odraslih, kao ni propisane kompetencije za
andragoske djelatnike, ali postoji Strategija znanosti, obrazovanja i tehnologije, na
temelju koje se definiraju mjere 1 kvalifikacije potrebne za izvodenje obrazovanja
odraslih, te na temelju koje osobe koje provode obrazovanje odraslih stje¢u barem dio
svojih kompetencija (Petri¢evi¢, 2011.).

3.2. Andragoski ciklus - postupci obrazovanja odraslih
,Postupci pripremanja, izvodenja 1 vrednovanja obrazovanja 1 odgoja odraslih
strukturirani su u tzv. andragoski ciklus. Andragoski ciklus konstituiraju ove faze

obrazovnog rada:

o ispitivanje obrazovnih i odgojnih potreba i motiva

o planiranje obrazovno — odgojnog rada

o programiranje obrazovnih sadrzaja

o neposredno pripremanje i organiziranje obrazovno — odgojnih procesa
o izvodenje procesa obrazovanja i odgajanja

o vrednovanje vanjskih 1 unutraS$njih ucinaka obrazovno — odgojnog procesa.

(Pastuovi¢, 1978., prema: Andrilovi¢ et al. 1985: 3)

Navedenim postupcima, tj. andragoskim ciklusom, na temelju kojeg se donose odluke o
planiranju, programiranju i izvodenju edukacije pokuSava se osigurati ispunjavanje
ciljeva obrazovne djelatnosti, bili oni vanjski ili unutrasnji. Kako bismo navedeni ciklus
mogli provesti potrebno je dobiti uvid u osobine odraslih osoba koje ulaze u proces

obrazovanja, te principe koji se koriste u procesu obrazovanja odraslih.



3.2.1. Principi andragogije prilikom obrazovanja i osposobljavanja
Principe andragogije, odnosno principe obrazovanja odraslih mozemo podijeliti
u dva oblika. Prvi oblik su pedagosko didakticki principi koji Se izdvajaju u andragogiji

i tu se ubrajaju:

Princip dobrovoljnosti i prinude — bolja motivacija = bolji rezultat. Odjel za ljudske
resurse mora voditi brigu da su svi polaznici kojima je tvrtka odredila obavezu
obrazovanja prisutni

Princip zornosti i apstraktnosti — usvajanje ¢injenica i njihova generalizacija. Kako bi
proces obrazovanja bio uspjeSan u obrazovanje je potrebno ukljuciti znanja koja
polaznici posjeduju, te na osnovu njih graditi nova znanja

Princip aktivnosti i razvoja — kako bi polaznici usvojili nova znanja potrebno ih je
potaknuti da sudjeluju u procesu obrazovanja

Princip sistemati¢nosti 1 postupnosti — potrebno je odrediti redoslijed ucenja/rjeSavanja
zadataka (od lakSeg prema tezem/poznatog prema nepoznatom)

Princip primjerenosti i napora — andragog je duZan proces obrazovanja prilagoditi
polazniku, osmisliti zadatke koji polazniku predstavljaju izazov. Pri osmisljavanju
zadataka potrebno je voditi raCuna da oni ne prelaze moguénosti polaznika kako on ne
bi izgubio interes za procesom obrazovanja

Princip histori¢nosti i suvremenosti — polazi se od proslosti, ali se na njoj ne zadrzava.
(Andrilovi¢, 1985, str. 291., prema: Pozgaj, 7.; Crnkovi¢, B.; Kovagi¢ Madari¢, K. 2020: 363-
364)



Drugi su principi Malcoma Knowlesa i vidljivi su u sljedecoj tablici.

Knowlesovi principi andragogije

1. | Potreba odraslih osoba za znanjem

2. | Nacin na koji odrasla osoba sebe dozivljava

3. | Iskustvo osobe koja uci

4. | Spremnost osobe na obrazovanje

5. | Orijentiranost osobe na obrazovanje

6. | Motivacija za obrazovanjem

Tablica 1. Knowlesovi principi andragogije

Prvi princip, odnosno potreba odraslih za znanjem predstavlja razloge zbog kojih osoba
uci 1 koje benefite stjeCe ucenjem. Nacin na koji odrasla osoba uci odnosi se na pojam
odrasle osobe o sebi. Odrasle treba dozivjeti kao odgovorne osobe s vlastitim stavom i
znanjem $to im je potrebno. Iskustvo predstavlja prethodno steCeno znanje, te njihove
vlastite pogreske koje utjeCu na iskustvo, Sto pomaze u razumijevanju teorijskih
koncepata ucenja. Spremnost za obrazovanjem oznacCava kako u trenutku kad im je
potrebno (npr. zbog napredovanja) odrasli postaju spremni za u¢enje. Kada govorimo o
orijentaciji na ucenje, orijentacija mora biti na obavljanju odredenih zadataka, a ne na
cjelokupnoj znanstvenoj grani. Motivacija za obrazovanjem moze biti vanjska (bolji

poloZzaj, veéa placa) i unutarnja (razvoj sebe i sl). (Conaway i Zorn Arnold, 2015: 2-7).

Osim principa andragogije, koji su prikazani u ovome dijelu, za obrazovanje odraslih i

ostvarivanje uspjeha u tom procesu, vrlo su bitne i njihove osobine.



3.2.2. Oderasli u€enici i osobine odraslih prilikom obrazovanja
Obrazovnu djelatnost i njezine ciljeve ne odreduju osobe koje provode proces

obrazovanja, ve¢ samo drustvo i pojedinac, koje ima najvecu mo¢.

Osobe koje nemaju kontinuitet u obrazovanju, odnosno osobe koje su u odredenom
trenutku zivota prekinule formalno obrazovanje, te se nakon toga prekida vratile

obrazovanju, a imaju viSe od 25 godina nazivamo odrasli u€enici. (Andrilovi¢ 1985: 11).

Kada govorimo o karakteristikama odraslih u¢enika moZemo izdvojiti:

1. Vijerojatnost provodenja programa koji osobi koja u¢i omoguéuje priznanje,
kao Sto je primjerice diploma ili certifikat (najcesce potice osobe da upisu
viSe 1 visoke skole),

2. Ciljeve do kojih vodi njihovo obrazovanje, odnosno stjecanje i pobolj$avanje
vjestina rada,

3. Cinjenicu da sami sebe smatraju zaposlenim osobama, a ne uéenicima. Zbog
svih svojih obaveza, kao §to su npr. obiteljski zivot, uloga
supruznika/roditelja, odrasli ucenici teze uklapaju obrazovanje u svoj

svakodnevni Zivot.

Kako Andrilovi¢ (1985) navodi, ,,najjednoznacnije se odrasla osoba moze odrediti kao osoba
kod koje je zavrSen proces bioloskog rasta. Uz pojam odraslosti veze se i pojam zrelosti, ali ih
ne treba povezivati jer postoje razli¢iti stupnjevi i vrste zrelosti. Zrelost se moze podijeliti na
biolosku, psihi¢ku, socijalnu i profesionalnu zrelost. Vrijeme u kojem se osoba smatra zrelom
pocinje otprilike oko dvadesete godine i traje do pedesete ili Sezdesete godine zivota, nakon
cega nastupa starost. Za obrazovanje odraslih najvaznije vrste zrelosti su psihicka i
profesionalna. Kada je osoba psihicki zrela racionalno koristi svoje mogucnosti i sposobnosti.

Profesionalna zrelost omogucéuje osobi ispravan izbor zvanja i uspjeh u istome.” (Andrilovic,
1985: 11).

Navedene tvrdnje moZemo bolje vidjeti u razli€itim situacijama iz Zivota u kojima se
susreCemo s osobama koje bez obzira na svoju bioloSku dob, tj. broj godina, jo§ uvijek

ne znaju kako i na koji na€in koristiti svoja znanja i sposobnosti, te kako poboljSati



kvalitetu svoga zivota. Primjerice, ukoliko je osoba bioloski zrela, a joS uvijek ovisi
financijski o drugoj osobi, jer ne zna kako iskoristiti svoje sposobnosti za pronalazak
posla, ili ne prepoznaje svoje kvalitete, pa odabire ,,pogresne” poslove (jer su mozda u
drustvu okarakterizirani kao bolji), zaklju¢ujemo da bez obzira na godine ta osoba nije

psihicki i profesionalno zrela.

Bez obzira na razdoblje zivota osobe koja uci, da bi se iskoristio puni potencijal
poducavanja potrebno je odrediti teorije koje ¢e se koristiti prilikom ucenja, stoga se

sljedece poglavlje bazira na tim teorijama.



1.

2.

4. TEORIJE UCENJA I POUCAVANJA ODRASLIH

Osobe koje se upustaju u proces obrazovanja susreu se S raznim izazovima.
Kako bi se ti izazovi uspjeSno savladali potrebno je odrediti ciljeve obrazovanja, pri
¢emu nam pomaze taksonomija. Taksonomija predstavlja strategije pomocu kojih
mozemo razdijeliti 1 vrednovati ciljeve obrazovanja, te osobama koje uce olaksati
proces obrazovanja. S obzirom da se Bloomova! taksonomija temelji na suvremenim
znanstvenim teorijama ucenja i poucavanja ovo poglavlje poseban naglasak stavlja
upravo na nju. Osnovni zadatak Bloomove taksonomije je sastavljanje modela ucenja

koji kre¢u od pedagosko-psiholoskih zakonitosti i nacina obrazovanja.

Imamo tri podrucja u€enja u koja Covjek prima i obraduje informacije koje dobije, te ih

prema potrebi upotrebljava. Prema Bloomu podrucja ucenja dijele se na (Slika 2):

Slika 2. Podrucja ucenja prema Bloomu

kognitivno podruéje — spoznajno podrucje, ucenik se upoznaje sa informacijama koje do
sada nije znao, stjeCe znanja za rjeSavanje problema i sl.
psihomotoricko podru¢je — upoznavanje i savladavanje pokreta, te obavljanje zadataka

koje prije nije mogao obaviti

1 Benjamin Samuel Bloom- ameri¢ki obrazovni psiholog. Jedna od prvih osoba koja je pokusala sustavno

klasificirati razine kognitivnog funkcioniranja
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3. afektivno — motivacijsko podru¢je — privla¢enje/odbijanje ideja, ljudi, dogadaja i sl.
(Nimac, 2011: 5).
Bez obzira na zivotnu dob, odrasla osoba koja ima neki cilj koji zeli ostvariti i
motivirajuce razloge koji ga guraju naprijed, ucinkovitost i rezultati prilikom stjecanja
novih znanja nece izostati. Upravo zato je bitno znati koji su to ciljevi, odnosno razlozi

zbog kojih se odrasla osoba odlucuje na ucenje.

4.1. Razlozi ucenja odraslih

Vazno pitanje koje se namece u obrazovanju i istraZivanjima o obrazovanju
odraslih jest Sto motivira odrasle osobe da uce, te Sto potice njihov intelektualni razvoj.
U svom radu Pastuovi¢ navodi: "Svrha razvoja je zajednic¢ki ili krajnji cilj razli¢itih razvoja,
tj. ono ¢emu bi svi pojedinacni razvoji trebali sluziti, ono Sto razvoju daje smisao, pa daje

smisao i obrazovanju koje razvoju treba doprinositi." (Pastuovi¢, 2016: 10).

Motivi koji mogu navesti odraslu osobu na ucenje mogu se podijeliti na: ekstrinzi¢ne 1
intrinzi¢ne. Ekstrinzi¢nu motivaciju poticu vanjski motivi, npr. bolji materijalni status,
bolja ocjena 1 slicno. Ona ukljucuje interese, ciljeve i1 vrijednosti drugih ljudi, a ne nas
samih. Ekstrinzi¢na motivacija nije sama po sebi losa, ali vrlo ¢esto nije dovoljna da bi
odrasla osoba ucila. Primjer moze biti sporta$ koji sudjeluje u natjecanju, ne zato Sto
voli sport i uziva u aktivnosti, ve¢ kako bi osvojio nagradu i zadobio postovanje drugih

sportasa.

Intrinzicna motivacija je motivacija koja osobu pokrece iznutra (npr. ucenje engleskog
kako bismo mogli komunicirati s ljudima iz drugih zemalja, uéiti o drugim zemljama
koje namjeravamo posjetiti i sl.). Kada smo intrinzi€no motivirani jednostavnije i1 lakSe
obavljamo odredene zadatke i najceS¢e uzivamo u tome. Osobe koje uce pod
intrinzicnom motivacijom puno viSe ulazu truda kako bi neSto naucili, imaju bolje
rezultate 1 koriste razli¢ite nacine ucenja da dodu do cilja. Primjer moze biti osoba koja
nakon dugo vremena ispunjava Zelju za posjetom nekoj zemlji. Da bi se §to viSe mogla
prilagoditi i druziti sa lokalnim stanovnicima, te na najblizi na€in upoznati njihov stil
zivota 1 osjetiti kako oni Zive potrebno joj je znanje jezika kojim se tamo govori. Stoga

¢e ta osoba imati punu motivaciju i Zelju za u¢enjem stranih jezika.
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Osobine koje su iznimno vazne za ucenje su (Slika 3):

osStrina vida
ostrina sluha

brzina u¢enja

odgovornost

Slika 3. Osobine vaZne za obrazovanje

Uz osobine vazne za obrazovanje kljucni su faktori uenja 1 pamcenja.

4.1.1. Faktori u¢enja i paméenja

Kako bi osoba mogla uspjesno primati i zadrZavati informacije potrebno je
zadovoljiti faktore koji utje¢u na ucenje. Sto je osoba u boljem fizioloskom (zdrava,
odmorna), psiholoskom (veéa motivacija, bolja mentalna kondicija, iskusnija), i
objektivnom (temperatura, prostor u kojem uci, dobra kvaliteta zraka) stanju to ¢e

uspjesnije primati i zadrzavati informacije.
Faktori u€enja i paméenja kako to navodi Andrilovi¢ (1985) dijele se na:

o Motivacijske faktore — $to je motivacija kod osoba koje uce vecéa, veca je i
vjerojatnost uspjeha, veca je koncentracija, uci se sa ve¢im razumijevanjem kako
bi se primile i zadrZzale informacije koje su potrebne. Motivacijski faktori
mijenjaju se od osobe do osobe, ali mozemo izdvojiti: cilj zbog kojega osobe
koje uce krecu u proces ucenja, napredak na poslovnom planu, veca postignuca
na poslu, bolja placa i sl.
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o Transformiranje informacija u njihovo pamcenje — pamcéenje uvelike moze
olaksati stvaranje predodzbe (slike) ili verbalne medijacije. Najbolje rezultate
ipak daje kombinacija predodzbenog i lingvistickog,

o Mentalna kondicija —Predstavlja ,,psihofizi¢ko stanje - posljedica duljeg i sustavnog
ucenja. Pojedinci koji dulje vrijeme, nakon obveznog Skolovanja, nisu sustavno ucili,
imaju teSko¢a zbog manjkave mentalne kondicije.“ (Andrilovi¢ 1985: 132). Da bi
osoba razvila mentalnu kondiciju i uspje$no savladala sve izazove koje joj
obrazovanje 1 ucenje mogu predstavljati u trenutku ili u buducénosti treba
konstantno biti dio proces u€enja, samostalno (¢itanje knjiga, istrazivanje 1 sl.)
ili kroz sustavno obrazovanje, kako bi uvijek bila sposobna s lako¢om stjecati
nova znanja i vjestine.

o Osobine li¢nosti — ono Sto karakterizira svaku osobu su njezine osobne
karakteristike. O tome kakva je osoba koja stupa u proces ucenja zna¢ajno ovisi
i ishod ucenja. Sto je osoba koja uéi sigurnija u sebe, otvorenija za nove izazove
1 svjesna onoga $to zeli ostvariti to ¢e uspjeh ucenja biti veci, dok osobe koje se
bore sa manjkom samopouzdanja, anksiozno$¢u, nesigurnos¢u i sli¢no, nece

ostvariti povoljan ishod ucenja.

Uz faktore koji utjecu na ucenje i pamcenje vrlo je znacajna zivotna dob osobe koja uci,
te njezin odnos s uspjehom u u¢enju. Odrasle osobe koje se odluce na ponovni povratak
obrazovanju susrecu se s raznim poteskocama, primjerice, sporije pamte, teZze pronalaze
nacine za ucenje i sli¢no. Osobito ukoliko su dugo vremena provele izvan procesa
obrazovanja. Osim prilikom ucenja problem mogu uzrokovati 1 neki drugi faktori.
Primjerice, problem moze nastati i prilikom primjene steCenih znanja i/ili vjeStina.
Osoba moze nauciti napamet kako obaviti neki zadatak, ali to §to ona to zna teorijski, ne
mora znaciti da ¢e to praktiéno znati primijeniti. Razlog teze primjene znanja i/ili

vjestina moZe biti zbog:

o gubitka interesa osobe za ucenjem
o veceg koristenja televizije, mobitela i druge tehnologije umjesto knjiga

o vece neravnoteze izmedu ucenja 1 pamcenja
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4.2. Motivacija i obrazovanje odraslih

Kada govorimo o motivaciji vazno je istaknuti da sam pojam dolazi od latinske
rijeci ,,movere™ §to znaci pokretati, a njen utjecaj odrzava, usmjerava i poti¢e zeljeno
ponasanje ljudi. Motivacija poti¢e osobe da postignu vise i ispune ciljeve koje imaju.
Motivi onih koji uce i onih koji poucavaju kljuéni su prilikom ostvarivanja i provodenja

obrazovanja.

Sto udenik ima veéu motivacija i interes za podruéje za koje stjete znanje, to ée bolji
biti 1 rezultati. Jedan od najjacih motiva je pogodnost/polozaj koju pojedinac moze
ostvariti stjecanjem novih znanja na poslovnom ili privatnom planu. Osim motivacije
onih koji uce, vrlo je bitna i motivacija onih koji poucavaju osobe koje uce. Na visoku
motivaciju osobe koja obrazuje polaznike utjecu polaznikovi dobri rezultati, ukoliko mu
oni omogucuju neki visi status ili neku drugu ,,nagradu®. Primjerice, svaki ¢e ucitelj biti
vise motiviran ukoliko njegovi ucenici/polaznici ostvaruju dobre rezultate koji vode
odredenom cilju. Dobri rezultati dokazivat ¢e u¢inkovitost njegovih metoda poucavanja,
mozda mu omoguciti bolji status na poslu (vecu satnicu/povisicu/bonus/stalni posao ako

se nalazi na probnom roku ili zamijeni) zahvaljujuéi svojim i rezultatima svojih ucenika.

Programski sadrzaji ne smiju biti strogo tradicionalni, ve¢ oblikovani na na¢in da su
aktualni, zanimljivi i razli¢iti, te da polazniku omogucuju stjecanje znanja za obavljanje
poslova u razli¢itim djelatnostima. To zna¢i da bismo konstantno trebali pratiti
napredak tehnologije i noviteta kako bismo ih uspjeSno mogli uvesti u obrazovni sustav,
vazno uvodenje informatike i1 informati¢kih sustava u proces obrazovanja. Pokazatelj
vaznosti pra¢enja napretka tehnologije i informatickih sustava u obrazovnom procesu
moze biti 1 situacija koja je zahvatila ve¢inu zemalja u svijetu 2019. godine u kojoj je
virus Covid-19 uzrokovao zastoj provedbe klasi¢ne nastave, ali i ostalih svakodnevnih
aktivnosti na koje smo navikli. Nastavni procesi su se odvijali putem online platformi za
ucenje 1 komuniciranje (negdje se odvijaju jo§ uvijek), Sto je od svakog ucenika i

ucitelja zahtijevalo poznavanje osnova informatickih sustava.
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Osim boljega statusa i poloZaja na poslovnom i privatnom planu, velika motivacija za
doskolovanjem 1 stjecanjem novih znanja je nezaposlenost odnosno trazenje posla.
Ljudi koji su zaposleni konstantno se trebaju obrazovati, unaprjedivati znanje i pratiti
tehnoloske i druge promjene kako bi zadrzali posao i bili §to ucinkovitiji na njemu.
Kako bi poslodavci izbjegli otpustanje svojih radnika zbog manjka strucnosti i znanja,
koje uzrokuje napredak tehnologije i obavljanja poslova, trebali bi sami organizirati i
provoditi dodatna osposobljavanja i obrazovanja radnika za primjenu novih i

naprednijih na¢ina u poslovanju i obavljanju poslova.

Razlozi koji najcesce utjeCu na odustajanje od procesa obrazovanja mogu biti: manjak
vremena, loSa financijska situacija, loSa iskustva iz proSlosti, manjak samouvjerenosti,

obiteljske obaveze i sl.

4.2.1. Motiviranost stru¢njaka zaStite na radu za obrazovanje

Kako bi se neka disciplina razvila potrebno je znanje, volja i produktivnost
svakog pojedinca. Kako navode Nincevi¢ 1 Pavli¢ (2016: 31), ta pravila vrijede i za
podrucje zastite na radu. Svaki pojedinac trebao bi se prilagoditi potrebama trziSta i
teziti napredovanju i pracenju istih. Vecéina tvrtki Zeli radnike koji su obrazovani,
kreativni, imaju odredeno iskustvo i koji su voljni 1 motivirani dalje uciti 1 usavrsavati
se. Jedan od bitnih ¢imbenika koji tvrtki donosi u¢inkovitost i dodatnu vrijednost na
trziStu rada upravo je motivacija. Motivacija je neSto Sto svakog pojedinca posebno
pokrece, gura naprijed 1 otvara zelju za postizanjem cilja koji je postavljen. Svaka osoba
prije svega usmjerava pozornost na ono $to je njoj vazno i na taj nacin stvara sliku o

svijetu oko sebe. Od interesa je svakoj osobi i vlastita sigurnost.

S obzirom da su ljudske potrebe razlicite, motivacijski sustav u nekoj tvrtki trebao bi
funkcionirati na nafin da pokuSa saznati te potrebe, razumjeti ih, te da ith pokusa
zadovoljiti. Isto tako, poslodavac bi svakog radnika trebao nagraditi, materijalno ili
nematerijalno, u skladu s njihovim radnim u¢inkom i pozeljnim ponaSanjem. Dobar
motivacijski sustav treba ukljucivati pravednu raspodjelu nagrade zaposlenicima.
Primjerice, ukoliko tvrtka koja se bavi stavljanjem tiska na majice u jednom periodu

ostvari zacrtani cilj, privuce veéi broj klijenata, ubrza poslovanje i isporuku robe
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zahvaljuju¢i radnicima, te ih kao zahvalu odluc¢i nagraditi bonusom na plac¢u/majicom
(materijalno) ili slobodnim danom/pohvalom (nematerijalno) sigurno ¢e potaknuti i

motivirati radnike da budu $to u¢inkovitiji i bolji i u buduénosti.

Faktor koji najviSe motivira zaposlenike i zbog kojeg su spremni povecati radni
intenzitet, zalaganje i uloziti ve¢e napore upravo je priznanje i napredovanje. Stoga bi
svaka organizacija trebala pratiti §to njezini zaposlenici rade, trebaju i Zele, te na osnovu
toga stvoriti sustav rada koji omogucuje zadovoljavanje zaposlenikovih potreba,

povecanje produktivnosti 1 samim tim ostvarivanje Zeljenih ucinaka organizacije.

Motivacija je klju€an ¢imbenik 1 u profesionalnom podrucju zastite na radu. Nedovoljna
motivacija za Sirenjem 1 stjecanjem novih profesionalnih znanja, te samo stjecanje
znanja moze dovesti do loSije kvalitete prilikom obavljanja poslova u podrucju zastite
na radu. Neadekvatno obavljanje radnih zadataka moze dovesti do ozljeda radnika i zato
osoba koja provodi osposobljavanje, odnosno stru¢njak zastite na radu mora konstantno
pratiti status radnika. Na osnovu posla koji radnici obavljaju, stru¢njak zastite na radu
zaduzen je poticati radnike i1 ukazati im na vaznost postivanja svih mjera i propisa, te na
moguce opasnosti 1 rizike u slu¢aju nepostivanja istih. Osim §to je zaduZen obrazovati 1
osposobljavati radnike, strucnjak zastite na radu trebao bi nastojati kontinuirano raditi i

na vlastitom usavrsavanju.

Za uspostavljanje uspjesne politike zastite na radu vrlo je bitno da poslodavci, radnici 1
strucnjaci imaju dobre profesionalne odnose i da su spremni suradivati. Potrebno je
postovati 1 usvajati kritike 1 spoznaje svih strana, te ih nastojati uvaziti kako bi sigurnost
radnika, zadovoljstvo poslodavca i stru¢njaka bili na najviSem nivou. Ono §to utjece na
postivanje svih propisa i pravilno izvodenje poslova, te obrazovanje stru¢njaka koji
prenose ta znanja jest motivacija. U kojoj mjeri motivacija utjee na obrazovanje

struénjaka vidljivo je iz sljedeceg grafa (Nincevié, Pavli¢, 2016: 36).
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B Vanjska motivacija
B Nemotiviranost
I Unutarnja motivacija

Grafikon 1. Izvor metivacije za obrazovanje i osposobljavanje stru¢njaka

Prema prethodnim navodima u grafikonu vidljiva je dominacija vanjske motivacije kod
obrazovanja 1 osposobljavanja stru¢njaka, odnosno ono S§to motivira radnike za
cjelozivotno obrazovanje jest napredovanje na poslu te bolji materijalni status. Zadaca
je strucnjaka zaStite na radu pouciti 1 objasniti odraslima koji uc¢e da je cjelozivtno
obrazovanje nuznost kako bi zivjeli kvalitetnije kao pojedinci pa sukladno tome i kao
drustvo. U tom segmentu glavnu ulogu imaju andragozi koji obrazuju stru¢njake za rad
na siguran nacin te ih poucavaju obrazovnim pa i odgojnim strategijama kojima je za
cilj razviti cjelovitu li¢nost, zadovoljnu svojim osobnim i profesionalnim statusom, te

drustveno korisnog ¢lana zajednice.
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5. STILOVI | METODE OBRAZOVANJA ODRASLIH

Kako bismo mogli ispuniti zada¢e obrazovanja potrebno je usvojiti metode
obrazovanja. S obzirom da osoba uc¢i u svakom trenutku (slusaju¢i druge,
komuniciraju¢i s njima, promatrajuci sve oko sebe i sl.) mozemo re¢i da u svakom

trenutku koristimo razli¢ite metode obrazovanja, uceci cijeli zivot.

,lzbor adekvatnih metoda determiniran je prirodom zadataka i sadrZaja obrazovanja,
medijem koji posreduje odgojnu komunikaciju, iskustvom i mentalnom kondicijom osoba koje
u¢e. Mozemo pronaci razli¢ite varijante usmenog izlaganja, metode razgovora, metode
demonstracije, metode prakti¢nih radova, metode Citanja i rada na tekstu, metode crtanja i

pisanja, te metode igranja uloga.” (Matijevi¢, 1985: 273)

Stil ucenja kod odrasle osobe predstavlja karakteristike te osobe na temelju kojih ¢e
osoba biti u mogucnosti ispuniti odredenu zadacu. Za odredene osobe ispunjavanje te
zadac¢e moze biti uspjesno, dok za druge ne mora biti. Isto tako, stil omogucuje osobi da

se fokusira na primanje i ucenje novih podataka.

Model ucenja (Slika 6) koji se sastoji od 21 elementa, te je koncipiran u 5 stimulativnih
poticaja koja ukazuju na nacine na koje osoba moze efikasnije uciti koriste¢i svoje

prednosti. Model su prikazali Honigsfeld i Dunn u svome djelu Learning — Style

Characteristics of Adult Learners.

Model ucenja prema stimulativnim poticajima

‘ Uvjeti okoline Emocionalne Sociolgéke Psihqloéka StiI. .
karakteristike karakteristikeg svojstva procesuiranja
Zvukovi Motivacija Samostalno Percepcija Analiticnost
Osvijetlienje Odgovornost U paru FizioloSke Globalnost
Temperatura Dosljednost Kolegijalno potrebe Refleksivnost
Smjestaj Strukturiranost Timski Doba dana Impulzivnost
Odrasli Mobilnost
Varijacije

Slika 4. Model u¢enja prema Dunn i Honigsfeld
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Stimulativni poticaji, odnosno uvjeti okoline predstavljaju kriterije koji mogu
Kao emocionalne karakteristike mozemo navesti motivaciju, Stupanj
odgovornosti, dosljednost u izvrSavanju obveza i zadataka, te strukturiranost.
Socioloske odrednice odnose se na nafine ucenja koje se moze izvoditi
samostalno, u paru, kolegijalno, timski ili kao kombinacija nekih od tih nacina,
primjerice osoba dio vremena uci samostalno, dok dio vremena uci u paru.
Psiholoska svojstva kao S$to su sposobnost percepcije, fizioloSke potrebe
pojedinca, doba dana, te mobilnost takoder su preference koje utjecu na ucenje

(Honigsfeld, Dunn, 2016.)

Osim upotrebe stimulativnih poticaja osobe mogu uciti i na razliite nacine (stilove) na

koje je orijentirano sljedece poglavlje.

5.1. Stilovi ucenja

S obzirom na razliite osobine i1 potrebe ljudi svi bi ucitelji/odgajatelji trebali

primjenjivati razli¢ite stilove ucenja, s obzirom na potrebe osoba koje uce, nafine na

koje te osobe usvajaju odredene sadrzaje i1 teme, s ciljem prilagodbe obrazovnog

procesa osobama koje uce i njihovim potrebama, te pruzanja kvalitetne izobrazbe.

Stilovi u€enja koji se naj¢esce spominju su VAK stilovi:

Vizualni — vizualni tipovi svijet dozivljavaju u slikama, te koriste vidni dio
mozga kako bi percipirali stvarnost. Da bi lakse ucili skloni su izradivanju
grafikona, tablica i slika

Auditivni — za auditivne tipove vrlo su vazne informacije koje ¢uju, rijeci i naéin
na koji zvuce. Kako bi lakSe naucili potrebne informacije moraju ih ¢uti, stoga
uce na glas, snimaju predavanja ili rasprave, te vole raspravljati o onome §to uce
Kinesteti¢ki — kinesteticki tipovi najbolje pamte kroz praktican rad, koriste
racunala za ucenje 1 istraZivanje, ne mogu dugo vremena provesti na jednom
mjestu 1 Cesto se ,,igraju nekim predmetom u rukama dok uce (Agencija za

strukovno obrazovanje mladih i obrazovanje odraslih, 2012: 8-10)
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2.

3.

Uspjeh ucenja ovisi od osobe do osobe, nekome odgovara ucditi uz glazbu, dok drugima
odgovara mir i tiSina. Razlike prilikom usvajanja znanja postoje i s obzirom na spol i
dob osobe koja uci. Bez obzira na stil ucenja, ukoliko osoba odluci ulagati u stjecanje
novih znanja i u potpunosti se posveti tome, sluzeci se pri tome odredenim metodama
ucenja koje su navedene u sljede¢em poglavlju, moze ostvariti uspjeh i ispuniti zacrtane

ciljeve.

5.2. Metode ucenja odraslih osoba

Svaka osoba koja se nalazi u procesu obrazovanja, bez obzira na godine ima
svoje metode 1 pristup u€enju. Dok neki teze samostalnom ucenju, drugi mogu bolje
uciti u skupinama. Kako bi se odraslim osobama koje su dugo izvan procesa
obrazovanja, te im je mentalna kondicija slabija, olaksalo u¢enje i usvajanje novih

znanja postoje odredene metode. Te metode ucenja mogu biti:

Ubrzano ucenje

Ova metoda ukljucuje stvaranje opustenog emocionalnog stanja za ucenje. Kako bi
osoba bila u opusStenom stanju potrebno je izvoditi vjezbe koje na razliite naCine
opustaju osobu, kao i pravilno disati. Vrlo je bitno 1 da osoba ima dobro okruzenje i
prostor za ucenje. Cilj ubrzanog ucenja je nauciti na koji nacin uspjeSno mozemo S§to
brze usvajati 1 zadrzati nove informacije

Poducavanje

Prilikom poducavanja, osoba koja uci zajedno s drugima odreduje svoje zadatke 1
ciljeve, medusobno izmjenjuju usvojena znanja, odreduju kakav bi ucitelj trebao biti.
Poducavanje postaje lakSe ukoliko ucitelj zna kako potaknuti osobe koje uce, te ukoliko
zna kako upotrijebiti novoste¢ene informacije i vjestine

Kriticko razmisljanje i samoupravno ucenje

Odlika kritickog razmiSljanja 1 samoupravnog ucenja je spremnost ucenika za
pronalaZenje nacina i rjeSavanje problema

Trening u slobodno vrijeme

Ovaj model uéenja zamisljen je kao model koji se moze provesti bilo gdje, bilo kada i

koji je sam po sebi dovoljan pojedincu koji ga provodi. Uklju€uje pristup ili pruzanje
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informacija koje su potrebne kako bi mogli poboljsati odlike ili dovrSiti neki zadatak.
Primarni zadatak treninga u slobodno vrijeme jest specificno poboljSanje znanja i

vjestina. (Trivette et al. 2009: 2).

Kako bi se ove metode mogle provoditi potrebne su nam osobe koje ¢e ih provoditi i
ukazivati na prednosti i mane svake od njih, odnosno potrebni su nam nositelji

obrazovanja odraslih, kao 1 mjesta/ustanove u kojima ¢e se obrazovanje provoditi.
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6. USTANOVE ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH
U Republici Hrvatskoj do sada postoji veliki broj formalnih ustanova koje provode

proces obrazovanja odraslih. Mozemo ih podijeliti na:

o Osnovne Skole

o Srednje skole

o Pucka otvorena ucilista
o Visoka ucilista

o Skole stranih jezika

Po broju ustanova u Republici Hrvatskoj izdvajaju se srednje Skole i pucka otvorena
ucilista. Osim formalnih ustanova za obrazovanje postoje i one neformalne. Neformalne
ustanove mogu biti muzeji, knjiznice, obrazovanje preko udruga koje podupire crkva,

ustanove u kojima se nalaze osobe kojima je potrebna skrb, penoloSke ustanove i sli¢no.

Kako bi se osnovala ustanova za obrazovanje odraslih postoje odredeni uvjeti. Potreban
je akt o osnivanju, a onaj tko osniva ustanovu moze biti fizicka ili pravna osoba. Uvjeti

koji se moraju zadovoljiti da bi se takva ustanova osnovala su:

1. DonoSenje odluke o osnivanju ustanove za obrazovanje odraslih — osnivac
ustanove podnosi zahtjev za ocjenu sukladnosti akta o osnivanju. Zahtjev se
podnosi Samostalnom sektoru za pravne poslove Ministarstva znanosti i
obrazovanja,

2. RjeSenje nadleznog trgovackog suda- ukoliko Ministarstvo odobri zahtjev,
osniva¢ je duzan nadleznom trgovackom sudu podnijeti prijavu za upis ustanove
u sudski registar,

3. Imenovanje stru¢nog voditelja obrazovanja- nakon S$to se ustanova upiSe u
rjeSenje nadleznog trgovackog suda i tako stekne pravnu osobnost, odreduje se
voditelj obrazovanja i poc¢inje se s radom,

4. Zadovoljavanje minimalnih higijenskih 1 tehni¢kih uvjeta prostora- rjeSenje o

zadovoljenju ovih uvjeta donosi nadlezni ured drzavne uprave u Zupaniji,
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5. Stru¢no misljenje Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih-
Agencija provodi stru¢nu i andragoSku procjenu programa za obrazovanje
odraslih, te rjeSenje o istom dostavlja postom,

6. RjeSenje Ministarstva znanosti i obrazovanja o pocetku izvodenja programa
obrazovanja odraslih- da bi se dobilo rjeSenje potrebno je priloziti program koji
se planira provoditi, te dokaze o posjedovanju i ispunjavanju uvjeta koje
program zahtjeva, kao 1 popis stru¢nog osoblja zajedno s dokazima o njihovoj

osposobljenosti (e-Gradani).

6.1. Pruzatelji usluge u obrazovanja odraslih
Osoba koja pruza uslugu obrazovanja odraslih zove se andragog. Prema Jelencu kako je
navedeno u radu Petricevica (2011) andragog je ,struénjak s visokom strukovnom
naobrazbom, osposobljen za andragogiju i obrazovanje odraslih, ili stru¢njak s visokom
naobrazbom nekog drugog smjera i javno priznatom specijalizacijom iz andragogije ili

obrazovanja odraslih® (Petri¢evi¢ 2011:24., prema: Jelenc 1991).

Kako bi osoba koja provodi obrazovanje mogla obavljati svoj posao potrebno je
zasnovati radni odnos ili ugovor o djelu s ustanovom u kojoj ¢e obavljati posao
sukladno Zakonu o radu. Nakon zasnivanja radnoga odnosa ili sklapanja ugovora
andragog je zaduzen za planiranje na¢ina na koje ¢e se osobe koje uce obrazovati, §to
takoder ovisi o ustanovi u kojoj radi (sveucilista, penoloSke ustanove, vojska i sl.).
Primjerice, andragozi koji rade u penoloskim ustanovama (zatvori) pristupit ce
obrazovanju takvih osoba na nacin koji odgovara njihovom programu, odnosno
njihovim karakteristikama. Svaka se osoba u takvoj ustanovi nalazi iz drugoga razloga i
pitanje je koliko je spremna za obrazovanje, mijenjanje i proSirivanje dosadasnjih
znanja 1 navika. Zato su potrebne strucne osobe, odnosno andragozi kako bi na ispravan
nacin upoznali potrebe i moguénosti takvih osoba i na §to ucinkovitiji nacin proveli
proces obrazovanja i pomogli im, na neki nacin, u mijenjaju i popravljanju njihove

li¢nosti.
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6.1.1. Zadaca andragoga

Andragog u sklopu svoga zvanja ima duznost osmisljavati, istrazivati i provoditi
potrebne akcije s ciljem unapredenja rada ustanove u kojoj je zaposlen. Takoder, jedna
od zada¢a andragoga je da konstantno poboljSava kvalitetu izobrazbe odraslih, na
ispravan nacin organizira tu izobrazbu, izvrSava zadane administrativne poslove, te da
sudjeluje u osmisljavanju i promicanju kurikuluma koji se koristi prilikom obrazovanja
odraslih osoba. Isto tako, andragog konstantno treba raditi na promicanju osobnih i
profesionalnih vjestina, kao 1 na podupiranju drugih andragoga i u€enika koji sudjeluju

U procesu obrazovanja.

Andragog odreduje prikladne nacine i tehnike ucenja, kako bi osobi koja se obrazuje
pomogao da dode do svog cilja. Kako bi to sve bilo moguce osoba koja radi kao
andragog mora imati vjeStine i sklonost za rad s ljudima, mora biti organiziran, znati
dobro planirati, biti dobar govornik, kako bi na jednostavan nafin usmeno prenio sve

potrebne informacije osobama koje uce, ali isto tako mora se dobro pismeno izrazavati.

Kako bi se osoba mogla zaposliti na radno mjesto andragoga potrebno je zavrsiti
preddiplomski i diplomski sveucilisni studij pedagogije. S tim steCenim zvanjem moze
se zaposliti u svakoj ustanovi Cija je zadac¢a obrazovanje odraslih - zatvori, domovi za
starije 1 nemoc¢ne, uprave i instituti, razna poduzeca, vlastita ustanova za obrazovanje

odraslih i sl.

Upravo ta steCena znanja Cine razliku izmedu andragoga i inzenjera zastite na radu.
InZenjeri zastite na radu imaju zadatak prenijeti sve potrebne informacije na radnike s
ciljem uspjesnijeg poslovanja, ali bez andragoga 1 znanja kako to ispravno ucini njihovo

poducavanje nece imati previse znacaja.

6.2. Kompetencije i smjernice za unapredenje osnovnog
obrazovanja odraslih

S obzirom da obrazovanje odraslih osoba utjeCe na vetu zaposlenost, lakse

uklju¢ivanje u drustvene odnose, te pridonosi lakSem pristupanju odredenim

informacijama potrebno je raditi na unaprjedenju obrazovanja odraslih. Da bi se
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obrazovanje odraslih moglo provoditi na pravovaljan na¢in osobe koje ga provode
moraju imati potrebne andragoske kompetencije koje je moguce usvojiti kroz kurikulum

koji se koristi za obrazovanje nastavnika.

Kao primjer unapredenja u podru¢ju osnovnog obrazovanja odraslih mozemo navesti
andragoSko obrazovanje inzenjera zastite na radu. Inzenjeri zastite na radu zaduzeni su
za edukaciju radnika za rad na pravilan nacin, te poucavanje radnika za pravilno
korisStenje zaStitne opreme 1 sredstava rada. Kako bi na ispravan nacin educirali radnike,
te im uspjeli prenijeti sve potrebno znanje i informacije, inzenjere je nuzno obrazovati
u podrucju andragogije, kako bi 1 sami usvojili metode prenoSenja znanja odraslim

osobama, te bili §to uspjesniji u izvrSavanju svojih zadaca.
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7. POVIJESNI RAZVOJ ZASTITE NA RADU

S razvojem i otvaranjem velikog broja postrojenja i tvornica pocetkom 20.
stolje¢a rasla je i potreba za sve veCom radnom snagom. Nisu postojale ozbiljne
zakonske regulative, koje bi se odnosile na zastitu radnika, niti je poslodavcima bilo
vazno ulagati u zastitu na radu, s obzirom da su tadasnje regulative bile blage i nisu u
dovoljnoj mjeri kaznjavale poslodavce za manjak brige oko sigurnosti radnika.
Radnicima su za prezivljavanje bili potrebni poslovi, pa su se zaposljavali bez obzira na
uvjete. Sve ¢esce ozljede na radu i nezadovoljstvo radnika sa uvjetima rada doveli su do

ideje o razvoja cjelovitog podrucja zastite na radu.

Za kvalitetno i sigurno obavljanje poslova potrebne su osobe koje poznaju zakone,
pravilnike i regulative kojima se ureduje zastita na radu i zato je vrlo bitno ulagati u
obrazovanje inzZenjera. Njihov posao je organizirati i voditi sluzbu zaStite na radu,
odrediti rizike, opasnosti, te na¢ine kako ih smanjiti ili u potpunosti otkloniti, kako bi se
zastitilo zdravlje i1 sigurnost radnika. Duznost im je brinuti o pravilnom izvodenju
poslova, koriStenju zaStitne opreme 1 sredstava, organiziranje lijecnickih pregleda za
radnike, brinuti da radnici posjeduju svu potrebnu zastitnu opremu, te da su alati 1

strojevi s kojima rade ispravni.

Da bi se posao provodio u skladu s pravilima, inzenjer je duzan organizirati i provoditi
seminare i radionice za osposobljavanje radnika, te provjeravati njihovo znanje. U

slucaju potrebe radnike mora ponovno osposobiti za rad na siguran nacin.
U Hrvatskoj za osposobljavanje inZenjera sigurnosti i zastite djeluju:

— Veleudiliste u Karlovcu (2000./2001.)

— Veleudiliste u Rijeci (1998.)

— Visoka skola za sigurnost VSS (1997.)

— ZIRS u¢iliste (2002.)
Uvodenje kolegija Andragogija na VeleucilisStu u Karlovcu ukazuje na vaznost
poznavanja ove struke prilikom obavljanja poslova inZenjera sigurnosti i zaStite, te

prilikom osposobljavanja i prenoSenja znanja na radnike. Kolegij je na Veleuciliste
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uveden u akademskoj godini 2019./2020. sto pokazuje koliko je drustvo slabo upoznato
s nuzno$¢u uvodenja ove struke. S obzirom da bez andragoskih znanja nije moguce na
djelotvoran nacin provoditi osposobljavanje i obrazovanje radnika za rad na siguran
nacin, te da inzenjeri zaStite na radu ne posjeduju andragoske kompetencije od ranije
uvodenje ovog kolegija moze znatno utjecati i promijeniti stavove o povezanosti
andragogije 1 obrazovanja stru¢njaka za rad na siguran nacin, te studentima ukazati
koliko je posjedovanje andragoskih znanja vazno da bi se radnicima na kvalitetan nac¢in

prenijela potrebna znanja.

7.1. Pojmovno odredenje zastite na radu
Zastita na radu je interdisciplinarno podrucje koje predstavlja mjere i pravila ¢ija
provedba sluzi kako bi se sprijecile /ili uklonile sve opasnosti, Stetnosti 1 rizici koji se
mogu pojaviti u radnom procesu, a koji nepovoljno utje¢u na zivot i zdravlje radnika

(Centar za zastitu na radu, 2021.).

Osoba odgovorna za zastitu radnika 1 njegovog zdravlja i1 sigurnost u poslovnom
okruzenju je poslodavac. Stoga je njegova zadaca da na ispravan nacin provodi zastitu
na radu. Poslodavac to moze obavljati samostalno ili moze pronac¢i osobu koja ¢e to
raditi (strucnjak zastite na radu ili ovlastena osoba/tvrtka za obavljanje poslova zastite

na radu).

Sto je poslodavac vise posveéen dobrom i sigurnom radnom prostoru svojih radnika to
¢e se brze i sigurnije odvijati svi poslovi, manje radnika ¢e biti na bolovanjima (razne
ozljede, trovanja, profesionalne i druge bolesti), ostvarit ¢e se bolji profesionalni odnosi
izmedu poslodavca i radnika, §to takoder dovodi do vece ucCinkovitosti na poslu, te

otkloniti sve §to bi moglo ugroziti radnike i poslovanje.

Sto je radni okoli§ bolji, to su osobe koje obavljaju posao produktivnije. Primjerice,
ukoliko radnici rade izloZeni velikoj buci i tako dugo vremena, te pri tome rijetko
koriste zaStitnu opremu s vremenom dolazi do slabljenja sluha tih osoba. Isto tako,
ukoliko osoba radi u uredu koji nije prozracen duzi vremenski period u kojemu je vruce

(ili hladno) dolazi do pada produktivnosti i koncentracije. Osoba postaje razdraZljiva,

27



umorna, nema dovoljno kisika, $to dovodi do pada produktivnosti. Upravo iz takvih
razloga bitno je poStovati sve zakone 1 propise koji se ticu radnog okoliSa 1 Cimbenike
radnog procesa, te radnike osposobljavati za rad na siguran na¢in uz pomo¢ stru¢njaka

andragoga.

7.2. Rad na siguran nacin- dio cjeloZivotnog ucenja

Za uspjeSno obavljanje poslova na radnom mjestu bitno je voditi racuna o
sposobnostima radnika, kao i o njihovom zdravlju i koncentriranosti. Kako bi se
zadovoljile te potrebe 1 kako bi se posao ucinkovito obavljao radnici moraju proci kroz
proces osposobljavanja za rad na siguran nacin. Isto tako, prilikom osposobljavanja
radnika se ne upoznaje samo s poslom za koji se zapos$ljava, opasnostima koje on moze
predstavljati i radnom opremom koju je duzan ispravno koristiti, ve¢ ga se upoznaje i sa
Situacijama i poslovima koje nije duzan obaviti, odnosno koje mora odbiti kako nebi
prekrSio pravila zastite na radu. Cilj osposobljavanja je izbje¢i neocekivane situacije
koje mogu uzrokovati Stetu za zdravlje ili sigurnost radnika. Uzroci takvih situacija
mogu biti razli¢iti i zato je bitno provoditi osposobljavanje. Cak i kada su radnici
osposobljeni ne djeluju uvijek na siguran i ispravan nacin. Neki od njih ne shvacaju
vaznost obavljanja svih poslova koncentrirano, svjesno i pouzdano. U drugom slucaju,
poslodavac i njegova nezainteresiranost i neznanje mogu biti uzrok ozljeda. Ponekad
poslodavac ne izvrSava svoje duznosti (kontrola strojeva, opreme, alata, radnika,
koriStenja osobne zastitne opreme), te na taj nacin utjeCe na pojavu nezgoda ili nesrece
na radu. Zato je vrlo bitno da se i radnik i poslodavac u potpunosti posvete stvaranju
sigurnog radnog okruzenja i obavljanju poslova na siguran nacin, jer ovakve situacije

nikada ne nastaju same od sebe.

Osobe odgovorne za provodenje osposobljavanja mogu biti stru¢njaci zaStite na radu,
ovlastenici poslodavca za zaStitu na radu ili pravne osobe koje su ovlaStene za
obavljanje tih poslova. TroSkove nastale osposobljavanjem snosi poslodavac. Da bi
osposobljavanje imalo smisla potrebno ga je napraviti na temelju procjene rizika za

radno mjesto na kojem radnik obavlja posao, te se ostvaruje u dvije faze:
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1. faza - realizacija osposobljavanja poslodavca i ovlastenika poslodavca za
zastitu na radu,
2. faza — realizacija osposobljavanja za rad na siguran nacin izvrSilaca posla-

radnika

Nakon provedbe osposobljavanja potrebno je provjeriti znanje koje su radnici stekli.
Provjerava se teorijsko i prakticno znanje, usmeno ili pismeno u roku 60 dana od dana
zaposlenja. Znanje radnika provjerava stru¢njak zastite na radu, te ukoliko radnici
uspjesno poloze teorijski i prakti¢ni dio izadaje im se potvrda o prakti¢noj
osposobljenosti za rad na siguran nacin. (Osposobljavanje radnika iz podrudja zasitite na

radu (2020). Abeceda zastite).

Prema odredbama Zakona o zastiti na radu Republike Hrvatske (NN 71/14, 118/14,
154/14, 94/18, 96/18) 1 drugim pravilima i propisima vezanima za zaStitu na radu,
poslodavac je duzan svakom radniku omoguciti rad na siguran nacin, a radnik je duzan
pridrzavati se svih propisanih pravila zastite na radu. Svrha zaStite na radu je
sprjeCavanje nezgoda, ozljeda na radu i1 profesionalnih oboljenja, odnosno stvaranje

sigurnih uvjeta rada kako do Stetnih posljedica ne bi doslo.

Slika 5. Zivotne vjestine u svijetu cjeloZivotnog u¢enja
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7.3. Andragoska znanja i osposobljavanje radnika

Zakon o zastiti na radu (Pravilnik o osposobljavanju iz zastite na radu i polaganju
stru¢nog ispita, NN 71/14) nalaze poslodavcu da svakog radnika provede kroz proces
osposobljavanja kako bi on mogao zapoceti s radom jer u suprotnom radniku nije
dozvoljeno samostalno raditi. Radnici koji nisu osposobljeni moraju raditi pod

nadzorom radnika koji je osposobljen za rad na siguran nacin, ali ne duze od 60 dana.

Sukladno odredbama Zakona o zastiti na radu (NN 71/14, 118/14, 154/14,94/18, 96/18)

»struénjak zastite na radu je radnik kojeg je poslodavac odredio za obavljanje poslova zastite na
radu i koji ispunjava propisane uvjete za obavljanje tih poslova.” (Pravilnik o osposobljavanju

iz zaStite na radu i polaganju stru¢nog ispita, Narodne novine NN 71/14).

U pravilniku o osposobljavanju iz zaStite na radu i polaganju strucnog ispita jasno je
navedeno da je poslodavac duzan voditi brigu o provodenju zastite na radu na mjestu
rada. ,,Poslodavac je odgovoran za organiziranje i provodenje zaStite na radu, neovisno o tome
je li u tu svrhu zaposlio jednog ili viSe stru¢njaka zastite na radu ili je obavljanje poslova zastite
na radu ugovorio s osobom ovlastenom za obavljanje tih poslova.* (Pravilnik o osposobljavanju
iz zastite na radu i polaganju stru¢nog ispita, NN 71/14). Prema clanku 30. navedenog
Zakona o zastiti na radu osoba ovlastena za obavljanje poslova osposobljavanja za rad
na siguran na¢in mora imati osnovna andragoska znanja, koja dokazuje ispravom
ovlastene ustanove o osposobljenosti iz podruc¢ja osnovnih andragoskih znanja, odnosno
potvrdom visokoskolske ustanove, ako je ta znanja stekla tijekom studija. Kako bi gore
spomenuta osoba mogla ostvariti potpuni potencijal osposobljavanja to osposobljavanje
mora biti organizirano na na¢in da ga svi polaznici razumiju, te da se provodi prema
nekom redoslijedu. Moramo voditi rauna o metodama osposobljavanja, razinama
osposobljavanja, sudionicima, kao i nacinima/medijima za prijenos osposobljavanja.
Takoder moramo imati i metode kojima ¢e ta osposobljenost biti provjerena, kao i

materijalne dokaze o osposobljenosti radnika.

Niti jedan od navedenih elemenata ne bi bilo moguée zadovoljiti da ne postoje
andragozi koji su osposobljeni za rad s odraslima i koji posjeduju znanja pravilnog rada

s odraslim osobama.
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Ve¢ je spomenuto kako strucnjak koji provodi obrazovanje odraslih mora uvazavati
njegovo iskustvo i godine, te znati kako osmisliti najbolji nacin za obrazovanje te osobe.
Stoga je bitno voditi ra¢una da strucnjak koji provodi osposobljavanje posjeduje sva
potrebna andragoska znanja pomocu kojih ¢e potaknuti radnike na stvaranje svijesti o
svim mogudéim rizicima na mjestu rada, vaznostima kontinuiranog uc¢enja u cilju zastite
svoga zdravlja 1 zivota, kao 1 za Cuvanje sredstava koja su mu povjerena na koristenje u

svrhu obavljanja radnih zadataka (Matanovi¢ 2015: 27).

Cilj edukatora prilikom edukacije nije ,,uliti* znanje u osobe koje prolaze edukaciju, ve¢
probuditi zanimanje tih osoba za znanjem. Kod odraslih je to puno teZe postici jer imaju
puno zivotnog iskustva. Odrasla osoba je ve¢ formirana individua, sa usvojenim
navikama, obvezama, te joj je u nekim sluc¢ajevima puno teze drzati koncentraciju, §to iz
bioloskih razloga, S$to zbog preopterecenosti zivotnim obvezama. Zbog toga
obrazovanje odraslih konstantno treba pratiti aktualna istraZzivanja s polja andragogije

koja obuhvac¢a modele 1 nacine uc¢enja kod odraslih. (Zovko 2016: 78)
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8. OBRAZOVANJE ANDRAGOSKIH ZAPOSLENIKA

Na razvoj potencijala kod druStva koje uéi bitno utjeCe nacin na koji je
organizirano i provedeno obrazovanje zaposlenika/andragoga. Za uspje$no provodenje
edukacije vrlo je bitno osmisliti nacine na koje ¢e se koncipirati obrazovanje
zaposlenika. Da bi obrazovanje zaposlenika bilo ispravno koncipirano potrebno je
odrediti koje zadatke obuhvaca radno mjesto za koje se planira koncept obrazovanja,
nakon toga, potrebno je provesti analizu znanja koje radnik posjeduje za te poslove ili
poslove na sljede¢em radnom mjestu, te na osnovu svega toga kreirati adekvatan

program.

Planiranje obrazovanja koncipirano je s obzirom na nacine, potrebne sadrzaje i pred-
test koji ispunjavaju osobe koje se obrazuju i na osnovu kojega mozemo ocijeniti znanje
koje oni posjeduju i potrebnu vrstu obrazovanja. Prilikom koncipiranja obrazovanja,
osim osnovnog koncepta, veliku ulogu imaju i pedagoske i1 andragoske postavke. Na
pocetku obrazovanja duzni smo postaviti ciljeve i naCine kako ih ostvariti. Kako bi se
odrasle osobe potaknulo na ponovno pristupanje obrazovanju potrebno je pronaci
nacine kako ih zainteresirati za uCenje, te pronaci najbolje nacine obrazovanja za njih.
Nacini obrazovanja odraslih osoba trebali bi odgovarati ciljevima 1 potrebama ucenika,
te im omoguciti savladavanje svih potrebnih izazova. Nacin obrazovanja se mijenja i
prilagodava svakoj skupini polaznika, te svakom sadrzaju i cilju ucenja. U podrucju
ljudskih potencijala veliki broj nacina obrazovanja koje primjenjujemo odnose se na

nacine koji potje¢u od obrazovanja odraslih (Pozega et al. 2019: 368).

Kod planiranja obrazovanja i koncipiranja nacina rada s odraslim ucenicima vrlo je
bitno koristenje andragoskih principa 1 njenih osnovnih postavki. Ciljevi u€enja odraslih

Su:

e individualni (prilagodba sadrZaja, vece ili manje vodstvo prilikom obrazovanja,
kognitivne sposobnosti,..),
e institucionalni (kontekst radnog zadatka radi poboljSanja radnog procesa) i

e socijalni (razvoj Covjeka) rast (Pozega et al. 2019: 363).
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Znanje koje andragozi steknu prilikom obrazovanja nastoje iskoristiti prilikom
rjeSavanja odredenih problema i zadataka u stvarnim situacijama. S obzirom da prijenos
1 koriStenje stecenih znanja uvelike utjece na uspjesnost rjesavanja problema i zadataka

sljede¢e poglavlje govori o ¢imbenicima koji utje¢u na taj prijenos.

8.1. Prijenos stecenih znanja
Prijenos znanja odnosi se na koriStenje steCenog znanja 1 vjeStina u stvarnim
situacijama. Kako bi na S§to uspjesSniji na¢in mogli prenijeti znanje potrebno je koristiti
viSe primjera, na osnovu kojih stimuliramo i ohrabrujemo osobe koje uce da razmisljaju

i ukljuée se. Cimbenici koji utjeéu na prijenos znanja kod odraslih u¢enika su:

o Vrijednost sadrzaja osposobljavanja,

o Samoefikasnost,

o Nacin prijenosa znanja,

o Reakcije zaposlenika na osposobljavanje,
o Motivacija za osposobljavanje,

o Karakteristike uCenika,

o Osmisljavanje i izvedbe osposobljavanja,
o Radno okruzenje,

o Stru¢njaci, supervizori,

o Vremenski period.

Navedeni faktori kategorizirani su kao faktori konteksta, dizajna, individualni i
situacijski faktori. Osoba koja pohada trening/obrazovanje predstavlja osnovni ¢imbenik

treninga (Pozega et al. 2019: 365-366).

8.2. AndragoSke postavke - klju¢ za dobro organiziranje
obrazovanja i uspjeSno osposobljavanje radnika

Prilikom koncipiranja treninga/obrazovanja, te osposobljavanja radnika potrebno

je voditi racuna o andragoskim i didaktickim principima koje je nuzno zadovoljiti u

procesu obrazovanja. Ono S§to predstavlja jednu od najvaznijih stavki prilikom

koncipiranja obrazovanja jest prilagodba obrazovanja dobi ucenika koji uci, t;.
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priznavanje odraslosti u¢enika i svih njegovih dosadasnjih znanja i iskustava. Kako bi
osoba koja provodi obrazovanje znala koliko znanje polaznici posjeduju mora ih
upoznati. Bez upoznavanja osoba s kojima radi nije moguce odrediti znanje vezano za
obrazovanje koje su do sada stekli. Stru¢njak koji provodi obrazovanje je kroz daljnje
izvodenje izobrazbe i osposobljavanja duzan koristiti primjere i zakljucke koje je stekao
uvidom u dosadasnje znanje polaznika, te im na Sto jednostavniji nacin objasniti i

pokazati kako ¢e nova/proSirena znanja koristiti pri izvodenju svojih radnih zadataka.

»Andragoske postavke, definirane putem jasnoCe sadrZaja, primjene primjera iz prakse i
usmjeravanja sadrzaja prema radnim zadacima mogu sluZiti i kao podloga za dizajn transfera
(primjena znanja izvan konteksta samog treninga) treninga i u svakom slu¢aju pomazu u
njegovoj uspostavi, dapace, imaju znacajnu ulogu za transfer jer ve¢ u svojim postavkama

omogucuju percepciju primjene znanja na nove radne zadatke.“ (Pozega et al. 2019: 367)
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9. 1ZAZOVI | PERSPEKTIVA ANDRAGOGIJE U

BUDUCNOSTI

S obzirom na stanje razvijenosti obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj,
vrlo je zahtjevno utjecati na broj nepismenih osoba u zemlji, koji prema posljednjem
popisu stanovnistva (2011.) iznosi 0,8% od cega muskarci ¢ine 0,4%, a Zzene 1,3%.
Najvisi postotak nepismenih ¢ine zene starije od 60 godina, cak 64,6%. (Drzavni zavod
za statistiku, 2020: 7). ,,S obzirom na povecano zanimanje suvremenih autora za moguénost
ucenja u odrasloj dobi vidljivo je da je taj vrlo slozen i suptilan proces prozet razliitim
utjecajima i okolnostima. Medu njima, posebno vazno mjesto zauzimaju bioloske, psiholoske,
socijalne i andragoske okolnosti i utjecaji, bez Cijeg razumijevanja nije moguce sagledati i na

najbolji moguci nacin osmisliti proces uc¢enja odraslih.” (Despotovi¢, Kuli¢, 210: 83).
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Vazno je da osobe koje provode obrazovanje odraslih prije pocetka procesa steknu uvid
i potrebne informacije o svojim ucenicima. Kada je osoba koja provodi obrazovanje
svjesna s kojim poteskocama bi se uCenici mogli susresti prilikom ucenja, ili §to im
olaksava ucenje, onda moze i osmisliti proces koji ¢e biti uspjesan. Primjerice, ako
jedna osoba ima slabije znanje iz odredenog podrucja, osoba koja provodi obrazovanje
zna da toj osobi mora pristupiti na druk¢iji nacin 1 posvetiti joj viSe vremena kada dode
do tog podrucja, nego osobi koja vlada tim podruc¢jem, te ¢e na taj nacin i osmisliti
proces ucenja da odgovara i prvoj i drugoj osobi, te da iz njega dobiju sve Sto im je

potrebno.

Prilikom suocavanja s budu¢no$éu 1 novim izazovima obrazovanja u 21. stoljecu,
sustinski se mijenja poloZaj nastavnika u obrazovno-nastavnom procesu. Kod drustva
koje je posveceno ucenju, obrazovanje je ono §to ih vodi kroz Zivot, te naglaSava
vaznost andragoga i procesa obrazovanja koje predstavlja resurse znanja. Izgradnja
uravnotezenosti kod nezavisnosti 1 grupne interakcije, te isticanje vaznosti
samoinicijative 1 samostalnosti nastavnici ¢e pomo¢i odraslim ucenicima stvaralacke,
fleksibilne 1 samosvjesne licnosti, koje su u moguc¢nosti da pokazu svoj cjelokupni

duhovni potencijal. (Despotovi¢, Kuli¢, 2010: 210)
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10. ZAKLJUCAK

Rad istiCe vaznost cjelozivotnog obrazovanja odnodno nastavka obrazovnog
procesa nakon zavrSetka formalnog obrazovanja, pri ¢emu veliku ulogu ima
andragogija. Cilj andragogije i andragoga jest potaknuti odrasle osobe na daljnje
obrazovanje i Sirenje znanja, te im olak$ati proces usvajanje istoga. Cinjenica je da
odredeni broj osoba s vremenom zanemaruje svoja znanja 1 ulaganje u njih, sve manje
¢ita, uci 1 napreduje. Zbog toga moze doc¢i do smanjene koncentracije 1 teZeg usvajanje
odredenog gradiva kada se osoba ponovno odluc¢i upustiti u proces obrazovanja i upravo
zato osoba koja prenosi znanje (ucitelj/trener/andragog) mora imati potrebne vjestine,
sposobnosti 1 znanje kako bi taj proces ucenja organizirao i olakSao polaznicima i

ponovno ih potaknuo na ucenje.

Odrasle osobe uce iz razli¢itih razloga, koji mogu biti materijalni ili nematerijalni.
Vidjeli smo da je najve¢a motivacija upravo zadrzavanje posla. Isto tako Sto je osobi
viSe priznat trud i1 zalaganje, makar samo usmenom pohvalom, to ¢e ona biti
produktivnija i uéinkovitija na radnom mjestu. Utjecaj kolega, poslodavaca i okoline
opcenito moze imati veliku ulogu prilikom donosenja odluke za daljnje obrazovanje. Na
neke okolina moze djelovati pozitivno 1 motivirajuce, primjerice osoba moze pronaci
poticaj da dosegne ciljeve (placu, priznanje — profesionalno ili drustveno i sl.) koje ima
neka druga osoba. Sto je osoba okruZena s vise ambicioznih i uspje$nih ljudi, to i ona
sama ima vecu Zelju 1 motivaciju da bude takva. Ukoliko je osoba okruzena ljudima koji
nemaju interes za obrazovanjem, boljim, uspje$nijim i ambicioznijim Zivotom i
napredovanjem, bilo u poslovnom ili privatnom zivotu, to osoba vise poprima takav stil
Zivota, te se ni sama vrlo vjerojatno nece upustiti u neko dodatno obrazovanje, bilo zbog

nedostatka motivacije ili zbog straha od odbacivanja.

Smatram da bi svaka osoba kroz Zivot trebala teZziti tome da §to viSe uci, prosiruje
znanja, stjece nove sposobnosti i vjestine, bilo to na profesionalnom planu i za vrijeme
rada, ili u mirovini kada se moZe posvetiti onome §to je oduvijek htjela nauciti, ali je
zbog Zivotnih okolnosti odgadala. Sto je vise obrazovanih ljudi, to ¢e stanje u zemlji biti

bolje, radnicima ¢e se povecati materijalni status, Sto ¢e dovesti do bolje produktivnosti.
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Upravo zato mislim da je potrebno puno vise ulagati u sustav obrazovanja, osobito

starijih osoba, te u osobe koje to obrazovanje provode.

Andragogija je relativno mlada znanost i smatram da bi ju trebalo viSe promovirati i
podizati svijest o njenoj nuznosti u drustvu koje uci kako bi ¢ak i osobe koje nisu
sigurne da se mogu ponovno vratiti procesu ucenja i razvijanju vjestina dobile poticaj i

shvatile da nikada nije kasno.

Sama zastita na radu, postivanje svih propisa, pravila i normi, te prenoSenje svijesti nije
moguce ako osoba nema steCena andragoSka znanja. Posti¢i da radnik bude svjestan
svih opasnosti i rizika koje mu prijete, te da bude motiviran za ucenje, za zastitu svoga
zivota 1 zdravlja, te zivota 1 zdravlja svojih kolega zadatak je koji zahtjeva puno
strpljenja i upornosti, te znanja kako na §to jasniji na¢in prenijeti te informacije i svijest
radniku. Upravo iz tog razloga obrazovanje odraslih trebalo bi konstantno pratiti
aktualna istrazivanja s polja andragogije koja obuhvacaju modele 1 nacine ucenja kod

odraslih, te ih kontinuirano primjenjivati na drustvo koje uci.
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12. POPIS PRILOGA

Popis slika:
Slika 1. Znanosti koje se bave obrazovnim procesima. Vlastiti izvor.

Slika 2. Podrucja u¢enja prema Bloomu. Vlastiti izvor

Slika 3. Osobine vazne za obrazovanje. Vlastiti izvor

Slika 4. Model u¢enja prema Dunn 1 Honigsfeld. Vlastiti izvor.

Slika 5. Zivotne vjestine u svijetu cjelozivotnog uéenja. Vlastiti izvor

Slika 6. Nepismene osobe. Dostupno na:

https://www.dzs.hr/hrv/important/Interesting/pismenost.htm (06.09.2021.)

Popis grafikona:

[1] Nincevi¢, A., Pavlic, M., Motiviranost stru¢njaka zastite na radu za
obrazovanje, Sigurnost 58 (1), 31-45. Dostupno na: Motiviranost stru¢njaka zastite na
radu za obrazovanje (srce.hr) (26.04.2021.)
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