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Sazetak:

U ovom zavrSnom radu bit ¢e obradene teme vezane za informacijsko pracenje
sustava odrzavanja. Kako je isti tek uveden u rad tvornice DW Reusables d.o.o., kroz rad
Ce se popratiti kako informacijsko pracenje omogucéava lakSe snalazenje, kvalitetniju
obradu podataka te bolju, brzu i precizniju povijest u odrzavanju. Informacijsko praéenje
pokazat ¢e bolja predvidanja kvarova, a jednostavnijim pristupom podacima uocit e se
problemati¢na mjesta unutar proizvodnog pogona vezana za strojeve i opremu. Omogucit
Ce pracenje resursa, materijala i ljudi, izvodenje i planiranje radova u sklopu odrzavanja.
Sve aktivnosti bit ¢e popraéene kroz ISO 9001 sustav upravljanja kvalitetom te ¢e se
pokazati znatno manja koli€ina ru¢no pisanih obrazaca i dokumenata kroz provedbu ISO

sustava.

Kroz eksperimentalni dio ovog rada bit ¢e prikazan konkretni radni nalog proizasao
iz predloska preventivhog odrzavanja u kojem ce biti izneseni svi relevantni podaci o
radovima na konkretnom stroju iz proizvodnje. Vrijeme, izvrSioci radova, obavljeni radovi,

izvrSene kontrolne tocke, upotrijebljeni materijali i sl.

Klju€ne rijeci:

- Informacijski sustavi
- Sustav odrzavanja
- 1SO standard

- Preventivho odrzavanje



Summary — The maintenance system followed throught the information system

In this final paper, topics related to monitoring of the maintenance through the
information software system will be covered. As it has just been implemented into the
operation of the DW Reusables d.o.o. factory, the work will show how information
monitoring enables easier navigation, better data processing, better, faster and more
accurate maintenance history. Information monitoring will show better predictions of
breakdowns, easier access to data will identify problem areas within the production plant
related to machines and equipment. Better monitoring of resources, materials and people,
for the execution and planning of maintenance works. All activities will be monitored
through the ISO 9001 traceability system, and the amount of handwritten forms and

documents will be significantly reduced through the implementation of the ISO system.

Through the experimental part of this work, a specific work order derived from a
preventive maintenance template will be presented, in which all relevant data about work
on a specific machine from production will be presented. Time, executors of works,

completed works, completed control points, used materials, etc.

Key words:

- Information systems
- Maintenance system
- IS0 standard

- Preventive maintenance
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1. ODRZAVANJE

Odrzavanje je objedinjeni naziv za podrsku funkcionalnosti odredenom procesu.
Neovisno radi li se o informatickom, informacijskom, proizvodnom, transportnom,
prodajnom ili bilo kakvoj vrsti procesa, odrzavanje je djelatnost koja pruza podrSku
nesmetanom radu osnovne djelatnosti. Odrzavanje je skup odgovarajucih strucnjaka koji
provode odredene radnje za Sto kvalitetnije iskoriStenje upotrijebljene infrastrukture u
procesu, opreme, gradevina, okolisa i sl. [Definicija odrzavanja prema EFNMS-u
(European Federation of National Maintenance Societies) glasi ,Odrzavanje je funkcija
poduzecéa kojoj su povjerene stalna kontrola nad postrojenjima i obavljanje odredenih
popravaka i revizija, ¢ime se omogucava stalna funkcionalna sposobnost i oCuvanje

proizvodnih i pomocénih postrojenja te ostale opreme*“.][2]

Najefikasniji proces je optimizirani proces bez kvarova. Zadatak odrzavanja je
omoguditi rad procesa sa $to manje izgubljenog vremena zbog kvarova, omoguciti $to

bolju optimizaciju s postoje¢om infrastrukturom.

Potreba za

odredenom

Otpis opremom Zahtjev za
o rgme odredenom
P opremom

Obnova .
Konstrukcija
Modernizacija Izbor rjeSenja
opreme (investicije)
Odrzavanje Izgradnja ili
opreme nabava
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Koristenje Montaza
opreme . . opreme
P $ Preuzimanje e P

opreme.

Pripreme za
eksploataciju

Slika 1. Zivotni ciklus opreme



1.1. Norma EN 13306

Norma EN 13306 je europska norma koja utvrduje genericke pojmove i definicije
za tehni¢ka, administrativna i upravljaCka podrucja odrzavanja. Norma sadrzi temeljne
pojmove, svojstva predmeta, zastoje i dogadaje, greSke i stanja predmeta odrzavanja,
vrste i aktivnosti odrZzavanja, ekonomske i tehni¢ke pokazatelje kao i ostale alate vezane

za pojam odrzavanja.

Prema normi EN 13306 odrzavanje su sve tehniCke, administrativne i upravljacke
radnje tijekom Zzivotnog ciklusa predmeta odrzavanja s namjerom da se zadrzi ili vrati u
stanje u kojem moze obavljati potrebnu funkciju. Predmetom se smatra dio, komponenta,
uredaj, podsustav, funkcionalna jedinica, oprema ili sustav koji se mozZe pojedinacno
opisati i razmatrati. Upravljanje odrZzavanjem se smatraju sve aktivnosti koje odreduju
cilieve odrzavanja, strategije i odgovornosti te njihovu provedbu takvim sredstvima kao
Sto su planiranje odrzavanja, kontrola odrzavanja i poboljSanje aktivnosti i ekonomije
odrzavanja. Kao temeljni pojmovi u normi pojasnjeni su strategija odrzavanja, plan

odrzavanja, pouzdanost i funkcija odrzavanja itd.

Norma razlikuje predmete kao $to su:

- Predmeti koji se mogu popraviti (koji se mogu obnoviti pod danim uvjetima i nakon
kvara do stanja u kojem mogu obavljati trazenu funkciju)

- PotroSni predmeti (moze se redovito mijenjati i opcenito nije specifiCan za
predmet)

- Rezervnidijelovi (namijenjeni za zamjenu odgovarajuceg dijela kako bi se zadrzala

ili odrzala izvorna potrebna funkcija artikla).

Opisom pojmova vezanih za odrzavanje u normi se spominje raspoloZivost kao
sposobnost predmeta biti u stanju raditi kako i kada je potrebno, pod danim uvjetima, pod
pretpostavkom da su osigurani potrebni vanjski resursi. Pouzdanost kao sposobnost
predmeta je obavljati trazenu funkciju u danim uvjetima u danom vremenskom intervalu.
Odrzivost kao sposobnost je da se predmet u danim uvjetima uporabe zadrzi ili vrati u
stanje u kojem moze obavljati trazenu funkciju, kada se odrZavanje izvodi u danim
uvjetima i koriStenjem navedenih postupaka i resursa. Trajnost predmeta je sposobnost

obavljati trazenu funkciju u danim uvjetima uporabe i odrzavanja, sve dok se ne postigne
2



granic¢no stanje koje moze biti kraj zivotnog vijeka ili promjenama u uvjetima uporabe.
Spomenuti Zivotni vijek je vremenski interval od odredenog trenutka do trenutka kada se
dostigne grani¢no stanje koje moze biti funkcija stope kvarova, zahtijeva podrSke za
odrzavanje, fizickog stanja, ekonomije, starosti, zastarjelosti, promjena u zahtjevima
korisnika ili drugih relevantnih utjecaja. Kao pojmove vezane za vrijeme predmeta norma
uz ostale navodi i Zivotni ciklus predmeta kao faze kroz koje predmet odrzavanja prolazi
od koncepcije do zbrinjavanja te na kraju zastarjelost za upotrebe odrzavanja kao
nemogucnost odrzavanja predmeta zbog nedostupnosti na trziStu potrebnih resursa u

prihvatljivim tehni¢kim i/ili ekonomskim uvjetima.
1.2. Vrste odrzavanja
Razvoj odrzavanja kao i njegovih metoda i strategija postoji od kada postoji i

potreba za odrzavanjem. Znatniji razvoj poCinje 1972. godine kada je W. J. Gearerds

definirao Cetiri nacela odrzavanja te je D. Parkers nadopunio s petim na¢elom odrzavanja:

[ERN

. nacelo: ¢ekaj i vidi (znaCi da se ograni¢imo na popravke kvarova kada se oni jave)

2. nacelo: oportunistiCko odrzavanje (izuzev CiS¢enja i podmazivanja odrzavanje ne
poCinje prije pojave kvara. Nakon pojave kvara mozZze se u cilju buducih
sprjeCavanja kvara uvesti preventivno odrzavanje)

3. nacelo: preventivho odrZzavanje (pretpostavlja se da se dio radova na radnim
sustavima obavi dok se kvar nije pojavio kako bi se sprijeCila pojava kvara u
buduc¢em vremenu)

4. nacelo: predvidanje odrzavanja (podrazumijeva da se dio radova odrzavanja obavi
na radnim sustavima prije nego $to je nastupio kvar, s ciliem da se predvidi
vjerojatnost nastanka kvara)

5. nacelo: odrzavanje po stanju (podrazumijeva da se radovi odrzavanja obavljaju na

osnovi utvrdenog stanja radnog sustava).
1988. godine, A. Baldin podijelio je metode odrzavanja na:
- preventivno odrzavanje na temelju fiksnog vremenskog plana

- preventivno odrzavanje na osnovu utvrdenog stanja:

- subjektivno utvrdeno stanje (vid, sluh, opip, njuh)



- objektivno utvrdeno stanje mjerenjem (temperature, tlak, vibracije,

polozaja...).

Porastom tehnologije, porastom udjela odrzavanja, porastom metoda i strategija

odrzavanja danas strategije mozemo podijeliti na:

Korektivho odrzavanje

Preventivno odrzavanje

Preventivno odrzavanje kao takvo mozemo detaljnije podijeliti prema:

Cikliéno po radnim parametrima (po vremenu, po putu, po broju proizvedenih
komada...)
Po stanju (buka, vibracije, temperatura...)

Kontrolnim pregledom.

Prema EN 13306 odrzavanje mozemo podijeliti na:

Preventivno odrzavanje

- Unaprijed odredeno odrzavanje

- Odrzavanje utemeljeno prema stanju
Prediktivno odrzavanje
Korektivho odrzavanje

- Odgodeno korektivho odrzavanje

- Trenutno korektivho odrzavanje
Planirano odrzavanje
Daljinsko odrzavanje

On-line odrzavanje



Odrzavanje

Preventivho Prediktivho Korektivno Planirano Daljinsko On-line
unaprijed
odre%ejno — odgodeno
utemeljeno

~ prema stanju —  trenutno

Slika 2. Podjela odrZzavanja

1.2.1. Korektivno odrzavanje

Prema EN 13306 korektivho odrzavanje je odrzavanje koje se provodi nakon
prepoznavanja greske i namijenjeno je stavljanju predmeta u stanje u kojem mozZze raditi.
Ono mozZze biti odgodeno (ne odvija se trenutno ve¢ nakon ispunjavanja uvjeta za njegovo
izvodenje) i trenutno (provodi se odmah po otkrivanju greSke kako bi se izbjegle

neprihvatljive posljedice).

Korektivno odrzavanje temelji se na otklanjanju greski i kvarova nakon njihovog

pojavljivanja. Kod korektivhog odrzavanja razlikujemo pojmove:

- Kvar: promjena stanja koja ometa ili onemoguéava normalni rad predmeta ili
sustava

- Ostecenje: promjena stanja koja ne ometa normalan rad, ali moze rezultirati
kvarom

- Havarija: tezi oblik kvara pri ¢emu dolazi do potpunog unidtenja predmeta ili

sustava uz potencijalne negativne ucinke na okoli$ i okolinu

Korektivno odrzavanje se joS naziva odrzavanjem nakon kvara, interventno
odrzavanje, odrzavanje po o$teéenju ili odrzavanje ,Cekaj i vidi“. Korektivnho odrzavanje
je prva strategija odrzavanja dok su sustavi bili znatno jednostavniji. Danas se korektivno

odrzavanje kao strategija zadrzalo kod manje za proces znacajne pomoc¢ne opreme. No



ne iskljucivo, jer se u svakom dijelu procesa moze dogoditi oStecenje ili kvar. Neki od

nedostataka korektivhog odrZzavanja su:

- Cekanje na kvar predstavlja rizik kako u pogledu sigurnosti, tako i u pogledu

oStecenja druge opreme te dovodenja do daljnjih nepozeljnih kvarova

- Nema nadzora i pouzdanosti u radu sustava

- Vedi proizvodni gubici u vremenu i sredstvima zbog neplaniranih duljih zastoja

- Potreba za osiguranjem rezervne (klju¢ne) opreme

- Vedi broj zaposlenika u odrzavanju zbog brze i efikasnije reakcije pri korektivnom

odrZzavanju

- Dulje vrijeme popravka

- Velika zaliha rezervnih dijelova na skladiStu

Gubitak trZista
kod male
raspoloZivosti
N opreme

Direktni tro§kovi odrzavanja

Ukupni tro8kovi
|

Troskovi odrZavanja
a—l
\

TroSkovi zastoja

v

60 70
100

Ao
80 90

Raspolozivost

Slika 3. Optimizacija troSkova odrZzavanja

1.2.2. Preventivno odrzavanje

Prema EN 13306 preventivho odrzavanje je ono koje se provodi u unaprijed

odredenim intervalima ili prema propisanim kriterijima i namijenjeno je smanjenju

vjerojatnost kvara ili smanjenju funkcije predmeta. Poc€eci preventivhog odrzavanja

pocinju u SAD-u nakon drugog svjetskog rata te se kao metoda jako brzo Siri svijetom

6



zbog svoje uspjeSnosti. Preventivho odrzavanje je Zargonskim izrazavanjem ,bolje
sprijeciti nego lijeciti“ te se sastoji od niza poslova u cilju stalnog nadzora rada tehnic¢kog

sustava i poduzimanja aktivnosti kako bi se umanijila mogucnost oStecenija ili kvarova.
Metode preventivnog odrzavanja mogu biti:

- Cikli¢ki prema radnim parametrima (po vremenu, po putu, prema broju ciklusa...)
- Po stanju (temperature, tlaka, vibracija, buke...)

- Uvjetovane kontrolnim pregledom

Preventivno odrzavanje

Cigggnﬁgt:?n?gim Kontrolni pregledi Po stanju
— Po vremenu — Temperatura
— Po putu — Vibracije
— Po broju ciklusa — Buka

Slika 4. Podjela preventivnog odrzavanja

1.2.3. Ostale strategije odrzavanja
Prediktivno odrzavanje je primjer strategije prema kojoj se akcije odrZavanja
planiraju prema mjernim pokazateljima. Prediktivnim odrzavanjem instrumentima se mjeri

stanje i potroSenost opreme te se prema tim podacima mogu planirati odrZzavanja u

vrijeme kada to najbolje odgovara proizvodnji.

Planirano odrzavanje provodi se u skladu s utvrdenim vremenskim rasporedom ili

utvrdenim brojem jedinica.
Daljinsko odrzavanje se provodi bez fizi€kog pristupa osoblja predmetu.

On-line odrzavanje se provodi na artiklu dok radi i bez utjecaja na njegovu izvedbu.



Osim navedenih, postoji joS strategija odrZzavanja koje su specificne za odredena

podrucja djelovanja, no nece biti spomenute u ovom radu.

1.3. Termini povezani s viemenom

Kako je u odrzavanju bitna efikasnost u jedinici vremena razlikujemo nekoliko

termina za opisivanje vremena u kojima se dogadaju neke od radniji:

Kvar

|

Vrijeme ispravnosti: vremenski interval u kojem se predmet nalazi u ispravnom
stanju sposoban na rad

Vrijeme neispravnosti: viemenski interval tijekom kojeg je predmet u neispravhom
stanju

Vrijeme rada: vremenski interval u kojem je predmet u radu

Vrijeme potrebe: vremenski interval u kojem se zahtijeva da predmet bude u
ispravnom stanju

Vrijeme pripravnosti: vremenski interval u kojem je predmet u stanju pripravnosti
Vrijeme mirovanja: vremenski interval u kojem je predmet u stanju mirovanja
Vrijeme odrZzavanja: vremenski interval u kojem se vrSi odrzavanje predmeta
Vrijeme preventivhog odrzavanja: vremenski interval u kojem se vrsi preventivno
odrzavanje predmeta

Vrijeme korektivnog odrzavanja: vremenski interval u kojem se vrSi korektivho

odrZzavanje predmeta

Preventivno
F 7 j Preventivno
odrzavanje (u radu) Kvar odrzavanje Kvar

l I l l

Vrijeme potrebe
|_| i | | Vrijeme kada predmet

nije potreban

Vrijeme ispi

| | | | | I_l |—| Vrijeme neispravnosti

I I | I |-—| | I I Vrijeme rada

Vrijeme zastoja

— — Vrijeme korektivnog odrzavanja

Vrijeme preventivnog odrzavanja

| Vrijeme rada izmedu zastoja

Vrijeme mirovanja

Slika 5. Vremenski termini u odrZzavanju



Postoji jo§ vremenskih termina prihvacenih u odrzavanju te spomenutih u normi

EN 13306 koji se u daljnjem radu nec¢e spominjati.

1.4. Ekonomski i tehnicki Cimbenici u odrzavanju

Kako bi odrzavanje bilo ekonomi¢no potrebno je na odreden nacin pratiti te

kalkulirati stanje strojeva i opreme. Njihova pouzdanost se relativho jednostavno moze

pratiti trima vremenima:

-  MTBF (Mean Time Between Failures)- prosje¢no vrijeme izmedu kvarova

-  MTTF(Mean Time To Failure)- prosje¢no vrijeme do nastanka kvara

-  MTTR (Mean Time To Repair)- prosjecno vrijeme za popravak

>

Period ranog
otkazivanja- do
otkazivanja opreme
dolazi zbog gresaka
u kvaliteti

Ucestalost kvarova

Period korisnosti- do
otkazivanja opreme dolazi zbog

Period odriavanja-
do otkazivanja
opreme dolazi zbog
istrosenosti

>

Vrijeme

Slika 6. Ucestalost kvarova u funkciji viemena

1.4.1. MTBF (srednje vrijeme izmedu kvarova)

MTBF- Mean time between failures ili srednje vrijeme izmedu kvarova je podatak

koji pokazuje koliko ¢ée proci vremena izmedu kvarova na odredenoj opremi u normalnom

radu. MTBF je predvideno vrijeme do sljedeceg kvara. Koristi se u procesima gdje je

kvarove moguce otkloniti te je oprema predvidena za popravljanje. MTBF je omjer

ukupnog vremena rada stroja i ukupnim brojem kvarova na stroju.



[MTBF =

Ukupno vrijeme rada stroja ] (1)
Ukupni broj kvarova na stroju

Zbog Sto preciznijeg racunanja MTBF u kalkulaciju ne ulazi vrijeme predvideno za
plansko odrzavanje stroja niti se planirani zastoj raCuna kao kvar. Cilj svakog postrojenja
je imati Sto vec¢i MTBF. Isto tako MTBF se moZe iskoristiti za planiranje planskog
odrzavanja jer ako znamo da bi se odredeni kvar mogao dogoditi u nekom vremenskom
intervalu samim time mozemo u tom intervalu planirati preventivho odrzavanje Sto

smanjuje ukupno vrijeme zastoja opreme.
1.4.2. MTTF (srednje vrijeme do nastanka kvara)
MTTF- Mean time to failure ili srednje vrijeme do nastanka kvara je podatak koji se
koristi u procesima gdje oprema nije predvidena za popravke. Predstavlja Zivotni vijek

opreme. Promatra se kao ukupno vrijeme, broj radnih sati odredene vrste stroja i ukupan

broj pracenih strojeva.

[MTTF -

Ukupno vrijeme rada strojeva] (2)
Ukupni broj strojeva

Zbog $to preciznijeg racunanja potrebno je imati nekoliko strojeva iste vrste te na
taj naCin pratiti pouzdanost opreme i planirati nabavu nove. Ukoliko se procjeni kako
oprema nema zadovoljavajuci zivotni vijek, zbog ekonomi¢nosti odrzavanja potrebno je
opremu zamijeniti kvalitetnijom. MTTF se ne mora Koristiti isklju€ivo za cjelinu opreme
ve¢ se moze koristiti za odredeni dio nekog stroja, neke opreme (pumpa, motor ili sl.)
kako bi se vidjela pouzdanost samo tog dijela. Zbog ekonomi¢nost odrzavanja i samim

time manijih troSkova proizvodnje MTTF mora biti Sto veci.
1.4.3. MTTR (srednje vrijeme za popravak)

MTTR- Mean time to repair ili srednje vrijeme za popravak je vrijeme proteklo od
pojave kvara do njegovog otklanjanja, odnosno do vra¢anja opreme u stanje prije kvara.
Dakle, MTTR je omjer ukupnog vremena koje je oprema bila izvan funkcije i ukupnog

broja kvarova.

[MTTR =

Ukupno vrijeme zastoja stroja] (3)
Ukupni broj kvarova na stroju

10



MTTR je vidljivo koristan za smanjenje vremena zastoja na odredenoj opremi.
Naravno, postoje razliCite vrste kvarova, manje ili viSe kompleksni te oni koje moze
otkloniti manje ili viSe struCna osoba. MTTR je kao podatak prosjek svega navedenog.
Pomoc¢u MTTR se moze vidjeti koliko je efikasan nacin odrzavanja opreme te da li se
moze utjecati na povecéanje efikasnosti strucnijim osobama ili nabavkom rezervnih
dijelova na vrijeme. Cilj svakog procesa je imati Sto manji MTTR. Ukoliko se primijeti rast
MTTR, isti moze biti pokazatelj kako je potrebno zamijeniti opremu novijom ili

kvalitetnijom.

1.5. Organizacija funkcije odrzavanja

Kako svakim danom dolazi do razvoja tehnike i tehnologije, sustavi postaju sve
slozeniji. Zbog tih razloga svakim danom potrebno je sve viSe stru¢njaka u odrzavanju te
alata za aktivnosti odrzavanja. Kako sustavi mogu biti dislocirani, ovisno o vrsti sustava,

radi Sto bolje iskoristivosti, odrzavanje moze biti organizirano kao:

- Centralno odrzavanje
- Pojedina¢no odrzavanje
- Kombinirano odrZzavanje

- Kooperativno odrzavanje

Centralno odrzavanje je organizacijska jedinica odrzavanja koja sadrzi sve
stru€njake za odrzavanje kompletne infrastrukture (strojeva, postrojenja, alata i sl.). Kod
ovakve organizacije vrijeme otklanjanja kvarova je vrlo brzo i kvalitetno, upravljanje
zalihama rezervnih dijelova je dobro iskoristeno kao i radna sredstva. Nedostatak ove
organizacije je reakcija na iznenadne kvarove zbog loSe povezanosti s ostalim odjelima

8to moze rezultirati nepotrebnim vremenima zastoja proizvodnih strojeva i postrojenja.

PojedinaCno odrzavanje je organizirano na nacCin da svako odjeljenje unutar
proizvodnog procesa ima zasebnu jedinicu odrzavanja. Upravljanje zalihama i radnim
sredstvima je dobro te je vrijeme reakcije na iznenadne kvarove izvrsno. Glavni
nedostatak ovakve organizacije je nedovoljan broj stru¢njaka u svim odjelima, $to podize

cijenu odrZavanja angaziranjem vanjskih suradnika.
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Kombinirano odrzavanje je nacin organizacije u kojem su povezane prednosti
centralnog i pojedinaénog odrZavanja. Svaka proizvodna jedinica ima svoje odjeljenje
odrzavanja, Sto smanjuje vrijeme zastoja te se kod vecih kvarova ili planiranih vecih
zastoja koriste resursi i stru€njaci centralne jedinice odrZzavanja. Kod ovakve organizacije
dobro je upravljanje rezervnim dijelovima, radnim sredstvima, dokumentacijom strojeva i
sl.. Nedostatak ovog organizacijskog nacina je $to zahtjeva veliki broj stru¢njaka tako da

je primjenjiva u ve¢im proizvodnim sustavima.

Kooperativno odrzavanje je organizacijski naCin gdje se za odrZzavanje strojeva i
sustava angaziraju vanjski suradnici, u cijelosti ili samo djelomi¢no. Ovakav organizacijski

nacin se koristi ukoliko:

- Nema dovoljno struénjaka u organizaciji
- Kada je tvrtka premala za organiziranje odrzavanja
- Kada je niZa cijena vanjske usluge

- Zbog povecanja uc€inkovitosti jedinice odrzavanja i sl.

DW Reusables d.o.0. koristi kombinirani i kooperativni organizacijski nacin jer kao
dio grupacije svaka proizvodna lokacija ima svoje pojedinacno odrzavanje te ima pristup
stru¢njacima s drugih proizvodnih lokacija kao centralno odrZzavanje ukoliko postoje vedi
planirani zahvati ili neplanirani korektivni zahvati. Kooperativno odrZzavanje se koristi kod
specijaliziranih zahvata ili kod interventnog uklanjanja kvarova zbog vremena rjeSavanja

problema.

Kako je tvornica DW Reusables d.o.0. koja se bavi injekcijskim preSanjem,
brizganjem polimera, podrSka u pisanju ovog rada, referiranje procesa odrzavanja bit ¢e
prema proceduri i organizaciji rada DW Reusables d.o.o.. Cilj tvornice je smanjenje
zastoja opreme na $to nize vrijednosti te je svaki zastoj dodatni troSak, kako zbog
izgubljene koli¢ine proizvedenih proizvoda i vremena tako i zbog ulaganja u opremu kroz
rezervne dijelove. Nedovoljno odrzavanja rezultira rjedim, ali dugim vremenima zastoja i
potencijalno skupim kvarovima zbog prekomjernog troSenja opreme. Prekomjerno
odrzavanje takoder rezultira velikim troSkovima zbog velikih ulaganja u resurse i dijelove
te zbog viSe manjih vremena zastoja. Bit odrzavanja je da ono bude ekonomi¢no, da se
troSkovi odrzavanja i troSkovi zastoja zbog odrzavanja svedu na minimum, odnosno da

se nade balans izmedu ulozenog vremena i troSkova odrzavanja s gubitcima zbog istih.
12



2. INFORMACIJSKI SUSTAVI

[Informacijski sustav je sustav koji prikuplja, pohranjuje, C€uva, obraduje i
isporuCuje informacije vazne za organizaciju i drustvo, tako da budu dostupne i
upotrebljive za svakoga tko ih Zeli koristiti, ukljuCujuci poslovodstvo, klijente, osoblje i
ostale] [3]. Prema N. Majdandzi¢u informacijski sustav moZe biti definiran kao skup
elemenata (podaci, oprema, kadrovi, informacije...) i djelatnosti koje osiguravaju

transformaciju podataka u informacije i prezentaciju informacija korisniku.

[Informacijski sustav se definira kao skup dobro definiranih pravila, obiCaja i
postupaka pomocu kojih ljudi, oprema ili jedno i drugo, rade na odredenom ulazu sa
svrhom da dobije informaciju koja ¢ée zadovoljiti potrebe odredenih pojedinaca u

odredenoj poslovnoj funkciji] [3].

Informacijski sustav mozZemo promatrati kao cjelinu koja se sastoji od tri
komponente:
- Ulaza (organizacija ulaznih podataka)
- Procesa obrade (organizacija memoriranja i memoriranje)

- lzlaza (interpretacija informacija i podataka)

Ulaz 1zlaz
Proces obrade

u(t) I(t)

Racunanje

Logi¢ka obrada
Podaci . Oblikovanje prikaza i . Informacije
izvjeSca

AZuriranje podataka

Slika 7. Komponente informacijskog sustava

Svakodnevni razvoj tehnike i tehnologija u proizvodnim i ostalim sustavima
uvjetuju implementaciju novih metoda, strategija i postupaka u odrzavanju opreme. Kako
se radi o velikoj koli€ini podataka koju treba brzo i toc¢no obraditi javlja se potreba za
uvodenjem informacijskih sustava u odrzavanje. Podaci o eksploataciji, zapisi planiranja

i pracenja aktivnosti, pracenja troSkova, sve su to svakodnevne koli€ine podataka.
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Razvojem dogadaja doSlo se do osnovnih ciljeva koji su se stavili pred informacijske

sustave u odrzavaniju:

- Poboljsati uCinkovitost koriStenja resursa odrzavanja, kako opreme tako i ljudi,
materijala, rezervnih dijelova...
- Povecati uCinkovitost odrzavanja brzim odzivom i smanjenjem zastoja

- Poboljsati kontrolu nadredenih nad kvalitetom i rezultatima funkcije odrzavanja

Prema A. Baldinu, 1988. godine, neki od osnovnih razloga koji su zahtijevali

uvodenje informacijskih sustava u odrzavanje su:

- Tehnolozi odrZzavanja veéi dio svoga vremena utro$e na prikupljanje podataka o
nekom sustavu, komunikaciju u svrhu pravovremenih informacija potrebnih za
planiranje, nabavku materijala i pracenje realizacije

- Cesto se ispod 25% rutinskih radova odvija prema nekom planu, dok bi se s druge
strane, posjedovanjem relevantnih informacija, vrijeme reakcije i zastoja moglo
znatno smanijiti

- Povijesni podaci o vrsti posla nisu dostupni za planiranje zbog rastrkanosti
dokumentacije

- Cesto dolazi do ponavljanja poslova. Boljim planiranjem postigla bi se efikasnost
izbjegavanja ponavljanja, kapaciteti bi se na pravilan nacin raspodijelili

- Neki poslovi nikad ne dodu na popis obavljenih poslova

- Veliki dio rutinskih poslova se izvodi bez pravilne procjene troSkova

- Ne raspolaZze se s dovoljno povratnih informacija kako bi se moglo $to preciznije i
to€nije procijeniti i na kraju izracunati realne troSkove

- Gubi se dosta vremena istraZzuju¢i po zapisima povijest sustava, povijest
odrzavanja i sl.

- Dosjei su Cesto ograni¢enog kapaciteta pa se samim time filtrira koli€¢ina informacija
u dosjeima

- Podaci o radnim satima su dosta neprecizni Sto otezava posao planiranja

Radi Sto kvalitetnije obrade podataka, Sto boljeg planiranja i organiziranosti
razvijaju se integrirani informacijski sustavi ili skrateno ERP (Enterprise Resource
Planing). Mati¢ni kartoni strojeva i alata zamijenili su se digitalnim programskim

tablicama. PovecCanjem broja podataka i parametara dolazi do povecCeg broja
14



programskih tablica koje u danasnje vrileme zamjenjuju informacijski sustavi koji

objedinjuju sve relevantne informacije za planiranje i pracenje procesa.
Bitni elementi za funkcioniranje informacijskog sustava su:

- Korisnici informacijskog sustava tj. ljudi

- Racunala, komunikacijski uredaiji, razni Citaci, informaticka struktura i sl. (tehnicka
pomagala)

- Procedure

- Podaci
Svaki informacijski sustav sastoji se od osnovnih dijelova kao $to su:

- lzvrdni dio- izvrSnim se procesima obavljaju temeljne djelatnosti

- Upravljacki dio- koristeCi podatke iz izvrSnog dijela i podatke iz vanjskih izvora
stvara nove informacije za upravljanje i odlucivanje. Nove informacije izvodi
koristecCi se raznim analitickim, upravljackim ili specificnim obradama podataka

- Komunikacijski dio- kao podrSka kanalima za komunikaciju izmedu sudionika

poslovanja.

Svakodnevnim napretkom tehnologije iskoriSten je izum barkoda za unoSenje
velikog broja podataka u sustav, u baze podataka. Skeniranjem jedinstvenog koda
informacijski sustav, jednostavnim navodenjem tipkama i intuitivnim navodenjem na
terminalu, to¢no zna $to i kako mora postupiti s dobivenom informacijom. Do danasnjeg
dana izumljen je veliki broj podvrsta bar koda, linearnih i matrix 2D (codabar, CODE 25,
EAN 2, EAN 5, EAN 8, EAN 13, UPC-A, UPC-E, PDF417, Data matrix, QR Code...).

[m] 7 [m]
[=] ke

Slika 8. Primjer QR koda
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Skeneri mogu biti:

- Fiksni- prikljuceni na lokalnu mrezu direktno unose informacije u informacijski
sustav

- Prijenosni- prikupljaju informacije u integriranu memoriju te spajanjem skenera na
lokalnu mrezu prenose podatke u informacijski sustav

- Bezicni prijenosni skeneri- cijelo vrijeme su priklju€eni na bezi¢nu lokalnu mrezu te

unose informacije u informacijski sustav u realnom vremenu

Za ispis barkod etiketa koriste se razne vrste printera povezanih sa sustavom.
Sustav prema informacijama kreira jedinstveni barkod koji se laserskim, termalnim,
termal- transfernim printerima ili sl. tiskaju na etikete (samoljepljive, papirnate, metalne i

sl.) bile one pojedinacne ili u rolama.

Kroz sustav barkodova, terminala za Citanje barkoda te integriranim informacijskim
sustavom u teoriji se nudi beskonaéni broj mogucnosti za rad s podacima u
informacijskom sustavu. Oznacavanje opreme, dijelova, aktivnosti, prostora i sl. nudi
moguénosti rada da se u svakom trenutku zna stanje skladiSta, stanje aktivnosti,

planiranja aktivnosti i sl.

3. 1ISO PROCEDURA

ISO 9001 je medunarodna norma sustava upravljanja kvalitetom. Certificiranjem
prema navedenoj normi tvrtke dokazuju svojim kupcima uspjesnu implementaciju sustava
upravljanja kvalitetom. Norma ISO 9001 promi€e prihvacanje procesnog pristupa, kad
razvoj, primjena i poboljSavanje u€inkovitosti sustava upravljanja kvalitetom povecavaju
zadovoljstvo kupca ispunjavanjem njegovih zahtjeva. Sustavom upravljanja kvalitetom
prema normi ISO 9001 organizacija dokazuje svoju sposobnost dosljednog dobavljanja

proizvoda koji ispunjava zahtjeve kupca i zahtjeve zakona i propisa.

Prednosti koje organizacija postize primjenom ISO 9001 norme, tj. upravljanja

kvalitetom su:
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- sposobnost dosljedne isporuke proizvoda i pruzanja usluga Kkoji ispunjavaju
zahtjeve kupaca i primjenjive zahtjeve zakona i propisa

- vece prilike za povecanje zadovoljstva kupaca

- poduzimanje koraka povezanih s rizicima i prilikama vezanim uz kontekst i ciljeve
organizacije

- sposobnost dokazivanja sukladnosti s navedenim zahtjevima sustava upravljanja

kvalitetom.

3.1. Politika kvalitete

[Nacela upravljanja kvalitetom:

- usmjerenost na kupca

- vodstvo

- ukljucivanje ljudi

- procesni pristup

- poboljSavanje

- donoSenje odluka na temelju dokaza

- upravljanje odnosima.] [6]

Politika kvalitete mora biti primjerena svrsi i kontekstu organizacije, pruzati okvir za
postavljanje ciljeva kvalitete, ukljuciti opredijeljenost za ispunjavanje zahtjeva te odrzavati
neprekidno poboljSavanje sustava upravljanja kvalitetom.

Politikom kvalitete te priruénikom integriranog sustava upravljanja tvornice Ciji je
dio politika kvalitete izmedu ostalog primijenjena je i norma ISO 9001:2015. Navedenim
dokumentima poslovodstvo se obvezuje da ¢e temeljem planiranih unutarnjih i vanjskih
prosudbi sustava upravljanja provjeravati uskladenost sa zahtjevima normi i raditi na
samostalnom poboljSavanju vlastitog sustava upravljanja. Kao proces podrske

proizvodnji u priruéniku navedeno je odrZzavanje opreme i alata.
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Slika 9.Graficki prikaz meduovisnosti procesa

Organizacijskom shemom prema priru¢niku za odrzavanje opreme i alata, tj. za
sve aktivnosti preventivnog i korektivhog odrzavanja zaduzen je odjel odrzavanja Ciji je
cilj osiguranje sposobnosti za rad i kontinuiteta kvalitete proizvodnih sredstava. Cilj se

postize aktivnostima:

- preventivno i tekuCe odrzavanje
- brzo i kvalitetno osposobljavanje sredstava u kvaru
- periodi¢na provjera karakteristika sredstava

- preventivno provjeravanje kvalitete alata i naprava.

Svi zapisi vezani uz odgovornosti, odrZzavanje alata, naprava i opreme, preventivno
i korektivno odrzavanije opisani su postupku MAI- Odrzavanje te se ¢uvaju u odjelu. Svi
obrasci i postupci oznaceni su svojim rednim brojevima kako bi se uvijek znalo o kojem

se dokumentu i izmjeni istog radi.
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| proizvodnja ! ‘ financije i ZNR/
razvoj prodaja nabava | I planiranfa | | kvaliteta ‘ odriavanje coxis zastitia
| { okolisa
- i " B S— o= A A
| | 1 1
| injekcijsko . |
| sitotisak [Fnrasnie skladiste "
i : 1 1
. \ poslovni
Izr.a a regeneracija procesi
sita DW grupa

Slika 10.0rganizacijska shema

MAI- Odrzavanje sastoji se od 8 opisanih postupaka te 11 obrazaca i zapisa kojima
je detaljno opisano i dokumentirano djelovanje odjela odrZavanja. Jednom godisSnje
provodi se kontrola provedbe 1SO norme. Ukoliko postoji potreba za izmjenama
postupaka, uputa, obrazaca i sl. ona moze biti obavljena, ali obvezno dokumentirana

brojem izmjene.

3.2.  Postupci u primjeni ISO sustava

Postupci i nacini rada u klju€nim djelatnostima u odjelu odrzavanja opisani su u

ISO proceduri. To su:

- postupak odrzavanja

- prikljuCivanje vodenih cijevi na sustav hladenja

- ugradnja alata za injekcijsko preSanje

- uputa za CiSéenje i podmazivanje alata za brizganje
- uputa za kontrolu rada sustava za grijanje alata

- uputa za pracenje preventivnog odrzavanja

- uputa za ROKO filtersku mlaznicu

- uputa za tekuce odrzavanje alata za nosiljke
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Svaki postupak i uputa sastoji se od opisa svrhe (cilja) dokumenta, nabrojanih
pojmova i skracenica, podjela odgovornosti i ovlasti, opisa postupka te ukoliko postoje

nabrojani povezani obrasci.

Postupci i upute pisani su prema nacinu rada kako bi svatko s propisanim
kompetencijama mogao prema uputama obaviti trazenu radnju. Njihova svrha je
standardizacija odredene radnje koje su prepoznate kao kljuéne za odvijanje nekog dijela
procesa.

dwk
REUSABLES
Uputa

datum 16. 02. 2015.

MAI - Priklju¢ivanje vodenih crijeva na sustav

hladenja stranica 1/1

izmjena indeksa 0

1. Cilj
Odredivanje metoda rada kod prikljuivanja vodenih crijeva na sustava hladenja
za osiguravanje kontinuiteta procesa.

2. Poimovi i skracenice - Nisu koristene.

3. Duznosti i ovlasti

Voditelj odrzavanja je odgovoran za osiguravanje dovoljnog broja crijeva i da
crijeva budu ispravna, razvrstana i objeSena na stalku koji je za ovo namijenjen.
Voditelj odrZzavanja je odgovoran da su radnici koji rade u odjelu odrzavanja
upoznati sa uputom.

4. Opis postupanja
3.1. Vodovi od ploce do alata

Tip crijeva: armirani PVC vod
Unutarnji promjer : 13.
Vanjski promjer: 18.
Promjer tuljka: 22.
Push fit spojnice DME se pri¢vrs¢uju na vodove pomocu celicnih steznih

prirubnica.
5 . g sl
Tip crijeva: armirani PVC vod

Unutarnji promjer : 13.
Vanjski promjer: 18.
Vodovi su prikljuceni na protokomjer i ventile pomocu metalnih steznih traka.

3.3. Crijeva za snabdjevanije vruéom vodom

Samo gumena crijeva WP20 bar se koriste za napajanje toplom vodom, na
njihovim krajevima se nalaze DME push fit spojnice promjera 22 koje su
pricvrs¢ene pomocu metalne stezne trake.

3.4. Glavni priklju¢ak za vodu za hladenje

Glavna crijeva za dovod vode na stroj su izradena od debele armirane gume,
spajaju se pomocu metalne stezne trake.

5. Referentni postupci / dokumenti -
- MAI - Odrzavanje

Slika 11. Primjer opisanog postupka
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3.3.

Obrasci u primjeni ISO sustava

Obrasci koji se koriste u ISO proceduri su obrasci kojima se dokazuje sljedivost

radnji i standardizacija postupaka kako se kupcu moze dokazati na koji nacin se odvijaju

procesi u tvornici. Obrasci nisu propisani ve¢ su pisani prema kriterijima 1ISO standarda,

tj. prepoznate su klju¢ne toCke procesa koje je potrebno dokumentirati.

cus
REUSABLES
Kontrola alata nakon proizvodnje
Br. alata: Datum zavrietka proizvodnje: Brojad:
Zavrieno
Prezime Datum

Kentrela napomena u alata

Prisutnost zadnjeg otpreska

Ispuhivanje rashladnih kanala

Citanje + kontrola radiusa uljevne puikice

Dementaza + odmaidivanje jezgri / ako je potrebno ispolirati

Kentrela opruga / ake je potrebno zamjeniti

O&istiti umetke odzraénika (2 x godisnje)

O&istiti filter-site / ako je potrebno zamjeniti

Oé&istiti alat (iznutra i izvana)

Kentrela ué&vwricenja i funkcije graniénih prekidaca

Kentrela grijanja do 200 2C {ormar DME)

Kentrela prikljutaka uljnih vodewa i cilindara

Kontrola prikljucaka rashladnih kanala

O&istiti kutove i trnove f ako je potrebni ispolirati

Ocistiti dno i konusne elemente § zategnuti ako je neophodno

Dementirati | podmazati klizaée

Kentrola kofenja svih klizaéa

Kontrola vodova za hladanje klizaca (duZina i istroZenost)

U slufaju potrebe montirati noge

Primjeniti sredstwo za zastitu od kerozije

Spojiti kalup

Staviti zelenu etiketukada je kalup OK

Staviti crvenu etiketu kada kalup treba na dodatni popravak

Pohraniti alat u skladiste

Cuvati zadnji otpresak sa cznafenim datumom

Slika 12. Primjer obrasca

MAI-OL2/00
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Work Task Template - MOULD-END Mould maintenance AFTER production - Zeljko Brajkovic @ dwreprd - IFS Applications.

4 p ~ I e > Service and Maintenance > Preventive Maintenance > Work Task Template > Work Task Template

= Work Task Template - MOULD-END Mould maintenance AFTER production ¥
~ Task Template D! Defintion: Revision: Status:
JOULD-END ‘ ‘Mnu\d mairtenance AFTER production ‘ ‘ ‘ | e |

ELTEE Task Temp Type Desciption Action: Action Description

» | | | i | Prveivermein |
Fault Report General Prepare Programs Budget Permits  Valid For Sites Triggers  Adm Groups  Journal

D Work List No | Description Duration Dependencies Work Stage ID | Remark Operational Status | Operational Status Description
Work Order... - 1 Checklist — mould maintenance AFTER production 75 10 Blocking production

»
Create Repa... ISl Resources  Materials  Planning

i Qrder No | Description Remark Has Document Text a
Work Task.. . 10 Remarkes from mouldshee L
— 20 Last injected crate present O
o]
= 30 Empty coolingchannels by air O
Requisition
40 Check and clean nozzle radius O
6 50 Clean fiter — replace when necessary O
Purchase Or...
60 Dismount and clean slides — Polish with sandpaper if necessary O
6 70 Check the springs — replace when necessary O
Posting Pro. 80 Clean airrelease-inserts (2 x per year) O
80 Clean the mould (cavity and exterior) O
Master Part 100 Check fiation and function of imtswitches O v

b2 i Tasks Aliachmenis Output  Help

Slika 13. Primjer predloSka za radni nalog s koracima u radnom zadatku

Obrasci koje je DW Reusables d.o.o. tvornica propisala u svojoj proceduri su:

- MAI 002- plan odrZzavanja

- MAI 004- popis opreme

- MAI 005- dnevni radni nalog za odrzavanje
- MAI 006- karton stroja, opreme

- MAI 007- odrzavanje strojeva, alata

- MAI 009- tekuce odrzavanje alata- naprava
- MAI 010- podaci o eksploataciji

- MAI 012- kontrola alata nakon proizvodnje
- MAI 013- priprema alata za proizvodnju

- MAI 014- kontrola alata prije transporta

- MAI 015- preventivno odrZavanje strojeva
U prethodno navedenom popisu vidljiv je nedostatak odredenih brojeva. Sve

izmjene se dokumentiraju i ukoliko je neki obrazac izbacen iz uporabe njegov broj ostaje

dokumentiran, kako bi se znalo postojanje obrasca s tim rednim brojem.
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4. DW Reusables

DW Reusables vodeéi je proizvoda povratne ambalaze izradene procesom
injekcijskog preSanja. Sa sjediStem u Bilzenu u Belgiji i pet proizvodnih lokacija u Europi
(Belgija, Spanjolska, Plieska i dvije u Hrvatskoj), DW Reusables su vodeéi u svijetu u
podrucju povratne ambalaZe kao Sto su nosiljke za pice i razne namjene, palete te razni
ostali asortiman iz podrucja brizganja. S dugogodisnjim iskustvom i stru¢nim osobljem
specijalizirani su za rjeSenja po narudzbi koja zahtijevaju razvoj kalupa, alata te raznih

strojeva u podrucju automatizacije i sigurnosti.

Slika 14. Primjer proizvoda DW Reusables-a

DW Reusables d.o.o. na proizvodnoj lokaciji Karlovac ima 14 strojeva za injekcijsko
preSanje sile zatvaranja od 80 do 950 tona. NajceS¢i proizvod su nosiljke za pivo, vodu,
mlijeko i slicne proizvode s povratnom ambalazom. Tip proizvoda koji karakterizira DW
Reusables d.o.o0. proizvodnju su nosiljke sa implementiranom IML (In Mould Label)
tehnologijom. S obzirom na iskustvo i znanje implementacijom IML tehnologije doSlo je i
do razvoja razvojnog odjela koji svakodnevno implementira inovacije iz podrucja novih
tehnologija, automatizacije, sigurnosti na radu te povecanja efikasnosti vec
implementiranih sustava. Osim IML tehnologije, DW Reusables d.o.0. lokacija u Karlovcu
za dekoraciju proizvoda posjeduje sitotisak tehnologiju. Tvornica nastoji zatvoriti Zivotni
ciklus svojih proizvoda te opremljena je proizvodnim pogonom za oporabu ¢ime se
pridonosi odrzivosti i zastiti okoliSa. Uz ISO 9001, ista se moze pohvaliti implementiranim
ISO 14001, I1SO 45001 normama.
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5. Eksperimentalni dio- IFS

5.1. IFS

IFS, kao svjetska tvrtka za pruzanje usluga informacijskog sustava, odabrana je
od strane DW Reusables kao pruzatelj usluge informacijskog sustava zbog svoje
stru¢nosti u proizvodnom procesu, zbog referenci globalnih tvornica i sli€nih procesa
kojima veC pruzaju iste ili slicne usluge. Kroz daljnji rad bit ¢e obradeno njegovo
implementiranje u sustav odrzavanja te pracenje informacija i podataka kroz koriStenje

istog.

5.2. Artikli (partovi)

U uvodnom dijelu navedeno je kako je odrZzavanje skup odgovarajucih struénjaka
koji provode odredene radnje za Sto kvalitetnije iskoriStenje upotrijebljene infrastrukture
u procesu, opreme, gradevina, okolia i sl. Svu infrastrukturu i opremu potrebno je
evidentirati. Svaki uredaj koji se koristi u proizvodnom procesu posjeduje svoj jedinstveni
serijski broj koji je prepoznat pri samom planiranju informacijskog sustava. Serijski broj
jedinstven je za svaki uredaj i ne moze doc¢i do zamjene uredaja bez obzira na postojanje
viSe istovjetnih modela. Takoder, jedan od bitnih razloga zasto je serijski broj vazan je
komunikacija s podrS8kom za odredeni stroj. Bez obzira na naziv modela koji moze imati
viSe izvedenica, serijski broj na jedinstven nacin govori toéno o kojem se uredaju radi,

kada je proizveden, koji su mu rezervni dijelovi i sl.

Podaci za oznaCavanje strojeva i opreme u DW Reusables d.o.0. su:

- Part no.- part number ili broj artikla je broj jedinstven za model stroja i opreme. Vise
istovjetnih strojeva ima isti part no. Primjer toga je na slici 15., strojevi Haitian HTF
450X su istovjetni strojevi pa imaju isti part no. Razlikuju se po serijskom broju.

- Serial no.- serial number ili serijski broj je broj jedinstven za svaki stroj ili uredaj bez
obzira na model. Vidljivo je na prethodnom primjeru kako dva istovjetna stroja imaju
isti broj artikla ali razli€iti serijski broj te ih se po tome moze razlikovati.

- Object ID- jedinstvena oznaka svakog stroja ili uredaja koja se sastoji od broja

artikla i serijskog broja uredaja.
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- Object description- naziv artikla koji se sastoji od unaprijed dogovorenih Clanova

radi lakSe snalazljivosti u sustavu.

Na prvom mjestu je skracenica koja govori
kojoj grupi artikala navedeni pripada. Neki
od primjera su:

MAPA- mainenance part

MOPA- mould part

ENPA- engineering part

SEOB- serial object

"~ 7

MAPA Siemens Lamp 24V¥(8WD43281XX)

Na tre¢em mjestu u nazivu se nalazi opis

artikla iz kojeg se moze procitati namjena,

funkcionalnost ili  sl. Sto olak3ava

koriStenje, pretrazivanje i ukupnu uporab
Na petom mjestu (u zagradama) je broj
artikla proizvodaca

Na cetvrtom mjestu je model artikla koji
Na drugom mjestu u nazivu se nalazi naziv opisuje njegove karakteristike
proizvodaca ukoliko je poznat.

- Object type- kategorijom definira tip stroja ili opreme.
- Object type description- opis tipa stroja ili opreme definiran kategorijom (stroj za

injekcijsko preSanje, robot, kalup, pomoc¢na opremaii sl.).

wreprd - FS Applications

iiI « > Serviceand Maintenance > Equipment > Serial Object > Serial Objects

Serial Objects

Object ID Object Description PartHo  Object Site | Object Ste Desc. Operational Status  Serial No a Object Type | Object Type Descripion T *
300
300

1 100

311 100

10

250
Purchase Or__. 120
120
Posting Pro_ 100
900

900
Master Part
900
900
Inventory P.

Resource M..

Equipment...

Calendar Ge...

M 10

PM Actions < >

900

900

10

110

110

110

110

110

£} i Tasks (1)Attachments Output Help

Slika 15. Dio popisa opreme

Oprema i strojevi su osim do sada navedenim podacima detaljnije opisani
pripadaju¢om lokacijom proizvodnog pogona (Belongs to site), smjeStajem unutar
proizvodnog pogona (current position), inventarnim brojem ili brojem osnovnog sredstva
(fix ass.) te mjestom troSka u sustavu (cost cent). Uz navedene podatke predvidene su
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razne tehniCke karakteristike strojeva i opreme, popis rezervnih dijelova Cija baza nastaje
tokom koriStenja sustava, podaci o garanciji, program preventivnog odrZavanja,
zabiljeSke i sl. Uz detalje moguce je integrirati razne dokumente kao Sto su upute za
uporabu, prostorni plan, elektricne, pneumatske, hidraulicne sheme i ostali slini

dokumenti.

0. SEOB KraussMaffei Kl B50/810) Zefjo Brajkovic @ dwreprd - FS Appications.

> Service and Maintenance > Equipment > Serial Object > Serial Object

= Sortby v # %  Serial Object - 10005009-61032720. SEOB KraussMatfei KM 650,/8100 GX
e ) Object It Descripton: Site: Operatonal Status:  Operational Condition: ~
SEOB KraussMaffei KM 650/8.. ™ — - i -
HRO11 [ 1= CJpron Jfpopermten  J[oee
Lobby Over
neral ype signation pare Parts ‘estpoints/Parameters jarran .ost/Year artics rogram riticali nalysis jotes ol
A [FX 0 Type Designati Spare Parts  TestpointsiParamet Warranty CostYear Parties PM Py Criticality Anal Hot
Fault Report Belongs to Cbjecti11213 | Belongs to site: Serial Object Has
Technical Data
Type Desianation: | | objectType:  [100 4 Technical D
[] spare Parts
Work Order... Part No: | Category: l:l Warranty
’I Serial No: 61032720, Serial Rev: I:l Group ID: l:l Documents
[ TestPoints
Instalation Date:
Il [ parties
Work Task... Lacation ID: ‘ MNotes
- Item Class: [
(—0—] ‘ Type Designation Has
- Criticalty:
Requisition
[] Technical Data
6 Manufacturer: | 0o -
acument
Purchase Or... Supplier: ‘
Current Position: 11 Facit
Part Ownership
Posting Pro... nership:
Ownership: | company Onned ©
view
Master Part = = =
Media 1005549 - 1005556 -  1005551-  1005552- 1005553 1005554 -
Machine ma... Machien he... Electricaldi... Hidratic dia... Machine lay... Machine lay.. New
(1) Characteristics
Inventory P
ry Attach
1]
i -

] i Tasks (7)Attachments  Output

= Sortby v # i Serial Object- 10005009-61032720. SEOB KraussMaffei KM 650,/8100 GX
DI TERT ) Object ID: Description: Site: Operational Status:  Operational Condition:
SEOB KraussMsflei KM 6508 _ = -
HRO11 o e Il |
Lobby Over__
\ Warranty CostiYear Parties PM Program  Criticality Analysis  Notes D
Fault Report Technical Class: [TMM | [Inection mouiding |
M Status: Changed By: | Date: [2r1072021 |
S Group Name: v ]
’I Numeric Order | Aftribute | Description ValueText  TechnicalUoM | Value Number LowerLimt| Upper Limit | info @
Alpha
Create Repa.
Both es
1]
Work Task
]
Requisition
8 :
Purchase Or.
Posting Pro.
Master Part
Tnventory P )
Il

= i Tasks Aftachments Output  Help

Slika 17. Tehni¢ki podaci stroja
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Slika 18. Slika stroja

5.3. Radni nalozi

Rad u tvornici DW Reusables d.o.o0. prije implementacije IFS sustava temeljio se

na usmenim predajama informacija, sastancima djelatnika odjela oko aktivnosti te

pisanim nalozima. Drzanje naloga u evidenciji, u knjigama, bilo je zahtjevno radi

preglednosti te se uz rukom pisane naloge i kartone stroja kao dnevnike radova vodila i

evidencija slika na raCunalu.

AKTIVNOST UCESTALOST TJEDNI uputa
1123|485 : L] ; 8 1 9 |GTH§|2 1314 '5‘!6 ‘731-! 19(20/21 22?‘23 24)125/26(27|28(29(30,31/|32(33/34|35 36;37{38’39]:0:4‘ 42“3 44 45“4674777}8 48‘59'5! 52 br
1. PROVJERA SIGURNOSNOG UREBAJA| TTTT] ] [ [T ' [ [ I [ ] ‘ [ 1] ‘ H j
Provjera fiksne zastitne oplate 1xtiedno X |K[0/® 0| R0 10| R B0 0] 0/ R| K 202020302 |00] 20X 0% s | 2t |0 | | molm | | ¢ | 0 o = = | fox 1
2.PROVJERA HIDRAULICKOG SUSTAVA | [TTTT] [ 11 ‘ [T 7l
Provjera stanja hidrauli¢kih crijeva i bnvllenE i 1 x mjese¢no 2; I x| X x| JLi z’_ | ;"L‘, ;T © X D X x| Q\
Kontrola lienje i ) | 4xgodinje o | | [ © | | sl N
Provjera }uepropusnustl upravljagkih blokova 1 x mjeseéno | x| el 1% [ .x [ x ‘x 2 x3 = o] | |x X
kh7VF;'ovjevallakazatv:;rania 1 x tjedno xx'x'x x.x x?xrx‘xxxxxxxxxx;('[xxxxxxx xxxxxxxxxl‘xxxxxxxx X
*** Kontrola razine ulja *** 1x m;escnn Us [ [ & | ® x\' [ fm 0?’_ | B sl x| | Ix] N %
Analiza ulja 1 x godisnje | [ X | [ [ [ ]
Zamijena filtera za ulje 1 x godisnje | 1 [ | [ [ x‘ 1 I
3.PROVJERA SUSTAVA ZA HLADENJE i [ | 1 [ [TTTTT1 HH [ ] ,'\\"‘\
o Ciscenje hladnjaka ulja 1 x godiSnje | | | [x | \\»
Provjera hiadenja prirubnice cilindra 1 x tiedno é‘:f‘sfxi.x‘fx”xcx g‘iw 14 ﬁ:l«'w_f;x.wlx:m.m;a mjav m;;naﬁ« R || R r{u x»® @R %R ® a.n x;'x' R X Qﬁ
Ciscenje baterija za vodu 2 x godisnje \ o | ‘ | | || -l
Ispitati regulator protoka za hladenje stroja 2 x godiSnje | || 5) L1 I | P || A
4. PODMAZVANJE : [ I | EEERAEMm | | g
Provjera centralnog podmazivanja stroja 1xtedno 7m0 |8 | 8| Blao|®|0iad] 0l B e0|® | x|o0| & || 0| & a0 | 30 50 | 20{ak a0 | 80 0| X0 x| 30 30 R|R|®| 200|000 R(0R (% 30] %60 xR
5. PROVJERA MEHANIKE [T ‘ ‘ [ T] i | | 5
Provjera stanja kliznih staza i vodilica 1“‘_““0, "8 0|50 X7 0|®|o0| @|@ rxmaowpn:pn?aoja ® ® pp-dwnn:;pnwx:nnppn hnwwnppn.*w; KR @
Proviera centrvanja dizna / alup | 1 xtiedno a’wm'm'zmmf’g‘{f mmrmvmnw‘r'xw.a’ngxpa || ez | 2 2% R [R | 0l%] 0] 0 0 ot [ | | e - |
Provjera stanja vrha puznog vijka 2 x godignje x| | ; x| | ‘ | ‘“
6. DODATNA OPREMA ) | | EEE | [ | HEEE ;B [T EEEITIE el N
Ciscenje fr"evalayodu na temperiralu 1x tjedno ;ﬁm x| 8 ¥|x o0 2 ® R |2 X R |E R R nriarxaoamt n&cx:x*rr;lvr;x@p'mar &R xmf:««r«jxmmm@a xh \)
Ciscenje fitera na sustavu za dobavu sirovine | 1 xtiedno | 013t x o] e e sl ot kx x| | 2| e ] ] 52 ) o] o ] = 2e] aecio0 0| o 0] e 0 cd x| x ] e o el e e T

*** aktivnost ***- tekuce odrzavanje (dnevna kontrola)
x - planirani tjedan izvrSenja

Slika 19. Primjer 1. ruénog vodenja dokumentacije
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& 0S
Smith TEKUCE ODRZAVANJE
ALATA / NAPRAVA
[RN Broj: Inv.broj: Broj alata: Stroj: = Proizvod:
3y [P 650 |hmeiavprie b
Datum: Opis aktivnosti Izvrsilac |Napomena
Brojtanik:

-pranje i podmazivanje kalupa
-kontrola datumara i oznaka
-kontrola hidraul. sustava
-kontrola sustava za hladenje
-kentrola istrodenosti meh, dijelova

/,_-_~ C 7 /7

-kontrola opruga

-kontrola krajnjih prekidaca
-kontrola proizvoda

-pranje | podmazivanje kalupa
-kontrola datumara | oznaka
-kontrola hidraul. sustava

-kontrola sustava za hladenje
-kontrola istroSenosti meh. dijelova
~kontrola opruga

~kontrola krajnjih prekidala
-kontrola proizvoda

-pranje | podmazivanje kalupa
-kontrola datumara | oznaka
-kontrola hidraul. sustava
-kontrola sustava za hladenje
-kontrola istroSenosti meh. dijelova
-kontrola opruga

-kontrola krajnjih prekidata
-kontrola proizvoda

-pranje | podmazivanje kalupa
-kontrola datumara | oznaka
-kontrola hidraul. sustava
-kontrola sustava za hladenje
-kontrola istroSenosti meh. dijelova
-kontrola opruga

-kontrola krajnjih prekidata
-kontrola proizvoda

-pranje i podmazivanje kalupa
~kontrola datumara | oznaka
-kontrola hidraul. sustava
-kontrola sustava za hladenje
-kontrola istro3enosti meh. dijelova
-kontrola opruga

-kontrola krajnjih prekidaca
-kontrola proizveda

-pranje | podmazivanje kalupa
t~kontrola datumara | oznaka
~kontrola hidraul. sustava

-kontrola sustava za hladenje
-kontrola istroSenosti meh. dijelova
"-kontrols opruga

¢ ¢ ~kontrola kfa]n%m prekidaéa

X -kontrola proizvoda
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Napomena: Evidentiranje od strane @wvriitelja odrzavanje radi se po potrebl, odnosno nakon §to je
stvarmo provedeno tekude oorZavanje alata
MAL-009/00

Slika 20. Primjer 2. ruénog vodenja dokumentacije

Cjelokupno odrzavanje bilo kojeg dijela pogona, objekata, strojeva i opreme itd.
odvija se preko radnih naloga za odrzavanje. Radni nalozi mogu biti kreirani iz
preventivnih planova odrzavanja (preventive maintenance actions), prijavljenih kvarova
opreme iz proizvodnje (fault report), zasebnih dnevnih aktivnosti oko preventivhog
odrzavanja ili kao pobolj$anja i sl. Osnovni podaci koje sustav sam generira te upisuje

korisnik pri kreiranju su :

- broj radnog naloga (WO no.)
- lokacija (WO site)
- osobu koja je isti kreirala (reported by)

- vrijeme otvaranja radnog naloga
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- organizaciju koja je zaduzena za izvrSavanje radnog naloga

- vrstu radnog naloga

- prioritet

- planirani, najraniji, to€ni i najkasniji poCetak
- najkasniji zavrSetak

- opis greSke ukoliko je poznato

- organizaciju koja je otkrila greSku ukoliko postoiji, itd.

Historical Work Order - 1271 Preventive inspection - Zeljko Brajkovic @ dwreprd - FS Applications

4 > $I e > M.. > H. > WorkOrder Management > Analysis > Historical Work Order

niwa or X Historical Work Order - 1271 Preventive inspection X
~ [[] RO and Fleet Operations WO No: WO Site:  Reported by:  Directive: Status:
+ [ Heavy Maintenance Execution — _ — _
N = | ot | | freveme e =
v [ Analysis
- Prepare Budget Free Notes Plannin g Reportin  Jobs and Templates  Work Tasks  Materials Permits Requisitions Returns COInfori 4 | *
[= Historical Work Orders
Object Object
Connection Type: | ECLIPMENT ‘ |EEZ

Item Class Source: | | ttem Class: | i

Planning Information

Maint, Org: [

Viork Type: [10 hear..)|  Criticalty: [ il

Planning Schedule

Entry Date:

Planned Start:

Earliest Start:

[ Customer Wamarty

[ Supplier Warmarty

‘Work Order

[] Project Connected
Report Planned Cost
[ tna Structure

[ Has Structure

[ warranty on Ghject

[ Repair work Order

il
5
i
a
7]
g

Late Start: Latest Finish: [ Has Documents

Fault Information Part Certification Form
Fault Desc.: | [ Transferred to Mobile
Discovery: [ i | symptom: il |

Source ID: [ i

Originating System

L ]

Originating System ID:

Attachments Output Help

Slika 21. Osnovni podaci radnog naloga

Kroz daljnji dio bit ¢e prikazan radni nalog broj 1271 proizaSao iz plana
preventivnog odrzavanja. Nakon kartice ,General“ koja sadrzi op¢e podatke o vremenu i
uzroku radnog naloga vidljiva je kartica ,Prepare”. U njoj se detaljnije moze opisno opisati

postupak, opis posla, na Sto obratiti pozornost i slicne napomene vezane uz izvrSenje
radnog naloga.

29



hi wo or X e Historical Work Order - 1271 Preventive inspection X
= [] MRO and Fleet Operations A

v [ Heavy Maintenance Execution

~ [] Work Order Management

v [ Analysis

@ Historical Work Order

[2 Historical Work Orders
= [ Service and Maintenance — .
+ T WorkManagement prema kortrolnim

cama na

; s | worktesters [ ]
= [ Anaysis | priavit nadn
[ Historical Work Order Prepared By: I:l
E Historical Work Orders.

WO MNo: WO Site: Reported by:  Directive: Status:
1 | |HR-Jn | |HR2ELBR.-‘« ‘ ‘Pre entive inspection ‘ |Fmished

12

General Blldpel FreeNotes Planning Reportin  JobsandTemplates  Work Tasks Materials Permits Requisitions Returns COlnfor| « | »

Work Description:

240/1000. Patrebno je pr
zapazi nesto ne

stroja Batterfe
pri pregledu

Job Description:  [1 - Najbolitrenutak za njegova izvoderie bit ée zajedno s odriavaniem kalupa if zanjenom kalupa. U ovaj preged Project Budget
Lidjuéte ostale dijelove sustava (robot, dozimu jedinicu...) aka je primjenjive Hours: |:|
‘Work Center Load

Prepare Codes workcenters [ |
wsene: [ v [ ] N

N i | E— T .

PM Group ID: [ T OMowPMGopiverge  PMGowngRdeD: |

RO No: [ I |

Warranty Type ID: | ‘ | ‘

Supplier: [ il |

Latest Transaction: |Pla:e-j in object OMO1, Ovemmoulding machine 01 at ste HRO11 ‘

Attachments  C

Slika 22. Detaljniji opis radnog naloga

,Planning“ kartica sluzi za skupnu kontrolu upotrijebljenih resursa kao $to su

v

materijali, alati, sredstva za CiS¢enje i sl. ili ljudi, tehni€ari zajedno s normativima.

'ork Order - 1271 Preventive inspectio

i wo or x Historical Work Order - 1271 Preventive inspection ¥
~ [] MRO and Fleet Operations
~ [ Heavy Maintenance Execution
+ [] Work Order Management |1z’-1 ||HR-Ju ||HRZELBR-’« ||F\ ‘eventive inspection | ‘Flmshed
w [] Analysis
Historical Work Order
[= Historical Work Orders.

4 WO No: WO Site:  Reported by:  Directive: Status:

General Prepare Budget Free Notes mﬂepﬂﬂln Jobs and Templates ~ Work Tasks ~ Materials Permits Requisitions Returns CO Infori 4 | »

= [ Service and Maintenance Plan Line No | Task No Work Order Cost Type: Work Order Invoice Type Date Created | PlanDate = Quantity Oty ToInvoice | Sales Part Site | Sales Part Number  Sales
~ [[] Work Management

[ Historical Work Order

[5] Historical Work Orders. 2 2291 Personnel As Reported 0.5 HROT
3 2290 Material As Reported 100 100 HROM
4 2291 Material As Reported 1 1 HROT

< >

Tasks  Attachments  C

Slika 23. Resursi koristeni u radnom nalogu
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Ukoliko su na Kartici planning navedeni neki od materijala koji se nalaze u
skladistu, isti su detaljno vidljivi na kartici ,Materials“. Na navedenoj je vidljiva potrebna
koli¢ina materijala predvidena za obavljanje pojedinog radnog zadatka, stanje materijala
u skladistu, naziv radnog zadatka i sl. Ono Sto je bitno naglasiti na kartici materials je da

su materijali navedeni na kartici ujedno materijali na izdatnici za skladiSte (Order No).

Dakako, po jednom radnom nalogu moguce je imati viSe izdatnica.

Historical Work Order - 1271 Preventive inspection - Zefko Brajkovic @ dwreprd - FS Appiications

" < b -

II e > M. > H. > WorkOrder Management > Analysis > Historical Work Order

hi wo or X Historical Work Order - 1271 Preventive inspection ¥
~ [ MRO and Fleet Operations WO No: WOSite:  Reportedby: Directive Statu
= [] Heavy Maintenance Execution — — — - =
+ [] Work Order Management [2: | prost_ | frameRa | freve | Frisn=s ‘
+ [] Analysis

L] General Prepare Budget FreeNotes Planning Reportin
[=] Historical Work Orders
+ [ Service and Maintenance Order No:
e
v [ Analysis i
[ Historical Work Order
[= Historical Work Orders Signature: ‘-EZE_E?- erhkﬂﬁra}kﬂ\n:" \ Req. Site: ‘—f.:.'_

Jobs and Templates  Work Tasks mpamu Requisitions Returns  CO Infori + | »

[ Multiple Material Requisitions Exist

| Entered: [21/04/2022

Int Destination 0| i | status: [Gosed |

Order Line No | Task No  Task Description Part Site PartNo  Part Description

Tasks  Attachments Output Help

Slika 24. Materijali koristeni u radnom nalogu

Sljedeca Cesto koridtena kartica u radnom nalogu je ,Jobs and Templates®. Ukoliko
koristimo bilo koji od predloZaka za odrzavanje kao npr. priprema alata za proizvodnju,
odrzavanje rashladnog sustava, plansko preventivno odrzavanje strojeva i sl. Na
sljedecoj slici vidljivo je da se koristi predloZak tjednog preventivhog odrzavanja stroja
Battenfeld 240 HM.
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Historical Work Order - 1271 Preventive inspection - Zefjo Brajkov eprd - IFS Applications

~ 4pr - ® > M.. > H.. > WorkOrder Management > Analysis > Historical Work Order

hi wo or X Historical Work Order - 1271 Preventive inspection X

~ [[] WRO and Fleet Operations
* [] Heavy Maintenance Execution
+ ] Work Grder Management ‘::’: ‘ ‘—::,: ||—::§,E:. ||’ eventive inspection | ‘=-— shed

WO No: WO Site: Reported by: Directive: Status:

=[] Analysis
- General Prepare Budget FreeNotes Planning Reportin [RETTETCRCUCTS" M Work Tasks Materials Permits Requisitions Returns COlnfort + | »
E Historical Work Orders
~ [ Service and Maintenance Job ID | Task Template ID Site Revision | Work Description Quantity TaskTemplate Status | Originating System
+ ] Work Management
A D Analysis » 1 BTF240HM-WEEKLY HRO11 1 I i e % Il 1 Active

[ Historical Work Order
[= Historical Work Orders

Tasks  Aftachments Output  Help

Slika 25. Koristeni predloSci u radnom nalogu

Na kartici ,Tasks“ vidljivi su zadaci koje izvrsitelji radnog naloga moraju izvrSiti.
Zadaci mogu biti kreirani od osobe koja kreira radni nalog, mogu biti automatski
generirani iz predloSka, mogu biti kreirani od strane korisnika ukoliko isti uoce dodatne
aktivnosti tijekom obavljanja radnog naloga i sl. Svaki zadatak ima svoj jedinstveni broj
,1ask no“ te se svaki zadatak sastoji od koraka obavljanja zadatka, ,Work Task Steps*.
Koracima su isplanirane aktivnost koje izvrSitelj mora izvrSiti tijekom obavljanja zadatka.
Svaki korak ima svoj jedinstveni broj ,Task step®. IzvrSitelj promjenom statusa dokazuje
da je korak izvrSen Cime se moZe voditi evidencija svih radova koji su izvrSeni u datom

trenutku.
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rk Order - 1271 Preventive inspection - Zelfjko Brajk

4 )
hiwa or x @ Historical Work Order - 1271 Preventive inspection x
~ [7] RO and Flest Operations. 4 WoNe: WOSite:  Reportedby: Directive: Status:
* [] Heavy Maintenance Execution
+ ] Work Grder Management 1271 | [rot1 | [HrzELBRA | [Preventive inspection | [Finished
=[] Analysis
HEkNEal Woek Orcies General Prepare Budget FreeNotes Planning Reportin  Jobs and Templates [JIIECRCELC) Materials Permits Requisitions Returns COlnfori « | » |
5 Historical Work Orders
~ [ Service and Maintenance Task No | Order No | Description Stalus | Planned Start Duration Planned Finish Work Type | Maintenance Or... [
v [] Work Management
L iyores | o e o o s asuses
W N . N
g :‘S:W‘:a:v:”:g’:” 2291 20 Pregled opéeg stanja stroja (hidraulika, pneumatika, isl)  Finished  21/04/2022 12:00:00 0.5 210042022 12:30:00 10 40
istorical Work Orders
< >
Work Task Steps Work Assiy Sign OFF Requi e Reports  Cost  Sales
@ TaskNo  Task Step | Order No | Description Remark Status | Object Connection Type | Object Site Object Il
- T S
2290 8000 20 Provjeravanje tipkala za ZAUST U NUZDI Done EQUIPMENT HRO11 10005
2290 2001 30 Provjeravanje zaitinih vrata, podru&je kalupa Done EQUIPMENT HRO11 10005,
8002 40 Provieravanje osiguranja hoda za zatvaranje Otvoritivrata i.. Done EQUIPMENT HRO11 10005,
2003 50 Provieravanje zaitinih vrata, podrugje sapnice Done EQUIPMENT HRO11 10005,
2280 8004 60 Provieravanje nepokretne zastitne oplate Done EQUIPMENT HRO11 10005
2280 8005 70 Ogcistitizamijeniti reSetkaste fitre u ventilatoru, oistiti unutraSnjost elektroormara Done EQUIPMENT HRO11 10005
< >

Outpurt

Slika 26. Radni zadaci s koracima

Za svaki zadatak se moze predvidjeti resurs za obavljanje istog, bio to alat ili

osoba. Isti taj resurs vidljiv je na prethodno spomenutoj kartici ,Planning®.

wreprd - 'S Applications

® > M.. > H.. > Work Order Management » Analysis » Historical Work Order

i wa or x Historical Work Order - 1271 Preventive inspection ¥
~ [] MRO and Fleet Operations

4 WO No: WOSite:  Reportedby: Directive: Status:
v [] Heavy Maintenance Execution
+ [] Work Order Management [z | [ro11 ] [irzELBRA ] [reventive inspecton | [Frished
~ [ Analysis
Work Order General Prepare Budget FreeMNotes Planning Reportin  Jobsand Templates |[RCi R ] Materials Permits Requisiions Returns CO Infor El:‘
[E] Historical Work Orders
+ [] Service and Maintenance TaskNo  Order No Description Status | Planned Start Duration | Planned Finish Work Type | Maintenance Or... [
= [[] Work Management
s I T TN

[ Historical Work Order

E e T s 2291 20 Pregled opceg stanja stroja (hidraulika, pneumatika, i sl Finished  21/04/2022 12:00:00 0.5 21/04/2022 12:30:00 10 40
< >
Work Task Steps m Work Assig Sign Off i Time Reports  Cost  Sales
© o
Demand Line No Demand Type | Resource Group | Resource Group Description | Resource ID | Resource Description  Planned Quantity | Plan Line No | Sourcing Dption Time Typ

.—

Slika 27. Radni zadaci s resursima
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Ukoliko su za odredeni zadatak predvideni ljudski resursi, djelatnici koji ¢e izvrsiti
navedeni zadatak, istima se taj zadatak moze dodijeliti. Na taj naCin svaka osoba moze

znati koji su joj radni zadaci isplanirani te koji je predviden pocetak i kraj rada.

Historical Work Order - 1271 Preventive inspection - Zeljko Brajkov eprd - IFS Applications
F. 3 4 p - ® > M.. > H.. > WorkOrder Management > Analysis > Historical Work Order
i wo or x Historical Work Order - 1271 Preventive inspection x
~ [7] RO and Flest Operations. WO Mo WOSite:  Reportedby: Directive: Status:

* [] Heavy Maintenance Execution
~ [] Work Order Management
=[] Analysis
-

General Prepare Budget FreeNotes Planning Reportin Jobs and Templates L LU AP S Materials Permits  Requisitions Returns  COlnforr « | v

E Historical Work Orders
~ [ Service and Maintenance Task No | Order No | Description Stalus | Planned Start Duration Planned Finish Work Type | Maintenance Or... [
~ [ Work Management
+T7 Anaysis - 2290 10 Pragled sigumosne i elekiriéne opreme siroja Finished  21/04/2022 12:00:00 0.5 210412022 12:30:00 10 40
g :‘5:°”°ﬂ:","°’::g’:” 229 20 Pregled opéeg stanja stroja (hidraulika, pneumatika, isl)  Finished  21/04/2022 12:00:00 0.5 21/04/72022 12:30:00 10 40
istorical Work Orders
< >
Work Task Steps__ Resources [JITFT PR g  sign Off Requirements _ Time Reports _Cost _ Sales
Task No Maint Org Ste  Maint Org ResourcsType AlocatedTo Description  Allocated Start Alocated Hours | Allocated Finish Fixed Start Status
> 2290 HRONM 40 Person 'HRZORPUH 21/04/2022 12:00:00 0.50 21/04/2022 12:30:00 21/04/2022 12:00:00 Completed
>

Tasks  Aftachments Output  Help

Slika 28. Radni zadaci s dodijeljenim izvrsiteljima

Prednost koriStenja informacijskog sustava je jednostavno, pregledno, intuitivho
koriStenje svih resursa pa tako i ljudskih. Dodjeljivanjem radnih zadataka osobama,
izvrSiteljima, lako se planira njihov rad. Na sljedec¢im slikama vidljivi su zbirni radni nalozi
za jedan stroj, plan odjela odrzavanja za jedan dan, njihovi dodijeljeni zadaci, trenutna

realizacija istih te zbirni prikaz realizacije i aktivnosti svih radnih zadataka i aktivnosti

vezanih za radne naloge.

Historical Work Orders

WO No WO Site Connection Type  Site Object ID Object Description Directive Actual Start Actual Finish Reported By Name  Status

1:07:35 Z ic Finished

» 908 HRO1  EQUIPMENT HRO11  10005009-61032720. SEO| i Ugradnja zas jerads 18:

Slika 29. Zbirni radni nalozi
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Resource Monitoring Gantt

. Display Period Display Aute Refresh Oplions Time Scale
L) Resource Type:  [Fesman Hhight ~l O & Show Wamings 1 v hsoRefshintinges O Mintes
Lobby Overview
’. From: Fer Ml (m] A Shaw Remarks [ Auto Refresh Enstied @ Houn
T Desciphn o Shom Lagend.. Riwh | | Ot
Fault Report ‘ u
210472022
(] Resource ID Name Maint Org = = T = =
e e e e ———————
,. < HRILIBRT | — 40
4 HRSLONAP | — 40 [ s
Create Repair Work.
4 HRVLAJAN | — 40 [ =]
(1] 4 HRZELBRA — [
Work Task Templates < HRZELMAL — 40 e
E 4 HRZORPUH | — 40 ]
npii
Purchase Order Aut...
Posting Proposals
Master Part.

veory e In ¢
1]

Resource Monitorin...

Equipment Object N.

ik

Calendar Generation

wh
PM ACTIONS

LATE TO START | LATETO FINISH

Slika 30. Dnevni plan rada djelatnika u odrZzavanju

WORKTASKS

83

WorkReguest
Releasad
Started
WorkDone
F T y T T r T
] H 10 15 20 23 0
1 WO 125 L2F 1D
70 - Not planned reparations. 4 3 - HIGH - action needed wit
25 - Law required inspections 2 4 - MEDIUM - action needed
50 - Other service and supp.. 2 1 - IMMEDIATE - action need...
22 - Repair/replace after ins... 1 N/A
40 - Modif., upgrades, impro. 1
WORK ORDER OVERVIEW
wo DESCRIPTION STATUS WT L2S L2F
977 req for prod - C1000384 WorkRequest 10 @
978 req for prod - C1000384 WorkRequest 10 @
1127 req for prod - PUNT2050 - 1000400 WorkRequest 2 0 @
1549 req for prod - NNRW20SOEK - C1... WorkRequest 0 e
1550 req for prod - NNRW20S0EK - C1.. WorkRequest 0 .
123 >

UNASSIGNED | ASSIGNED LATETO START | LATE TO FINISH LINKS
Create Service Request
Create Fault Report
4 6 2 4 2 0 Work Order Management
Work Order Closure Management
WORK TASKS WORK TASKS WORK TASKS WORK TASKS
WORK TASK STATUS SUMMARY
® My Work
New
Open Material Requisition Lines
Releazed Work Assignments
Open Purchase Requisition Lines
Work Started Open Purchase Order Lines
Related Objects
Werk Dene Related Projects
Finizhed
k T r T T T v
o 5 10 15 20 25 30 35
WORK TASK OVERVIEW REACTIVE/PREVENTIVE
wo TASK DESCRIPTION STATUS ASG T2M 125 L2F
1275 2445 Trimer u kvaru, poslati ga n_. New [l * @
1275 2449 Izrada preventivnog plana.. New .
1127 2018 req for prod - New .
977 1716 req for prod - C10.. New .
1273 2296 Zamjena neispravnih dijelo_. Released .
1274 2298 Zamjena neispravnih dijelo.. Released .
1180 2132 Checklist - mould mainten. . Released .
17 2126 Checklist - mould mainten. . Released [
1181 2134 Skidanje kalupa 20181784... Released .
1060 1917 skidanje kalupa 4097 (palle_. Released ®
1180 2131 Skidanje kalupa 20070499 Released [
1201 2329 Skidanje kalupa 20070498... Released .
983 1725 Checklist - mould mainten. . Released [ ° °
451 813 Otkloniti kvar Released [ e o
453 1098 Zamjena ruice glavne sklo.. Released L] L
<12345 >

Slika 31. Zbirni prikaz aktivnosti radnih naloga
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6. Zakljucak

Ovaj zavrsni rad prikazuje odrzavanje kao vazan dio proizvodnog procesa.
Pravovremeno reagiranje na ispravan nacin je najefikasniji pristup odrzavanju, a
navedeno postizemo preventivnim odrzavanjem. Preventivho odrZavanje usmjereno je
postizanju najvece ucinkovitosti strojeva i opreme uz najmanje troSkove. Promatrajuéi iz
aspekta ucinkovitosti, logi€nim se namecée implementacija informacijskog sustava i
pradenje sustava odrzavanja kroz informacijske podatke. Analizom informacijskih
podataka moguce je vrlo efikasno pratiti sve resurse, planirati njihovo koristenje,
analizirati vremena i uCestalost kvarova te samim time jednostavnije planirati preventivho
odrzavanije. Tijekom koristenja informacijskog sustava moguce je otkriti propuste u samoj
organizaciji rada ukoliko postoje te iste ispravijati. U prilog poboljSanoj kvaliteti rada u
poslovanju tvornice govori uspjeSna implementacija norme 1SO 9001 Ciji su zahtjevi
postali relevantni podaci u informacijskom sustavu. Implementacija informacijskog
sustava u sustav odrzavanja uspjela je povecati efikasnost dokumentiranja rada
objedinjujuc¢i podatke i omogucavajuci laksi pristup korisnicima. Navedeno olakSava
pracenje procesa rada u sustavu odrZzavanja, omogucuje uvid u potencijalne poteSkoce

te samim time pospjesSuje njegovu ucinkovitost.
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