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SAZETAK

Integrirani informacijski sustav proizvodnje strojeva za zavarivanje

U ovom zavrSnom radu objasnjena je upotreba integriranog informacijskog sustava kod
proizvodnje strojeva za zavarivanje. Poblize su opisane informacijske i komunikacijske
tehnologije u proizvodnji te u poslovanju. Cilj ovoga rada je objasniti utjecaj integriranog
informacijskog sustava na cjelokupni proizvodni proces u srednje-velikom proizvodnom
poduzeéu te nacin na koji se takav sustav primjenjuje pri izvrSenju zadataka. Uz
navedeno, opisani su i elaborirani svi koraci proizvodnog procesa te kako se oni provode

kroz integrirani poslovno-informacijski sustav.

Kljune rijeCi: informacijski sustavi, integriranost, strojevi, zavarivanje, strojarstvo

SUMMARY

Integrated information system for production of welding machines

The usage of integrated information system for production of welding machines will be
explained in this master's thesis. Information and communication technologies used in
manufacture and business activity will be described in detail. The aim of this master's
thesis is to explain the influence of integrated information system on the whole
manufacturing process in a medium-sized business and also the way how this
manufacturing process is applied to accomplish tasks. Further, the steps of
manufacturing process and their implementation will be presented. In addition to the
above, all the steps of the production process are described and elaborated, and how
they are implemented through an integrated business-information system.

Keywords: information systems, integration, machines, welding, mechanical engineering
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1. UvOD

Informacije su najvrjedniji resurs danasnjice. Integrirani informacijski sustavi
(IIS) postali su klju¢ni element modernih proizvodnih operacija. U dinami¢nom i brzo
mijenjajuc¢em poslovnom okruzeniju, proizvodaci se oslanjaju na integrirane informacijske
sustave kako bi pruzili brz i u€inkovit pristup podacima koji su neophodni za planiranje,
upravljanje i optimizaciju proizvodnih operacija.

Informacijski sustavi pruzaju sveobuhvatan pregled proizvodnih operacija te
omogucuju proizvodnim tvrtkama da prate i upravljaju svim aspektima procesa
proizvodnje, od nabave sirovina pa do distribucije gotovih proizvoda. To se postize
integriranjem informacija iz razli€itih izvora i aplikacija unutar proizvodnog okruzenja $to
omogucéuje da se podatci automatski prenose iz jednog podsustava u drugi. Primjeri
takvih podsustava su: upraviljanje proizvodnjom, praéenje zaliha, planiranje nabave,
prodaja i slicno.

Automatskim prijenosom podataka proizvodne tvrtke dobivaju uvid u cijeli
proizvodni proces u realnom vremenu, a to im omogucava da prilagode svoje proizvodne
procese, optimiziraju operacije i pobolj$aju kvalitetu proizvoda. Informacije o proizvodnji
mogu se uskladistiti u jedinstvenu bazu podataka koja se moze dijeliti s drugim sustavima
kao Sto je na primjer ERP sustav, sustav za planiranje resursa tvrtke. Navedeni proces
omogucava proizvodnim tvrtkama da prate napredak proizvodnje i osiguraju isporuku
kvalitetnih proizvoda u roku.

Informacijski sustavi takoder pruzaju informacije o koristenju resursa, §to pomaze
tvrtkama da identificiraju neefikasne procese povecavajuci svoju produktivnost. Kako bi
se izbjeglo prekomjerno skladiStenje materijala, koriste se informacije o proizvodnji i
pracenju zaliha ¢ime se postize optimizacija. Takoder, informacije o proizvodnji mogu se
koristiti kako bi se unaprijedila odrzivost operacija te smanijili troSkovi energije i drugi
operativni troskovi.

Unato€ brojnim prednostima, implementacija informacijskih sustava u
proizvodnom okruzenju nije uvijek jednostavna. Ako uzmemo u obzir kompleksnost
proizvodnih operacija i potrebu za visokom razinom prilagodljivosti i fleksibilnosti,

implementacija informacijskih sustava zahtijeva paZljivo planiranje i provedbu.



Jedan od najvecih izazova pri implementaciji informacijskih sustava je integracija
razliCitih softverskih aplikacija, $to moze biti vrlo sloZeno i zahtijevati suradnju razli€itih
stru¢njaka. Potrebno je i osigurati visoku razinu sigurnosti podataka kako bi se osigurala

zastita od neovlastenog pristupa i zlouporabe podataka.

Unato€ ovim izazovima, integracijski sustavi postaju sve vazniji element moderne
proizvodnje jer nude proizvodacdima pristup cjelovitim i to¢nim informacija koje su

neophodne za ucinkovito upravljanje proizvodnim procesima.

Mozemo zakljuciti kako su informacijski sustavi klju¢na tehnologija za modernu
proizvodnju. Oni pruzaju proizvodaCima cjeloviti pregled proizvodnih operacija i
omogucuju prilagodbu procesa, optimizaciju operacija i poboljSanje kvalitete proizvoda.
Unato€ izazovima u njihovoj implementaciji, informacijski sustavi vazan su alat za
proizvodne tvrtke koje Zele poboljSati svoje proizvodne operacije i ostati konkurentne na

trzistu.

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog zavrSnog rada je pokazati primjenu integriranog informacijskog
sustava u proizvodnji strojeva za zavarivanje. U ovom radu razmotrit ¢e se i ostali bitni
¢imbenici informacijskih sustava. Cilj ovog zavrSnog rada je opisati vaznost informacijskih
sustava za svakodnevno funkcioniranje proizvodnje te pokazati jednostavan prikaz

poslovnih procesa u proizvodniji.

1.2. Izvori podataka

Kod izrade ovog zavrSnog rada koriStena je razliCita struéna literatura razliCitih
autora iz podrucja informacijskih sustava, strojarstva te informatike. Ovaj rad napisan je

uz pomo¢ vlastitog iskustva te znanja ste€enog u radu s ERP informacijskim sustavom.



1.3. Struktura rada

U uvodnom poglavlju ovog rada kratko su razradeni predmet, cilj i hipoteza
zavr$nog rada te su navedeni izvori podataka. Drugo poglavlje opisuje osnovna obiljeZja
informacijskih sustava u strojarstvu s osvrtom na prednosti i nedostatke integracije. U
trecem poglavlju objadnjen je znaCaj ERP sustava za planiranje i upraviljanje
proizvodnjom. U Cetvrtom poglavlju detaljno se analizira proces proizvodnje i koristenje
ERP rjeSenja u proizvodnji strojeva za zavarivanje. U zadnjem poglavlju iznose se

zakljucci cijeloga rada.

1.4. Hipoteza rada

Ovaj rad se temelji na hipotezi ,Integracija informacijskih sustava u proizvodniji
strojeva za zavarivanje omogucduje efikasan proizvodni proces i upravljanje organizacijom

proizvodnje”.



2. OSNOVNA OBILJEZJA INFORMACIJSKIH SUSTAVA

Informacijski sustav je sustav koji prikuplja, pohranjuje, Cuva, obraduje i isporucuje
informacije vazne za organizaciju, tako da budu dostupne i upotrebljive svakome kome
su potrebne. Informacijski sustav se moze, ali ne mora, Koristiti informacijskom
tehnologijom.*

Informacijski sustavi imaju vrlo razliCite svrhe unutar organizacija, a neke od njih
su vodenje evidencije, podrSka donoSenju odluka, obrada transakcija te strateSko
planiranje. Njihova klju¢na uloga je pomoci organizacijama da ucinkovito upravljaju
podacima i koriste ih s namjerom postizanja svojih ciljeva. Zahvaljujuci tehnoloSkom
napretku informacijski sustavi su postali temeljni dio svih tvrtki i drustava jer omogucéavaju
besprijekoran protok informacija.

Informacijski sustav odreden je kao skup elemenata (podatci, kadrovi, oprema,
metode, informacije) i djelatnosti koje osiguravaju transformaciju podataka u informacije
i prezentaciju informacija korisniku. Informacija predstavlja obradeni podatak, odnosno

na neki nacin interpretiranu vrijednost koja je memorirana.?

2.1. Elementi informacijskih sustava

Elementi informacijskog sustava kljuc¢ni su dijelovi koji ¢ine cjelovitu infrastrukturu
i omogucuju funkcioniranje sustava. Oni predstavljaju sinergiju izmedu poslovanja i
tehnologije kao klju€nu osnovu za ucinkovito upravljanje informacijama i postizanje
konkurentske prednosti. Ako pravilno integriramo hardware, software i upravljanje
podatcima te jasno definiramo postupke, organizacije mogu ostvariti ucinkovit

informacijski sustav koji podrzava njihovu rastucu potrebu za informacijama.

Kako bi uspjeSno obavljao spomenute funkcije i ostvario navedene ciljeve,
informacijski sustav posjeduje odredenu strukturu, koja najopcenitije gledano, predstavlja

sintezu pet neophodnih elemenata, a to su:

1 Ceri¢, Vlatko, Varga, Mladen, Informacijska tehnologija u poslovanju, Sveuéiliste u Zagrebu, Zagreb, 2004.,str. 19.
2 Majdandzi¢, Niko, Izgradnja informacijskih sustava proizvodnih poduzeca, Sveudiliste J.J. Strossmayera u Osijeku, Osijek, 2004.,
str. 17.



HARDWARE — materijalna osnovica koju €ine informacijske tehnologije (racunalo,

radne stanice, modemi, fiziCke linije za komunikaciju, satelit,...);

SOFTWARE - nematerijalni elementi u obliku programskih rjeSenja, rutina,

metoda na kojima se temelji primjena hardwarea;

LIFEWARE - ljudi koji rade s informacijskim tehnologijama bilo kao profesionalni
informaticCari ili krajnji korisnici;
ORGWARE - organizacijski postupci, metode i nacCini povezivanja prethodne tri

komponente u skladnu, funkcionalnu cjelinu;

NETWARE - koncepcija i realizacija komunikacijskog povezivanja, fizickog i

informacijskog, svih elemenata sustava u skladnu cjelinu. 3

2.2. Prednosti informacijskih sustava

Puno je prednosti koje informacijski sustav pruza korisnicima medu kojima se
mogu spomenuti kao najvazniji, brzi pristup svim informacijama, preglednije snalazenje i
brza upotreba ve¢ pohranjenih informacija, lakSe ¢uvanje i prijenos te brzu i jednostavniju
komunikaciju.*

Osim navedenih prednosti informacijske sustave karakteriziraju i ucinkovitost u
obradi podataka, smanjenje troSkova, produktivnost, sigurnost podataka, prilagodljivost,
dostupnost te pristup globalnost trzistu.

Ovakvi sustavi omogucuju brzu i preciznu obradu velike koliCine podataka.
Automatizacija procesa dovela je do joS vece ucinkovitosti rada na nacin da se smanijila
potreba za ru¢nim unosom podataka, a tako i broj mogucih pogresaka.

Automatizacija procesa te ucinkovit i brz pristup informacijama ne samo da
smanjuju troSkove proizvodnje, ve¢ i povecavaju produktivnost zaposlenika i organizacije
u cjelini. lako je proces primjene informacijskog sustava u pocCetku skup, takvi se dodatni
troSkovi brzo nadoknade smanjenjem troSkova proizvodnje. Kao primjeri dobre prakse
istiCu se smanjenje praznog hoda djelatnika, prijava na radne naloge putem

informacijskog sustava, pregled svih zapisa o radu u sustavu koji popisuje sve radnje te

3 Lui¢, Ljerka, Informacijski sustavi, Veleutiliste u Karlovcu, Karlovac, 20089. str. 37.
4 Garaca, Zeljko. Poslovni informacijski sustavi, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, 2008. str. 26.



smanjena upotreba printera i druge opreme. SloZene sigurnosne mjere informacijskih
sustava onemogucavaju neovlasten pristup vaznim podacima. Na taj se nacin povecava
povjerenje klijenata te se Stiti organizaciju od mogucih sigurnosnih prijetnji.

Informacijski sustavi olakSavaju komunikaciju izmedu zaposlenika, ali i
zaposlenika i klijenata. Oni omogucuju i lakSe dijeljenje podataka i informacija, Sto u
konacnici dovodi do olakSane suradnje i inovacija. Upotrebom aplikacija poput Miscosoft
Teams-a, Skype-a i Office-a poslovanje je postalo mnogo brze, jeftinije i uCinkovitije.
Njihovom upotrebom bez poteSkoca uspostavlja se komunikacija sa sudionicima koji se
ne nalaze na istoj lokaciji te se na taj naCin smanjuju troskovi i ne dolazi do nepotrebnog
gubitka vremena za putovanja na istu lokaciju. Na ovaj se nacin vrlo lako organiziraju
sastanci te su sudionicima potrebni samo pristup internetu i osobna racunala.
Standardizirani oblik informacijskog sustava dodatno olakSava komunikaciju s drugim
drzavama te govornicima razliCitih jezika upravo zbog svoje globalne upotrebe i
engleskog jezika koji sve viSe postaje lingua franca u cijelom svijetu. Informacijski sustavi
ne samo da olakSavaju komunikaciju s klijentima, vec i unaprjeduju odnose s njima.
Pracenje i analiza podataka o klijentima omogucavaju bolje razumijevanje njihovih
potreba i preferencija te na taj naCin organizacije mogu svojim klijentima ponuditi
personalizirane usluge. Dostupnost relevantnim informacijama i analizama takoder
omogucuje organizacijama brze prepoznavanje trendova i potrebnih prilagodbi te u
konachnici i donoSenje informiranih i dobrih odluka.

Informacijske sustave karakterizira prilagodljivost i skalabilnost, Sto u praksi znaci
da ih organizacije mogu prilagoditi svojim specificnim potrebama i povecavati kapacitet
kako rastu. Razvoj informacijskih sustava omogucio je da poslovanje bude dostupno bilo
kada i bilo gdje ovisno o postavkama informacijskog poduzec¢a. U praksi to znaci da
referent prodaje moze pristupiti informacijskom sustavu svoje tvrtke bilo kada i s bilo koje
lokacije.

Zahvaljuju¢i svim prethodno navedenim znacajkama informacijski sustavi
osiguravaju ne samo pristup, ve¢ i postizanje konkurentnosti te uspjeha na globalnom
trziStu. To nas dovodi do sljedeceg zaklju¢ka kako je upravo toCna, pravovremena,
strukturirana i potpuna informacija klju¢ni faktor za postizanje konkurentnosti,
profitabilnosti i uspjeha svake organizacije. |z tog je razloga nuzno neprestano

unaprjedivati nove informacijske sustave.



2.3. Nedostaci informacijskih sustava

Unato€ brojnim prednostima informacijski sustavi imaju i svoje nedostatke. Kao
najveci problemi u njihovoj primjeni javljaju se (ne)moguénost zamjene ljudske radne
shage sustavima, sigurnost i privatnost podataka, implementacija sustava, Vvisoki
troSkovi, pretjerano oslanjanje na tehnologiju, preoptereéenost poslom i neprestana
obuka zaposlenika.

Zahvaljuju¢i neprestanom razvoju informacijskih sustava pojavila se mogucénost
zamjene ljudske snage ovakvim sustavima. Automatizacija i kompjuterizacija na taj nacin
mogu dovesti do rastuée nesigurnosti i zabrinutosti zaposlenika za radna mjesta pa ¢ak i
do samog gubitka radnih mjesta. U takvim ,tvornicama buduénosti“, odnosno poduzec¢ima
Ciji segmenti poslovanja ovise o informacijskim sustavima, monotone i dugotrajne poslove
vezane uz papirologiju (npr. raCunovodstvo, automatske sekretarice i sl.) vise ne
obavljaju zaposlenici. Do joS veCeg smanjenja radne snage doSlo je u proizvodnim
poduzeéima koja su u potpunosti automatizirana. Kao primjer navodi se automobilska
industrija  koju karakterizira serijska proizvodnja. Takoder, automatizacija i
kompjuterizacija omogucila je izvodenje pojedinih zadataka na daljinu putem interneta.
To znaCi da odredeni posao mogu odradivati radnici iz zemalja tre€eg svijeta za puno
manju pla¢u te na taj nacin oduzeti radna mjesta lokalnom stanovnistvu. Medutim, u
proizvodnji specijalnih dijelova te dijelova koji nisu serijski i standardni takav trend nije
prisutan. JoS uvijek je nemoguce ljudsku radnu snagu zamijeniti u potpunosti strojevima
i umjetnom inteligencijom jer su ljudsko iskustvo i logi¢ko zaklju€ivanje neprocjenijivi.
Posebno je to vidljivo u kriznim situacijama kada je potrebno donijeti brzu odluku
utemeljenu na dugogodisnjem znanju i iskustvu.

Razvoj informacijske tehnologije i sve ve¢a implementacija informacijskih sustava
u poduzecima doveli su do zabrinutosti vezane za sigurnost i privatnost podataka. Zbog
Cestih napada hakera sve je teZe osigurati vazne podatke i dokumente. Osim $to privatne
informacije o pojedincima ili organizacijama mogu pasti u krive ruke, one mogu biti i javno
objavljene na internetu $to moze rezultirati kradom identiteta, financijskim gubicima ili
stjecanjem loSe reputacije. Na taj nacin poslodavci vrlo lako mogu potraZziti informacije o
potencijalnim zaposlenicima, Sto kasnije uvelike moze utjecati na njihov odabir pojedinca
za odredeno radno mjesto. Na sli¢an nacin konkurentske organizacije takoder mogu doci
do neprocjenjivih podataka bitnih za njihovo daljnje poslovanje. Iz navedenih razloga

jasno je da organizacije moraju neprestano ulagati u napredne sigurnosne sustave.



Implementacija sustava relativno je dug i skup proces. Za uspjeSnu implementaciju
nuzno je ostvariti nekoliko preduvjeta, a to su kupnja potrebne opreme i uredaja,
edukacija djelatnika, kreiranje procedura i dr.

Visoki troskovi automatizacije i kompjuterizacije pojedine organizacije vjerojatno
su najveci nedostatak. Neprestani tehnoloski razvoj i poboljSanja dodatno oteZavaju
financijsku situaciju te zbog toga pojedine organizacije moraju osigurati povrat uloZenih
sredstava, odnosno moraju osigurati da ulaganje u tehnologiju osnazuje njihovu
konkurentnost i dovodi do daljnjeg napretka.

Pretjerano oslanjanje na tehnologiju moze negativnho utjecati na motivaciju
pojedinaca za stjecanjem novih znanja i vjeStina Sto je vrlo Cesta pojava kod mladih
generacija koje su od najranije dobi okruzene tehnologijom. U poslovhom svijetu
pretjerano oslanjanje na tehnologiju moZe dovesti do raznih pogreSaka u koracima
proizvodnog procesa pa €ak i do prestanka proizvodnje. Do ovakve situacije moze doci
kada se pojedini zaposlenici pretjerano oslone na svoju poslovnu tehnologiju kako bi
dovrsili zadatke i usluge. Na taj naCin zaposlenici mogu ne prepoznati greSke koje bi se
mozda prepoznale i ispravile da je zadatak izvrSen ruc¢no. Osim toga, pretjerano
oslanjanje na tehnologiju dovodi u pitanje obavljanje zadataka bez upotrebe tehnologije.
U slu€aju kvara robota tvornica ¢e mozda morati zaustaviti proizvodnju pojedinog dijela
proizvoda ili ¢ak cijelog proizvoda.

Preoptereéenje poslom Cesta je pojava u danasnjemu poslovnom svijetu. Sve je
teZze odrzavati balans izmedu privatnog i poslovnog aspekta Zivota. Brojne i neprestane
poruke elektroniCke poste te velika koli€ina digitalnih podataka koje je potrebno obraditi
u zadanom roku naruSavaju slobodno vrijeme zaposlenika te njihovo psihic¢ko i fizicko
zdravlje. Takoder, brz tehnoloski napredak uvjetuje i stalnu obuku zaposlenika, odnosno
neprestano stjecanja novih znanja i vjestina. Na taj nacin stvara se dodatan pritisak kod
zaposlenika jer upravo stalno usavrSavanje postaje glavni preduvjet zadrzavanja

postojeéeg radnog mjesta.



3. ORGANIZACIJA PROIZVODNJE

Proizvodnja je svrsishodno i organizirano covjekovo djelovanje na prirodu
obradbom, preradbom, premjeStanjem prirodne materije, umjetnih materijala i
nedovrSenih proizvoda radi njihova prilagodivanja ¢ovjekovim potrebama.®

Proizvodni proces predstavlja temelj svakog proizvodnog poduzeca te zbog toga
on mora biti isplaniran kako ne bi doslo do problema u poslovanju, odnosno potrebno je
osigurati da svaki odjel proizvodnog poduzeca odraduje svoj dio posla na vrijeme. Jedino
na ovaj naCin moguce je ostvariti visoke rezultate i odrzati konkurentnost.

Organizacija proizvodnje definirana je kao tehniCka disciplina koja se bavi
istrazivanjem i razvojem proizvodnih sustava te terminiranjem, planiranjem i pracenjem
tehnologija i proizvodnog procesa. Kada se govori o razvoju proizvodnih procesa misli se
na statiCki dio, kada se govori o terminiranju, planiranju i praéenju proizvodnog procesa
tada se misli na dinamicki dio.

Pet je vrsta proizvodnje, a to su pojedinacna, masovna, serijska, automatska i ,just

in time* proizvodnja.

5 https://enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=50574, pristupljeno 10.8.2023.



https://enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=50574

3.1. Pojedinac¢na proizvodnja

Proizvodnja specijalnih strojeva za zavarivanje pojedinacna je proizvodnja.
Povijesno gledano pojedinacna proizvodnja najstariji je tip proizvodnje, a tipiCan su

primjer obrti. Nekoliko je karakteristika pojedinacne proizvodnje.

Ovakva vrsta proizvodnje orijentirana je na proizvodnju malih koli¢ina unikatnih
proizvoda, i to po narudzbama. Vrlo ¢esto ne postoje zalihe gotovih proizvoda u poduzeca
te su cijene samih proizvoda vrlo visoke. Ljudski rad klju¢an je faktor u ovom tipu
proizvodnje jer je automatizacija ili nemoguca ili neisplativa. Za proizvodnju nuzna je
(visoko) kvalificirana radna snaga jer je jedan od zadataka rieSavanje razli€itih problema
na razlicitim proizvodima koji se nikada ne ponavljaju. U upravljanju pojedinacnom
proizvodnjom javlja se problem preciznosti planiranja same proizvodnje jer se rokovi
isporuke gotovih proizvoda sve viSe skracuju. Svaki pojedinacni proizvod zahtijeva i
posebnu pripremu, tehniCku dokumentaciju i vodenje izrade, odnosno za svaki
pojedinacni proizvod izraduje se posebni projekt. Kontrola proizvodnje kod pojedinacne
proizvodnje takoder je jedan od nedostataka ovog tipa proizvodnje. Ona se odvija putem
nadzora, tj. stiecanjem uvida u svaku fazu proizvodnje ili €ak postupka. Problem lezi u
nemogucnosti usporedivanja unikatnog proizvoda s nekim prethodnim proizvodom ili s

proizvodom proizvedenim u nekom drugom proizvodnom poduzecu.

Zbog navedenih nedostataka ovaj tip proizvodnje nema veliku efikasnost te se
nalazi u podredenom polozaju u odnosu na druge tipove proizvodnje. Unato€ svojim
nedostacima ovaj tip proizvodnje i danas se primjenjuje u proizvodniji
visokospecijaliziranih proizvoda kao $to su energetski transformatori, parne turbine,

brodovi i sli¢no.
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3.2. Faze pojedinaéne proizvodnje

Pojedinacnu proizvodnju jednog specijalnog proizvoda mozemo podijeliti u pet

faza.

U pocetnoj se fazi vode temeljiti razgovori s klijentom s ciljem otkrivanja svrhe
stroja te njegovih tehniCkih specifikacija, o€ekivanih performansi i kljuénih karakteristika.
Ova faza predstavlja temelj za cijeli proizvodni proces te je od iznimne vaznosti ostvarivati
redovitu komunikaciju s klijentom s ciljem stvaranja proizvoda koji ¢e ne samo ispunjavati,

vec¢ i nadmasiti njegova ocekivanja.

Slijedec¢a faza obuhvacéa dizajn i inZenjering, tj. predstavlja spoj kreativnosti i
stru¢nosti. Suradnjom dizajnera i inZenjera zeli se transformirati prikupljene informacije i
zahtjeve klijenta u detaljne planove i dizajne. Ova faza predstavlja uskladeno povezivanje
mehanickih, elektricnih i softverskin komponenti, uz naravno postivanje strogih

sigurnosnih standarda i regulatornih uskladenosti.

TreCa faza odnosi se na izradu prototipa te provodenja testiranja prototipa.
Konacni se dizajn najprije pretvara u prototip, a zatim se on podvrgava opsezZznom
testiranju kako bi se potvrdile performansa, funkcionalnost i uskladenost sa sigurnosnim
standardima. Ovom fazom se jamc¢i ne samo da proizvod radi prema zamislima klijenta,

vec¢ i da zadovoljava naviSe standarde kvalitete.

Cetvrta faza ukljuéuje nabavu materijala i komponenata za koju je zaduzen odjel
nabave. Ova faza zahtijeva promisljen pristup nabavi jer se svaka komponenta mora

uklapati u dizajn te ujedno i doprinositi ukupnoj uc€inkovitosti proizvoda.

Posljednja faza predstavlja sam proces proizvodnje, a uklju€uje i ruénu izradu te
automatizaciju. Upravitelj proizvodnje u ovoj fazi nadgleda svaki korak te se na taj nacin
osigurava preciznost i u€inkovitost proizvodnog procesa unutar zadanog roka isporuke

proizvoda.
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3.3. Poslovni trinom: kvaliteta, troSkovi proizvodnje, rok

Bilo da se radi o jednostavnim ili vrlo sloZenim proizvodima u procesu njihove
proizvodnje uvijek su u nekoj mjeri prisutni problemi vezani za poslovni trinom kojeg Cine

kvaliteta, troSkovi proizvodnje i rok isporuke.

U proizvodnom se procesu zasigurno najviSe paznje pridaje kvaliteti bez koje
nema zadovoljstva klijenta. Klijent tako moze zahtijevati od proizvodaca (dugo)trajnost
proizvoda, rezultate testiranja, sigurnost u radu, odredena estetska obiljeZja proizvoda,
garanciju i sl. Upravo garancija jam¢i da je odredeni proizvod proizveden u skladu s
normama koje tocno definiraju nacine izvodenja radova, koriStenu opremu, provedbu

nadzora kontrole i slicno.

TroSkovi proizvodnje uvelike ovise o0 zahtjevima vezanima za kvalitetu proizvoda,
odnosno $to su zahtjevi klijenta vezano za kvalitetu maniji, to je jednostavnije i jeftinije
provodenje proizvodnog procesa. Stoga su koli¢ina i kvaliteta materijala te vrijeme izrade

uglavnom oni ¢imbenici koji utjeCu na visinu troSkova proizvodnje.

Odredivanje rokova isporuke zasigurno je jedan od najvecih problema s kojim se
suoCava svako proizvodno poduzece. Neki od Cimbenika koji mogu negativno utjecati na
rokove su loSe planiranje proizvodnog procesa, nedostatak materijala, zauzetost
kapaciteta, nedovoljna radna snaga, neadekvatna radna snaga, razni zastoji u pojedinim
fazama proizvodnje i sl. Dogovorene rokove isporuke nuzno je postivati i zaposlenici ih
ne smiju olako shvacati. Vrlo prakticna tehnika koja se koristi u planiranju proizvodnje i
izradi rokovnika jesu gantogrami, odnosno dijagrami koji se sastoje od koordinatnog
sustava u kojem je horizontalna os vrijeme, a na vertikalnoj su osi navedeni planski zadaci
kojim je potrebno odrediti poCetak, ukupno trajanje i zavrSetak. Odredivanje i planiranje
rokova isporuke uvelike je olak§ano koriStenjem informacijskih sustava u koje zaposlenik
zaduzZen za planiranje rokova isporuke prema svom iskustvu u navedeni sustav unosi

predvidene sate potrebne za proizvodnju i Zeljeni rok isporuke.
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4. PLANIRANJE RESURSA PODUZECA (ERP)s

Planiranje resursa poduzec¢a, ERP (eng. Enterprise Resource Planning),
predstavlja integrirani informacijski sustav koji centralizira i automatizira klju¢ne poslovne
procese u proizvodnji. Ovakvo integrirano softversko rjeSenje sektoru proizvodnje
zavarivackih strojeva pruza brojne prednosti optimizirajuci razliite aspekte proizvodnje
zavarivackih strojeva, od nabave sirovina, upravljanja lancem opskrbe, planiranja
proizvodnje pa sve do kontrole kvalitete. Na ovaj naCin ERP sustav uvelike olakSava
suradnju izmedu razli€itih odjela, osigurava realno vrijeme pristupa vaznim podacima i
unaprjeduje komunikaciju unutar organizacije. lpak, primjena ERP sustava donosi i
brojne potesSkoce s kojima sve svi zaposlenici i organizacija u cjelini moraju $to bolje i
uspjesnije nositi kako bi se zadrzala postojeca konkurentnost na trzistu te ostvarili buduci
ciljevi.

D. Lisjak” ERP sustav definira kao programsku podr§ku za najmanje tri od cetiri
segmenta poslovanja:

« financijsko poslovanja (eng. accounting)

 robno-materijalno poslovanje (eng. material management/distribution)

* upravljanje ljudskim resursima i place / HR menadzment (eng. human resource

management)

* proizvodnja (eng. manufacturing)

Imajuéi u vidu trenutacni razvoj teorije i tehnologije za ERP D. Lisjak® tvrdi da se
sastoji od sljedecih elemenata:

» materijalno-tehnicke komponente (eng. hardware)

* nematerijalne komponente (eng. software)

* ljudske komponente (eng. lifeware)

* mrezne komponente (eng. netware)

* organizacijske komponente (eng. orgware).

6 Eng.: Enterprise Resource Planning
" Lisjak, D.: ERP Enterprise Resource Planning, 2018.
8 Lisjak, D.: Uvod u poslovne informacijske sustave (PIS) i poslovno odlugivanje, 2018.
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Materijalno-tehniCka komponenta poslovnih informacijskih sustava odnosi se na
sve uredaje, strojeve i sredstva namijenjena iskljucivo ili pretezito obradi i procesiranju
podataka, dok nematerijalna komponenta poslovnih informacijskih sustava predstavlja
znanje koje je prilagodeno i programirano za strojeve, opremu i uredaje.

Ljudsku komponentu poslovnih informacijskih sustava €ine svi ljudi bez obzira na
svoju funkciju ili namjeru da sudjeluju u radu sustava i koriste rezultate njegova rada.

Mrezna prijenosna komponenta poslovnog informacijskog sustava stvara
komunikacijsku infrastrukturu za prijenos podataka ¢ak i na ve¢im udaljenostima izmedu
hardverskih elemenata unutar samog sustava ili putem njegovih veza s okolinom.

Organizacijska komponenta poslovnog informacijskog sustava odnosi se na
ukupnost standarda, mjera, postupaka i propisa kojima se funkcionalno i vremenski
uskladuje rad prethodno navedenih Cetiriju komponenata s cillem stvaranja u skladnu

cjelinu.

D. Lisjak® navodi i kljuéne karakteristike svakog ERP-a, a to su:

* protok informacija kroz viSe poslovnih funkcija/procesa

* viSe podsustava i velik broj predefiniranih opcija koji ga €ine

* realiziranost s vise milijuna linija programskog koda

* Cinjenica da je u razvoj uloZeno viSe tisuca sati ljudskog rada

« standardno okruzZenje sa zajedni¢kom bazom podataka nezavisnom od aplikacija

I integriranih aplikacija.

® Lisjak, D.: ERP Enterprise Resource Planning, 2018.
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4.1. Implementacija ERP-a

D. Lisjak'® implementaciju ERP-a opisuje kroz pet osnovnih stadija te pocetni
(nulti) stadij koji im prethodi.
Spomenuti osnovni stadiji su:
. Odabir ERP sustava
. Strukturirano planiranje
. Proces procjene
. Sastavljanje i CiS¢enje podataka

. Educiranje i testiranje

a A~ W N B O

. Koristenje i procjena.

Najprije je potrebno odabrati odgovarajuéi model ERP sustava, odnosno onaj koji
je prilagoden potrebama korisnika i poduzeéa u cjelini. Uvjet je dobro poznavanje svih
procesa koji se odvijaju u poduzecu Sto dugoroCno smanjuje i troSkove prilikom
implementacije. Postoji nekoliko tehnika kojima se moze odabrati model ERP sustava, a
jedna od njih AHP!! metoda koja se temelji na usporedivanju parova alternativa na nacin
da se ocjenjuju njihove znacajnosti. Jedino je na ovakav nacin moguce donijeti odluku
koji od Zeljenih proizvoda odabrati.

U prvoj i ujedno i najvaznijoj fazi odabiru se projektni timovi, predstavljaju i
prou¢avaju poslovni procesi, pomno se promatra tijek informacija unutar i izvan
organizacije, postavljaju se klju¢ni ciljevi te se formulira konacni plan provedbe
implementacije.

Tijekom druge faze ispituju se moguénosti potencijalnog softvera, stvara se
prirucnik poslovnih procesa te se izraduju standardne radne procedure.

Treéa faza pomaze kod identifikacije postoje¢ih podataka i novih podataka koji ¢e
biti potrebni za rad u sustavu. Sastavljeni se podatci analiziraju zbog to¢nosti te se

odstranjuju nezeljene ili bezvrijedne informacije.

10 Lisjak, D.: ERP Enterprise Resource Planning, 2018.
11 AHP - anallitiGki hijerarhijski proces
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Cetvrta se faza odnosi na isprobavanje sustava i edukaciju korisnika s ERP
mehanizmima. Projektni tim testira i provjerava kompletnu bazu podataka pomocu raznih
metoda. odrzavaju se treninzi unutar organizacije kako bi svi korisnici bili upoznati s
nacinom funkcioniranja novog ERP sustava.

U petoj i posljednjoj fazi projektni tim redovito provjerava rad ERP sustava te
otkriva i otklanja moguce pogreske i nepravilnosti u radu.

Prethodno spomenuti koraci implementacije ERP sustava osnovni su koraci kroz
koje je potrebno proci prilikom svake implementacije ERP sustava. Zbog Cinjenica da je
svaka implementacija ERP sustava specificha te da se trgovacka drustva medusobno
znatno razlikuju, ne postoje isti poslovni procesi i potrebno se upoznati sa svim poslovnim
procesima do najsitnijin detalja. Jedino je ovako moguce provesti implementaciju na
najkvalitetniji moguci nacin. 1z tih se razloga Cesto ovih Sest koraka proSiri s joS nekoliko

detaljnijih faza vezanih za pojedinog korisnika.

4.2. Prednosti ERP sustava

Neke od prednosti ERP sustava su potpuni uvid u sve vazne procese, automatski
i uskladen prijenos rada, jedinstvenost sustava izvjeStavanja, upotreba na razini cijele
organizacije, napredna integracije e-trgovine, modularnost sustava, centralizirano
pohranjivanje podataka, izrada sigurnosnih kopija podataka, visoka razina sigurnosti i
integracija u druge sustave.

ERP sustav daje potpuni uvid u sve vazne procese u svim odjelima pojedine
organizacije Sto je od iznimne vaznosti pojedincima na rukovodec¢im pozicijama.

Nesmetan i brz zavrSetak proizvodnih procesa moguci su upravo automatskim i
uskladenim prijenosom rada iz jednog u drugi odjel organizacije. Na taj nac¢in ERP sustav
osigurava i pravilno pracenje djelatnosti izmedu odjela.

Isti ERP softver sada je moguce koristiti u svim odjelima organizacije, tj. visSe nije
potrebna kupovina softverskih sustava za pojedine odjele. Na ovaj nac¢in smanjeni su
troSkovi jer svaki odjel viSe ne mora nabavljati vlastiti softver i brinuti se o njegovom
odrzavaniju.

ERP sustavi omoguduju i naprednu integraciju e-trgovine, odnosno vecina njih

moze upravljati web pracenjem i obradom narudzbi.
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ERP je modularni softverski sustav Sto znaci da je moguce primijeniti veci broj
modula ovisno o zahtjevima pojedine organizacije. Primjeri modula u ERP sustavima su:
moduli za financije, raCunovodstvo, upravljanje ljudskim resursima, marketing, prodaju,
upravljanje skladistem, upravljanje projektima i sl. Sto se vise modula primijeni, to je
integracija izmedu razliCitih odjela bolja.

Centralizirano pohranjivanje podataka i izrada sigurnosnih kopija svih podataka
organizacije moguce je jer je sustav baze podataka implementiran na back up-u za
pohranjivanje svih informacija koje zahtjeva ERP sustav.

ERP sustavi sigurniji su od drugih sustava jer se na njih mogu primijeniti
centralizirane sigurnosne odredbe. Sve transakcije koje se dogadaju putem ERP sustava
mogu se lako pratiti. Na ovaj naCin ERP sustavi pruzaju bolji uvid na razini cijele
organizacije te u konacnici omogucavaju ucinkovitiju i brzu suradnju izmedu svih odjela.

Moguce je integrirati i druge sustave, npr. Citaé barkodova. Na taj nain ERP
sustavi olakSavaju pracenje narudzbi, zaliha i prihoda, predvidanje prodaje i povezane

aktivnosti.

4.3. Nedostaci ERP sustava

Neki od nedostataka ERP sustava su visoki troSkovi i vremenski rok vracanja
investicije, trajanje implementacije sustava, teSkoce prilikom pronalazenja odgovarajuce
razine prilagodbe za integraciju sustava, sudjelovanje i motivacija zaposlenika u procesu
implementacije sustava i integracija s drugim sustavima.

Visoki troSkovi ERP softvera odnose se na planiranje, prilagodavanje,
konfiguraciju, testiranje i implementaciju samog sustava. Postoji moguc¢nost da se
troSkovi uvodenja i implementacije ERP sustava ne¢e odmah vratiti te je vrlo tesSko
odrediti rok vra¢anja navedene investicije.

Za uspjeSan rad i integraciju ERP sustava potrebno je odrediti optimalnu razinu
prilagodbe sustava, tj. i previsoka i preniska razina prilagodbe mogu usporiti i otezati rad
na projektu.

Za uspjesnu primjenu ERP sustava klju¢ni su motivirani zaposlenici koji su
spremni na stalnu obuku. Razlog je Cinjenica da je rad u ERP sustavu vrlo sloZen te

zahtijeva mnogo truda i vremena zaposlenika.
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Prijenos postojecCih podataka u nove ERP sustave vrlo je teSko ili ¢ak u nekim
sluCajevima i nemoguce posti¢i. Integracija ERP sustava s drugim samostalnim
softverskim sustavima jednako je teSka te Cesto oduzima mnogo vremena, novca i
resursa. 1z tog je razloga primjenu ERP sustava vrlo teSko ostvariti u organizacijama s

razli€itim poslovnim procesima i sustavima.
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5. POSTAVKA ZADATKA

U ovom poglavlju bit ¢e izdvojene najvazniji podaci o tvrtki Uniweld Strojevi d.o.o.
te detaljno objasnjen proces proizvodnje i primjena ERP softvera na primjeru navedene
tvrtke.

5.1. Opéenito o tvrtki Uniweld Strojevi d.o.o.

Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o. dio je njemacke grupacije Uniweld. Zaposlenici
tvrtke kontinuirano stjeCu nova iskustva i usavrSavaju proizvodnju specijalnih strojeva i
uredaja, opreme za automatizaciju i robotizaciju zavarivanja i postupaka srodnih
tehnologija te dijelova opreme za naftnu industriju. Takoder, od velike vaznosti za tvrtku
je i bogato iskustvo zaposlenika sestrinske tvrtke Uniweld Maschinenbau GmbH sa
sjediStem u Burbachu u Njemackoj.

Sjediste tvrtke Uniweld Strojevi d.o.0. nalazi se u Kamanju u Karlovackoj Zupaniji.
Tvrtka zapoSljava Sezdesetak ljudi koji rade u Cetiri objekta. U prvoj proizvodnoj hali
nalaze se inzZenjerski uredi na katu te strojna obrada u prizemlju. Montaza i
elektromontaza nalaze se u drugoj proizvodnoj hali dok se bravarija nalazi u trecoj
proizvodnoj hali. Lakirnica je smjestena u zasebni objekt. Razmjestaj navedenih objekata
pomno je isplaniran i prati proizvodni proces.

Uprava tvrtke nadzire rad ukupno Sest odjela, a to su: administracija i
racunovodstvo, konstrukcija, nabava, priprema proizvodnje, proizvodnja te skladiste i

alatnica. U sljedecem prikazu vidljiva je organizacija unutar pojedinih odjela.
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UPRAVA

Pripgrema
proizvodnje

Administraciia i Kenstrukeija Mabava
Ratunovodstva
Mehanicka Elektro

Proizvodnja

Skladiste i
Alatnica

| Qdrez materijala |

|

| Obrugivanje i ciscenje |

| Bravarski radovi

| Montaza

| Povrsinzska zastita |

Pjeskarenje

| Rucna obrada

| Tokarenje

| Tokarenje na Adi

| Glodanje

Busenje

| Obrada na malom bonverku |

| Obrada na velikom bonverku |

Okrugle brusenje

| Zavarivanie

| Dubljenje

| Ravnanje

N glodalica

Slika 1. Organigram tvrtke Uniweld Strojevi d.o.o.
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Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o. blisko suraduje s tvrtkom HGG Profiling Equipment
iz Nizozemske koja proizvodi automatizirane strojeve za profilno rezanje cijevi. Suradnja
s inozemnim partnerima uvelike olakSava ispunjavanje specifi¢nih zahtjeva kupaca koji
odgovaraju najnovijim tehni¢kim dostignu¢ima.

Poslovanje tvrtke Uniweld Strojevi d.0.0. usmjereno je na proizvodnju specijalnih
strojeva za zavarivanje, pomocnih strojeva te strojeva prema (specijalnoj) narudzbi
kupca. Specijalni strojevi za zavarivanje ukljuCuju glave za zavarivanje pod praskom,
strojeve za uzduzZno zavarivanje limova, portale i nosaCe automata za zavarivanje.
Pomocni strojevi ukljuCuju pozicionere i okretaljke. Strojevi prema narudzbi kupca odnose
se na opremu za izradu vjetroelektrana, dok strojevi prema specijalnoj narudzbi kupca

tvrtka izraduje prema individualnim zahtjevima kupca.

Slika 2. Vizura tvrtke Uniweld Strojevi d.o.o.
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5.1.1. Vizija, misija, politika poslovanja i kvalitete

Vizija uprave drustva Uniweld Strojevi d.o.o. biti je Sto kvalitetniji, profitabilniji i
konkurentniji kako na domacéem tako i na stranom trzistu.

Misija ukljuuje stalno poboljSavanje djelotvornosti sustava upravljanja kvalitetom,
a to se ostvaruje uporabom politike kvalitete, ciljeva kvalitete, rezultata ocjene uprave,
analize podataka te popravnih i zastitnih radnji.

Fokus tvrtke inovativna su, trajna i ekoloski prihvatljiva rieSenja koja nude viSe za
manje i imaju visok potencijal rasta. Imperativ tvrtke je ispuniti sve svoje obveze prema
svim zainteresiranim stranama na posten i precizan nacin.

Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o. i njezini zaposlenici stoje iza svojih rjeSenja i
postupaka te odgovaraju za njih u potpunosti. Kvalitetom svojih proizvoda i usluga tvrtka
pokazuje svojim klijentima spremnost na suradnju te prepoznavanje i zadovoljenje
njihovih potreba i o€ekivanja. Zahvaljujuci stalnoj komunikaciji s klijentima i internim
vrednovanjima moguce je kontinuirano poboljSavanje proizvoda i usluga.

Prije isporuke Klijentu svaki stroj se testira kako bi se postigla trazena kvaliteta.
kooperanata iz tvrtke Oerlikon Schweisstechnik GmbH Njemacka tvrtka je u mogucnosti
ponuditi najbolje kombinacije kako bi se postigli Zeljeni rezultati.

Kvaliteta proizvoda osigurana je zadovoljenjem norme ISO 9001:2008 koju su
certificirale dvije certifikacijske kuce, a to su Bureau Veritas i Hrvatski Registar Brodova.

Sukladno sa zahtjevima Europske Unije svi se proizvodi oznacavaju
sa C€ znakom koji je odobrila tvrtka ZIK iz Zagreba.

Podrsku proizvodnji i odrzavanju uredaja tvrtka Uniweld Strojevi d.o.0. dobiva od
svojih kooperanata iz Njemacke, a to su tvrtke Uniweld Maschinenbau GmbH &
Co.KG i Oerlikon Schweisstechnik GmbH. Zahvaljujuéi uspjesnoj suradnji moguce je
pruziti brze usluge servisa na podrucju cijele Europe, ali i Sire.

Za poslovni uspjeh tvrtke Uniweld Strojevi d.o.o0. svakako su najzasluzniji njezini
zaposlenici. |z tog se razloga posebna paznja pridaje edukaciji i konstanthom

usavrSavanju svih zaposlenika.
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5.2. Opéenito o sustavu GoSoft

Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o. koristi sustav GoSoft kao svoj ERP sustav.

ki

Prevemben

Slika 3. Pocetno sudelje programa GoSoft'?

Programski paket GoSoft razvila je tvrtka GolnfoZG. Predstavlja sveobuhvatni
informacijski sustav dizajniran kako bi pokrio glavne funkcije proizvodnih poduzeéa i
javnih ustanova. Njegova osnova leZi u interaktivnom unosu podataka te integraciji svih
kljuénih funkcionalnosti u jedinstveni informacijski ekosustav. Ovaj programski paket
omogucéava korisnicima efikasno upravljanje svim aspektima njihovih operacija, bilo da
se radi o proizvodniji, nabavi, prodaiji, financijskom pracenju ili planiranju resursa.

Sustav GoSoft projektiran je kako bi se koristio na razliitim operativnim sustavima
i lokalnim mrezama. On omogucava glatko funkcioniranje na popularnim operativnim
sustavima poput Windowsa i Linuxa te lokalnim mrezama za osobna racunala. Ova
fleksibilnost omogucéava korisnicima pristup programu i podacima s razli€itih uredaja

unutar njihovog poslovnog okruzZenja.

12 GoSoft ERP
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Sustav GoSoft temelji se na klasicnoj client/server arhitekturi. Sustav koristi bazu

podataka Sybase za pouzdano i ucinkovito pohranjivanje podataka. Klijentska strana

razvijena je pomocu alata PowerBuilder, pruzajuci korisnicima intuitivho sucelje i brz

pristup funkcionalnostima. Za web aplikacije sustav GoSoft koristi PHP tehnologiju koja

omogucava pristup programu putem web preglednika.

Sustav GoSoft pruza opsezan skup funkcionalnosti koje pokrivaju mnoge aspekte

poslovanja. U klasi¢noj client aplikaciji korisnici mogu obavljati razli¢ite zadatke.3

1.
2.
3.

Materijalno poslovanje: pregledi zaliha: pracenje zaliha i materijalnih tokova,
Nabava/prodaja: upravljanje procesima nabave i prodaje,
Tehnicko-tehnolo$ki podaci: pohranjivanje tehnickih informacija o proizvodima i

Procesima,

4. Kontrola kvalitete: pracenje kvalitete proizvoda,

5. Planiranje materijalnih potreba: optimizacija upravljanja materijalima,

6. Pracenje proizvodnih kapaciteta i izvrSenog rada: pracenje proizvodnih

9.

Performansi,

. Odrzavanje strojeva i opreme: upravljanje odrzavanjem resursa,

. Financijsko racunovodstvo i osnovna sredstva: financijsko praéenje i upravljanje

Imovinom,

Obracun placa i kadrovska evidencija: upravljanje ljudskim resursima,

10. Analize podataka: generiranje analitiCkih izvjeSca za informirane poslovne

odluke.

Neke posebne funkcije projektirane su za web sucelje'*:

DMS - sistem kalendar-projekt za pracenje dokumentacije (OCR)
CRP - kvalitetno planiranje proizvodnih resursa

MES - prihvat podataka direktno iz NC i CNC strojeva
upravljanje projektima

portali

interno narucivanje

sistem javnih narudzbi

13 https://www.goinfo.si/hr/gosoft/opcenito/ , pristuplieno 29.08.2023.

14 |sto
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e evidencija uporabe radne odjece
e portal potpora za interni restoran
« evidencija prisutnosti.

Funkcije paketa GoSoft kljutne su za podrSku proizvodnom podrucju i integrirano

upravljanje proizvodnim procesima. Detaljniji pregled funkcija!® dan je u nastavku:

1. Arhiviranje strukture proizvoda: omogucuje pohranu informacija o strukturi
proizvoda, Sto ukljuCuje komponente, sastavnice i druge relevantne podatke koji se
odnose na proizvod.

2. Arhiviranje proizvodnih postupaka: pruza mogucnost pohrane i upravljanja
informacijama o proizvodnim postupcima, $to je vazno za precizno definiranje procesa
izrade proizvoda.

3. Nadzor zaliha: ovaj modul omogucuje pracenje stanja zaliha materijala i gotovih
proizvoda kako bi se osiguralo da su uvijek dostupni potrebni resursi.

4. Periodi¢na ili kontinuirana inventura: olakSava proces inventure kako bismo to¢no
znali stanje zaliha i resursa.

5. IzraCun cijene i odrZzavanje: omogucuje izraCun cijena proizvoda te odrzavanje tih
cijena, sto je klju€no za pracenje i optimizaciju troSkova proizvodnje.

6. Lansiranje naloga: ova funkcija omogucuje stvaranje proizvodnih naloga kako bi se
zapocela proizvodnja proizvoda u skladu s definiranim planom.

7. lzrada narudzbi za nabavu: pruZza moguénost izrade narudzbi za nabavu potrebnih
sirovina i materijala za proizvodnju.

8. Planiranje kapaciteta: omogucuje planiranje i upravljanje kapacitetom proizvodnih
resursa kako bi se osiguralo da su resursi dostupni kad su potrebni.

9. Terminiranje radnih naloga i njihova sljedivost: omogucuje postavljanje rokova za
radne naloge i pracenje njihovog napretka kroz proizvodni proces.

10. Obrada povratnih informacija: pruza sustav za obradu povratnih informacija i
povratnih zaliha, $to je vazno za odrzavanje toCnih zaliha i upravljanje reklamacijama.

11. Pradenje materijala na putu: omogucuje pracenje kretanja materijala kroz

proizvodni proces kako bi se osigurala pravilna logistika i isporuka proizvoda.

15 https://www.goinfo.si/hr/gosoft/proizvodna-poduzecal, pristuplieno 29.08.2023.
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12. Obracun radnih naloga i izvjestaji o odstupanju: pruza funkcionalnost za obracun
troSkova radnih naloga i generiranje izvjestaja o odstupanjima kako bi se moglo pravilno
analizirati performanse proizvodnje.

13. Vrednovanje zalihe i narudzbe: omogucuje vrednovanje stanja zaliha i narudzbi
kako bi se pravilno upravljalo resursima.

14. Analiza dobavlja€a: pruza alate za analizu i procjenu performansi dobavlja¢a, sto
je vazno za donosSenje odluka o odabiru najboljih dobavljaca.

15. Mjerenje ucinkovitosti: omogucuje pracenje ucinkovitosti proizvodnih procesa i

resursa te pomaze u identifikaciji podrucja za poboljSanje.

Ove funkcije zajedno Cine GoSoft integriranim informacijskim sustavom koji pomaze
poduzecCima u planiranju, pracenju i optimizaciji njihovih proizvodnih procesa kako bi
postigli vecu produktivnost i ucinkovitost.

5.2.1. Moduli i podmoduli GoSoft-a

GoSoft ¢ini dvanaest modula, a to su:

e Zapisi

¢ Racunovodstvo
e Placée

e Prodaja

e Logistika

e Tehnicki podaci
e Proizvodnja

e Kvaliteta
e Analize
e Sistem

e Prozori

e Pomoé.

Svaki od navedenih modula ima svoje podmodule.

GoSoft Poduzede: 000 Uniweld strojevi God.: 2023

Zapisi Ratunovodstvo Flace Prodaja Logistka Tehnickipodad Proizvodnja Kvaliteta Analize Sistem Prozori Pomoc

oEQ® | OATBRSREY=HE W« Q== =0
Slika 4. Moduli GoSoft-a
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Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o. koristi sve module sustava GoSoft, a u ovom radu
fokus je usmjeren na module koji su najvazniji za organizaciju proizvodnje. To su:

1. Logistika

2. Tehnicki podaci

3. Proizvodnja.

U sljede¢em shematskom prikazu vidljivi su svi njihovi podmoduli.

TEHNICKI
LOGISTIKA PODACI PROIZVODNJA

 SkladiSno * Artikli * Planiranje

poslovanje « Klasifikacija » Fino planiranje
* Nabava - CrteZi « Tehnicki
* Intrastar - Kalkulacije dokumenti
* Razni « Sifranti » Odrzavanje

dokumenti « Sastavnice e Alati
* Pakiranje pregledi « Matiéni list
* Transport » Tehnologija » Rezijski rad

» Konfigurator

5.2.2. Modularnost GoSoft-a

Upravo je modularna funkcionalnost klju¢ni aspekt ovog informacijskog sustava
iz razloga Sto organizacijama pruza fleksibilnost i prilagodljivost u upravljanju njihovim
proizvodnim procesima i poslovnim funkcijama. Niz je prednosti ove modularne strukture.

Sustav GoSoft sastoji se od vise modularnih podsustava, a svaki od njih obavlja
specificne funkcije unutar organizacije te omogucéuju korisnicima postupno uvodenje i
integraciju razli€itih aspekata njihovog poslovanja. Klju¢na prednost ove modularnosti je
Cinjenica da implementacija cijelog paketa odjednom nije nuzna, ve¢ je moguce odabrati
samo one module koji su trenutno potrebni. Na ovaj nacin uvelike se olakSava prilagodbu

sustava specifi€nim zahtjevima korisnika.
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Jedna od kljuCnih prednosti modularne strukture sustava GoSoft je i njezina
skalabilnost. Skalabilnost je svojstvo GoSoft-a koje omogucuje manjim proizvodnim ili
neproizvodnim organizacijama prilagodbu vlastitim potrebama i ulaganje u pojedinacne
module koji su nuzni za njihovu specificnu operaciju. Na pocetku organizacije ulazu u
osnovne modele koji se onda postupno nadograduju novim modulima s ciljem proSirenja
funkcionalnosti sustava. U praksi ulaganje u sve module odjednom mozZze biti izrazito
financijski zahtjevno za pojedine organizacije pa se na ovaj nacin smanjuju nepotrebni
troskovi.

Osim navedenog modularna struktura omogucava korisnicima naknadno
uvodenje dodatnih modula s ciliem proSirenja poslovnih funkcija ili jednostavno zbog
pojave novih izazova. Ovo je svojstvo iznimno vazno za organizacije koje se brzo razvijaju
ili se suoCavaju s promjenama u svojoj industriji jer im osigurava konkurentnost i
prilagodljivost.

U sustav GoSoft integrirane su dodatne klju€ne funkcionalnosti kao $to su obracun
osobnih dohodaka s kadrovskom evidencijom i paket za raCunovodstveno financijske
poslove. Integrirani modul obraCuna osobnih dohodaka s kadrovskom evidencijom
olakSava upravljanje ljudskim resursima i placama unutar organizacije, $to je naravno
kljuéno za svaku tvrtku koja brine o svojim zaposlenicima. Paket za raCunovodstveno-
financijske poslove pruza korisnicima sveobuhvatno rjeSenje za upravljanje financijama i
racunovodstvom. Njegova primjena olakSava praéenje financijskih transakcija, izradu
izvjeStaja i donoSenje informiranih poslovnih odluka. U praksi to znaci da organizacije ne
trebaju razliCite softverske alate za razliCite svrhe. Umjesto toga mogu koristiti jedan
sveobuhvatan sustav koji pokriva razliCite aspekte njihovog poslovanja, $to naravno

smanjuje slozenost i olakSava upravljanje informacijama i resursima.
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6. RAZRADA ZADATKA

6.1. Primjena GoSoft sustava u tvrtki Uniweld Strojevi d.o.o.

Postupak proizvodnje zapocinje u trenutku kada odjel prodaje ugovori novi posao.
Zaprima se narudzba i u njoj se nalaze svi potrebni podaci o naruCenom proizvodu.
Najjednostavnije i najlakSe je pokrenuti proces proizvodnje kada je naruceno nesto Sto
se vec prije proizvodilo no to je u ovom slu€aju rijetko. Bududi da se tvrtka Uniweld Strojevi
d.o.o., kao &to je i ranije navedeno, bavi proizvodnjom specijalnih strojeva, ¢esto su
dijelovi specifi¢ni i jedinstveni te se moraju u potpunosti modelirati u odjelu mehanicke
konstrukcije.

Odjel prodaje prosljeduje relevantne informacije odjelu mehani¢ke konstrukcije Ciji
je zadatak napraviti sve nacrte i potrebnu dokumentaciju sa svim potrebnim podacima.
Iznimno je vazno da nacrti i dokumentacija budu $to toCniji kako bi se svi kasniji procesi
lakSe odvijali, no to je skoro pa nemoguée zbog ljudskog faktora i same prirode
proizvodnje jer su mnogi detalji podlozni promjenama.

Nakon Sto se sve definira, zaduzena osoba iz odjela raCunovodstva otvara
dokument pod nazivom ,narudzba prodaje“. Taj se dokument moze i drugacije nazvati,
ali ovo je najcescée koristeni naziv. U narudzbu prodaje zaduzena osoba duZna je staviti
artikle koje je kupac narucio. Proizvodni artikli mogu biti cijeli gotovi strojevi ili pojedinacni

strojni dijelovi kao $to je prikazano na Slici 5.

NAR 23/0909 ( Narudzba prodaje ) = E=h )|
Lista Dokument |ggistika Dodatni podaci Placanja  Promjene Poruke Veze DMS ﬁPrwncl
MarudZba prodaje + Datum dokumenta 31.1.2023 + Opis m 232013 Odg. osoba DroZdan Daniel w Slobodan
Ponuda ~ | PON/23/01468 Datum odpreme: §.2.2023 Koment.gornj Koment.donj
Partner. 161 * @@ Lincoln Electric Deutschland Transport: | DHL International d_o.c/+ | * Posae:
Primatel] 161 Lincoln Electric Deutschland Kontakt: ~w | Adresa prim:  |PRIMATEL) ROBE-OERLIKON SCHWEISST
NarudZbenica kup 12018764 sa danom: 27.1.2022 Doprema EXW Uniweld strojevi k|~ | * Mjesto dopr. 15 VP: hd
Placanjt Ostalo-IBAN ~ | *Cjenik: |04 Prodajna cijena u E|~| Tip FDV: If3 dobra unutar EU ~ | Radun ~
Dana za plag.. Vauta: |EUR |« Popusti: Poziv:
Rok placanja: Tetaj: 1.000000 Za:\q Proces: ~ [] obraun POV po placanju
Br. Artikl Naziv artikla KolicinaJM  K: P.Cij. Za JM =— Projekt Tarifa % Tip PDV Dat.isporul Popust Neto vrij
112882030000  Vodilica Zice 2,000KOM O 0,00 1 232013 |[EUOZ »| 0,0 AC |~ 8.2.2023 0,00
212881930000  Vodilica Zice 2, 000KOM O 0.00 1 232013 |EU02 ~| 0,0 AC |~ 822023 0,00
4,000 0.00
| 2
iy Errili dokument Obrade | zpis Unos: marjana 31.1.2023 Promienio: marjana 8.9.2023 Upili Frekini

Slika 5. Primjer narudzbe prodaje u GoSoft-u
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Najvaznija informacija koja se unosi u dokument ,narudzba prodaje” je naruceni
artikl, tj. upravo je artikl osnovni element GoSoft-a. Kako bi se omogucio unos pojedinog
artikla u program te kako bi se definirale njegove karakteristike i svojstva, nuzno je ispuniti
nekoliko praznih polja u kartici artikla. Uz naziv, najvazniji podaci za artikl su Sifra,

upravljacki centar, status te jedinica mjere. Ostali podatci ispunjavaju se samo ako su

potrebni.
Artikl: 12332920000 Nosaé segment 123329-20-000 123329-20-000 = =R
Partneri  Anslize  Poruke &Privitci
Lista Osn podaci Prodsja  Mabava  Proizvodnia Diodatni podaci Struktura  Tehnalogija Crtefi  Varijante  Klasifikacija Ciene Zalha  Planska kartica Strani nazivi
Artikel: Upr. centar: |PROIZV |« *
Osowinav  Nosaé segment * Staws  |Aktvan  |v) ¢
Dodatni opis: 123329-20-000 J: KOM ~ | *
Oznaka 123329-20-000
Tip artikla: | Mormalni artikli | *
“arijantna grupa Nije varijantni w “Yolumen: m3 Masa: ka
Obr. jed. £ MT Dim. [ 2] : i
Korina grupa: ~| ABC AL [ Urios daturna upatrebe
Parezna tarifa: ~ Barkod: [ Grupiranie potreba
Carinzk.a tarifa Min. zaliha: Pracenie serija: Meobavezr w
MRP planiranje: MRP ~ Potr.[4] AN Maw. zalha: FIFD izlaz: -
Progroze: MRP ~ Potr. 7] AN Kalkulat. serja Periada inv. popisa: ~
Vrijem.rezerva Skladiste: w Diat. invv. popisa:
Lokacia

Unos: bvinkovic 1812.2018.

2 Obrade Cslike Upisi Prekini

Slika 6. Primjer artikla u GoSoft-u

Sifra se moze kao u primjeru sa Slike 6 jednostavno dati po broju nacrta. Kod
nabavnih artikala treba imati dobro osmisljen Sifrarnik kako bi se lako dodjeljivale nove
Sifre te kako ne bi dolazilo do gubitka vremena pri trazenju postojecih artikala. Za razliku
od naziva, Sifre se nikako ne smiju i ne mogu ponavljati.

Upravljacki centar definira odgovornu sluzbu ili osobu koja odrzava i nadzire
podatke. Oni moraju biti prethodno definirani te su naj¢esS¢i upravljacki centri prodaja,
nabava i proizvodnja.

Statusom artikla definiramo status upotrebe. Ovaj nam podatak sluzi da bi se
pojedine artikle iskljucilo iz upotrebe za stalno ili samo priviemeno. Po statusu artikl moze

biti aktivan, u razvoju te izvan upotrebe.
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Jedinica mjere je informacija kojom definiramo koli€inu artikla. Jednom kada se
unese jedinica mjere ona se ne moze mijenjati pa je stoga potreban oprez kod unosenja
podataka. Puno je jedinica mjere, no najéesc¢e su npr. KOM — komad, KG — kilogram, M
— metar.

Takoder, uz ove podatke koje je obavezno ispuniti, moZzemo ispuniti i podatke

poput skladista i lokacije kako bismo znali gdje je artikl skladiSten te npr. carinsku tarifu

ako je artikl u pitanju namijenjen za uvoz ili izvoz.

Artikl: <Movi zapis>

[= @ |

Partreri  Analize  Poke /2 Privitci
Lista Osn podaci Prodasia  Mabava  Proizvodnia Dodatni podaci Stuktura  Tehnologija Criedi  Warjante  Klasifikaciia Ciene  Zalha  Planzka kartica Strani nazivi
Atk ZZYD2 * Upr. centar: JNN0—_ -  ~
Osnovvni naziv: Status: Aktivan  |v | *
Crodatni opis: JM: v

Oznska

Tip artikla: | Mormalni artikdi | *
Waijantna grupa; Nije varijantni [ “Wolumen: ma Masa kg
Obr. jed. / MT: Cim. (<7 2] mm
Kontha grupa: ~v| ABC: M [ Unos datuma upatrebe
Parezna tarifa: | Bakod [ Grupiranje potreba
Carinzk.a tarifa: Hin. zalha: Fradenie serija MNeobavezr|w
MRAP planiranje: MRP v Potr.[7] BN Max zalha: FIFD iglaz: ~
Progroze: MRP v Potr. 7] BN Kalkulat. serija Perinda inv. popisa ~
Wrijem.rezerva Skladizte ~ [Crat. inv. popisa:

Lokacija:

? Obrade: [Cslke Upigi Prekini

Slika 7. Otvaranje novog artikla u GoSoft-u

Kada smo definirali osnovne podatke kod proizvodnih artikala, trebaju se definirati
struktura i tehnologija artikla, a tvrtke koje se bave izvozom mogu unijeti i strani naziv
artikla.

Svaki proizvod sastavljen je od viSe razlicitih dijelova koji se udruzuju u sastav. Ti
dijelovi mogu biti jedinstveni ili se mogu ponavljati kod vise proizvoda. Struktura artikla je
namijenjena opisu ugradnje proizvoda. Ona nam sluzi da uspostavi i udruzi hijerarhiju
strukture proizvoda u bazi podataka. Moze ukljucivati od materijalnih artikala pa sve do

gotovih proizvoda na najviSsem nivou te preko vecih sklopova i manjih podsklopova pa
sve do kupljenih dijelova i sirovina.®

16 https://www.scribd.com/document/438418442/GoSoft-uputa-pdf , pristuplieno 05.09.2023.
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Funkcija strukturiranja proizvoda predstavlja sredstvo kojim

razvijamo |

udruzujemo sastavnice koje odreduju logi¢nu vezu medu materijalnim artiklima.

Artikl: 12332920000 Nosaé segment 123329-20-000 123329-20-000 =3RRI
Partneni  Analize  Poruke ﬂanlcl
Lista Dsn. podaci Prodaja  Mabava  Proizvodnja Dodatni podaci Struktura  Tehnologiia Crtedi  Varijante  Klasiflkaciia Ciiene  Zaliha  Planska kartica Strani nazivi
i Osn. podaci Stiuktura
(® Sastavlieno od O Ugradeno . MODUL: 12332920000 Nosad segment Cektivri [JPoviest Teh.postupak:| =Sve= ~ Obrade Procitaj
I 10522530000 Lzoimiprst| N_Br. Poz Veza Artikl _Naziv Kolicina JM ZaTeh.pro. Dod. Fix Dod.% mak dana Pomak plan Ukljuceno Isk
D9 12332520000 Nosadseg| o 1 Ni~|0050361 LIM 5 C.0361 28,300KG 1,000
02 M~ 05003... CWEV KVADRATNA 8.200KG 1,000
0 3 M~ 05003... CLEV KVADRATMNA 5.200KG 1,000
0 4 Mi~ 05003... CLEV KVADRATMNA 2,200KG 1,000
0 & M~ 0100361 LM 10 €.0361 2,000KG 1,000
06 M~ 0050361 LIM & €.0361 4.000KG 1,000
07 Ne[~|05003... CUEV KVADRATNA 11.000KG 1,000
< 3l K >
Resetirg) [CI5lke Pregled sast. Upisi Prekini

Slika 8. Struktura artikla u GoSoft-u

Kod strukture artikla uvijek moramo paziti o koli€ini te ju ispravno unijeti posto nam

je taj podatak iznimno vazan kasnije u daljnjim fazama proizvodnje, npr. kod narucivanja

robe. Kada smo definirali strukturu artikla, obavezno moramo definirati i tehnologiju, tj.

sve tehnoloSke operacije koje su potrebne da bi se odredeni proizvod izradio.

Artikl: 12332920000 Nosaé segment 123329-20-000 123329-20-000 =N =R
Patneri  Analize  Poke /P Piivitei
Lista  Osn. podaci Prodsja  Nabava  Proizvodnja Drodatni podaci Stuktura  Tehnologiia Ciedi Waiijante  Klasifikacia Ciene  Zalha  Planska kartica Strani nazivi
Postupak  (peraciia Tiotkovi  Giupa  CRP lzvon ﬂ Privitci
Grupa Teh postupak:| Osnovna varijanta > @ 5ati O Dani Obrade Progitaj
Oper Stand.Oper Tekst RM Naziv RM rij. pripreme _ Vrij. izradeZa kol. Skart pripr. Skart izrade Tip pomaka PomakRa
o041 BRAVARSKI RADOVI 0041 BRAVARSKIR . 0:00:00 0:40:00 1,000 ~
208600 ZAVARIVANJIE 8600 ZAVARIVANJE 0:00:00 0:30:00 1,000 ~
304100 BUSEMJE 4100 BUSILICA 0:00:00 0:30:00 1,000 ~
401900 RUCHA OBRADA 1900  RUCNA OBRADA 0:00:00 0:30:00 1,000 ~
0:00:00 2:10:00
| K >
[ 5trukiua Upisi Prekini

Slika 9. Tehnologija artikla u GoSoft-u
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Tehnoloski postupci su informacije kojima se opisuje proces proizvodnje. One

navode redoslijed operacija koje se moraju izvesti kako bi se proizvod izradio. Pocetni

uvjet za razradu tehnologije je baza podataka u koju unosimo sve tehnoloSke operacije

koje tvrtka koristi u svome proizvodnom procesu. Svaka standardna operacija (Slika 10)

ima na sebe vezano radno mjesto (Slika 11).

Standardna operacija: 0693 EI@
Lista (peracia  Klasifikacia Trodkawvi  Upotreba operacije CRP lzvon ﬂF‘liwtci

Stand | | K\as:| v‘ Tekst | | Procitaj
RM: | | Klas:| | Centar M| v [ asktivrii Obrade
Stand.Oper Tekst operacije RM Naziv RM Priv r.upotrebe Radnika Strojevajeme cel ulazi ~
1226 ODREZIVANJE MATERIJALA 1226 PILA 1504 1,000 1,000

0310 ODRZAVANJE VOZMOG PARKA 0310 ODRZAVANJE VOZNOG PARKA 172 1,000 1,000

0320 ODRZAVAMJE ZGRADA | INSTALACIJA 0320 ODRZZGRADA | INSTALACIJA 173 1,000 1,000

6220 OKRUGLO BRUSENJE 6220 OKRUGLO BRUSENJE 2286 1,000 1,000

0610 OSTALI ADMINISTRATIVINI POSLOVI U 0610  OSTADMINISTPOSLOVIU T.P... 78 1,000 1,000

TEH.PRIPREMI

0022 OZIEAVANJE ELEKTRO ORMARA 0002 ELEKTRO MONTAZA 5 1,000 1,000

0024 OZICAVANJE UPRAVLIACKOG PULTA 0002 ELEKTRO MONTAZA 6 1,000 1,000

0360 PAKIRANJE | UTOVAR 0360  PAKIRAMJE | UTOVAR 1022 1,000 1,000

0640 PISANJE UPUTA 0640  PISANJE UPUTA 51 1,000 1,000

0212 PJESKARENJE 0212 PJESKAREMJE 1297 1,000 1,000

1521 PLINSKO REZANJE 1521 REZACICA LIMA [PLINSKA) 1946 1000 1,000

0300 POPR.STR.ZA PROIZVODMJU 0300 POPRAVAK STR.ZAPROIZV. 173 1,000 1,000

0200 POVR3INSKA ZASTITA 0200  POVRSINSKA ZASTITA 1492 1,000 1,000

0630 PRIPREMA DOKUMENTACIJE 0630 PRIPREMA DOKUMENTACWE 50 1,000 1,000

6500 PRIPREMA PROIZVODNJE 6500 PRIPREMA PROIZVODNJE 1,000 1,000

0683 PROGRAMIRANJE 0683 PROGRAMIRAMJE 6 1,000 1,000

0037 PUSTANJE U RAD 0003 ELEKTRO KONSTRUKCWA 6 1,000 1,000

0670 RAD U SKLAD ILI ALAT (ZAMJEMA) 0670  RAD U SKLAD ILI ALAT (ZAMJ 67 1,000 1,000

0043 RAVNANJE 0043 RAVNANJE 537 1,000 1,000

0684 REMONT | ODRZAVANJE ISPORUCENIH STROJEVA 0684  REMONT | ODRZAVANJE ISPO.. 15 1,000 1,000

1900 RUCNA OBRADA 1900 RUCNA OBRADA 14697 1,000 1,000 v

| K3 >

Slika 10. Popis tehnoloskih operacija u GoSoft-u

Radno miesto: 0042 MONTAZA =n Ech <
Lista (sn podaci Klasifik acija Trofkowi  Resursi ﬁF‘nvit:i
AM] | Mazv| | Klas: | ~Jue | | Gupa R | <sve= v | Eaktimi Obrade Profitaj
RM Naziv RM uc MT Dan Kapacitet Stroj. Partner Klasif Priv Grupa RAhVrijeme éekar ~
0001 KONSTRUKCIA MEHANICKA PROI... MK 0:00:00 0:00-00 1,000 0:00-C
0002  ELEKTRO MONTAZA PROI... P 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0003  ELEKTRO KONSTRUKCIJA PROI . EK 0-00-00 0-00-00 1,000 0:00-C
0005  ELEKTRO ORMAR-OZICAVANJE ~ NAB.. EO-0Z 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00-C
0040  OBRUSIVANJE | CISCENJE PROL... 0040 0:00:00 0:00:00 1.000 0:00:C
0041  BRAVARSKI RADOVI PROI... 0041 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
IR 1V ONTAZA PROL... 0042 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0043  RAVNANJE PROI P 0-00-00 0-00-:00 1,000 0:00°C
0045  DEMONTAZA PROI... P 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00-C
0109  SLOBODMI DANI PROI... P 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0110  GODISNJ ODMOR PROI P 0-00-00 0-00-00 1,000 0:00-C
0111 BOLOVANJE PROI... P 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00-C
0200 POVRSINSKA ZASTITA PROI... 0200 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0212 PJESKARENJE PROI... 0212 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0300 POPRAVAK STR.ZA PROIZV. PROI... 0300 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0310  ODRZAVANJE VOZNOG PARKA PROI 0310 0-00-00 0-00-:00 1,000 0:00°C
0320 ODRZZGRADA | INSTALACIA PROI... 0320 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00-C
0330  TRANSPORT(VILICAR DIZALICA)  PROI... 0330 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0340 CISCENJE PROI . 0340 0-00-00 0-00-00 1,000 0:00-C
0350  KOSENJE TRAVE PROI... 0350 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00-C
0360  PAKIRAMJE | UTOVAR PROI... 0360 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0370  ISTOVAR ROBE PROI... 0370 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C
0400  OBUC.ZA RAD NA STROJU PROI.. P 0:00:00 0:00:00 1,000 0:00:C,,
| K >

Slika 11. Popis radnih mjesta u GoSoft-u
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Cinjenica da su standardne operacije i radna mjesta povezani znadi da svako
radno mjesto ima definirane svoje standardne operacije. Radno mjesto moze definirati
radnika, radionicu ili odredeni stroj, a to sve ovisi 0 vrsti proizvodnje. Nije nuzZno odrediti
sve podatke kako bi se definiralo radno mjesto. Kod izrade radnog postupka dovoljan je
samo naziv i identifikacija radnog mjesta, a za planiranje zauzetosti proizvodnih
kapaciteta potrebni su svi planski podaci. Nazivi standardnih operacija grubo su odredeni
(npr. tokarenje, glodanje, odrezivanje materijala i dr.) i oni su povezani s radnim mjestom

(npr. tokarilica, glodalica, pila i dr.).

Svako radno mjesto kao sto vidimo na slici 12 ima svoju broj€anu oznaku te naziv.
Ono je osnova za planiranje kapaciteta proizvodnje te za odredivanje radnog postupka
za artikle. Radno mjesto mora imati svoj upravljacki centar, a on vodi brigu o podacima
radnog mjesta, prijemu obavijesti o dogadajima na radnom mijestu i pruzanju odredenih

akcija na svim radnim mjestima u jednom upravljackom centru.’

[€] Radno mjesto: 0042 MONTAZA =0 E=R (=S

Lita  Osn. podaci  flasifkacia Trodkovi  Resursi ﬁplithci

Ribd: 0042 *  MONTAZA %  Upatreba: |Aktivan |~

Uprary. centar. PROIZV | *

Migsto todka: 0042 * Grupa RM: v

Partrer:

Wil ekanja LA 0:00:00 12182 0:00:00 [ Me zakluti operaci

Skart pripreme: 0 Skart izrade: 0 Zamjena: | Meaktivno ~ | *

Wrij, rada na dan: 0:00:00  Stray: 1,000 Dnevni kapacitet: 0:00:00

Radnici: 0

Opis:

Unasz: demo 15.1.2005. Pramijenio; dema 15.1.2005.

Upigi Prekini

Slika 12. Primjer radnog mjesta u GoSoft-u

17 https://www.scribd.com/document/438418442/GoSoft-uputa-pdf, pristupljeno 06.09.2023.
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Slika 13 pokazuje primjer standardne operacije. Obavezno je ispuniti prozor radno

mjesto i time povezati operaciju sa svojim radnim mjestom. Takoder, vazno je ispravno

unijeti podatke za vrijeme pripreme i vrijeme izrade kako bi se bolje mogla organizirati

proizvodnja.

Standardna operacija: 0212

Lista Operaciia  Klasifikacia Trogkowi
Standardna operacija: *
Fadno mjesto: 0212 *

WTij. pripreme: 0-00-00
Wi izrade: 1-00-00
Skart pripreme:

Skart izrade: %
Broj radnika 1,000

Broj stojeva: 1,000

Wril. Eekanja ULAZ:

Tekst: PJESKARENJE

Kontrolni podaci:

CRP lzvarni

ﬂ Privitci

Upotieba operacije

Fontrolni postupak:
PJESKARENJE
Upatreba: Aktivan |~
Razdjeli v |*
Za koliEinu: 1.000

Tip pomaka zlj. oper.: ~

Pomak slj. operaciie:

Radha serja 0

“rsta rada: ~
Kaoliting / takk

[P v

Unos: dema 15.1.2008. Pramijenio: byvinkovic 7.5.2018,

Upisi

Prekini

Slika 13. Primjer tehnoloske operacije u GoSoft-u

Nadalje, mozZe se unijeti i strani naziv artikla. Ovo je korisna znacCajka ako tvrtka

posluje sa stranim kupcima jer kod slanja raznih dokumenata program omogucuje izbor

stranog jezika pa nema potrebe za prevodenjem u komunikaciji sa stranim tvrtkama.

Artikl: 12332920000 Nosa¢ segment 123329-20-000 123329-20-000

A7 Privitci

Podaja  Nabava  Proizvodnja

Partneri Analize  Poruke

Lista  Osn. podaci

Po Artiklima  Pq identima

Jezi | Engleski

[JPregled pa attiklima

Dodatni podaci Stukturs Tehrologia  Crtedi Variiante  Klasifkacia  Ciiene  Zalha  Planska kartica Strani nazivi

Prijevodi Obrade Proéitaj

Jezik

Naziv

Naziv 2 Opis Unos/Promijenio

Engleski

Hrvatski
Talijanski

Njemacki
Slovenski

Srpski

| K8

Francuski

Makedonski

Spanjolski

Stromquelle Qineo Trager Segment

Unos: bvinkovic 18.12.2018.

Upifi Prekini

== =]

Slika 14. Strani naziv artikla u GoSoft-u

35



Nakon §to je zavrSen unos artikla i upisivanje svih podataka, moguce je zapoceti
s provodenjem osnovnog proizvodnog procesa. Prodaja otvara artikl i unosi ga u projekt.
Kod otvaranja novog projekta (Slika 15) potrebno mu je dati naziv te upisati datum i
predvideni datum zavrSetka. Najvaznija informacija je Sifra projekta. Numeriranje projekta

u Uniweld Strojevima d.o.0. vrSi se po sljedecem obrazcu:

AABCCC

AA — zadnje dvije znamenke godine
B — klasifikacija radnog naloga (npr. 1 je cijeli stroj, 2 je strojni dio)
CCC - broj projekta (kre¢e se od 001 pa sve do 999)

Primjer naziva projekta je 232013. To znaci da je to trinaesti strojni dio koji se

proizvodi u 2023. godini.

(€] Projekti <Movi zapis» EI@
Lista Osn. podaci  Klasiikacia ~ Poruke RN Planprodajie Dodatni podaci Dokumenti 47 Privitci
Prajekt: LIZ-QU 12 *
Maziv: *
Opiz
Cratum: £7.9.2023. * Predvideni datum zavrietka
Zaklutivanie projek Frioriteta: ~
Posao
Partner:
Praradun:
Prihod.
Grupa: e
Status: w
Odg. osoba: 197 Gajo Vutinic
Boja
B Unpisi Prekini

Slika 15. Otvaranje novog projekta u GoSoft-u
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Otvaranjem projekta odjel pripreme proizvodnje zapocinje drugu fazu, takozvano
preplaniranje proizvodnje. Preplaniranjem rasclanjujemo strukturu prodajnog artikla te
analiziramo svaki njegov dio. Tom analizom kreiramo proizvodne radne naloge (Slika 16)
za sve dijelove koji se moraju proizvesti te potrebe radnog naloga (Slika 18) koje program
izvladi iz strukture artikla. Ako se usredoto€imo na radne naloge u proizvodnji koji su
kreirani preplaniranjem, proces postaje dosta kompleksniji. Postoji pet osnovnih statusa
proizvodnih radnih naloga koje koristimo u proizvodnji u GoSoftu-u, a to su: PF, PL, LN,
LA i KO.

PF — fiksno planiran
PL — plasiran

LN — lansiran

LA — lansiran aktivan

KO — zavrSen/zaklju¢en (konac¢an)

Radni nalozi <Movi zapis> EI@
Lista RN Potrebe  Tehnologija Poruke  Seriske  Dodatni podaci Pakiranje  Analiza ﬁprivitci
Projekt: | * Statuz PF - Fiksno [ Glavri plan
RN: Dratum lansiranja:
Idert: ¥
uc: N |* Prioriteta: o

K.oligina: * Ulazna kal.: Primligna

Postupak: b Fontrole: hd

Dratum Sat [ratum Sat

Termir: —r

M apomene

Fiegenerira AM po sastawnici i tehnologij

E Dbrade Unpisi Prekini

Slika 16. Otvaranje novog radnog naloga u GoSoft-u
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0:00:00

<

Radni nalozi 232013 232013 /00003 LA 12881230000 Vodilica Zice 1860/2xD16/10,2 128819-20-000 =N E=R—=

Lista RN Potrebe  Tehnologija Poke  Serizke  Dodatni podaci Pakiranie  Analiza ﬁPrivitci

Ut [proizv v Ident | Temin: |pogetak - AFF LN [ Giant Progitaj

Projekt Klas: » oo | | HFL L [ 5like T

RN (232013 M aziv: | oo | ErF ko Ol =

lzvjme kumul. Projekt RN Ident Naziv Napomene IsiGP Kolicina  JM _ Stat Poc. Kri
232013 232013 /... 10882430000 Uvodnica Og 2.000KOM KO 01-Feb-23  29-Dec-17
232013 232013 /... 11870130000 Uvodnica 00O 4.000 KOM KO 01-Feb-23  29-Dec-17
232013 232013 /... 12882030000 Vodilica Zice 1260/2xD16/17.5 OO 2.000KOM KO 01-Feb-23  29-Dec-17
232013 232013 /. 2320130P  Potrebne operacije OO 1.000KOM KO 01-Feb-23  29-Dec-17
232013 232013 /... 12881930000 Vodilica Zice 1860/2xD16/10,2 OO 2.000 KOM LA 01-Feb-23  29-Dec-17

11.000

Slika 17. Lista radnih naloga u GoSoft-u

Ruénim kreiranjem nastaju PF radni nalozi, tj. oni koji nisu nastali obradom

preplaniranja. Suprotni PF nalozima su PL nalozi, tj. oni koji su nastali kroz akciju

preplaniranja. Oba radna naloga su planska Sto znaci da bi se trebali proizvesti, no nisu

jos aktivni. Kako bi postali aktivni, potrebno ih je prvo lansirati, a to znaci da se mijenja

njihov status u LN. Kada je radni nalog u LN statusu to znaci da ¢e se uskoro krenuti s

proizvodnjom. Kako bi promijenili status radnog naloga iz LN u LA potrebno kreirati radnu

listu (Slike 18 i 19).

lzvjumul. Projekt RN Ident Naziv _ NedovrienoPrimljeno Koli¢ina _Napomene _[QEJM _ Poi
[ [232013]232013 /00001 [11870130000]Uvodnica | 4000 0000 4000 |W/ @KO [KOM[12.2023 ]
232013 232013 /00002 2.000 OO Ko koM 1 2 2[]23
232013 232013 /00003 2,000 OO LA KOM 1.22023.
232013 232013 /00004 | Fiker |:| [ Favor W] Mamjsncki izviedtai g:e,:; 2,000 KO KOM 1.22023.
232013 232013 /00005 - —— - 1,000 O O KO KOM 1.2.2023.
ey Broj Maziv ispisa Oznaka Izbor Elpls| L3
:00:00 | 11,000
4201 Radna lista O
001Ispis tablica iz aktivnog prozora (bez sjenc... 0o 2
361 Analiza RN 0o 2
986 Kontrola plana za Radni nalog O
789 Analiza rada RN 0o 2
991 Analiza RN NPR a2
470 Porijeklo RN 0o 2
613 Usporedna upotreba RN 0 2
317 Lista materijala za nalog O
332 Dovoljna potreba za nalog 0o 2
4851zlazna lista po lokacijama I 2
162 Radni nalog - CP O
6161 Radni list- CP O
8041WU_Upotreba zalihe RM 2
9984 RN PlanZbirna Potrebe TEST [
9987 RN PlanZbirna WhereUsed Il U RADU O
9986 RM PlanZbirna Potrebe O
9989 KALK RN lzlaz troak 0o 2
9982 KALK RN lzlazi trogkaovi SVl [l v
LR | Prikai Piti Prekini e

Slika 18. Prvi korak u kreiranju radne liste u GoSoft-u
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Svaki radni nalog sastoji se od ,potreba“ i ,tehnologija“. Potrebe su materijal koji
je nuzan da bi se proizvod izradio, a tehnologija je skup svih tehnoloSkih operacija koje

vrSimo na materijalu.

[€] Ispis: 4201 Radna lista E=RE=R 5
B | eBM@

Parametri ispiza

Litaj podatke Zaty

Slika 19. Drugi korak u kreiranju radne liste u GoSoft-u

Prilikom kreiranja radne liste dobiva se barkod (Slika 20) koji se uglavnom isprinta
i onda pri¢vrsti na odgovarajuci nacrt. Razlog je $to se nacrti ,spustaju” u proizvodnju tj.
u pogon te je na taj nacin radnicima lakSe skenirati barkod prije poCetka operacije. Kada
radnici oCitaju barkod, status radnog naloga prelazi u LA. Kako bi radni nalog preSao u
zavrsni status KO, potrebno je sve stavke iz potreba i tehnologije dovesti do statusa KO
pa je tek onda moguce i cijeli radni nalog staviti u taj status. To je od iznimne vaznosti jer
se na taj nacin kontrolira proizvodni proces u stvarnom vremenu, vrSi se nesmetani tok

informacija te najvaznije od svega povecava se i efikasnost.
Tehnologija i sve njezine tehnoloSke operacije dobivaju status KO kada radnici

izvrSe sve zadane zadatke. KO status moze se posti¢i ruénom promjenom u programui ili

ponovnim skeniranjem radne liste nakon $to je operacija izvrSena.
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Ispis: 4201 Radna lista

B8 |oRBME

UNIWELD STROJEVI d DNA LISTA RL- 10
0.0,
Operation Note RN-232013 /00001
Naziv dijela © 11870130000 Uvodnica 118701-30-000
BrojcrieZa : 118701-30-000 Rev. @ NIA
Zadana koligina - 4,000 KOM
T
*0246216*
Operacija : 10 MNaziv operaciie : TOKARENJE
Oznaka RM : 2100
Broj radnika: 1
Tpz 0:00:00
Tk : 2:40:00
Tukr 2:40:00
| Datum: 5.9.2023. lzradio: bvinkovic Odobrio: _|/

Slika 20. Primjer radne liste u GoSoft-u

Stavljanje potreba u status KO duZzi je proces u koji je uklju¢en odjel nabave. Kada

se kreiraju radni nalozi, referent nabave mozZe na temelju potrebe radnog naloga

identificirati materijalne potrebe za proizvodnju te zapocCeti s procesom nabave.

Potrebe naloga 386479

Lista Potieba  Dokumenti  Poruke

RN UIC: ~ | Projekt (232013 Fotreba UC: w| TipUC:| =gye= v | Sklad:| =Sye= ~ | PP LN
RN Ident: AM: Ident: Klasif.: | 0d: [IPL ILa
RN Maziv: Patreba: Maziv: Do [IFF [k

(o2 s

Proéitaj

Obrade

Potreba Sta RN Projekt Ident Naziv

Koligina_ MRP Zal. JM

Realizirano _Datum Poz.

Tehn UC m. Napomene

386479 KO 232013 /0... 232013 MS022 MESING FI 22

386480 KO 232013 /0... 232013 MS022 MESING FI 22

386481 LM 232013 J0... 232013 X-CS-._.BuZir za Zicu za zavarivanje
386482 KO 232013 /0 232013 1100 BUZIR{vanjski ) 17/10
386483 KO 232013 /0. 232013 1100... SPIRALA ZA BUZIR 17/10

| K3

0,680
0,340
3.720
2,700
2,700

5220KG 0,68029.12.2017.
5220KG 0,34029.12.2017.
0,000M 0,00029.12.2017.
22100 M 2,70029.12.2017.
22100M 2,70029.12.2017.

Slika 21. Potrebe radnog naloga u GoSoft-u

PROI...
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U prozoru ,potrebe naloga“ mogu se odmah vidjeti i zalihe pojedinih materijala ili
kupovne robe, no njih je potrebno provjeriti jer su ponekad podaci netocni, a neki artikli
ne daju cijelu informaciju o zalihi zbog jedinice mjere. Na primjer tvrtka moze imati 1000
kg odredenog lima na stanju dok je potrebno na primjer 500 kg za izradu proizvoda. Ta
Cinjenica nam ne govori mnogo jer dimenzije stvarnih komada lima na stanju nisu
navedene.

Odjel nabave potrebne ¢e informacije dobivati iz potreba radnog naloga. Nakon
uvida u stanje pokrece se proces nabave. Prvi korak u procesu nabave je slanje upita za
nabavu prema partnerima, tj. dobavljacima (Slika 22). Unos Sifre partnera u odgovarajucu

kucicu klju€na je informacija u ovom prozoru bez koje se ne moze kreirati dokument.

<MNovi zapis> UPT 23/00248 ( Upit za nabavu ) EI@
Lista Dokument |ogistika  Dodatni podaci Flatania  Promjene  Poruke  “eze DMS & Privitei
Upit za nabavu:  23/00248 % Datum dokumenta: 592023 + Opis: Odg. osoba: Vuéinic Gajo ~ | * Slobodan
Upit za nab:| ~ i Dratum odpreme: Koment. gornii: Koment.doniji:
Partner: Transpart: ~ | Posao:
Frimatel; Kontakt: w | Adresa prim.:
za danom: Dopiema: ~ | Miesto dopr.: 15 WP

Pladanj w | Cienik: w Tip POV ~ | Radun:
Dana za placd.: Waluta: EUR |« Popusti: Poziv:
Flak platanja: Tedaj: Za Proces: w [ Dbratun POV po pladanju

Br. Artik| Naziv artikla Koli¢ina.JM  Dat.isporutNapomene ZatkolitinaZ Privic B

0,000
+ Erigi dokument Obrade Ispis Upigi Prekini

Slika 22. Kreiranje novog upita za nabavu u GoSoft-u

Artikli se izravno kopiraju iz potreba radnog naloga te je Cesto potrebno pisati
napomene, pogotovo kod na primjer naruCivanja materijala da se naznaCe Zeljene
dimenzije materijala. Gotovi upit (Slika 23) Salju se dobavljacu i Ceka se njegova ponuda.
Iznimno je bitno odabrati pravoga dobavljaca jer su oni vitalni dio proizvodnog procesa.
Ni jedan proizvodni proces ne moze se odvijati bez pravovremene i to€ne isporuke

dogovorene robe.
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UPT 22/00369 ( Upit za nabavu ) = Ech ="
Lista Dokument |ogstka — Dodatni podac Flatanja  Piomiene  Pouke  “Yeze DMS ﬂplivilci
Upit za nabavu: - 22/00369 * D atum dokumerts:  11-Oct-22 # Opis: 221012/221015/221011 Odg. ossba: | Vuginié Gajo ~ |* Slobodan
Upit za nabs +~ D aturn odpreme: Kaoment garnii Koment. donji:
Partner: oor * | STROJOPROMET d.o.o. Tranzpart: ~ | Posax
Primatel;: Kantakt: ~ | Adresa prim.:
sa danom: Doprema: ~ | Migesto dopr.: 15 VP ~
Plaéanj ~ | Cienik: 02 Zadnja nabavna cije ~ | Tip PDV: ~ | Radurn: ~
Dana za plac.: Valuta: |[HRK Popusti: Poziv
Rok pladanja: Tedaj: 1.000000 Za1 Proces: ~ [ Obragun POV po pladaniu
Br. Artikl Naziv artikla KolicinaJM Dat.isporulNapomene Zat.kolicinaZ Privic =
L3030050... PROFIL KUTMI 30x30x5 C.0361 6.000M L=6000mm -... 6.000Z 0
2UNP2200.. PROFIL UNP-220 €.0361 16.000M L=6000mm -... 18.000Z 0
322012000... CIJEV PRAVOKUTNA 220X120X5 C.0562 6.000M L=6000mm -... 60002 0
40400400361 CIUEV KVADRATNA 40x40x4 € .0361 36.000M L=6000mm -_.. 36.0002 0
5UNP1400... PROFIL UNP-140 C.0361 54.000M L=6000mm -... 54.0002 0
60400300361 CLEV KVADRATNA 40x40x3 € 0361 36.000M L=6000mm -... 360002 0
760%3-0361 PLOSMI CELIK 60x 3 mm 6.000M L=6000mm -... 6.000Z 0
805005003... CLJEV KVADRATNA 50x50x5 € 0361 12.000M L=6000mm -_.. 12.0002 0
910005005... CIJEV PRAVOKUT. 100x50x5 ¢.0361 6.000M L=6000mm -... 60002 0
180.000
+ Brisi stavlku Obrade |spiz Unos: gvucinic 11-0ct-22 Promijenio: gvucinic 11-0ct-22 Upigi Prekini

Slika 23. Primjer u

pita za nabavu u GoSoft-u

Nakon zaprimanja zadovoljavajuc¢e ponude pristupa se kreiranju narudzbenice

nabave (Slika 24). Ako se naruCuju sve stavke iz upita, jednostavno se svi artikli prebace

iz upita za nabavu u narudzbenicu nabave te na taj naCin dobivamo slijed dokumenata

koji kasnije moZemo lako pratiti.

<MNovi zapis> NA1 23/1604 { NarudZbenica nabave) E@
Lista Dokument |ogisika  Dodatni podaci Pladania  Promjene  Poruke  Weze DMS ﬁF‘rivitci
Marudzbenica nab 23/1604 + Datum dokumenta:  |5.9.2023. # Opis: Odg cecba  |Vuginic Gajo « * Slobodan
Upit za nabi + D atum odpreme: K.ament gornii: Koment. donji.
Partner: Transport: osobno v | * Pozam:
Primatel;: K.ontakk: ~ | Adiesa prim.:
aga ponuda $a danorm: Dopremna: FCA-franco prijevoznik ~ | * Miesto dopr.: 15 VP ~
Placani | VIRMAN ~ | *Cienik: |02 Zadnja nabavna cije|~ | Tip PDV: ~ | Ratun ~
Dana za plac.: Walita: [EUR < Popusti: Poziv:
Fok pladanja: Teds 1.000000 221 Proces: ~ [ Obratun POV po placaniu
Br. Artikl Naziv artikla KolicinaJM K: Za JMNapomene Projekt N.Cij. Popust Neto vrijedn. MT Dat.ispq
0,000 0,00 0,00
| S >
L] Brigi dokument Obrade lzpiz Upi&i Prekini

Slika 24. Kreiranje nove narudzbenice nabave u GoSoft-u
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F-

[E) man 220062 | Mansdfbenica nabave ) =2 o
Lestn  Dobiiimbil  Logstks  Dodaim podec Plalargy Fiomene Ponde Vem DMS ._d?F‘lMu

Hanaiztenicans FRIEILR ¢ Dsumdokuments  [11.01-22 | # Opis ZNM2ZNMEZ011-8] Odg oombs Vg Gag w|%  Slobodan

Upat za naks ~ | UPT/Z200363 Disturn ok rres KOs goar Vet dorg

Paires 0aT * STROUOPROMET doo Tranapost psobno w | ¥ Pogao

Primastel Eoright | Adies D

Wada porusds 22041299 8 dandn 11-Oct-22 Dhopeema FCArance popnaenik | & g dop 15 VP

Flafarg WIRALAN w | *Cpnk (02 fadnia nabawna cig w | Tip POV w| Rl e
Drarsy 2 piac Valia HEK |- Pogust Pasre

Fiok, pladania Tely 1.000000 Zx { Proces ; [ Dfvasiun POV po pladans

_ Br. Amikl Naziv amikly Kolitine.JM  Ki Za JMNapomens  Frojekt Fopuit Neto eripedn. MT Dt isp

1 L3030050361 PROFIL KUTHL 3030 H0M0KG A 1 L=6000mm

2UNPZ200351 PROFIL UKP-Z20 0361 S0000KG A 1 L=6000mem -

3220 10060562 CLIEV PRANOKLITHA G000M A 1 L=6000men

4 (00400361 CUEY KVADRATHA 0NN A 1L=6000mem -

SUNP1400351 PROFIL UNP-140 € 0361 B9 DOKG A 1 L6000

G 0400300361 CLEY KVADRATRA IE000M A 1L=6000mm -

T 6003-0361 PLOSNI CELIK 60 3 mm S00KG A 1L=6000men

0500500361 CLEV KVADRATHA 12000M A 1 L=6000mn -

1000500500361 CLIEV FRAVOKUT GO00M A 1L=6000men -
100 Razni adikli 1,000 KOM A 1Usluga prije

0.00
| E: »
4 Bl cokument Obeade Iepaz Unos: geucnic 11033 Frompeno. gvscnes 10c332 Upaii Poekin

Slika 25. Primjer narudzbenice nabave u GoSoft-u

Pri kreiranju narudzbenice nabave posebnu pozornost potrebno je obratiti na
financijski dio podataka te sve informacije to€no unijeti. Preporucljivo je i pisati broj te
datum ponude kako bi se kasnije lakSe i brze dolazilo do potrebnih podataka, no to nije
obavezno. Radni nalozi u nabavi automatski se zavrSavaju kada netko iz odjela nabave
kreira dokument narudzbenica nabave kojim se sluzbeno proces nabave smatra gotovim.
Tim postupkom se i potrebe stavljaju u KO te cijeli radni nalog prelazi u zavrsni status KO
Sto nam signalizira da je proizvodnja gotova te da su kapaciteti slobodni za daljnju
proizvodnu aktivnost.

Posao nabave tu zavrSava te iduce korake radi skladiStar nakon $to zaprimi robu.
Skladistar joS sudjeluje i u drugim osnovnim skladiSnim procesima kao $to su izdavanje
robe u proizvodnju, predaja gotovih proizvoda na skladista te otpremanje istih izvan

skladista. Sve te akcije vr§i pomoc¢u dokumenata u GoSoft-u.

Nakon kontrole zaprimlijene robe kre¢e se u izradu primke (Slika 26) prema
zaprimljenoj otpremnici od dobavljaca. Primka je dokument kojim se roba ,stavlja“ na
skladiste. Postoji viSe razliCitin vrsti primki poput primke materijala, primke sitnog

inventara, primke pomoénog materijala i sli¢no.
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<Novi zapis> PR1 23/0382 ( Primka materijala ) (=] (]
Lista Dokument |ogistka — Dodatni podaci Flatanja  Promiene  Poruke  ‘eze DMS ﬂPrivitci
Prirka materijala: 23/ +Datum dokumenta: 14,9 2023, |+ Opis Ddg osoba: | Vuginié Gajo « | * Slobodan
MarudZbenit~ ; D atum odpreme: K.oment.gornii; K.oment. doniji:
Partner: . * Transport: ~ | Posao
Primatel;: K.ortakt | Adresa prim:
Otpremnica * ga danom: * Dioprema: w | Miesto dopr.: 15 WP ~
Plaéanj ~ | Cienik: |02 Zadnja nabavna cije ~ | Tip PDV: | Radun: ~
Dana za plad.: Waluta: [EUR |« Popusti: Paziv:
Rk pladanja: Teds) 1,000000 £a: 1 Proces: ~ [ Obragun POV po pladanju
Br. Artikl Naziv artikla Kolitina JM N.Cij. Za JMNA Sklad. Na lokacijiPorijek. Dat.upot. Napom
0,000
| 3 >
+ Erigi dokument Ispis Upisi Fiekini

Slika 26. Kreiranje primke u GoSoft-u

U ovom primjeru nalazi se PR1, tj. primka materijala (Slika 27). Nakon ,stavljanja“

robe na stanje ona se treba i ,izdati“ nakon Sto se potrosi.

PR123/0300 (Primka materijala ) =N E=h===|
Lista Dokument |ogistka — Dodami podaci Placanja  Promigne  Pouke  Yeze DMS ﬁF’riwlci
Primka mateniala:  23/0300 #Datum dokumenta: 13.7.2023. |+ Opis: 231008 Odq. osoba: Colari¢ Zdravko v _
NarudZbenit ~ | MA1/23/1458 Diatum odprerme: Kament. gornii: Koment. donii
Partner: 069 * @ BIDD SAMOBOR d.o.o. Transpart: «| Posam
Primatel;: K.ontakt: | Adresa prim.:
Otpremnica 08147 * ga danom, 13.7.2023. | *Doprema: ~ | Miesto dopr.: 15 WP w
Placani ~ | Clenik: |02 Zadnja nabavna cije|~ | Tip FDY: | Ratun ~
Dana za plac.: Waluta: EUR | Popusti: Poziv:
Rok pladanja Teta; 1.000000 Za14 Proces: ~ [] Obraéun PDY po pladaniu
Br. Artikl Naziv artikla Kolicina JM N.Cij. Za JMNA Sklad. Na lokacijiPorijek. Dat.upot. Napom
10040562 LIM 4 C.0562 384,000KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=2000
20100562 LM 10 €.0562 1.010,000 KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=2000
3015-5355J2+N LIM 15 S5355J2+N 1.440,000 KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=2000
40400562 LM 40 €.0562, (St.52.3) 3.930,000KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=2000
50800562 LIM 80 C.0562 3.260,000KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=2000
6050200361 PLOSNI CELIK 50x20 €.0361 48,000KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=600n
7IPB1000361 PROFIL IPE (HEB) - 100 ¢.0361 251,000KG 0,00 1001 v |EU IT ITALIJA ~ L=600n
10.323,000
| K >
+ Brigi dokument lzpis Unoe: marjana 14.7.2023. Promijenio: marjana 17.7.2023. Upigi Prekini

Slika 27. Primjer primke u GoSoft-u
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Kada je u pitanju materijal, skladiStar se nazalost ne moze sluZziti iskljuivo GoSoft-
om nego mora Kkoristiti i papirnate obrasce. Papirnati obrasci poput OB40, popisa
materijala za odrez, (Slika 28) koriste se jer nude fleksibilnost koju nam u ovom slucaju
program ne moze pruziti. Nikada se ne koriste svi materijali koji su upisani u potrebe jer
su tu upisani materijali koji bi se trebali koristiti u idealnim uvjetima, no oni su rijetko kada
prisutni u proizvodnji. U slu¢aju da je rok dobave predugacak za odredene artikle, tvrtka
koristi zadovoljavaju¢u alternativu za materijal sa zalihe (npr. koristi se S355JR umjesto
S235JR). Zbog toga ovaj obrazac ima kucicu za alternativnu kvalitetu koja je iskoriStena,
a koja nece biti promijenjena u strukturi artikla jer nije optimalna zamjena i samo se

jednom Koristi.

Obrazac Sustava Kvalitete ()B-)I-O
Popis materijala za odrez T

Radni nalog: Radno mj: 1226 Datum:

Djelatnik: List: Listova:

Red. | Broj nacrta Kvaliteta | Alternativa | Dimenzije Dimenzije Broj | Zaliha / napomena
Br. materijala | kvalitete (alternativa) kom.

Sastavio:

Slika 28. Obrazac OB40 — popis materijala za odrez

Skladistar zaprima ovaj obrazac iz proizvodnje i pomoc¢u njega kreira dokument
pod nazivom izdatnica (Slika 29). Sve stavke gdje je koriStena alternativa mijenjaju se u
potrebama naloga te se iz potreba naloga sav iskoristeni materijal kopira u izdatnicu kako

bi se ta roba izdala sa skladista.
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Izdatnica je dokument koji se koristi za izdavanje robe sa skladista i to je dokument

koji je vezan za primke. Pomocu izdatnica izdajemo potrebe sa skladiSta u proizvodniju.

Postoji puno razli€itih vrsta izdatnica poput izdatnice planske, izdatnice pomocnog

materijala, izdatnice za odrzavanje proizvodnje itd.

Slika 29. Kreiranje izdatnice u GoSoft-u

<Novi zapis> IZ7 23/0524 ( lzdatnica planska ) =]
Lista Dokument [ogistka — Dodatni podaci Promjene  Poruke  Veze DMS ﬁ Privitci
|zdatrica plarska: [23/0524 + Datum dokumenta:  §.9.2023. * Opis: Oda. osoba: Vutini¢ Gajo «|* Slobodan
~ Datum odpreme: T Koment.gomii Koment. donii
Br. Potreb: Artikl Naziv artikla KolicinaJM IZ Sklad. |z lokacije Napomene TeZina lzv. kolic¢inal Privic B
0.000 0.00
L Brrigi dokument Obrade |spiz Upidi Prekini

Kako je istaknuto, svaka primka ima svoju izdatnicu, a 1Z7 — izdatnica planska

(Slika 30) vezana je za PR1 — primku materijala.

= |[E= ] =
Lista Dokument | ogistika Dodatni podaci Platanjz  Promjene  Pouke  Veze DMS ﬂPrivitci
|zdathica planska 23/0512 # Datum dokumenta: 29 § 2023, + Opiz: Oda. ozoba: Colaric Zdravko «~ * Slobodan
- Diatum odpreme: Kament. gamnii K.oment, donji:
Br. Potrebe Artikl Naziv artikla KolitinaJM IZ Sklad. |z lokacije Napomene Tezina lzv. kolicinal Privic 5
1391992 0100562 LM 10 € 0562 11,500KG 001 ~ AD (0] 0
2392125 025- 5355, LIM 25 S355J2+N 1.600KG 001 ~ |EU o] 0
3392126 025- 3355 . LIM 25 S355J2+N 3,000KG 001 v |EU ] 0
4392124 0600562 LM 60 € 0562 3.000KG 001 ~ |EU o 0
5392316 0060562 LM 6 C.0562 1.800KG 001 ~ |AD o 0
6392317 0040562 LM 4 €.0562 0.600KG 001 ~ |EU o] 0
7392262 0080562 LM 8 C.0562 47.000KG |001 ~ AD ] 0
5392318 0080562 LM 8 ¢ 0562 3.800KG 001 ~ AD o 0
9392260 0100562 LM 10 €.08562 2.300KG (001 ~ |AD o 0
10392261 020-5355... LIM 20 S355J2+N 14.000KG 001 ~ |EU o] 0
88,600 0,00
" Brigi dokument Obrade Ispis Unos: zdravko 1.8.2023. Promijenio: zdravko 1.9.2023 Upisi Prekini

Slika 30. Primjer izdatnice u GoSoft-u
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Kada smo kreirali izdatnicu, potrebno je ,predati“ radni nalog na stanje kako bi

GoSoft zabiljezio da je projekt zavrSen. Kreiranjem predatnice (Slika 31) radni nalog

automatski prelazi u KO te znaci da je zavrsen.

<MNovi zapis> PRE 23/0113 ( Predatnica planska ) EI@
Lista Dokument |ogiska  Dodatni podaci Promiene  Poruke  Weze  DMS ﬁPrivitci
Predatnica plansk: 23/0113 +Datum dokumenta: (8.9 2023, + Opis: Odg. osoba: Vuginié Gajo +|* Slobodan
: e — T
Partner: = Transport: ~ | Posao:
Primatel: Kontakt: w | Adreza prim.
za danom: Doprema ~ | Mijesto dopr 1S WP ~
Platani w | Cienik: |33 ~ | Tip PDW: w~ | Ratun; ~
Dana za plad.: Yalta: EUR |~ Fopuisti: Poziv:
Rok pladanja: Teéaj: 1,000000 Za: 1 Proces: ~ [ Obraéun FOY po pladanju
Br.RN Artikl Naziv artikla KoliginaJM N.Cij. NA Sklad. Na lokacijiProjekt Napomene Zat.kolitinaZ Privic B lzda
0.000
| B >
iy Birii dokument Obrade lzpig Upigi Prekini

Slika 31. Kreiranje predatnice planske u GoSoft-u

Ovaj dokument (Slika 32) oznaCava da je odjel proizvodnje zavrsio svoj dio posla

te da je gotov proizvod predan na skladiste, tj. stavljen na ,stanje.

PRE 23/0026 ( Predatnica planska ) ==
Lista Dokument |ogistika Dodatni podaci Platanjs  Promjene  Poke  Weze  DMS ﬁ Privitei
Predatrica plansk: 23/0026 wDatumn dokumenta: 5.2 2023, + Opis: m 232013 Odg osoba: | Colari¢ Zdravko ~ —
~ Daturn odpreme: Koment. gornij Kament.donii
Partrer: - Transport: w | Posao:
Primatel;: Kontakt: ~ | Adiesa prim.:
sa danam: Daprema: ~  Miesto dopr.: 15 ¥P: ~
Flatanj w | Cienik: |33 w | TipPDV: ~ | Ratun e
Dana za plad.: Waluta: EUR |« Popusti: Poziv
Rok placania: Tedaj: 1.000000 2214 Proces: w [ Otraitun POV po placaniu
Br. RN Artikl Naziv artikla Kolicina JM N.Cij.NA Sklad. Na lokacijiProjekt Nap Zat.kolicinaZ Privic B lzdary
12320... 12882030... Vodilica Zice 2,000 KOM 48.09/008 ~ Al 232013 o 0 2,0
22320... B \Vodilica Zice 2,000 KOM 21,61/008 ~ |AD 232013 0 0 2,0
4,000
| B3 >
T Bridi stawku Obrade lspis Unos: marjana 8.2.2023. Promijenic: branka 16.3.2023. Upi&i Prekini

Slika 32. Primjer predatnice planske u GoSoft-u
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Zadnji korak je kreiranje otpremnice (Slika 33). Otpremnica (Slika 34) je dokument

kojim se gotov proizvod rasknjizi sa zaliha te se otprema kupcu.

<Novizapis> DO123/0063 ( Otpremnica) EI@
Lista Dokument |ogistka  Dodatni podaci Fromjene  Poruke  YWeze DMS ﬂ Frivitci
(Otpremnica: 23/0063 # Datum dokumenta:  |8.9.2023. + Opiz Odg. nzoba: Vugini¢ Gajo ~ * Slobodan
Marudzba pi i D atum odpreme: Kaoment. gornii: Koment. daniji:
Partner: * Trarspoit: | osobno w | * Pozao
Prirnatel: Kontakk: w | Adresa prim
M arudzbenica br. sa dahom: Dioprema: FCA-franco prijevoznik |~ | * Miesto dopr. 15 P -
Plaganj w Cienilk: |25 ~ | Tip POV “w | Ratum: ~
Dana za plac.: Valta EUR v Popusti: Poziv:
Aok placania: Tetaj 1.000000 Za:[1 Proces: w [ Obraiun PDY po pladaniu
Br. Artikl Naziv artikla KolicinaJM  Ke P.Cij.IZ Sklad. |z lokacije Serija Projekt Tren.kol. Tarifa % Tip PDV Dat.isporuk
0,000
| S >
L] Brigi dakument Obrade |zpis Upigi Prekini
Slika 33. Kreiranje otpremnice u GoSoft-u
D01 23/0015 ({ Otpremnica ) EI@
Lista Dokument |ogistika  Dodatni podaci Pladanja  Promiene  Poruke  Yeze DMS ﬂF‘rivitci
Otpremnica: 23/0015 + Diatum dokumenta: 5.2.2023. + Opis: m 232013 Odg. osoba Ribari¢ Josip ~ _
Marudzba pi ~ | NAR/23/0909 Datum odpreme: 5.2.2023. K.oment. gornii; Koment.donji.  |[Fiir Lincoln Electric Deutschland GmbH Gber
Partrer: 161 * @@ Lincoln Electric Deutschland Tranzport: | DHL International d.o.c + | * Posan:
Prirniateli 161 Lincoln Electric Deutschland Kantakt w | Adesapim:  PRIMATEL) ROBE:Lincoln Electric Deutschl
Narudébenicabr.  12018764-27.01.21  sa danom: 27.1.2022. Cloprema: EXW Uniweld strojevi H~ | * Miesto dopr.: |5 P -
Placanj w | Cienk: 25 w | TipPDV: ~ | Ratun: ~
Dana za plac.: Valuta: EUR |« Popusti: Poziv:
Rok platania: Tedta: 1.000000 Za:(1 Proces: v [ Ohraéun PDY po pladaniu
Br. Artikl Naziv artikla KolicinaJM Ks P.Cij.1Z Sklad. Iz lokacije Serija Projekt Tren.kol. Tarifa % Tip PDV Dat.isporul
112882030_.. Vodilica Zice 2,000K0OM O 0.00/008 ~ A0 232013 EU02 « 0.0 AC |~ 822023
212881930... Vodilica Zice 2,000KOM O 0.00/008 ~ [AD 232013 EU02 |~ 0.0 /AC |~ |8.2.2023.
4,000
| S >
L] Birii dokument Obrade lzpis Unos: marjana 8.2.2023. Promijenio: marjana 8.2.2023. Upi#i Prekini

Slika 34. Primjer otpremnice u GoSoft-u
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6.2. Elaboracija hipoteze rada

Ovaj rad temelji se na sljedecoj hipotezi: ,Integracija informacijskih sustava u
proizvodnji strojeva za zavarivanje omogucuje efikasan proizvodni proces i upravljanje
organizacijom proizvodnje”.

U prethodnom dijelu ovog zavrdnog rada opisan je proces proizvodnje pomocu
integriranog informacijskog sustava te je pokazano kako je on iznimno bitan za
odrzavanje efikasnog proizvodnog procesa te da je bez njega gotovo nemoguce upravljati
organizacijom proizvodnje. Kao $to je prikazano, svi odjeli od prodaje do nabave i
proizvodnje povezani su sustavom GoSoft-a te je bez njega iznimno teSko pratiti tijek
proizvodnje. U protivnom bi svaka bi tvrtka bila zatrpana papirologijom. Uz pomo¢
integriranih informacijskih sustava iznimno je lako pratiti slijed dokumentacije, sto je
prikazano uz redoslijed radnji u programu kao $to je: upit za nabavu — narudZbenica
nabave — primka materijala — izdatnica planska — predatnica — otpremnica. Jo$ uvijek
postoje procesi koji se odvijaju uz pomo¢ papirnatih obrazaca jer ni sam program nema
mogucnosti za sve situacije koje se u proizvodnji mogu dogoditi, a to je pogotovo slucaj
u specijaliziranoj proizvodniji kakva je proizvodnja specijalnih strojeva za zavarivanje. Iz
svega navedenog razvidno je da je postavljena hipoteza potvrdeno, odnosno da primjena
i operativno koristenje integriranih poslovno-informacijskih sustava u proizvodnji strojeva
za zavarivanje doprinosi efikasnosti proizvodnog procesa i ucinkovitom upravljanju

organizacijom proizvodnje.
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7. ZAKLJUCAK

Stara narodna izreka kaze da ¢e se pasti ako se prestane voziti bicikl. Isto tako u
danasnjem svijetu tvrtke koje prestanu ulagati u procese koji unaprjeduju i poboljSavaju
poslovanje osudene su na propast jer ¢e gubiti korak za konkurencijom te nece moci
odrzavati kvalitetno poslovanje. Tehnologije se danas rapidno razvijaju, a to je pogotovo
slu€aj tehnologije u IT sektoru. Razvoj tehnologije omogucio je primjenu digitalnih
tehnologija u proizvodne djelatnosti i time iznimno povecao produktivnost i efikasnost te
ponudio Siroku paletu podataka za razne analize.

ERP rjeSenja pojavila su se 1980-ih godina i od tada su iznimno napredovala od
jednostavnih softvera pa sve do slozenih programa s vise od milijun linija koda koji nude
mnostvo modula te su postali neizostavni dio svakog modernog poduzeca.

Tvrtka Uniweld Strojevi d.o.o0. prepoznala je prednost uvodenja digitalizacije i
ostalih modernih tehnologija koje olak8avaju poslovanje. NaZalost, zbog visokih troskova
nisu svi aspekti poslovanja digitalizirani, no za specifi¢nu proizvodnu djelatnost kojom se
navedena tvrtka bavi to nije ni potrebno.

Ovim radom je prikazan samo dio cjelokupnog procesa, a haglasak je stavljen na

proces organizacije proizvodnje.
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PRILOG: Suglasnost poslovne organizacije za javnu objavu rada

© UNIWELD

proizvednja , frgovina |, uvoz | izvoz, d.o.o.

47282 Kamanje , Karnanje 3. Hrwaiska
infgi@univeld-strojei.com MBI238394; OIB 02004562027
Talefan++ 305 47 753 822, 758 656, 758 657 fax: 756 802

Ur.broj : 543-1 12023,

Predmet: Suglasnost za koriStenje poslovnih podataka | elektroniékuy objavu zavrénog rada

Uniweld Strojevi d.o.o. daju suglasnost Gaji VuGiniéu za karistenje poslovnih podataka |
elektroniCku objavu zavrinog rada izradenu pod naslovom , Integrirani informacijski sustav
proizvodnje strojeva za zavarivanje® , izradenog na Veleuéilistu u Karloveu.

U Kamanju, 15.09.2023.

Daniel DroZdan-tehniéki voditelj

UNIWELD sTRD
FTJDZ:EIHE:Q; trEqunE.m

d.o.
KAMANJE, xunfn:ia 3

—_— ——
Ralffelsenbank Austria d.d. Zagreb, Croatia

—

POV identifikacijski broj —UID:HROSO0D456 2027
IBAN: HRE3IZ4840061100628221 ; Swift: RZBHHR2X Termeljni kapital: 72 700,00 kn, upladen u cjzkosti
Trgovacki sud U Karloveu , MBS 080044382, ON8: 02004562027
Direkbor drueftva - Thomas Jinger
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