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SAZETAK:

U ovom zavr$nom radu provedeno je istrazivanje osobnih zastitnih sredstava za zastitu sluha.
Provedena je anketa medu radnicima koji ih koriste, te je ispitana njihova efikasnosti
subjektivno misljenje zaposlenika. Poznato je da se osobna zastitna sredstva za zastitu sluha
obavezno koriste pri buci vecoj od 85 dB, ali jel se trebaju koristiti i pri manjoj buci istrazeno
je u razradi ovog zavrSnog rada. I koje koriStenje ¢epica za usi obvezno pri tolikom intenzitetu
buke, u rada je istrazeno da li se radnici pridrzavaju tog naputka.

Kljuéne rijeci :

Osobna zastitna sredstva, personalizirani ¢epiéi za sluh, uho , sigurnost, zastita, sluh,

SUMMARY

In this graduate survey has been conducted SPC hearing protection ie. Their benefit to
workers, employees and subjective opinion survey was carried out among the workers who
use them. It is known that WPD for hearing used in noise greater than 85 db or should be
deployed at low noise thus will be addressed in the further elaboration of problems. Use
earplugs at the noise are required, and below we will work to find out how much the workers
adhere to it.

Key words :

Personal protective equipment, personalized suppositories for ear, ear, security, protection,
hearing,
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1. UvOD

Prema zakonskoj regulativi [1] buka okolisa definira se kao nezeljen ili po ljudsko zdravlje i
okoli$ Stetan zvuk u vanjskome prostoru izazvan ljudskom aktivnos¢u, ukljucujuci buku koju
emitiraju: prijevozna sredstva, cestovni promet, pruzni promet, zracni promet, pomorski i
rijecni promet kao i postrojenja i zahvati koji se prema posebnim propisima iz podrucja zastite
okolisa pribavlja rjeSenje o objedinjenim uvjetima zaStite okoliSa, odnosno rjesenje o
prihvatljivosti zahvata za okoliS. Buka moze imati kratkotrajne, dugotrajne ili stalne
kod izlozenosti buci od 80 dB tijekom osam sati dnevno potrebno je nositi osobnu zastitu za
sluh; ako razina buke iznosi najmanje 85 dB, noSenje osobne zastite za sluh je obavezno
(sukladno Pravilniku o zastiti radnika od izloZenosti buci na radu). Sredstva i oprema osobne
zaStite na radu su odgovarajuc¢a oprema koja §titi radnike od opasnosti koje se javljaju na
radnom mjestu i radnom okoliSu, i kao takva morala bi biti upotrijebljena samo tamo gdje nije
moguée tehnickim predostroznostima sprijeciti  Stetan utjecaj kod postoje¢ih uvjeta
rada.Tehni¢ke mjere imaju sigurnosni prioritet u upotrebi osobne zastitne opreme.

U praksi to izgleda ovako:

1. Ako je to moguce najprije je potrebno eliminirati opasnost.

2. Druga mogucnost je da prostorno ili vremenski odijelimo osobe 1 opasnost.

3. Tre¢a mogucnost je da ograni¢imo ili izoliramo opasnost.
4

Primjena osobnih zastitinih sredstava i opreme.



2. TEORETSKE OSNOVE

2.1 Fiziologija i anatomija uha

Uho se sastoji od tri dijela: vanjskog, srednjeg i unutarnjeg uha. Vanjsko uho sastoji se od
uske (lat. auricula) te zvukovoda (lat. meatus acusticus externus). UsSka svojim anatomskim
oblikom pomaze boljem prijemu zvuc¢nog vala a vanjski zvukovod provodi zvuk do srednjeg
uha. U vanjskom zvukovodu nalaze se male dlacice te Zljezde koje stvaraju cerumen. Uloga
ranije navedenih je mehanicka zasStita uha od vanjskih utjecaja. Cerumen ujedno sluzi i kao
barijera od mikroorganizama. Sam zvukovod je dug oko 3 centimetra. VVanjko uho odjeljeno
je od srednjeg uha bubnji¢em (lat. membrana tympani). Srednje uho je prema van odjeljeno
bubnji¢em koji sluzi kao opna preko koje se prenose zvucéni valovi dalje u srednje uho. Ono
sadrzi tri male koScice cekié¢, nakovanj i stremen (lat. malleus, incus, stapes) te eustahijevu
cijev Cija je uloga izjednaCavanje tlaka u srednjem uhu. Plocica stremena zatvara ovalni
prozorci¢ Sto je i granica izmedu srednjeg i unutarnjeg uha. Srednje uho ima oblik tijela sa
Sest stranica, tj. dio organa koji je omeden sa Sest stijenki (lateralna, medijalna, gornja, donja,
prednja i straznja). Unutarnje uho se sastoji od koStanog i membranskog dijela. Kostani
labirint Cine tri dijela: puZnica (lat. cochlea), predvorje (lat. vestibulum) te polukruzni kanali¢i
(lat. canales semicirculares). Puznica ima oblik puzeve kudice i savijena je dva i pol puta.
UzduZ puZznice ide spiralna plocica koja njezin kosStani kanal nepotpuno dijeli na dva kanala.
Donji kanal na donjem kraju, kroz okrugli prozor¢i¢, u dodiru je s bubnjiStem. Kanali su
medusobno spojeni na gornjem kraju, na vrhu puznice otvorom helikotrema. Membranski
labirint nalazi se unutar koStanoga. Polukruzni kanali tako su orijentirani u prostoru da mogu
registrirati kretnje glave u sve tri prostorne ravnine. Unutar koStanog kanala nalaze se tri
polukruzne membranske cijevi. UzduZ puZnice nalazi se (lat.) ducutus cochlearis. Svi dijelovi
membranskog labirinta medusobno su spojeni, a ispunjava ih endolimfa. Na slici 1 vidimo

anatomsku gradu uha 1 prikaz najbitnijih djelova uSnih kanala [1].
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Slika 1. Anatomska grada uha [1].

2.2 Utjecaj buke na zdravlje ljudi

Buka moze utjecati na organizam i rad zaposlenika na tri nacina:

1) Buka moZe poremetiti organ sluha pa radnik moZe oglusiti.

2) Kao stresni faktor Stetno utjece na kardiovaskularni i neuro vegetativni sustav pa radnik
postaje razdrazljiv, poremecen mu je san, moze biti umoran,a posljedice mogu biti oboljenje
probave i krvotoka, ubrzava se disanje i sr¢ani puls.

3) Buka poremecuje ili onemogucéava obavljanje nekih vrsta poslova zatim poremecuje

koncentraciju, razmisljanje i sporazumijevanje.

Buka je bitan uvjet rizika, iz razloga Sto ostecuje fizicki, fizioloSki te psiholoski. Buka moze

izazvati uranjenu gluhoc¢u potpuno nezavisno od normalnog gubitka sluha do kojeg dolazi

zbog starosti, a moze izazvati 1 manje poznate efekte koji nisu povezani sa sluhom, kao S$to je
povecanje krvnog tlaka ili djelovanje na kardiovaskularni sustav. Na nekoj manjoj razini buka

moze otezavati komunikaciju te direktno uzrokovati nezgode ili nesrece.



Na slici 2 su prikazane posljedice buke na zdravlje na koje direktno ili indirektno utjece
svojim Stetnim djelovanjem. Ovdje se vidi kako buka uzrokuje stres te na taj nain moze

uzrokovati razli¢ita oboljenja [2].
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Slika 2. Zdravstveni problemi uzrokovani stresom ¢iji je uzroénik buka [2].

Postoje 3 nacela na koji nacin se zastititi od Stetnog utjecaja buke, a to su:

1. Radnici se mogu zastititi tako da se buka smanji u samom izvoru tj. da se rijeSi problem
tamo gdje ona nastaje npr. postavljanjem zvuénih izolacija na mjestu izlaza cijevi.

2. Akusticko djelovanje na pojedini stroj postavljanjem pokrova preko stroja za sprecavanje
Sirenja buke ili na prostoriju postavljanje panela koji sprecavaju buku oko stroja.

3. Je koristenje osobnih zastitnih sredstava npr. usnih ¢epova, umetaka itd..

Osobna zaStitna sredstva koriste se tek onda kada su sve druge mogucnosti neizvedive. Na
primijer, ako je mjerenjem ustanovljeno da je nivo buke visi od 90 dB i da treba radno mjesto
sanirati, te smanjiti jakost buke na dozvoljeni nivo. Prvo moguce rjesenje problema je
eliminacija opasnosti, $to znaci smanjenje emisije i zracenja buke. Pre bu¢ni stroj zamijenimo

novim, ti§im, & nivo buke ne bi smio prijeci 90 dB.



Ako se to ne moze provesti, Sto se Cesto dogada zbog tehniCkih, financijskih 1 ostalih
razloga,potrebno je napraviti po gore opisanoj proceduri. Gusimo buku ili guSimo prijenos
zvuka u konstrukciji, §to se provodi odjelnim zidovima, te postoljima itd.. Time smanjimo
nivo buke na dozvoljenu granicu od 90 dB. Ako se to ne moZe provesti, opasnost treba

organizacijski odijeliti od radnika:

a) promjenom postupka rada,

b) smanjenjem vremena izlozenosti (ekspozicijom ),

c) prostorijskim predstavljanjem sprave.

To se moze realizirati gradnjom kabina, protubucne ograde, panoa, zavjesa od specijalnih
materijala, takoder to mozemo postici i promjenom ekspozicije vremena ekspozicije vremena
emisije pre bucnog stroja. Tek kad se ustanovi da nijedna od navedenih mogucnosti se ne
moze provesti, radnik koji radi uz pre bucni stroj, zastiti se osobnim zaStitnim sredstvima
protiv buke, npr. Svedskom vatom, ¢epovima ili uSnim Stitnicima.Potrebno je upotrijebiti
optimalnu osobnu zastitnu opremu koju ¢e radnik upotrebljavati na radnom mjestu, jer se zna
da je tesko posti¢i redovitu upotrebu osobnih zastitnih sredstava zbog psiholoskog utjecaja na
zaposlenika, te nedovoljne psiholoske svijesti zaposlenika. Osobnu zastitnu opremu treba
upotrebljavati §to manje, samo onda kada je nemogucée provesti sve ostale sigurnosno —
tehniCke 1 organizacijske mjere. 1 najbolja osobna zaStitna oprema, za onog tko je
upotrebljava, dodatno je optere¢enje sukladno prakti¢nim iskustvima na ozljede utjecu radno
neiskustvo , stupanj obrazovanja, starost i fluktuacija radnika. VaZno je obrazovanje
novoprimljenih radnika na podru¢ju zastite na radu. Prije poCetka rada moramo radnike
poduciti i nauciti raditi sigurno i upotrebljavati osobna zastitna sredstva i opremu. Obavezno
obrazovanje po programu teoretskog i prakticnog osposobljavanja radnika te ispitivanja
njihovog znanja uz prvi i svaki kasniji raspored na radu. Radnik mora biti obucavan u radnim
uvjetima 1 opasnostima na radu, o zaStiti na radu, normativima, standardima 1 propisima o

sredstvima i opremi za osobnu zastitu na radu te o njihovoj upotrebi, ispitivanju i odrZzavanju.

2.3. Na€ini mjerenja buke

Mjerenje buke vrsi se izravnom 1 objektivnom metodom na licu mjesta 1 to uredajem koji se
zove bukomjer. Najcesca veli¢ina koju odredujemo tijekom normiranih postupka mjerenja jest

ocjenska razina buke L, izrazena dB.



Za odredivanje ocjenske razine, ovisno o izvoru i karakteru buke, provodimo [7] :
a) mjerenje ekvivalentne razine buke L., u dB,

b) mjerenje A-razine buke L. u dB,

c) mjerenje oktavnog i/ili tercnog spektra,

d) mjerenje impulsne razine buke L, u dB,

e) mjerenje statisti¢kih percentila buke kao L., L., Les U dB,

f) mjerenje maksimalne i minimalne A-razine buke LA,max i LA,min u dB,

g) mjerenje vr$ne razine zvuc¢noga tlaka Lp, peak u dB ili vr$ne C-razine Lc, peak U dB.

Na slici 3 je prikazan klasi¢ni bukomjer za mjerenje buke. [3].

Slika 3. Uredaj za mjerenje buke [3].



2.4. Cepici za zastitu sluha

Cepice za zastitu sluha dijele se na neoblikovane i oblikovane, a na osnovu broja koristenja
dijele se na jednokratne i visekratne. Neoblikovani ¢epiéi se izraduju od staklenih vlakana te
su jo$ poznati pod nazivom »$vedska vata« [4]. Ime su dobili zbog toga Sto ju je prva na
trzi$te izbacila §vedska tvrtka ,,Bilsom® . Cepié je prije samog koriStenja potrebno prstima
oblikovati po vlastitoj mjeri, a zatim staviti u uho odnosno sluhovod. VeliCina ¢epa ¢e ovisiti
o veliCini sluhovoda. Prilikom samog oblikovanja vate mora se paziti da su ruke cCiste. Ovi
cepovi se najcesce koriste jednom te stoga spadaju u jednokratne. Takoder treba napomenuti
da su neoblikovani Cepici za usi zastarjeli i skoro pa da se ne koriste. Na slici 4 prikazan je

neoblikovan Cepi¢ za usi [4].

Slika 4. Neoblikovani ¢epici za usi [4].

Oblikovani ¢epici za usi oblikuju se prema prosje¢nom uhu tj. po nekim standardima, a sama
izrada takvih vrsta Cepica vrsi se od elasti¢no — plasti¢nih prozirnih materijala (pjena, silikoni
1 sl.) . Cilj ovih Cepi¢a je da u potpunosti zatvore uSni kanal tj. da prekinu svaki dodir sa
okolnom atmosferom i time smanje koli¢inu buke. Oni mogu biti povezani vezicom ili

vrpcom. Na slici 5 je prikazan oblikovani tip ¢epica za usi [5].



Slika 5. Oblikovani ¢epici za usi [5].

Takoder postoje Cepi¢i za usi koji se proizvode po individualnoj mjeri tj. personalizirani
Cepi¢i [2]. Oni se izraduju od posebnih plastiénih materijala i izraduju se po prethodno
izradenom ,,odljevku‘ , oblik sluSnog kanala korisnika, dakle individualno se prilagodavaju
prema korisniku. Individualni ¢epi¢i za usi njegovom korisniku savr§eno pristaju u uhu jer je
izraden tocno po otisku sluSnog kanala te samim time garantiraa je i udobnost i vrhunska
zastita sluha. Slika 6 prikazuje usne ¢epice za jednokratnu upotrebu koji su izradeni od vate,a

vode se pod normom EN 352 CE [6].

Sy ™
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.

Slika 6. Oblikovani ¢epici za usi [6].
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Sljedeca slika (slika 7) prikazuje Cepice za usi izradene od meke poliuretanske pjene, koji
prate konturu us$nog kanala I osiguravaju laganu upotrebu te prirodno, zacepljenje usnog

kanala. Mogu smanjiti buku za 34 dB. Izraduju se po normi EN 352 CE [7].

Slika 7. Cepiéi za usi izradeni od poliuretanske pjene [7].
Slika 8 prikazuje Cepice za usi sa vezicom zbog lakSeg koristenja. Klinastog su oblika i

izradeni su od meke poliuretanske pjene. Smanjuju buku do 34 dB, a izraduju se po normama
EN 352 CE [8].

Slika 8. Cepiéi za usi klinastog oblika sa vezicom [8].
Slika 9 prikazuje &epice izradene od mekane gume. Namijenjene visekratnoj upotrebi. Cepici

imaju zraéni jastu¢i¢ koji reducira intenzitet buke. Cepiéi se nakon upotrebe mogu oprati.
Smanjuju buku do 30 dB, a izraduju se po normi EN 352 CE [9].
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Slika 9. Gumeni Cepici za usi namjenjeni visekratnoj upotrebi [9].

Slika 10 prikazuje ¢epice za usi koji su namijenjeni visekratnoj upotrebi. Mogu vrlo higijenski
bez diranja prstima staviti u uho. Unutar Cepi¢a nalazi se pjenasti stupi¢ koji odmah
omogucuje popunjene usne Supljine. Cepiéi se nakon upotrebe mogu i oprati zbog higijenskih

razloga. Mogu smanjiti buku do 28 dB. Izraduju se po normi EN 352 CE [10].

e

4

Slika 10. Cepiéi za usi sa vezicom koji sadrze pjenasti stupié [10].

Sljedeca slika (slika 11) prikazuje Cepice za usi sa ¢vrstom vezom ispod brade komforna
zaStita protiv buke. NajéeSce se koriste posebno za mirne poslove u tkaonicama, raznim
montazama itd... Jastuciéi koji dolaze u uho samo s povrsinske strane zatvaraju usnu Supljinu

ne ulazeé¢i u uho. Smanjuju buku do 25 dB. Izraduju se po normi EN 352 CE [11].

Slika 11. Cepiéi sa &vrstom vezicom ispod brade [11].
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Slika 12 prikazuje Stitnik za usi koji moze reducirati buku i do 21 dB. Ovaj §titnik za usi moze
se kombinirati sa upotrebom cepica i usnog Stitnika pa se time i poveca zastita od buke.

Izraduje se po normi EN 352 CE [12].

Slika 12. Stitnik za usi koji se moze kombinirati sa ¢epi¢ima [12].

Slika 13 prikazuje Stitnik za usi prilagodljiv u raznim polozajima s reguliraju¢im nosacem
usnih skoljki. Reducira buku do 28 dB. Veca redukcija buke moze se posti¢i ako se dodatno

upotrebe i neki od ¢epica od pjenaste ili meke gume. Izraduje se po normi EN 352 CE [13].

Slika 13. Stitnih za usi koji ima prilagodljive nosaée usnih 8koljki [13].
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Slika 14 prikazuje $titnik za usi ima plasti¢ni nosa¢ koji se moze pomaknuti iza potiljka. Kada
je nosac¢ u tom polozaju, stitnik je oslonjen na traku preko glave, §to omogucuje upotrebu
zaStitne kacige 1 uSnog Stitnika istovremeno. Ovaj usni Stitnik reducira buku do 26 dB.

Izraduje se po normi EN 352 CE [14].

Slika 14. Stitnici za ugi sa plastiénim nosa¢em [14].

Slika 15 prikazuje Stitnik za usi koji je posebno razvijen za vrlo jake kratkotrajne buke te za
prekomjerne buke duzeg trajanja. Konstrukcija Skoljki Stitnika je dielektri¢na, ergonomicna,
prilagodena upotrebi tijekom cijelog dana te prilagodena zastiti od naglog Soka i1 udara
prekomjerne buke. Njegovo prigusenje buke moze biti 1 do 32 dB. Ukoliko se koristi zajedno

sa ¢epi¢ima za usi moze i posti¢i i vecu ucinkovitost. Izraduje se po normi EN 352 CE [15].

Slika 15. Stitnik za usi koji je prilagoden zastiti od naglog $oka i prekomjerne buke [15].
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Slika 16 prikazuje usni S$titnik s naoCalama. Konstrukcija Skoljki Stitnika je dielektri¢na,
ergonomi¢na. Naocale koje su u kombinaciji sa Stitnikom predvidene su za nositi i preko
korektivnih naocala. Usni Stitnik reducira buku do 27 dB. Prilagoden je dugotrajnom radu u

metalnim industrijama. Izraduje se po normi EN 352 EN 166 CE [16].

ht

%,

Slika 16. Stitnik za usi izraden za kombinaciju sa naoalama [16].

2.5. Individualni ¢epici za zastitu sluha

Individualni ¢epiéi za zaStitu sluha spadaju u sam vrh osobnih zastitnih sredstava te pruZaju
lagodnost pri radu. Oni se izraduju od posebnih materijala koji ne samo da su udobni ve¢

imaju i antialergijska svojstva. Slika 17 prikazuje izradene personalizirane ¢epice za usi [17].

Slika 17. Individualni ¢epiéi za usi [17].
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Postupku za izradu individualnih ¢epiéa za usi pristupa se profesionalno i ozbiljno. Najprije se
radniku pregledaju oba uha zbog zdravstvenih razloga. Zatim se uzimaju otisci uha pomoc¢u
silikonskog materijala. Slika 18 prikazuje postupak uzimanja otiska uha za izradu

personaliziranih ¢epica za usi [18].

Slika 18. Postupak uzimanja otiska uha [18].

Da se silikonska masa stvdne ¢eka se 10-ak minuta zatim se paZljivo izvadi iz uha i stavi u
kutijicu koja je od tvrde plastike kako nebi doslo do nezeljene modifikacije otiska. Uzorak se
nosi u laboratorij gdje se vrsi lasersko skeniranje uzetog otiska. Slika 19 prikazuje lasersko

skeniranje otiska uha [19].

Slika 19. Lasersko skeniranje uzetog uzorka otiska [19].
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Nakon §to je raCunalo napravilo digitalni model prema laserskom skeniranju uzorka. Na
temelju tog modela racunalo izraCunava tocan oblik zastite sluha te se odreduje optimalan
polozaj filtra. Zahvaljujucéi digitalnoj izradi umeci za uho proizvoda za zaStitu sluha mogu se
precizno modelirati i filtar postaviti tako da zauzima $to manje mjesta. Na slici 20 dan je

prikaz racunalnog skena uzetog otiska [20].

Slika 20. Rac¢unalna izrada skeniranog uzorka [20].

U sljede¢em se koraku prema parametrima gotovog racunalnog modela posebnim pisacem
(stereolitografski stroj) tekuc¢i uretan-akrilat precizno stvrdnjava sloj po sloj. Tako nastaje
otoplastika koja savrSeno odgovara individualnim zahtjevima svakog uha. Na kraju se svaka
otoplastika ru¢no povrsinski obraduje, a po potrebi i lakira. Potom prolazi strogu kontrolu
kvalitete koja odlikuje savrseno prilagodenu Neurothovu zastitu sluha [3]. Slika 21 prikazuje

izradu indovidualiziranog ¢epic¢a za uho pomocu stereolitografije [21].

Slika 21. Izrada personaliziranog ¢epica za uho pomocu stereolitografije [21].
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Stereolitografija je materijal koji se koristi za izradu prototipa je polimerna tekucina koja se
polijeva po potpornoj konstrukceiji u tankom sloju. Budu¢i da ova tekuc¢ina ima osobinu da se
pod UV zracenjem laserske jedinice stvrdne, tekucina se vrlo brzo pretvori u ¢vrstu tvar, gdje
god laser osvijetli polimer. Nakon Sto je Citav sloj dovrSen, praznine se nadopunjuju
potpornim materijalom, Citav sloj spusta se nize po vertikalnoj osi pisaca 1 sljedeci sloj se
nanosi na prethodni. Prednosti stereolitografije su: preciznost, izuzetan kvalitet, te mogucnost
koriStenja Sirokog spektra materijala. Nedostatak je taj Sto su materijali i ostaci materijala

toksi¢ni [4]. Slika 22 prikazuje izradeni proizvod koji se moze koristiti [23].

Slika 22. Izradeni personalizirani ¢epiéi za usi [23].
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3. POSTAVKA ZADATKA

Za postavku zadatka uzeta je analiza i razmiSaljnje zaposlenika o osobnim zaStitnim
sredstvima te njihovoj primjeni. Razumiju li radnici od kuda im prijeti najveca opasnost te Sto
smatraju najvaznijim osjetilom koje moraju zastititi. Anketa je provedena unutar 3 dana, a
ispitano je 147 zaposlenika tvrke ,,Alstom* Karlovac. Ljudi koji su ukljuceni u anketu
iskljucivo rade u uvjetima gdje je potrebno nosenje osobnih zastitnih sredstava za sluh. U
nekim pitanjima moguce je bilo zaokruzivanje viSe odgovora kako bi se dobila detaljnija slika

0 0SObnim zastitnim sredstvima za sluh.

3.1 Hipoteze

Na temelju utvrdenih problema,postavljenog opceg istrazivackog pitanja te cilja istrazivanja,
hipoteze istrazivanja su sljedece.

H1 — Poslodavac je duzan o svom trosku osigurati zaposlenicima osobna zaStitna sredstva.

H2 — Svaki radnik je duzan koristiti osobna zastitna sredstva za zastitu sluha.

H3 — Radnici nisu dovoljno educirani i svjesni Stetnosti buke.

H4 — Radnici ne koriste sredstva za zastitu sluha uvijek bi trebali.
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4. RAZRADA ZADATKA

Ovo istrazivanje je proisteklo iz problema nenoSenja osobnih zaStitnih sredstava za zastitu
sluha. Zadatak je bio istraziti koliko su ljudi u biti svjesni potrebe nosenja osobnih zastitnih
sredstava jer je poznato da radnici unato¢ visokim razinama buke lakomisleno smatraju da im
osobna za$titna sredstva nisu potrebna ako su kratkotrajno izloZeni buci, koliko su upoznati sa
opasnostima koja moze prouzrociti buka te koliko su educirani o vaznosti noSenja osobnih

zaStitnih sredstava.

1. Kojeg ste spola?

SPOL

B mudki M Zenski

0%

Slika 23. Graficki prikaz rezultata o spolnoj strukturi ispitanika.

1z slike 23 moze se vidjeti da su svi anketirani zaposlenici muskog spola. U samom pogonu
tvornice Zena nema jer su poslovi koji se tamo obavljaju fizicki vrlo zahtjevni te zahtjevaju
dobru fizicku kondiciju za obavljanje tih poslova. U ovome pitanju bilo je potrebno

zaokruziti samo jedan ponudeni odgovor. 100% uzoraka je zaokruzilo da su muskog spola.
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2. Koje ste zivotne dobi?

DOB

m1827 m27-40 mA40-60 M preko 60

0%

Slika 24. Prikaz dobne strukture zaposlenika u pogonu.

Na osnovu prikaza grafi¢kih rezultata ankete (slika 24) moze se vidjeti da uglavnom
prevladavaju iskusniji radnici. NajéeS¢e su to radnici izmedu 27-40 godina,a zatim
odmah iza njih su zaposlenici 50-60 godina, dok su na zadnjem mjestu radnici koji su
mladi tj. oni od 18-27 godina. Takoder se moze vidjeti da ljudi preko 60 godina nema.
U ovom pitanju takoder je bilo moguce zaokruziti samo jedan tocan odgovor. Tako je
njih 15 odgovorilo da ima 18-27, 69 je napisalo da ima 27-40, a 63 ih je zaokruzilo 40-
60 godina. Nitko nije zaokruzio da ima preko 60 g. Starosna struktura zaposlenika
takoder pojasnjava sliku o kakvim se poslovima ovdje radi. Dakle nema premladih ni

prestarih radnika, uglavnom su to ljudi u punom naponu snage.
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3. Koje ste stru¢ne spreme?

Strucna sprema

B NKV mSSS mVvss mVsS

2%_ 2%

Slika 25. Statistic¢ki prikaz obrazovanosti zaposlenika

Kao $to se na slici 25 moze vidjeti prevladava srednja stru¢na sprema, to su uglavnom poslovi
gdje je potrebno neko zvanje ili vjestina za odredenti stroj ili uredaj da se upravlja njime. Visa
i visoka stru¢na sprema to su poslovode ili voditelji odjela u kojem se nalaze, oni ne rade na
strojevima ve¢ su u uredima ali povremeno prolaze kraj strojeva koji uzrokuju buku vecu od
85 dB stoga moraju imati sredstva za zastitu sluha. Nekvalificiranih radnika je 14% S$to ih
stavlja na drugo mjesto po stuc¢noj spremi i ti zaposlenici obavljaju zadatke koji ne zahtjevaju
neku posebnu vjestinu. Takvi radnici najées¢e rade na poliranju lopatica ili na ru¢noj obradi

materijala gdje je buka povecana odnosno nadilazi 85 dB.
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3. Koliko ¢esto nosite osobna zastitna sredstva za u$i?

Koliko cesto nosite OZS (Cepice za usi)

mnikada ®ponekad ® uvijek

Slika 26. Prikaz navike noSenja osobnih zaStitnih sredstava protiv buke

Na grafickom prikazu (slika 26) »koliko Cesto nosite osobna zastitna sredstva protiv buke«
vidi se da je 69% zaposlenika odgovorilo uvijek nosi osobna zastitna sredstva za sluh, a 31%
ponekad, nitko nije odgovorio da ne nosi ¢epice. Mozda to ima veze sa politikom firme koja
strogo kaznjava ne noSenje osobnih zastitnih sredstava ali u svakom slucaju to je vrlo visok
postotak iako bi se trebali stalno nositi jer je razina buke u kontinuitetu velika i sluh se treba
zaStititi buduéi da firma izdvaja veliki dio novaca za personalizirane Cepic¢e za usi kako bi

radnici u §to ve¢em komforu mogli obavljati svoje svakodnevne zadatke.
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4. Mislite 1i da Vas Cepici za usi ometaju za kvalitetno obavljanje posla?

Mislite li da vas Cepiéi za usi ometaju za
kvalitetno obavljanje posla

W da mne

Slika 27. Prikaz miSljenja o uc¢inkovitosti ¢epica za usi prilikom obavljanja radnih zadataka

Na slici 27 vidi se prava u¢inkovitost personaliziranih ¢epica za usi ¢ak je 80% ljudi napisalo
da ih oni ne ometaju pri kvalitethom obavljanju posla,a samo 20% ih je odgovorilo da ih
ometa 1 oni nemaju problema sa Cepi¢ima ve¢ sa medusobnom komunikacijom sa radnim
kolegama. Osobna zastitna sredstva trebaju sluziti radniku da on moze nesmetano i sigurno
obavljati svoj posao kvalitetno. Ona ne smiju izazivati nikakvu nelagodu ili smetati
zaposlenika pri obavljanju njegovih radnih zadataka jer posljedice mogu biti fatalne. Stoga se
moze zakljuciti da su personalizirani ¢epi¢i za usi idealno rjeSenje za svakog poslodavca Sto
se tic¢e zastite sluha jer radniku pruZaju maksimalan konfor pri radu, a ujedino 1 Stite sluh od
buke tako smanjuju¢i moguénost ozljede radnika ili da zbog stresa radnik napravi nesto $to bi
moglo imati nezeljene posljedice po njega, kolege ili firmu. Najbitnije da je radnik zadovoljan
sa svojom zaStitnom opremom i da se od njega kao u ovom slucaju dobije povratna

inforrmacija da je to tome tako.
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5. Jeste li ikada imali problema sa ¢epi¢ima za usi?

Jeste li imali kada problema sa ¢epic¢ima za usi

Hda mne

Slika 28. Prikaz izjave zaposlenika o iskustvima sa ¢epi¢ima za usi

Slika 28 prikazuje graficki prikaz izjave zaposlenika o iskustvima sa personaliziranim
Cepi¢ima za usi koje koriste prilikom radnog vremena. Odgovor na ovo pitanje moze se
shvatiti na viSe nacina jedan je da je zaposlenik nepravilno rukovao ¢epi¢ima za usi, a drugi
razlog je da su Cepiti bili tehnicki neispravni iako je to tesko jer u bazi podataka firme ne pise
da je itko reklamirao proizvod S§to bi iznosilo 100% kvalitetu proizvoda ve¢ bi prije to mogli
svrstati u nemar radnika prilikom noSenja osobnih zagtitnih sredstava. Cak i u najgorem
slu¢aju 80% je odgovorilo da nije imalo problema sa Gepi¢ima, a svega 20% da je. Sto ako se
uzme cijela paleta problema §to moze nastati prilikom noSenja ¢epica jako mali postotak i sa

sigurnoS¢u se moze utvrditi da su to proizvodi iznimne kvalitete.
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6. Sto smatrate najve¢im nedostatkom prilikom no$enja osobnog zastitnog sredstva za sluh?

Sto smatrate najveéim nedostatkom pri noSenju Eepica za usi

0%

M neugodni su za noSenje

W oteZana komunikacija sa radnim kolegama
 nisu higijenski zbog ucestalog skidanja i stavljanja
® nemaju nedostataka

W nedto drugo

Slika 29. Razmisljanja radnika o nedostacima osobnih zastitnih sredstava za sluh

Ovo pitanje je vrlo kompleksno i vrlo subjektivno. Po grafickom prikazu na slici 29 vidi se da
zaposlenici najviSe zaokruzivali to da Cepi¢i za usi nisu higijenski zbog ucestalog skidanja 1
stavljanja iako to trebaju napraviti svega 2 puta tijekom radnog vremena, a uz to dobiju i
kutijicu za drzanje istih, ali se da prepostaviti da se ne nosi kutijica niti da oni vade Cepice
samo 2 puta tijekom radnog vremena. Na drgom mjestu nalazi se otezana komunikacija sa
radnim kolegama §to se moZze razumijeti jer na nekim radnim mjestima iznimno je potrebna
radna komunikacija i suradnja dva ili viSe radnika. Na zadnjem mjestu nalazi se odgovor da
su neugodni za nosenje Sto vrlo tesko da odgovara istini jer su svi radeni po njihovoj mjeri iz
ovoga se moze saznati da ovi zaposlenici nemaju naviku nosenja osobnih zastitnih sredstava

za sluh.

25



7. Smatrate li da su personalizirani ¢epi¢i za usi korisni?

Koliko smatrate da su personalizirani cepici za usi
korisni

M jako su korisni ® pomaZu ali ne u dovoljnoj mjeri = beskorisni su

0%

Slika 30. Prikaz razmisljanja radnika o korisnosti ¢epica za usi.

Na ovom grafi¢kom prikazu (slika 30) prikazano je da je vise od polovice zaposlenika (57%)
koji koriste personalizirane ¢epice za usi da su jako korisni za zdravlje dok je neSto manje
toc¢nije 43% izjavilo da su korisni ali ne u dovoljnoj mjeri. Nitko nije odgovorio da su
beskorisni stoga mozemo reci da Svi uzeti uzorci smatraju njihova osobna zastitna sredstva za
zaStitu sluha pomazu samo je pitanje osobnog miSljenja o kvaliteti zaStite Sto je vrlo
komplicirano jer svaki zaposlenik ima neke svoje vrijednosti po pitanju kvalitete ali u svemu

bitno je da su krajnji korisnici zadovoljni te da misle da im pomazu pri zastiti sluha.
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8. Dobivate li redovito osobna zastitna sredstva?

Dobivate li redovito OZS

mda Wmne

4%

Slika 31. Prikaz razmiSljanja radnika o dobivanju osobnih zaStitnih sredstava

Po ovoj grafickom prikazu (slika 31) tj. iz odgovora na pitanje »Dobivate li redovito osobna
zaStitna sredstva« se moZe reci re¢i da se tvrtka u kojoj je provedeno istrazivanje drzi
zakonskih propisa izdavanja osobnih zastitnih sredstava te da jo$ ima interni pravilnik o tome
Sto je malo stroze od onoga zakonski propisanim. Dakle svaki zaposlenik ukoliko smatra da
mu je neko od osobnih zastitnih sredstava oSteceno treba do¢i u odjel i zatraziti nove koje u
100% sludajeva i dobije ali pod uvjetom da preda stare potrosene ili neispravne. Cak se vodi i
evidencija kada su izdana i kome to¢no po datumu te poslovoda dobije mail u kojem se
upozori da je odredeni zaposlenik duzan do¢i i uzeti nova osobna zastitna sredstva. Pitanje je
vrlo subjektivno i ovih 4% vrlo vjerovatno nije upoznata sa pravilnikom izdavanja osobnih
zastitnih sredstava ili ih svojim nemarom oStete pa im je neugodno traziti nove ali sa
sigurnoS¢u se moze rec¢i da niti jedan od zaposlenika nije zakinut za osobna zastitna sredstva
naprotiv firma provodi stroge mjere kaznjavanja ljudi koji ih ne nose te odgovorni ljudi za to

vrSe tjedne inspekcije zaposlenika u nenajavljenim obilascima sa Sefovima odjela.
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9. Jel Vam svejedno koju vrstu zastite sluha imate?

Jel vam svejedno koju vrstu zastite sluha
imate

mda mne

Slika 32. RazmiSljanja radnika o osobnim zastitnim sredstvima za sluh

Po grafickom prikazu (slika 32) moze se zakljuciti da je 78% ljudi svjesno razlike u kvaliteti
osobnih zastitnih sredstava te da vode brigu o tome. 22% radnika vjeruje proizvodacu da je
sve napravljeno po mjeri kako zakon i nalaze. Inace kvaliteta proizvoda barem §to se zastita
sluha tice mjeri se koli¢ini smanjenja buke, a ne po kakvo¢i materijala. Najbitnije je da
materijal koji se koristi za to ne nadraZzuje. Takoder valja napomenuti da su svi proizvodi

odredeni odredenim normama te moraju zadovoljavati kvalitete tih normi.
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10. Jeste li upoznati sa Stetnim djelovanjem buke na zdravlje ¢ovjeka?

Jeste li upoznati sa Stetnim utjecajem buke na
zdravlje ¢ovjeka

mda

Slika 33. Educiranost radnika o Stetnosti buke

Ovo je takoder jedno od subjektivnh pitanja gdje zaposlenik moZe smatrati da ga je firma
trebala informirati ili da je trebao to nauciti tijekom svog Skolovanja.Prema grafickom prikazu
(slika 33) 96% ljudi smatra da zna o Stetnim utjecajima buke na zdravlje Covjeka iako kada bi
se ulazilo dublje u materiju dobar dio smatra da buka izaziva samo oStecenje sluha, a da nije
ba$ upoznata da je to puno kompleksnija stvar od toga. 4% ljudi je odgovorilo da nije
upoznato §to smatram u neku ruku i toénim odgovorom jer je moguée da ti zaposlenici

smatraju da tu ima puno vise od samog oSte¢enja sluha.
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11. Po vasem osobnom misljenju na koja osjetila najvise djeluje radni okolis?

Po vasem misljenju na koja osjetila najvise djeluje
radni okolis

Hvid Msluh ®mmiris ®opipa

Slika 34. Prikaz razmisljanja radnika o utjecaju njihovog radnog okoli$a na zdravlje

Ovo pitanje ovisi o vrsti radnog mjesta ali da bi malo poboljsali sliku o tome sa kakvim se
najviSe problemima zaposlenici susrecu trebalo je i ovo pitanje staviti u istraZivanje. Dakle
kao Sto je vidljivo na slici 34, 47% ljudi je izjavilo da radni okoli$ najvise utje¢e na njihov vid
iz Cega se da zakljuciti da rade sa otpiljcima raznih metala i strugotina jer bilo da se radi o
teskoj strojnoj ili finoj obradi toga uvijek ima. Sluh je na 2. mjestu sa 36% Sto je 1 za ocekivati
jer strojevi, oruda i razni alati proizvode konstantnu buku koja nerjetko premasuje 85 dB.
Miris i opip su na posljednja 2 mjesta jer u biti u firmi i nema sredstava koje Stetno djeluju na
ta podru¢ja osim u posebnom odjelu gdje se nalaze boje i opasni otpad ali svega nekoliko

ljudi aktivno radi sa tim proizvodima. Treba napomenuti da je bilo dozvoljeno viSe odgovora.
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12. Smatrate li da Vam ¢epici za usi pomazu?

Smatrate li da vam cepici za usi pomazu

mda mdonekle ®mne

2%

Slika 35. Prikaz o razmiSljanjima radnika $to se ti¢e osobnih zastitnih sredstava za sluh

Na slici 35 vidi se da 71% ljudi smatra kako im je osobna zastita sluha adekvatna i da im
pomaze u njihovom radnom okruzenju, 27% je napisalo da donekle pomazu,a samo 2% je
izjavilo da ne pomaze no za taj podatak bi trebalo kod njihovog osobnog lije¢nika jer postoji
mogucénost da su ti zaposlenici ve¢ imali problema sa sluhom pa ne osjete razliku.Svakako
treba uzeti u obzir da Cepi¢i pomazu i na duga razdoblja. Mozda je ovo pitanje trebalo
upotpuniti sa pitanjem Sto o¢ekuju od osobnih zastitnih sredstava za sluh, da u potpunosti

sprijece buku ili da je smanje na podnosljivu razinu.
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13. Koliko sati dnevno radite u buci?

Koliko sati dnevno radite u buci

B 0-3sata MW3-6sati W 6-8sati

Slika 36. Statisti¢ki prikaz boravka anketiranih radnika u buci

Ovaj graficki prikaz (slika 36) prikazuje statisticku raspodjelu odgovora na objektivno pitanje
koje je statistickog karaktera. Njime se upotpunjuje slika koliko u biti zaposlenici borave u
bu¢nim prostorijama. Budu¢i da je anketa provedena u pogonu stoga je i bilo za o¢ekivati da
je veéina djelatnika zaokruzilo 6-8 sati tj. njih ¢ak 84%, 12% radi 3-6 sati u buci dok najmanje
radi svega 4% do 3 sata. Iako se politika firme mijenja pa se razmiS$lja da zaStitne Cepice
moraju nositi ¢ak i oni zaposlenici koji samo prolaze kroz podrucja gdje buka prelazi 85 dB to
jo§ nije uvedeno. Samo zaposlenici koji rade na tim mjestima moraju imati osobna zastitna
sredstva za sluh. Budu¢i da 84% radnika boravi vise od polovine svog radnog vremena u buci
ne cudi Sto se firma “Alstom Karlovac” pobrinula da svi njihovi zaposlenici koji dolaze u

kontakt sa bukom imaju najbolju mogucu zastitu od buke.
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14. Biste li ¢epice za usi preporucili nekome drugome?

Biste li Cepice za usi preporucili drugome

mda

M ne

Slika 37. Osvjestenost radnika o brizi za zdravlje radnih kolega

Ovaj graficki prikaz (slika 37) upotpunjuje ono pitanje o tome koliko su ¢epici za usi korisni
tj. kolika je njihova ucinkovitost. Ako netko osjeti veliku razliku izmedu noSenja i ne noSenja
osobnih zastitnih sredstava za sluh zasigurno je da ¢e preporuciti drugome te samim time i
pomo¢i u poboljSanju reputacije firme. 90% anketiranih ljudi je izjavilo da bi osobna zastitna
sredstva za sluh tj. personalizirane Cepice za usi preporucilo radnim kolegama, dok je samo
10% izjavilo da nebi preporucilo. Ovih 10% ljudi vrlo vjerovatno je uzelo u obzir cijenu
Cepica jer npr. Cepi¢i “Soundsaver PRO” kostaju 699,00 HRK odnosno 92 EUR [8]. No bez
obzira na cijenu ohrabrujuce je to Sto je jako veliki broj ljudi izjavilo da bi preporucilo Sto bi
moglo znaciti da radnici koji se svakodnevno susrecu sa bukom cijene kvalitetnu zastitu sluha

te da im cijena nije bitna ako je proizvod dobar i ako osjetno smanjuje buku.
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15. Ako da iz kojeg razloga?

Ako da iz kojeg razloga

® jer ih smatram korisnim
M jer su mi rekli da koriste

™ jer su obvezni i mogu dobiti kaznu

Slika 38. Razlozi preporuke osobnih zastitnih sredstava za sluh

Najvise je ljudi odgovorilo da €epice za zastitu sluha smatraju korisnim (u ovom slucaju su to
personalizirani) dakle ti ljudi su osobno osjetili u¢inkovitost ¢epica te su iznimno zadovoljni
istima. Na drugom mjestu se nalaze ljudi koji se boje kazne i znaju da su zakonski obvezni
takve ljude treba educirati o posljedicama ne noSenja Cepica jer zasigurno se jos nisu sreli sa
bolestima koje buka moze uzrokovati. Po preporuci tj. jer su im drugi rekli da koriste je na 3.
mjestu sa 12% dobro je Sto su prihvatili savjet te ih ucestalo nose. Dakako ohrabrujuce je to

$to broj ljudi koji znaju da su korisni za zdravlje premasuje broj svih drugih zajedno.
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16. Otezava li vam buka rad?

Otezava li Vam buka rad?

mda

M ne

Slika 39. Prikaz misljenja radnika o utjecaju buke na njihove radne aktivnosti

Rezultati odgovora na ovo pitanje (slika 39) je dosta zabrinjavajuéi ali ne i iznenadujudi.
Tijekom radnog vremena vecina radnika ima potrebu za komuniciranjem sa radnim kolegama
pa ucestalo vadenje Cepica ili izlazak na neko tiSe mjesto moze stvarati velike probleme kako
za radnika tako i za samu firmu. Radna mjesta na kojima je buka nepodnosljiva tj. dolazi do te
mjere da oteZava rad je evidentna. Cak 63% ispitanika je izjavila da im osjetno oteZava rad
dok 37% smatra da ne. Treba imati na umu da ne rade svi zaposlenici iste poslove. Neki rade
na mjestima gdje stoj sve odraduje sam to su na mjestima kao CNC masina. Na tim mjestima
nije bitna prevelika koncentracija,ali na mjestima poput poliranje lopatica zahtjeva

koncentraciju tako da nebi doslo do ozljede ruku.
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17. Koja OZS smatrate da izazivaju najvecu nelagodu pri nosenju?

Koja OZS smatrate da izazivaju najvecu nelagodu
pri nosenju

W zastitne naogale M zaititne cipele zastitna odjela  ®m epiciza udi ™ rukavice

0%

Slika 40. RazmiSljanja radnika o udobnosti njihovih osobnih zastitnih sredstava

Ovo vrlo kompleksno pitanje moze se shvatiti na taj nacin da za svako pojedino radno mjesto
neka osobna zastitna sredstva vise,a neka manje odgovaraju, ali buduéi da je anketiran dobar
dio zaposlenika moze se dobiti poprilicno precizna slika $to radnike najviSe smeta. Kao §to je
vidljivo na grafickom prikazu (slika 40) zaStitne naocale su uvjerljivo prve sa 58%. Vrlo
vjerovatno jer se radnici znoje prilikom obavljanja posla pa im se znaju magliti stakla zatim
ulasci izlasci sa hladnog na toplo itd.... Sve to pridonosi takvoj nepopularnosti zastitnih
naocala. Na 2. mjestu su zastitne cipele koje radnici smatraju da im izazivaju nelagodu vrlo
vjerovatno jer su radene po standardima tj. Cvrste su i nemoguce ih je oblikovati po nozi stoga
im djeluju »kruto« pogotovo u doba kada su tenisice sa zracnim jastuc¢i¢ima vrlo popularne.
Zastitna odjela su na 3. mjestu sa 10% zastitna odjela koja vrlo vjerovatno takoder uzrokuju
nelagodu zbog toga §to su dugih rukava pa se radnik znoji pogotovo u ljetnim mjesecima,a
odjela ne smiju biti kratkih rukava jer njihova namjena je da Stite kozu od neZeljenih
posljedica. Cepiéi za usi su na zadnjem mjestu §to je u ovom slu¢aju iznimno pohvalno i jako
dobro jer izgleda da su radnici zadovoljni proizvodom te ih ne smatraju tolikim teretom za

kvalitetno obavljanje svojih svakodnevnih zadataka.
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18. Koja osobna zastitna sredstva smatrate najbitnijim za noSenje?

Koja OZS smatrate da su najbitnija za nosSenje

M zastitne naofale M zadtitne cipele W zaltitna odjela M epiéiza usi M rukavice

Slika 41. Prikaz mi$ljenja o osobnim zastitnim sredstvima

Na slici 41 vidimo koliko su radnici svjesni vaznosti osobnih zastitnih sredstava te da im je
vrlo tesko izdvojiti neka ili re¢i da su im jedna manje vazna od drugih, to je vrlo ohrabrujuci
podatak koji govori o brizi radnika za svoje zdravlje. Kako bi se upotpunila slika o tome koja
osobna zastitna sredstva najviSe smatraju da im koriste bilo je moguée zaokruziti vise
ponudenih odgovra. Na 1. mjestu su osobna zaStitna sredstva za vid sa 28% S§to je bilo i1
ocekivano jer su o€i najosjetljivije na povrede te mala nezgoda i posljedice mogu biti trajne.
Drugo mjesto su zauzela zastitna odjela §to je zaokruzilo 22%. Treée mjesto zauzimaju
zastitne rukavice sa 20%. Zadnja dva mjesta od ponudenih odgovora zauzele su zaStitne
cipele i Cepi¢i za usi gdje su oboje dobili po 15% S§to ne mora znaciti da su i nebitna
radnicima. Navedeno ukazuje da su radnici svjesni da opasnost na radnom mjestu prijeti sa

svih strana po sve dijelove tijela.
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19. Primjecujete li Stetni utjecaj buke na vase zdravlje?

Primjecujete li Stetni utjecaj buke na
Vase zdravlje?

2%

mda

M ne

Slika 42. Prikaz razmiSljanja radnika o utjecaju buke na njihovo zdravlje

Primjecuju li radnici $tetni utjecaj buke na njihov organizam kao S$to je vidljivo na slici 42
njih 98% je odgovorilo da primjeéuje,a samo 2% je napisalo da ne primjeéuje, to dovoljno
govori o0 ozbiljnosti problema sa bukom te da je se treba na primjeren na¢in pokusati smanyjiti.
Svaka tvornica bi ovo trebala imati u vidu i1 ne Stedjeti na osobnim zaStitnim sredstvima za
sluh. Buka je ocito jedan od vodecih problema u svim proizvodnim pogonima jer gotovo da i
nema stroja koji ne proizvodi buku pogotovo u tvornicama gdje se preraduju metali. Ovo je
pravi uvid u to koliko radnici primjecuju $tetni utjecaj buke na njihov organizam te vaznost
zastite od buke, a da bi se zastitili kako treba potrebno je imati i vrhunsku zastitu sluha. Svi
anketirani radnici nisu u bazi podataka o ozljedama na radu Sto se ti¢e sluha tj. nitko se nije
zalio da im je buka utjecala na zdravlje iz ¢ega se slobodno moze rec¢i da su personalizirani

Cepici za usi odradili i1 izvrstan posao.
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5. ANALIZA DOBIVENIH REZULTATA

Anketa je provedena izmedu nasumi¢no odabranim radnicima, svih dobnih skupina i razina
obrazovanja, a analiza je napravljena u odnosu na obveze i postupanje radnika, ali i obveze i
postupanje poslodavca. Nije utvrdeno da Zivotna dob ili razina obrazovanja utjece na bilo koji
nacin na dobivene odgovore. Iz provedene ankete moze se zakljuciti da je ljudima zastita
sluha na 2. mjestu odmah poslije vida te da im buka otezava rad. Da su im zastitne rukavice u
poptpunosti prihvatljive za nosenje dok zaStitne naocCale im otezavaju rad. Takoder iz ankete
se moze zaklju¢iti da radnici nose redovito osobna zaStitna sredstva zbog eventualnih
sankcija,te iako su svjesni opasnosti po njihovo zdravlje od strane radnog okoliSa nose samo
neophodna osobna zastitna sredstva. Prilikom rada najvise su izloZeni vid i sluh.

Nakon dobivenih rezultata moze se zakljuciti sljedece:

a) poslodavac redovito osigurava zaposlenicima osobna zaStitna sredstva i u skladu sa
zakonom,

b) velika vecina zaposlenika nosi sredstva za zastitu sluha,

C) zaposlenicima osobna zastitna sredstva izazivaju nelagodu pri nosenju,

d) zaposlenici znaju da nenoSenje osobnih zastitnih sredstava za sluh moze izazvati oStecenja
sluha,

e) poslodavac u redovito kontrolira zaposlenike nose li osobna zastitna sredstva,

f) zaposlenici su u potpunosti zadovoljni kvalitetom osobnih zastitnih sredstava,

g) radnici smatraju sva osobna zastitna sredstva podjednako vazna,

h) vecina radnika borave u buci stalno za vrijeme trajanje njihovog radnog vremena,

1) zaposlenici smatraju da im personalizirani ¢epi¢i za usi pomazu prilikom svakodnevnih

obavljanja radnih zadataka.
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6. ZAKLJUCAK

lako radnici ne vole nositi neka osobna zaStitna sredstva smatraju ih vrlo korisnima za
zdravlje $to bi znacilo da je poslodavac napravio dobar posao u edukaciji svojih zaposlenika.
Pruzanjem vrhunske 1 kvalitetne zastite neCe natjerati radnika da je 1 nosi ali definitivno ¢e
pomo¢i radniku da lakSe shvati zasto se toliki novac izdvaja u pojedina osobna zaStitna
sredstva. Unato¢ vrhunskoj zastiti radnici ¢e 1 dalje imati problema pri radu no rizik od
ozljede ¢e biti daleko manji nego $to je to bio. Ponekad edukacija zaposlenika nije dovoljna
da bi se radnik pridrzavao pravila stoga je potrebno uvesti i nepopularne mjere kaznjavanja
ljudi. Radnici u velikoj mjeri vjeruju da im prijeti opasnost samo od onoga Sto vide ili Sto
smatraju da je opasno, a ne od onoga sto im je re¢eno na edukaciji. Personalizirani ¢epiéi za
usi su definitivno proizvod za 21. stolje¢e iako su dosta skupi definitivno se na duzi period
isplate pogotovo ako gledamo sa zdravstvenog aspekta jer nema bolje zastite od te. Odlicno
stoje u uhu time pomazu radniku ne samo da dobije kulturu noSenja osobnih zastitnih
sredstava ve¢ i da bude puno ucinkovitiji. Sama proizvodnja i tehnologija se bazira na 3D
printeru §to je definitivno u koraku sa najmodernijim sustavima proizvodnje. U izradu
personaliziranih ¢epiéa za usi sudjeluje cijeli tim ljudi od ¢ovjeka koji uzima otiske uha pa sve
do inZenjera 1 informaticara koji sudjeluju u kompjuterskoj izradi.

Iz provedene ankete da se zakljuciti da ljudi iako svjesni opasnosti za pojedina osjetila nisu
bas od volje nositi osobna zaStitna sredstva. Radnike treba konstantno educirati te im

pokazivati konkretne primjere Stetnog utjecaja radnog okoliSa na ¢ovjeka.
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ZAPISNIK

O ISPITIVANJU RADNOG OKOLISA

Naziv i sjediste korisnika: ~ ALTSOM HRVATSKA d.o.0.

Mala Svar¢a 155

47 000 Karlovac

Pregled i ispitivanje obavio: Hrvoje Svigir, dipl. ing. stroj.

(Strucni ispit ZNR: ev. br.: 2405)
Gorana Ivezi¢, dipl. ing. sig.
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Goran Prahin, el. teh.

Datum ispitivanja:

Pocetak ispitivanja: 09.06.2014.

ZavrSetak ispitivanja: 13.06.2014.

Primijenjeni propisi:

Zakon o zastiti na radu (N.N., br. 59/96., 94/96., 114/03., 100/04., 86/08., 116/08.,
75/09.1143/12.)

Pravilnik o ispitivanju radnog okolisa te strojeva 1 uredaja s pove¢anim opasnostima
(N.N., br. 114/02., 131/02. 1 126/03.)

Pravilnik o zastiti na radu za mjesta rada (N.N. 29/13.)

Pravilnik o sigurnosti i zastiti zdravlja pri radu s racunalom (N.N., br. 69/05.)

Zakon o zastiti od buke (N.N., br. 30/09.)

Pravilnik o zastiti radnika od izloZenosti buci na radu (N.N., br. 46/08.)

HRN ISO/CIE 8995:2003 — Osvijetljenost radnih mjesta u zatvorenom prostoru
HRN ISO/CIE 8995/Cor 1:2006 — Osvijetljenost radnih mjesta u zatvorenom prostoru
Povucena norma "Dnevno i1 elektricno osvjetljenje prostorija u zgradama" HRN
U.C9.100 (U slucaju da je ispitivani prostor projektiran i izgraden prije 01.01.2009.,
ispitivanje se provodi sukladno zahtjevima ove norme)
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Koristena oprema:

Mjerenje razine buke obavljeno je bukomjerom koji omogucuje odredivanje razine zvuénog

tlaka

(dB (A)), odredivanje ekvivalentne razine buke Leg, te spektralne analize buke.

Mjerenja su obavljena u visini glave na oko 20 cm od uha radnika, sa mikrofonom
usmjerenim prema izvoru buke.
proizvodac.: DELTA OHM,; tip: HD 2010, tv. broj: 06101840812, IB 13

Ispitivanje buke

Mijerenje buke na radnom mjestu — ocjena rezultata mjerenja dana je sukladno Pravilniku o
zastiti radnika od izloZenosti buci na radu (N.N., br. 46/08.).

HALA |

Mikroklimatski parametri:

_ Osvgs:ljen Razina buke
Temperat | Relatvna | g, strujanja lux] [dB]
ura vlaznost [mis]
[°C] [%0]
ZAHTJEVI
16-22 C 40-60 % max.0,8 ms™ >150 <80
Er. Naziv stroja
mjer.
619. Tla¢na proba 21,1 53,9 0,12 229
620. Zamatalica 211 53,1 0,11 192
621. Montaza 21,3 52,4 0,13 363
622. Montaza 21,2 52,3 0,09 268
623. Radijalna busilica 21,4 51,5 0,05 321
Stroj za poliranje
625. 21,8 53,1 0,13 247
1.B. 164889
KARUSEL
645. 21,7 52,6 0,13 343
I.B. 110117
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KARUSEL
646. 21,9 59,5 0,13 336

I.B. 110114

WOTAN BORVERK
652. 21,9 54,0 0,05 461
RAPID 2

657. | KARUSEL SCHIESS 21,2 57,6 0,18 473
658. KRUSEL BIRN 21,4 57,0 0,18 482
659. BORVERK VEVY 21,4 53,4 0,14 432
660. CNC Portalna 21,0 53,4 0,13 380

*crvenom bojom oznaéena su mjerna mjesta koja
ne zadovoljavaju navedene propise
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HALA I
Mikroklimatski parametri:
Osvijetljen Razina buke
Temperat [ REIWNA g Srujania | g (48]
o [m/s]
[°C] (%]
ZAHTJEVI
16-22 C | 40-60% | max.0,8 ms™ >150 <80

mBj(ra.r. Naziv stroja

499. Radno mjesto 21,8 59,7 0,13 321

500. Radno mjesto 21,3 59,8 0,21 298

501. Radno mjesto 21,8 58,0 0,07 211

502. Radno mjesto 21,5 59,4 0,13 272

503. Radno mjesto 21,0 57,9 0,22 212

504. Radno mjesto 21,5 59,2 0,07 244

505. Radno mjesto 21,6 58,9 0,12 232

506. Radno mjesto 21,5 50,5 0,05 241

507. Radno mjesto 21,1 57,8 0,05 238

508. Radno mjesto 21,5 59,9 0,05 231

5009. Radno mjesto 21,1 57,1 0,11 209

510. Radno mjesto 21,6 58,7 0,26 238

511. Radno mjesto 21,7 58,6 0,18 218

512. Radno mjesto 211 57,6 0,18 229

612. Radno mjesto 21,3 55,1 0,05

*crvenom bojom oznacéena su mjerna mjesta koja
ne zadovoljavaju navedene propise
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512

509

507

505

503

501

499

495

493

510

508

506

504

502

500

496 498
497

494

511
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HALA Il

Mikroklimatski parametri:

_ Osv(i)jz:ljen Razina buke
Temperat Relevmvna Brzina strujanja flux] [dB]
ura vlaznost [m/s]
[°C] [0]
ZAHTJEVI
16-22 C | 40-60% | max.0,8ms™ >150 <80
Br. Naziv stroja

mjer.

530. Stroj za poliranje 21,7 52,6 0,12 989
531. Stroj za poliranje 21,7 52,8 0,23 981
532. Stroj za poliranje 21,7 52,7 0,23 985
533. Stroj za poliranje 21,9 52,6 0,18 987
534. Stroj za poliranje 21,8 52,5 0,19 969
535. Stroj za poliranje 21,2 52,6 0,22 979
536. Stroj za poliranje 21,2 52,5 0,15 998
537. Stroj za poliranje 21,2 52,2 0,11 994
538. Stroj za poliranje 21,3 51,5 0,11 988
539. Stroj za poliranje 21,3 51,4 0,18 998
540. Stroj za poliranje 21,1 51,6 0,25 996
541. Stroj za poliranje 21,1 51,5 0,21 997
542. Stroj za poliranje 21,2 51,1 0,21 989
543. Stroj za poliranje 21,2 51,1 0,18 993

Hidrauli¢na presa
564. 21,6 50,1 0,05 264
I.B. 163121
Obradni centar
565. 21,7 48,6 0,15 480
CHIRON 6006-01
566. Obradni centar 21,6 50,6 0,22 306
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HAMUEL 6008-01

Obradni centar
567. 21,3 50,4 0,16 513
CHIRON 6006-02

Obradni centar
568. 21,4 49,9 0,23 463
HAMUEL 6008-02

Obradni centar
569. 21,4 49,6 0,20 593
CHIRON 6006-03

Obradni centar
570. 21,5 49,1 0,14 591
CHIRON 6006-04

Obradni centar
571. 21,2 47,8 0,15 580
CHIRON 6006-05

Obradni centar
572. 21,1 49,5 0,13 528
CHIRON 6006-06

Obradni centar
573. 21,1 50,7 0,05 369
HAMUEL 6008-03

Obradni centar

574 DECHEL MAHO 21,1 50,9 0,05 334

6007-02

Obradni centar

575. DECHEL MAHO 21,3 51,7 0,05 325

6007-01

Obradni centar

576. DECHEL MAHO 21,3 52,6 0,05 280
6009-01
Stupna busilica 1.B.
582. 158422 21,5 49,9 0,13 484
Tracna pila
590. 21,6 52,9 0,14 420
I.B. 511369
Pjeskara
591 215 53,4 0,15 428
2406-00

*crvenom bojom oznacena su mjerna mjesta koja
ne zadovoljavaju navedene propise
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533

532

531

530

534

535

536

537

538

539

540

541

542

543
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HALA IV
Mikroklimatski parametri:
_ OSV(I:::UEH Razina buke
Temperat Rel.’imvna Brzina strujanja flux] [dB]
ura vlaznost [m/s]
[°C] [%]
ZAHTJEVI
16-22 C | 40-60% | max.0,8 ms™ >150 <80
Br. Naziv stroja
mjer.
551. Radno mjesto 21,0 58,4 0,09 623
553. Radno mjesto 21,1 58,7 0,11 633
Plinska rezalica
554, CORTINA 21,8 59 0,13 261
Skare
555. 21,0 58,7 0,15 308
JELSINGRAD
Plinska rezalica
556. IVANA 21,7 58,2 0,09 244

*crvenom bojom oznadena su mjerna
mjesta koja ne zadovoljavaju navedene
propise
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562

563

561

559

560

558

557

556
555
553
554
552
551
549
548
545
il
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